
Fecha de publicación: Noviembre 2014

No.
Nombre del plan o 

programa
Nombre del proyecto Objetivos Monto Financiamiento Plazo Beneficiarios

Avance de ejecución 

(en porcentaje) A 

OCTUBRE

Responsable Evaluación o Resultado

I003 : INEC Implementación de un 

sistema continuo de actulización 

del directorio de establecimientos 

que generan la información de las 

estadísticas vitales y de salud de 

la CZ9I, fase II.

I003: Incrementar el control y 

realizar un seguimiento oportuno en  

la entrega y recepción del material  

de los establecimientos que generan 

las estadísticas vitales y de salud.

Interno: Unidad Estadísticas 

Sociodemográficas -Registros Administrativos-

CZ1N, personal que realiza el seguimiento 

para la recolección de la información.

Externo: Instituciones relacionadas 

(establecimientos de salud y registros civiles) y 

ciudadanía.

96%
Tatiana Jaqueline 

Hidrobo Morales

NOVIEMBRE 2014:

Se procedió a realizar un estudio total de los requerimientos establecidos 

desde la Unidad de Estadísticas Sociodemográficas; con esta información se 

construyó una programación de actividades capaz de reemplazar procesos 

que se los realizaba de manera manual, y que sirvieron como base para la 

creación e integración de mejorar la calidad de tiempo y garantías en los 

procesos de: Recepción de formularios, Análisis de formularios, Emisión de 

formularios, Registro de formularios, Asignación de Formularios.

I004: INEC Generación y difusión 

de instrumentos de control 

calidad de los procesos 

estadísticos y estudios 

investigativos de la temática de la 

CZ9I.

I004: Establecer los mecanismos de 

control y evaluación concurrente 

(seguimiento) que permitan la 

mejora continua de las operaciones 

estadísticas.

Interno: Unidad de Estadísticas Económicas 

con la finalidad de Identificar los principales 

problemas, causas, posibles soluciones e 

implementación de las mismas, en los 

diferentes procesos para  generar estadísticas 

de calidad.                                                                                                                                                                                                                                                

Externo: Satisfacción de usuarios que se 

benefician de la información producida por la 

Institución. 

80%
Ortega Cárdenas, 

Alejandro Jesús

NOVIEMBRE 2014:

En este ciclo del proyecto, se identifico las dimensiones de calidad que 

serán aplicadas para el proceso estadístico definido en el hito anterior (Hito 

5), en este período se determino su aplicación a la Encuesta Anual de 

Edificaciones, de igual manera, se creó e implemento objetivamente 

indicadores para el proceso estadístico motivo de la investigación, para las 

fases de recolección y crítica - codificación, con lo cual se busca evaluar y 

mejorar el proceso estadístico.

2

Plan Operativo de la 

Coordinación  Zonal 9 

INEC

I006: INEC Sistema Integrado para 

la gestión y ejecución de los 

procesos administrativos de las 

unidades de Talento Humano, 

Gestión Financiera y Asesoría 

Jurídica de la CZ9I.

I006: Optimizar el tiempo en el 

desarrollo de los procesos e  

incrementar la fiabilidad de la 

información que se recepta en 

Talento Humano, Gestión Financiera  

y Asesoría Jurídica.

No Aplica No Aplica 12/12/2014

Interno: Agilización de los procesos las 

unidades administrativas de las Unidades de 

Talento Humano, Gestión Financiera y 

Asesoría Jurídica.

96%
Quisanga Llumiluisa, 

Janeth Elizabeth

NOVIEMBRE 2014: 

En este hito se integro los procesos de las tres unidades a fin de que exista 

una concatenación de los mismos, iniciando en la Unidad de Talento 

Humano, con la contratación del personal, para continuar con el proceso 

legal en la Unidad Jurídica y finalizar con los pagos en la Unidad Financiera. 

Cada módulo se presenta de una forma amigable para el usuario final, 

permitiendo de esta forma contar con un herramienta que sistematiza los 

procesos administrativos y ahorra recursos en su ejecución. (Hito asociado 

7)

Elaboración: Lucía Méndez 

Fuente: Unidad de Planificación-Sistema GPR

Fecha : 05-Diciembre-2014

Instituto Nacional de Estadística y Censos

6) Parámetros Aplicables a la información de Planificación Institucional
K.  Planes y Programas en ejecución

1

Plan Operativo de la 

Coordinación  Zonal 9 

INEC

No Aplica No Aplica 12/12/2014



Fecha de publicación: Octubre 2014

No. Nombre del plan o programa Nombre del proyecto Objetivos Monto Financiamiento Plazo Beneficiarios

Avance de ejecución 

(en porcentaje) A 

OCTUBRE

Responsable Evaluación o Resultado

I003 : INEC Implementación de un 

sistema continuo de actulización del 

directorio de establecimientos que 

generan la información de las 

estadísticas vitales y de salud de la 

CZ9I, fase II.

I003: Incrementar el control y realizar 

un seguimiento oportuno en  la 

entrega y recepción del material  de 

los establecimientos que generan las 

estadísticas vitales y de salud.

Interno: Unidad Estadísticas Sociodemográficas 

-Registros Administrativos-CZ1N, personal que 

realiza el seguimiento para la recolección de la 

información.

Externo: Instituciones relacionadas 

(establecimientos de salud y registros civiles) y 

ciudadanía.

94%
Tatiana Jaqueline 

Hidrobo Morales

OCTUBRE 2014:

Con fecha  09 de Octubre de 2014, se realizo la capacitación al personal, en base a los 

módulos de estadísticas vitales y de salud en sus procesos de recolección de información, 

análisis de formularios, emisión de formularios, registro de formularios y asignación de 

formularios. De forma inicial se solicito que el sistema en su módulo de asignación tendría 

un requisito de 1.800 formularios, pero se ha incremento el requerimiento a 2.000 

formularios. (Hito cumplido 5)

Una vez atendido el requerimiento se procedio a realizar las pruebas planteadas en base al 

cronograma del proyecto y en función del cumplimiento de los hitos, como resultado de las 

pruebas se concretó que el sistema no tiene errores. Se realizará nuevas pruebas en el 

transcurso de este hito ya que el sistema sigue en modo de prueba.

A futuro se espera atender este requisito y con esto tendremos un sistema eficiente capaz 

de mejorar los procesos actuales. (Hito cumplido 6).

I004: INEC Generación y difusión de 

instrumentos de control calidad de los 

procesos estadísticos y estudios 

investigativos de la temática de la CZ9I.

I004: Establecer los mecanismos de 

control y evaluación concurrente 

(seguimiento) que permitan la 

mejora continua de las operaciones 

estadísticas.

Interno: Unidad de Estadísticas Económicas 

con la finalidad de Identificar los principales 

problemas, causas, posibles soluciones e 

implementación de las mismas, en los 

diferentes procesos para  generar estadísticas 

de calidad.                                                                                                                                                                                                                                                

Externo: Satisfacción de usuarios que se 

benefician de la información producida por la 

Institución. 

80%
Ortega Cárdenas, 

Alejandro Jesús

OCTUBRE 2014:

En esta fase se identifico los aspectos de calidad de cada proceso estadístico en base a los 

problemas de las operaciones estadísticas definidas en el hito anterior (hito 4), se identificó 

las acciones de calidad que se realizan para cada problema; además se determino el proceso 

estadístico (Encuesta Anual de Edificaciones) al cual se implementará el proyecto de 

"Generación y Difusión de Instrumentos de Control de Calidad de los Procesos 

Estadísticos."(Hito cumplido 5)

2
Plan Operativo de la Coordinación  

Zonal 9 INEC

I006: INEC Sistema Integrado para la 

gestión y ejecución de los procesos 

administrativos de las unidades de 

Talento Humano, Gestión Financiera y 

Asesoría Jurídica de la CZ9I.

I006: Optimizar el tiempo en el 

desarrollo de los procesos e  

incrementar la fiabilidad de la 

información que se recepta en 

Talento Humano, Gestión Financiera  

y Asesoría Jurídica.

No Aplica No Aplica 12/12/2014

Interno: Agilización de los procesos las 

unidades administrativas de las Unidades de 

Talento Humano, Gestión Financiera y Asesoría 

Jurídica.

94%
Quisanga Llumiluisa, 

Janeth Elizabeth

OCTUBRE 2014:

En la implementación del proyecto se desarrolló la capacitación para el uso del sistema, 

acogiendo las sugerencias de las unidades intervinientes con el objetivo de afinar los 

detalles y cumplir con las expectativas en el uso y aplicación del sistema. Se efectuó los 

cambios propuestos (en la asignación de códigos, informes técnicos, y procesos de 

liquidación e inclusión de código de proyecto). (Hito asociado 5 y 6). 

Instituto Nacional de Estadística y Censos

6) Parámetros Aplicables a la información de Planificación Institucional
K.  Resultados Operativos

Plan Operativo de la Coordinación  

Zonal 9 INEC
1

Elaboración: Lucía Méndez 

Fuente: Unidad de Planificación-Sistema GPR

No Aplica No Aplica 12/12/2014

Fecha : 06-Noviembre-2014



Fecha de publicación: 03-Octubre-2014

No. Nombre del plan o programa Nombre del proyecto Objetivos Monto Financiamiento Plazo Beneficiarios

Avance de ejecución 

(en porcentaje) A 

SEPTIEMBRE

Responsable Evaluación o Resultado

I003 : INEC Implementación de un 

sistema continuo de actulización del 

directorio de establecimientos que 

generan la información de las 

estadísticas vitales y de salud de la 

CZ1N, fase II.

Interno: Unidad Estadísticas 

Sociodemográficas -Registros 

Administrativos-CZ1N, personal que realiza 

el seguimiento para la recolección de la 

información.

Externo: Instituciones relacionadas 

(establecimientos de salud y registros 

civiles) y ciudadanía.

75%
Medrano Alarcon, Andrea 

Carolina 

SEPTIEMBRE 2014:

Con fecha 15 de septiembre, el aplicativo se encuentra desarrollado, y se detalla 

el verificable que contiene el análisis de requerimientos en el proceso de 

Recepción, Análisis y Emisión de Formularios correspondientes a Estadísticas 

Vitales; así mismo, los requerimientos necesarios para cumplir con el Registro y 

Asignación de información de Estadísticas de Salud, con los que debe cumplir el 

aplicativo.

A futuro se espera las pruebas y capacitación del aplicativo. (Hito cumplido 4).

Una vez desarrollado el código fuente del sistema para actualización del 

directorio de establecimientos vitales y de salud, se presentan las interfaces, 

campos y flujo de procesos que se debe seguir para la utilización del aplicativo.

Cabe recalcar que se adjunta el producto del código fuente, ya que el código no 

pudo subirse debido a su tamaño. Hito 3 cumplido. (Hito asociado 3).

I004: INEC Generación y difusión de 

instrumentos de control calidad de los 

procesos estadísticos y estudios 

investigativos de la temática de la 

CZ1N.

Interno: Unidad de Estadísticas Económicas 

con la finalidad de Identificar los 

principales problemas, causas, posibles 

soluciones e implementación de las 

mismas, en los diferentes procesos para  

generar estadísticas de calidad.                                                                                                                                                                                                                                                

Externo: Satisfacción de usuarios que se 

benefician de la información producida por 

la Institución. 

50%
Ortega Cárdenas, 

Alejandro Jesús

SEPTIEMBRE 2014:

En esta etapa del proyecto se determino los problemas de las operaciones 

estadísticas producidas por la Coordinación Zonal 9 - INEC, sus causas y 

soluciones relacionadas con las dimensiones de calidad que se optimizarán con 

el fin de mejorar el dato estadístico (Hito cumplido 4)

2
Plan Operativo de la Coordinación  

Zonal 9 INEC

I006: INEC Sistema Integrado para la 

gestión y ejecución de los procesos 

administrativos de las unidades de 

Talento Humano, Gestión Financiera y 

Asesoría Jurídica de la CZ1N.

8. Incrementar la eficiencia 

operacional en los procesos de 

apoyo y gestión de la Coordinacion 

Zonal MEDIANTE el establecimiento 

e implementacion de herramientas y 

estándares operacionales.

No Aplica No Aplica 12/12/2014

Interno: Agilización de los procesos las 

unidades administrativas de las Unidades 

de Talento Humano, Gestión Financiera y 

Asesoría Jurídica.

75%
Quisanga Llumiluisa, 

Janeth Elizabeth

SEPTIEMBRE 2014:

En esta etapa del proceso se implementó el sistema, realizando una descripción 

de como se realizaban antes los procesos para la contratación de personal, 

versus la mejora que se tendrá al manejarlo on line a través de estos aplicativos, 

con el proósito de optimizar recursos.

Cabe mencionar que se realizarán pruebas para optimizar su uso y aplicación, a 

fin de conseguir los resultados deseados, y que serán de beneficio para las 

unidades que intervienen. (Hito asociado 4).

Elaboración: Lucía Méndez 

Fuente: Unidad de Planificación-Sistema GPR

Fecha : 3-Septiembre-2014

Instituto Nacional de Estadística y Censos

6) Parámetros Aplicables a la información de Planificación Institucional
K.  Resultados Operativos

1
Plan Operativo de la Coordinación  

Zonal 9 INEC

7. Incrementar la eficiencia 

operativa de la Coordinación Zonal 

MEDIANTE la implementación de 

metodologías e instrumentos 

estandarizados de control de calidad 

y la ejecución de procesos 

estadísticos.

No Aplica No Aplica 12/12/2014
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N
o
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1 
Plan Operativo de la 

Coordinación  Zonal 9 
INEC 

I003 : INEC 
Implement
ación de un 
sistema 
continuo 
de 
actulización 
del 
directorio 
de 
establecimi
entos que 
generan la 
informació
n de las 
estadísticas 
vitales y de 
salud de la 
CZ1N, fase 
II. 

7. 
Increm
entar 

la 
eficien

cia 
operat
iva de 

la 
Coordi
nación 
Zonal 

MEDIA
NTE la 
imple
menta

ción 
de 

metod
ologías 

e 
instru
mento

s 
estand
arizad
os de 

control 
de 

calidad 
y la 

ejecuci

No 
Apli
ca 

No 
Aplica 

12/1
2/20
14 

Interno: 
Unidad 
Estadíst
icas 
Sociode
mográfi
cas -
Registro
s 
Adminis
trativos
-CZ1N, 
persona
l que 
realiza 
el 
seguimi
ento 
para la 
recolec
ción de 
la 
informa
ción. 
Externo
: 
Instituci
ones 
relacion
adas 
(estable
cimient

50% 
Medrano 
Alarcon, Andrea 
Carolina  

AGOSTO:  
En esta etapa se tenía planificado 
desarrollar el código fuente del 
sistema,  con fecha 11 de agosto  
se identificó el problema  que 
impedía cumplir con el hito Nro. 
03, debido a que la persona de 
apoyo para la elaboración del 
sistema se desvinculó de la 
institución, y el responsable 
programador tuvo que solventar el 
cumplimiento de los dos proyectos 
que se manejan en nuestra 
Coordinación, retrasando asi el 
desarrollo del código fuente del 
sisema,  la fecha estimada de 
cumplimiento del hito  se estimó 
para el 15 de septiembre, pero la 
cumpliremos antes de lo programo 
con fecha 05-septiembre-2014. 



ón de 
proces

os 
estadís
ticos. 

os de 
salud y 
registro
s 
civiles) 
y 
ciudada
nía. 

I004: INEC 
Generación 
y difusión 
de 
instrument
os de 
control 
calidad de 
los 
procesos 
estadísticos 
y estudios 
investigativ
os de la 
temática 
de la CZ1N. 

Interno: 
Unidad 
de 
Estadíst
icas 
Económ
icas con 
la 
finalida
d de 
Identific
ar los 
principa
les 
proble
mas, 
causas, 
posibles 
solucio
nes e 

40% 
Ortega 
Cárdenas, 
Alejandro Jesús 

AGOSTO 2014. 
Se procedió al trabajo de campo en 
la fase de recolección de la 
información de las encuestas de: 
Matrimonios y Divorcios, 
Nacimientos y Defunciones, 
Edificaciones e Índice de Precios al 
Productor (IPP); adicional a esto 
presenciamos y verificamos el 
control de calidad de Encuesta de 
Condiciones de Vida mediante el 
formulario de repreguntas. 
Esta fase del proyecto fue esencial 
para conocer y verificar la 
recolección de información, sus 
limitaciones y como se 
desenvuelven los investigadores 
estadísticos de cada encuesta en 
su trabajo de campo. 



implem
entació
n de las 
mismas, 
en los 
diferent
es 
proceso
s para  
generar 
estadíst
icas de 
calidad.                                                                                                                                                                                                                                                 
Externo
: 
Satisfac
ción de 
usuario
s que se 
benefici
an de la 
informa
ción 
produci
da por 
la 
Instituci
ón.  



2 
Plan Operativo de la 
Coordinación  Zonal 9 
INEC 

I006: INEC 
Sistema 
Integrado 
para la 
gestión y 
ejecución 
de los 
procesos 
administrat
ivos de las 
unidades 
de Talento 
Humano, 
Gestión 
Financiera 
y Asesoría 
Jurídica de 
la CZ1N. 

8. 
Increm
entar 
la 
eficien
cia 
operac
ional 
en los 
proces
os de 
apoyo 
y 
gestió
n de la 
Coordi
nacion 
Zonal 
MEDIA
NTE el 
establ
ecimie
nto e 
imple
menta
cion 
de 
herra
mienta
s y 
estánd
ares 

No 
Apli
ca 

No 
Aplica 

12/1
2/20

14 

Interno: 
Agilizaci
ón de 
los 
proceso
s las 
unidade
s 
adminis
trativas 
de las 
Unidad
es de 
Talento 
Human
o, 
Gestión 
Financi
era y 
Asesorí
a 
Jurídica. 

65% 
Quisanga 
Llumiluisa, 
Janeth Elizabeth 

AGOSTO 2014. 
En esta etapa se procedió a 
desarrollar el código fuente del 
sistema, en el cual se detallan los 
campos que tendrá el sistema, sus 
aplicaciónes y usos, además se 
elaboró la presentación del 
sistema Integrado con su fase de 
interacción con el Usuario, es 
importante recalcar que el código 
fuente del sistema no ha podido 
ser cargado en el sistema GPR y se 
lo tiene en forma digital en el 
archivo de la Unidad de Talento 
Humano. 



operac
ionales
. 
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