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INFORME DE SERVICIO

S INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD LICENCIA CON REMUNERACION

090- CGTPE-DIES - GEPH - 2015

FECHA DE INFORME {dd-mmm-aaaa)
14 de octubre de 2015

DATOS GENERALES

APELUIDCS - NOMBRES DE LA EL SERVIDOR
Armijos Solis Julia Elizabeth
C.l. 1705463980

PUESTO QUE OCUPA
SERVIDOR PUBLICO 3

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERMCIO INSTITUCIONAL
Ambato — Tungurahua

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENCE LA O EL SERVIDOR
GEPH — Gestion Estadistica Permanente de Hogares

SERVIDORES QUE INTEGRAN LA COMISION
Elizabeth Armijos

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

OBJETIVOS:

L ]

Desempleo y Subempleo - ENEMDU XL

Supervisar el levantamiento de Informaciéon de la Encuesta Nacional de Empleo,

IX Ronda - Septiembre - 2015, en las areas

urbano - rural, para controlar la calidad de la informacién recolectada en los formularios
diligenciados al hogar y la correcta aplicacion de la metodologia impartida en los cursos de

capacitacion.
todos conocemos que de su desempefio
informacion.

L ]

ACTIVIDADES:

Miércoles 16 de Septiembre de 2015:

Traslado a la ciudad de Ambato

Reunién con el responsable de la ENEMDU z
Supervision de campo

Jueves 17 de Septiembre de 2015:

Supervision de campo

* Revision de boletas criticadas

Viernes 18 de Septiembre de 2015:

e Reunion con el Ing. Fernando Nufiez

Supervisar el desempefio técnico del personal contratado, en las cuatro Direcciones Zonales,

depende la calidad en el levantamiento de la

Supervisar la correcta aplicacion de directrices emitidas para la encuesta.

Supervisar el diligenciamiento de los Médulos que necesitan informacion directa.

Reunién con el Coordinador Zonal Centro, Ing. Omar Fuentes.
Reunién con el Coordinador de Campo, Ing. Fernando Nufez

onal y el responsable de Critica-codificacién.

Revision de boletas criticadas por critico-codificador
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Sabado 19 de Septiembre de 2015

* Revision de boletas criticadas por critico-codificador
» Reunién con el Responsable Zonal ENEMDU

NOVEDADES ENCONTRADAS
NOVEDADES GENERALES EN CAMPO
Se realizé el traslado a la ciudad de Ambato con vehiculo contratado.

Se realiz6 la reunidn con el Coordinador Zonal Ing. Carlos Fuentes para indicar el motivo de la supervision.
Posteriormente también se realiz6 |a reunién con el Ing. Fernando Nufiez con el mismo objetivo.

El dia 16 de septiembre de 2015, se trabajé con la encuestadora Claudia Olivo en la Zona 026 Sector 004. En
este sector se verificaron las novedades detectadas en cartografia en los paneles A21, el recorrido que realizo
el actualizador no fue de acuerdo a las directrices.

En el panel B23 de la manzana 4 edificio 1 vivienda 5, en la actualizacién durante el recorrido realizado no se
registran las viviendas desocupadas.

En el panel W12 Manzana 4 Edificio 1 vivienda 16, en este edificio existen 2 estructuras, toman el local de la
primera estructura y solo se listan las viviendas de la estructura posterior.

En el panel B22 manzana 10 Edificio 4 vivienda 4. Es un edificio de 3 pisos y solo registran 2 pisos y inicia el
enlistamiento desde el segundo piso, el primer piso no lo toma en cuenta.

Se realizo la observacion de la entrevista del panel A21 Zona 26 Sector 4, vivienda 10. En el proceso de
recoleccion de informacion la entrevista fluydé con normalidad, la informante colaboré totalmente. En el tema de
Uso del Tiempo fue necesario reforzar al momento del registro de informacion, porque la informante tendia a
dar tiempos de todo lo que ella realiza en la casa.

Posteriormente se acompafio al sefior Marcelo Nufiez W1 Viv. 1. En esta entrevista también se conté con la
colaboracion de la sefiora que entregé la informacién. La entrevista fluyé normalmente y no se presentaron
novedades durante la misma.

Luego se trabajé con la encuestadora Mary Medina en la zona 020 sector 002 panel B22. Se encontré una
vivienda desocupada hace un mes. Indicaron que la casa la vendieron y los nuevos duefios estan haciendo los
arreglos.

Se realizé la observacion de la entrevista en la zona 020 sector 002 panel B23. Al inicio de la entrevista el
sefor estaba bastante reacio a entregar la informacion, era una persona de la tercera edad. Luego poco a poco
fue aceptando la encuesta, pero al momento de llegar a la seccién de uso del tiempo, se molesté un poco. Se
prosiguio la encuesta con la esposa del sefior quien se mostré amable. Al finalizar se le informé que se le
realizaran tres visitas posteriores y que le solicitdbamos su colaboracion con la persona que le encueste a
futuro. En el registro de informacién no hubo novedades los dos miembros del hogar eran inactivos.

Al dia siguiente en la misma zona y sector se procedi6 a ubicar una vivienda que el dia anterior no fue posible
ubicar y se acompanio a la entrevista sin presentarse novedad en el registro.

Se acomparia al sefior Joseé Lopez en la zona 029 sector 004. En esta encuesta se presenta la novedad que el
jefe del hogar no desea entregar informacion, pero la esposa nos indica que ella si tiene conocimiento de toda
la informacion del esposo. Se hace entrevista directa con los miembros del hogar presentes y en la seccion de
uso del tiempo se busco la manera de que el jefe del hogar conteste a través de la esposa. También en esta
pregunta sobre cuanto tiempo destina a dar de comer a los nifios, se presenté una confusién con la informante
y el encuestador porque la sefiora se refirio al tiempo en que sirve la mesa y el encuestador le registré que si.




Luego nos trasladamos a la zona 013 sector 016 panel X11 Viv. 1, realizamos varias visitas hasta tratar de
ubicar a los informantes, hasta que finalmente se lo pudo hacer en la noche. La entrevista fluyé normalmente,
sin embargo un vecino del informante nos advirtié que si somos del INEC que no nos atrevamos a ir a buscarlo
a él, lo que incomodo de alguna manera al informante.

Se realizé |a revision de la informacion recolectada por el equipo de lo siguiente:
Zona 032 sector 001 Panel X1234 Viv. 2
Zona 027 sector 009 Panel A2012 Viv. 1
Zona 009 sector 007 Panel X1241 Viv. 2
Zona 006 sector 007 Panel B2022 Viv. 2

Con el supervisor Juan Carlos Borja se procedid a verificar un nadie en casa en la zona 018 sector 004 Panel A
vivienda 3. Se estuvo esperando desde antes de las 7 de la mafiana y no fue posible ubicar a |la informante con
el problema de que tampoco no se podia consultar con los vecinos, puesto que no hay nadie en toda la casa.
Segun indico el supervisor, le han venido haciendo seguimiento a esta vivienda varios dias y no ha habido
forma de ubicar a nadie.

Cabe indicar en este punto que el equipo de encuestadores de Dominio Ambato cuenta con experiencia y por
lo tanto las novedades que se encuentran son minimas.

Los inconvenientes que se encuentran y son los que mas preocupan al equipo de campo, es el tema de no
encontrar a los informantes lo que obliga a buscarlos hasta muy tarde en la noche o madrugar, porque hay
casos en los que no se tiene ninguna referencia sobre ellos.

Otro inconveniente es que algunos de los informantes demuestran su cansancio y se quejan de que solamente
a ellos les aplican la encuesta.

Los dias viernes 18 y sabado 19 se realizo la revision de formularios criticados sin encontrar novedades en los
mismos. Se pudo constatar que en aquellas boletas que han tenido alguna novedad en campo, estos
formularios han sido corregidos y en algunos casos fueron verificados mediante llamadas telefonicas. Cabe
indicar en este punto, que el sefior Alfonso Salazar esta realizando un control de calidad por periodo, aspecto
que tienen conocimiento todo el personal de critica y también de campo, lo que hace que sean muy cuidadosos
tanto la recoleccion de informacion como en el proceso de critica.

Con respecto al tema de validacion, se conversé con el sefior Sergio Abata quien indica que el aplicativo de
validacion enviado desde planta central, funciona correctamente que no ha tenido ningun inconveniente al
respecto e inclusive dijo que si en algin momento fuese necesario cabe indicar que no se pudo realizar
durante mi permanencia en la zonal, puesto que el sefior Silva me informo que no podian iniciar a validar sin
concluir con la critica de todo lo que campo habia entregado, y que ellos debian enviar la base al dia siguiente,
y que posiblemente iban a validar una vez que toda la informacion criticada esté ingresada. Sin embargo se
solicité a Sergio Abata que corra el programa de inconsistencias para ver si no presenta novedades en el
proceso. Se verifico que el sistema para emitir las inconsistencias estaba funcionando correctamente.

PRODUCTOS ALCANZADOS:

s  Supervision de campo realizada
e Supervision de critica de la informacion realizada
¢ Deteccién de novedades de campo y de critica efectuada

CONCLUSIONES:

+ El operativo de campo se estd realizando de acuerdo a las directrices emitidas desde Planta
Central.

e Se observa en el campo que en la ciudad de Ambato, se encuentran informantes que debido a que
han salido varias veces seleccionados, rechazan la encuesta. Los motivos generalmente estan
relacionados con el cansancio y que no desean ser molestados.




Con respecto al manejo de reemplazos en la Direccién Zonal, se pudo apreciar que existe un
control de los mismos por parte de la coordinacién de la encuesta y que el equipo de
encuestadores hacen todo lo posible por evitar un reemplazo. En temas de rechazo, las cosas se
ven complicadas porque hay personas sumamente agresivas, y los encuestadores han sido sujeto
de agresiones verbales.

El tiempo que el equipo de encuestadores permanece en el campo, con la finalidad de ubicar a los
informantes y de obtener informacion de personas que no son ubicadas en el dia, sobrepasa en
muchos casos de las 21 horas, aspecto que en algunos casos ha perjudicado el que la gente los
atienda porque les indican que no son horas adecuadas para atenderlos.

En el tema de critica-codificacién existe un control de calidad permanente por parte de la Zonal, lo
que influye positivamente en la calidad de la informacién.

El trabajo en sectores de estrato alto se ve complicado por la falta de colaboracién de algunos
informantes. Otro aspecto que afecta el trabajo de campo es la no ubicacién de los informantes en
sus viviendas, por lo que se ha tratado de solicitar por medio de los guardias de seguridad que
luego de leer la carta de presentacion, apoyen con las direcciones de sus lugares de trabajo.

El proceso para sacar las inconsistencias mediante el aplicativo de planta central, funciona
correctamente.

RECOMENDACIONES:

Para trabajar en estratos altos se continte con las cartas de presentacion y la concertacién de citas
en los lugares de trabajo para la aplicacién de la encuesta para que no se vean afectados por los
horarios de visita del encuestador.

Mantener el control de calidad de la informacion recolectada por parte de personal de la Zonal,
puesto que esto influye favorablemente en el desarrolio de esta fase.

Seguir fortaleciendo el proceso de validacion mediante el aplicativo enviado desde planta central
puesto que esto optimiza el tiempo requerido para esta fase, al que se debe hacer un seguimiento
para seguirlo perfeccionando.

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
':Eﬂji 16-08-2015 19-09-2015 Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en la
Comisién, desde la salida del lugar de residencia o trabajo
HORA 06H00 17H00 habituales o del cumplimiento de la licencia segun sea el caso,
nh:mm hasta su llegada de estos sitios.
TRANSPORTE
SALIDA LLEGADA
TIPO DE
NOMBRE DEL FECHA HORA FECHA HORA
; :; gﬁ?e?fs?eR&IrEs) TRANSPORTE RUTA dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa nh:mm
Terrestre Vehiculo Quito — Ambato 16-09-2015 06H00 16-09-2015 09H00
Contratado
Terrestre Vehiculo Ambato - Quito 19-09-2015 14H00 19-09-2015 17H00
Contratado




NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se deberé adjuntar obligatoriamente los pasajes a bordo 0 boletos.

OBSERVACIONES

ADJUNTO:
s Hoja de Control de Licencia o Comisién de servicios.

FIRMA SERVIDOR COMISIONADO

Julia Elizabeth Armijos Solis
C.l. 1705463980

NOTA
El presente informe debera presentarse dentro del término maximo
de 4 dias de cumplida la licencia, caso contrario la liquidacion se
demorara e incluso de no presentario tendria que restituir los
valores pagados. Cuando la licencia sea superior al niumero de
horas o dias autorizados, se debera adjuntar la autorizacion por
escrito de la Maxima Autoridad o su Delegado.

FIRMAS DE APROBACION

RESPONSABLE DE UNIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADO

o

JEFE INMEDHATO DEL RESPONSABLE DE LA UNIDAD

NOMBRE: Patricio Rivas.

NOMBRE Cecilia Valdivia







