
INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General
Administrativa Financiera (CGAF) >Dirección Administrativa (DIAD)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Dirigir, coordinar y controlar las actividades de las gestiones a su cargo; 

2 Supervisar el cumplimiento de las políticas emanadas por la autoridad de conformidad con lo dispuesto en las leyes,
normas y reglamentos pertinentes;

3 Gestionar la disponibilidad de los bienes muebles e inmuebles, mediante la adquisición y el mantenimiento de los
mismos;

4 Coordinar y controlar el Plan anual de Contratación Pública;

5
Controlar y dirigir la ejecución de las compras de bienes y servicios a través del portal de compras públicas
coordinando en la elaboración de los documentos pre-contractuales y contractuales que tienen que elaborar en el
equipo de trabajo de compras de bienes y servicios;

6 Mantener actualizado la información de los bienes (su ubicación, valoración y custodio);

7 Dotar de los bienes inmuebles, bienes muebles, equipos de oficina, parque automotor, servicios básicos, y adecuar la
infraestructura física;

8 Participar en el proceso de Planificación Estratégica institucional en base las directrices establecidas;

9 Observar y ejercer las atribuciones y obligaciones específicas determinadas en los artículos 76 y 77, numeral 2 de la
Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado;

10 Proponer reglamentos y políticas que regulen la administración documental para el tratamiento archivístico, la
conservación y eliminación de los productos documentales institucionales

11 Administrar, controlar y custodiar el Sistema de Documentación y Archivo, físico y digital

12 Emitir copias certificadas de los documentos que reposan en los archivos de la institución, con excepción de aquellos
que hayan sido declarados como reservados;

13 Administrar y gestionar el despacho y recepción de la documentación institucional;

14
Observar y ejercer las atribuciones que competan a la unidad de conformidad a las disposiciones establecidas en la
Ley del Sistema Nacional de Archivos y la Ley de Comercio Electrónico, Firmas y Mensajes de Datos y su Reglamento
General de aplicación;

15  Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Dirección;

16 Las demás atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ámbito
de su competencia.

Total: 16

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

Incrementar la efectividad de la gestión de la Dirección Administrativa MEDIANTE el fortalecimiento de los procesos
administrativos, implementación de herramientas normativas.
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

1.2

Porcentaje de
herramientas
normativas que
estandaricen
procesos
administrativos

Mide el porcentaje de herramientas normativas
elaboradas que estandaricen procesos administrativos,
para lo cual se realizarán las siguientes herramientas: 1)
Manual de Contratación Publica del INEC. 2) Manual de
Almacen General. 3) Manual de Servicios Institucionales 

Trimestral 0.2

Porcentaje de Mide el nivel de eficiencia en la ejecución de los procesos



1
1.3 Efectividad en

los Procesos de
Contratación

de contratación pública planificados a nivel institucional
(PAC institucional), así como de los Proyectos que
desarrolla el INEC.  

Trimestral 0.35

Total: 2

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

El desconocimiento de la normativa
compentente CAUSARIA retraso en
la estandarizacion de los procesos

Sandoval
Atapuma,
Jorge Alberto

40 % 60 24 Abierto

Total: 1

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P007 Control Administrativo Documental Tito Crespo, Nelly Carolina  Vital  Bueno 

P008 Gestión Documental y Archivo Gamboa Cordones, Tathiana
Maricela 

Alta  Bueno 

P014 Gestión de Almacén General Tipán Cruz, Victor Hugo  Alta  Bueno 

P015 Gestión de Compras de Bienes y Servicios Verdezoto Camacho, Jessica
Ximena 

Alta  Bueno 

P019 Administracion de Parque Automotor Monge Ortega, Jose Luis  Media  Bueno 

P020 Administración de Servicios Recalde Aguiar, Marilu  Alta  Bueno 

P010 Gestión de Administración de Servicios y Parque
Automotor

Recalde Aguiar, Marilu  Alta  Bueno 

Total: 7

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I004

INEC- Manual de
Gestión
Documental y
Archivo para el
Instituto Nacional
de Estadística y

Guanoquiza
Arellano,
Lorena
Dalila 

Lara Cobo,
Nelly
Beatriz 

02/03/2015 30/09/2015 9 0.00



Censos - INEC.

I007

INEC - Plataforma
de control y
seguimiento de
procesos de
compras INEC -
Fase N°1 Gestión
Administrativa

Verdezoto
Camacho,
Jessica
Ximena 

Lara Cobo,
Nelly
Beatriz 

01/06/2015 23/10/2015 11 0.00

I012

INEC -
Organización del
Archivo Pasivo
Institucional

Gamboa
Cordones,
Tathiana
Maricela 

Lara Cobo,
Nelly
Beatriz 

15/03/2013 15/12/2015 40 0.00

Total: 3 60 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General
Administrativa Financiera (CGAF) >Dirección de Administración de Recursos Humanos
(DARH)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Cumplir y hacer cumplir las disposiciones establecidas en la Ley Orgánica del Servicio Público y demás normas y
resoluciones emitidas por el Ministerio de Relaciones Laborales.

2 Asesorar a los niveles directivos de la Institución en aspectos relacionados con el Sistema de Desarrollo Institucional,
Administración del Talento Humano y Bienestar Laboral

3 Administrar con su personal el Sistema Integral de Gestión del Talento Humano

4 Analizar y dar visto bueno de los informes de selección del personal, de su formación y capacitación y de los
movimientos administrativos que se generen dentro de la institución

5 Organizar, dirigir y aplicar el Sistemas de Seguridad Integral donde se contemple la Seguridad Laboral y la Salud
Ocupacional

6 Controlar la aplicación de las directrices de la Gestión del Talento Humano y de la Seguridad Integral institucional
coordinadamente con los procesos habilitantes de apoyo.

Total: 6

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

Incrementar la eficacia de la dirección de talento humano MEDIANTE la estandarización de políticas, procesos y
procedimientos; implementación del sistema automatizado para la administración del personal; y ejecución del plan
de seguridad y salud ocupacional a nivel nacional
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

ACUERDO MINISTERIAL 56 - Registro Oficial Suplemento
702 CAPITULO II DE LA SELECCION DE PERSONAL Art. 3.-
De los parámetros de la Selección de Personal.- c) Los
procesos de selección para el ingreso, así como el ascenso
y la carrera del servicio público, constituyen instrumentos
de gestión destinados a lograr que el personal
seleccionado para el puesto cumpla con las características
y requisitos determinados en el manual de puestos
institucional y en el manual de puestos genéricos. Además,
miden las características más relevantes de las y los
aspirantes al puesto, tales como: instrucción formal,
experiencia, capacitación, competencias técnicas y



11.2
Porcentaje de
personal con
nombramiento

experiencia, capacitación, competencias técnicas y
conductuales: así como su actitud y motivación hacia el
trabajo; NORMA TECNICA DE REESTRUCTURACIÓN DE LA
GESTIÓN PÚBLICA INSTITUCIONAL PARÁGRAFO 5 - De la
Gestión y Optimización del Talento Humano por
Reestructuración Art. 20.- Gestión y optimización del
talento humano por reestructuración.- Es el conjunto de
procedimientos y herramientas integrados para ordenar,
desarrollar, potencializar, comprometer y motivar al
talento humano, de acuerdo a la estrategia institucional,
fomentando el desarrollo de las capacidades, habilidades y
destrezas del servidor público. Entendiéndose como
optimización del talento humano a los procesos de
ingresos por méritos, movimientos, traspasos, traslados y
desvinculaciones del personal. El manual de puestos debe
implementarse, para ello es indispensable convocar a los
respectivos concursos de méritos y oposición y entregar
los nombramientos a los ganadores de los mismos, esto es
lo que busca medir el presente indicador. Hay que tener
presente que el manual de puestos está alineado al
estatuto orgánico por procesos de la institución. 

Trimestral 0.35

11.3

Porcentaje de
cumplimiento
de la inclusión
de personas
con
capacidades
especiales

El artículo 42 numeral 33 del Código del Trabajo determina
que el empleador público o 4 privado, que cuente con un
número mínimo de veinticinco trabajadores, está obligado
a contratar, al menos, a una persona con discapacidad, en
labores permanentes que se consideren apropiadas en
relación con sus conocimientos, condición física y aptitudes
individuales, observándose los principios de equidad de
género y diversidad de discapacidad. A partir del año 2009,
el porcentaje obligatorio de contratación de personas con
discapacidad, es del 4% del total de trabajadores de cada
empresa o patrono persona natural.

El Art. 64 de la Ley Orgánica del Servidor Público (LOSEP)
las instituciones determinadas en el artículo 3 de esta ley
que cuenten con más de veinte y cinco servidoras o
servidores en total, están en la obligación de contratar o
nombrar personas con discapacidad o con enfermedades
catastróficas, promoviendo acciones afirmativas para ello,
de manera progresiva hasta un 4% del total de servidores
o servidoras, bajo el principio de no discriminación,
asegurando las condiciones de igualdad de oportunidades
en la integración laboral, dotando de los implementos y
demás medios necesarios para el ejercicio de las
actividades correspondientes.
 

Trimestral 0.05

11.5
Índice de
rotación de
nivel operativo

La rotación de personal no es una causa, sino un efecto, la
consecuencia de ciertos fenómenos localizados interna y
externamente en la organización sobre la actitud y el
comportamiento del personal. El índice de rotación se usa
para definir la fluctuación de personal entre una
organización y su ambiente; en otras palabras, el
intercambio de personas entre la organización y su
ambiente es definido por el volumen de personas que
ingresan y salen de la organización. La rotación de
personal se expresa a través de una relación porcentual
entre las admisiones y las desvinculaciones con relación al
número medio de participantes de la organización, en el
transcurso de cierto periodo de tiempo. El índice Ideal
permite a la organización retener al personal de buena
calidad especialmente en puestos de libre remoción. Debe

Mensual 0.036



11

entenderse como nivel operativo a los funcionarios que
desempeñen un cargo en el grupo ocupacional que va
desde el Servidor Público de Servicios1 hasta el Servidor
Público14.  

11.6
Índice de
rotación de
nivel directivo

La rotación de personal no es una causa, sino un efecto, la
consecuencia de ciertos fenómenos localizados interna y
externamente en la organización sobre la actitud y el
comportamiento del personal. El índice de rotación se usa
para definir la fluctuación de personal entre una
organización y su ambiente. En otras palabras, el
intercambio de personas entre la organización y su
ambiente es definido por el volumen de personas que
ingresan y salen de la organización. La rotación de
personal se expresa a través de una relación porcentual
entre las admisiones y las desvinculaciones con relación al
número medio de participantes de la organización, en el
transcurso de cierto periodo de tiempo. El índice ideal
permite a la organización retener al personal de buena
calidad especialmente en puestos de libre remoción.Nivel
jerárquico superior, asesores, gerentes de programas o
proyectos.Para este cálculo comisión de servicios se
considerará como desvinculación. La meta debería ser
menor o igual al 2,5% de rotación mesual para lograr una
mayor estabilidad y continuidad en la gestión de la
entidad. 

Mensual 0.026

11.7

TH: Porcentaje
de
funcionarios
capacitados

Se busca medir la cobertura de capacitación a todo el
personal, desde el enfoque de reducir la brecha de
capacitación con la finalidad de desempeñar mejor un
puesto.
Para la medición del indicador se considerarán la
asistencia del servidor público a la capacitación y, de ser el
caso, su respectiva aprobación mediante un documento
que lo respalde. 

Dentro de los derechos de los servidores públicos
detallados en el artículo 23 de la LOSEP, específicamente el
artículo: 
q) Recibir formación y capacitación continua por parte del
Estado, para lo cual las instituciones prestarán las
facilidades.
Además el capítulo VI del reglamento de la formación y
capacitación del artículo 194 al 214. Uno de sus artículos
señala:
Las UATH serán responsables de la capacitación
programada anualmente, en virtud de la programación que
establezca el Ministerio de Relaciones Laborales, así como
de generar para dicha planificación, las necesidades
institucionales de capacitación de lo cual reportarán al
Ministerio de Relaciones Laborales semestralmente. Para
la elaboración del plan de capacitación, las UATH serán
responsables del control y seguimiento de la capacitación
en todos los procesos internos, mientras que los
responsables de los procesos tendrán a su cargo la
programación y dirección de eventos de capacitación
propios de la naturaleza y especialización de la misión y
objetivo de cada uno de ellos, con el apoyo técnico y
logístico de las UATH.

Área responsable en la SNAP: Dirección de Gestión del
Cambio de Cultura Organizativa. 

Trimestral 0.8



 

11.8

EFIC:
Porcentaje de
acciones
emprendidas
por el Comité
de Ética
Institucional

Describe el número de acciones emprendidas por el
Comité de Ética Institucional para el empoderamiento de la
ética del buen vivir. 

Trimestral 0.7333

11.9

Porcentaje de
acciones de
mejora
ejecutadas

Porcentaje de acciones de mejora continua que han sido
implementadas y ejecutadas, actividades que mejorará la
gestión de Recursos Humanos desde una visión estratégica
moderna, avanzada, innovadora, eficaz y profesional, que
supere las disfunciones actuales y se alinee a la nueva
estructura Institucional 
Considerando que el cambio de la estructuras de la
Institución es de gran importancia para la consecución de
la eficacia y eficiencia organizacional, es preciso contar con
un manual de puestos enfocados a competencias laborales
que se base en un análisis del puesto, que describa
detalladamente las tareas y responsabilidades, así como
establezca los requisitos exigibles a los candidatos, de
modo que se defina perfiles que orienten el proceso
selectivo. 
Esto permitirá evaluar las competencias y potencialidades,
técnicas, profesionales o gerenciales, según el caso para
garantizar la incorporación de personal idóneo 
 

Trimestral 0.9

Total: 7

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

La rotación de personal interno
CAUSARÍA demora en el
cumplimiento del objetivo

Duque
Córdova,
David
Ernesto

40 % 90 36 Abierto

Total: 1

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P006 Desarrollo Institucional Pasquel Utreras, Karla Vanessa  Media  Bueno 

P007 Seguridad Integral Organizacional Cayambe, Jorge  Media  Bueno 

P008 Administración del Talento Humano Guerrero Loor, David Ernesto  Alta  Muy bueno 

Total: 3



Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I004

Sistema Integrado de
Control y
Seguimiento del
Talento Humano -
Fase 1 Gestión
Administrativo

Jarrín
Fuentes,
Luis
Alberto 

Lara Cobo,
Nelly
Beatriz 

01/07/2015 21/10/2015 9 0.00

I005

INEC_Reorganización
de expedientes de
personal de Oficina
Matriz

Cayambe,
Jorge 

Lara Cobo,
Nelly
Beatriz 

17/06/2015 31/12/2015 6 0.00

I006

INEC -
Levantamiento,
Elaboración e
Implementación del
Manual de Procesos
Institucional del
Talento Humano

Pozo
Altamirano,
Roberto
Carlos 

Lara Cobo,
Nelly
Beatriz 

11/08/2014 11/05/2015 18 0.00

Total: 3 33 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General
Administrativa Financiera (CGAF) >Dirección de Secretaría General y Gestión Documental
(DISEG)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1
Administrar, controlar y custodiar el Sistema de Documentación y Archivo, físico y digital; así como otorgar las
certificaciones de los documentos institucionales, acuerdos, resoluciones y disposiciones expedidas por el Director
Ejecutivo del INEC

2
Coordinar los procedimientos y medios para la recepción y distribución de documentos a las diferentes unidades
administrativas de la institución, con el objeto de cumplir los plazos y términos establecidos en la Ley y los
Reglamentos respectivos

3 Remitir la información para su publicación en el Registro Oficial, relacionada con las resoluciones que expida el
Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Estadística y Censos

4 Acompañar al Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Estadística y Censos a las distintas sesiones de trabajo, con
el objeto de llevar la memoria institucional

5 Administrar con su personal el Sistema de Gestión Documental y la implementación de la automatización de los
documentos institucionales

6 Proponer en al ámbito de su competencia proyectos de normas internas del INEC

Total: 6

Objetivos Operativos 2015



No. Objetivo

6

Incrementar la gestión de la Dirección de Secretaria General y Gestión Documental MEDIANTE La implementación de
un Sistema Institucional de Gestión Documental y Archivo, el cual permita una correcta operación y funcionamiento
del proceso de gestión documental y archivo.
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

6.3

Porcentaje de
archivos de
gestión
transferidos al
archivo pasivo
institucional

Mide el porcentaje de archivos de gestión transferidos al
archivo pasivo institucional trimestralmente de acuerdo a
la normativa legal vigente mediante el Registro de
Transferencia; los cuales previamente deben estar
aprobados por el Jefe de Archivo General. 

Trimestral 1

Total: 1

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

La renuncia del personal que se
encuentra ejecutando el Proyecto
CAUSARIA retraso en la
planificación establecida.

Sandoval
Atapuma,
Jorge Alberto

60 % 50 30 Abierto

Total: 1

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General
Administrativa Financiera (CGAF) >Dirección Financiera (DIFI)

Atribuciones de la Unidad



No. Competencia / Atribución

1
Dirigir, coordinar y controlar las actividades de Gestión Presupuestaria, Gestión Contable, Administración de Caja,
Compras de Bienes y Servicios, Administración de Servicios, Gestión del Parque Automotor y Almacén General, de
conformidad con las políticas emanadas de la autoridad y con lo dispuesto en la normativa vigente

2 Formular e implementar las políticas de control interno y normativa interna, con el fin de compatibilizar las
necesidades de financiamiento con el cumplimiento de las disposiciones legales vigentes

3 Coordinar el proceso de elaboración de la proforma presupuestaria anual de gasto corriente, y coordinar con la
Dirección de Planificación la ejecución presupuestaria del gasto de inversión.

5 Coordinar y controlar el Plan anual de Contratación Pública y el Presupuesto Institucional desde su elaboración,
ejecución y finalización; de acurdo a la planificación institucional

6 Gestionar los pagos de manera oportuna que debe efectuar la institución por la adquisición de bienes, servicios y
nómina de personal y otros

7 Administrar la asignación de privilegios del Sistema Financiero Público eSIGEF

8 Coordinar y controlar el Plan anual de Contratación Pública y el Presupuesto Institucional desde su elaboración,
ejecución y finalización

9
Administrar con su personal el Sistema Integral de Gestión de Bienes y Servicios, y Sistema de Gestión Financiera; y,
coordinar con los Sistemas de Planificación Institucional en las interacciones y traspasos de insumos/productos para
cumplir con los requerimientos de entrega oportuna de los bienes y servicios en los procesos

10
Dirigir la ejecución de las compras de bienes y servicios a través del portal de compras públicas coordinando en la
elaboración de los documentos pre-contractuales y contractuales que tienen que elaborar en el equipo de trabajo de
compras de bienes y servicios

11 Mantener actualizado la información de los bienes (su ubicación, valoración y custodio)

12 Dotar de los bienes inmuebles, bienes muebles, equipos de oficina, parque automotor, servicios básicos, y adecuar la
infraestructura física

13 Gestionar los recursos financieros para la ejecución de planes, programas, proyectos y actividades institucionales

14 Analizar y aprobar los informes de gestión de la Institución

Total: 13

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

6

Incrementar la efectividad operacional administrativa financiera MEDIANTE el fortalecimiento de los sistemas
administrativos financieros.
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

6.1

Porcentaje
ejecución
presupuestaria
- Gasto
Corriente

Medición de la eficiencia en la ejecución del presupuesto
de gasto corriente. La institución debe revisar el GRUPO DE
GASTOS del e-SIGEF y el MANUAL DE CLASIFICACIÓN DEL
GASTO. La meta debe establecerse de acuerdo al PAPP
(Programación anual de la política pública) y corresponde
al plan de pagos mensuales del Ppto. de Gasto Corriente.
La meta recomendada es 0.0833 (acumulada por cada mes,
1 en diciembre correspondiente al 100% del presupuesto al
final del año) 

Mensual 1

6.2

Porcentaje
ejecución
presupuestaria
- Inversion

Medición de la eficiencia en la ejecución del presupuesto
de inversión. La meta corresponde al plan de ejecución
mensual del Ppto. de inversión. (excluye CUENTA 998 y
anticipos) 

Mensual 1

6.3

Porcentaje de
ejecución
presupuestaria
por
Coordinación
Zonal

Medir el porcentaje de ejecución presupuestaria de cada
Coordinación Zonal tanto de gasto corriente e inversión. 

Mensual 1



6.4

Porcentaje de
ejecución de
los Procesos
de
Contratación.

Mide el nivel de cumplimiento de los procesos de
contratación pública planificados a nivel institucional (PAC
institucional), así como de los procesos detallados en los
lineamientos de los Proyectos que desarrolla el INEC.  

Trimestral 1

Total: 4

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

Mala panificación institucional
CAUSARÍA subejecucuión

Tipán Gualle,
Edisson Andrés

60 % 70 42 Abierto

Total: 1

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P016 Gestión Presupuestaria Guachimbosa, Carolina Elizabeth  Alta  Bueno 

P017 Gestión de Tesorería Centeno Cadena, Sara Isabel  Alta  Bueno 

P018 Gestión Contable Pazmiño Uribe, Cecilia Alexandra  Alta  Bueno 

Total: 3

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I004

INEC - Diagnóstico,
levantamiento y
mejora de los
procesos
financieros (Gestión
Presupuestaria,
Gestión Contable,
Administración de
Caja)

Felix
Flores,
Eliana
Geovanna 

Lara Cobo,
Nelly
Beatriz 

15/03/2015 31/10/2015 8 0.00

I005

INEC - Sistema
Integral de
ejecución y
seguimiento

Romero
Calderón,

Lara Cobo,
Nelly

15/03/2015 31/03/2016 13 0.00



presupuestario INEC
- Fase N° 1 - Gestión
Financiera

Angélica
María 

Beatriz 

Total: 2 21 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General Técnica de
Producción Estadística (CGTPE) >Dirección de Cartogría Estadística y Operaciones de Campo
(DICA)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Generar, integrar y difundir los productos del repositorio de información geográfica y cartográfica con fines
estadísticos.

2 Ejecutar, revisar y aprobar los productos de la actualización de la información cartográfica estadística

3 Gestionar la ejecución de la actualización de la Información Cartográfica Estadística con las diferentes instituciones
del Sistema Geográfico Nacional (Municipios, Instituto Geográfico Militar, Instituto Espacial Ecuatoriano, entre otros).

4 Asesorar a las instituciones del Sistema Estadístico Nacional en temas de geo-estadística y cartografía.

5 Proponer metodologías y normas para la producción cartográfica estadística.

6 Evaluar la calidad de la información cartográfica estadística dentro del Sistema Estadístico Nacional.

7 Implementar el uso de estándares de metadatos geográficos;

8 Innovar los procesos, instrumentos y metodologías de producción cartográfica estadística;

9 Presentar el plan anual de política pública de su Dirección y evaluar su cumplimiento

Total: 9

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

10

Incrementar la calidad en la generación y difusión de la información cartográfica estadística MEDIANTE la
actualización y almacenamiento permanente de la información cartográfica del INEC, así como la innovación en
mecanismos e instrumentos para su actualización y difusión
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

10.2

Porcentaje de
metodologías
desarrolladas para la
actualización permanente
de unidades geográficas
estadísticas

Permite medir el avance en el desarrollo e
implementación de metodologías para la
actualización permanente de unidades
geográficas estadísticas. 

Trimestral 1

10.3
Porcentaje de sectores
censales actualizados

Mide el avance de los sectores amanzanados y
dispersos actualizados, para refrescamiento de
la muestra maestra, en los cuales las
operaciones estadísticas realizaran su
operativo de campo. 

Trimestral 0

Total: 2

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

El objetivo no tiene riesgos definidos

 



Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P005 Gestión de Cartografía Estadística Noguera Trujillo, Milton
Rodrigo 

Alta  Muy bueno 

P006 Actualización Cartográfica Noguera Trujillo, Milton
Rodrigo 

Alta  Muy bueno 

P028 Gestión de la Cartografía Estadísitica CZ9I Benavides Quespaz, Nancy
Marlene 

Alta  Bajo 

P020 Gestión de procesamiento de registros
administrativos CZ9I

Hidrobo Morales,
Jacqueline Tatiana 

Alta  Bueno 

P023 Gestión de operaciones de campo CZ9I Hidrobo Morales,
Jacqueline Tatiana 

Alta  Bueno 

P027 Gestión de control de calidad Escobar Cueva, Jorge
Vinicio 

Alta  Bueno 

P011 Gestión de Operaciones de Campo y Actualización
Cartográfica a Hogares

Padilla, Shyrley      

P012 Gestión de Operaciones de Campo a Establecimientos
y Empresas

Lopez, Jaime      

Total: 8

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

K004

INEC- Proyecto de
Actualización de la
información
Cartográfica
Estadística 2010 del
INEC

Meza
Moreno,
Aldana
geomara 

Rosero
Moncayo,
José
Alejandro 

03/01/2014 31/12/2015 30 660,569.29

Total: 1 30 660,569.29

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I002

INEC
Metodología de
control y
evaluación de la
calidad para la
encuesta de
superficie y
producción
agropecuaria

Ceballos
Caguasango,
Lady Nuri 

Nabernegg,
Markus Karl 

23/02/2015 14/12/2015 10 0.00



continúa (ESPAC).

I003

INEC Control y
Evaluación de la
calidad en la
encuesta de
información
ambiental
económica en
empresas.

Espinoza
Dueñas, Juan
David 

Nabernegg,
Markus Karl 

23/02/2015 14/12/2015 9 0.00

I007

INEC Control y
Evaluación de la
calidad de los
procesos
estadísticos de la
CZ9I

Escobar
Cueva, Jorge
Vinicio 

Calderón
Tobar, Jofre
Oswaldo 

01/01/2015 14/12/2015 8 0.00

Total: 3 27 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General Técnica de
Producción Estadística (CGTPE) >Dirección de Estadísticas Agropecuarias y Ambientales
(DEAGA)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Gestionar, monitorear y evaluar la aplicación del modelo de producción estadístico en las operaciones estadísticas
agropecuarias y ambientales.

2
Dirigir la elaboración del diseño conceptual, metodológico y operativo de la producción estadística agropecuarias y
ambientales conforme a los objetivos y variables propuestas en el Programa Nacional de Estadística y en el Plan de
Desarrollo Estadístico.

3 Dirigir la ejecución operativa y la presentación de resultados de los censos nacionales agropecuarios.

4 Dirigir e implementar la gestión del sistema integrado de encuestas de agropecuarias.

5 Dirigir la ejecución operativa y la presentación de resultados de encuestas agropecuarias a las unidades de
producción agrícolas.

6 Dirigir la ejecución operativa y la presentación de resultados de encuestas ambientales.

7 Dirigir la producción de información estadística agropecuarias y ambientales basada en registros administrativos y
sistematizar sus resultados.

8 Proponer normas sobre definiciones y metodología de operaciones estadísticas agropecuarias y ambientales a la
Coordinación de Planificación Estadística, Normativas y Certificación.

9 Emitir directrices para cumplimiento de las direcciones zonales en las diferentes etapas del modelo de producción
estadística en lo referente a la ejecución operativa de operaciones estadísticas agropecuarias y ambientales.

10 Evaluar de manera constante la calidad de las operaciones estadísticas agropecuarias y ambientales mediante los
procedimientos diseñados para este fin.

11 Implementar los planes de mejoramiento de la producción estadística agropecuaria y ambientales a fin de contribuir
al aseguramiento de la calidad de la información estadística.

12 Asesorar en la definición de los planes de trabajo de estadísticas agropecuarias y ambientales para las instituciones
que integran el Sistema Estadístico Nacional.

Total: 12

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo



Incrementar la calidad y la oportunidad de la producción nacional de información estadística agropecuaria y
ambiental MEDIANTE el levantamiento digital de información, sustitución de censos por registros administrativos y
nuevos modelos ecológicos no convencionales que generen nuevas métricas para alcanzar lo establecido en el
PNBV.
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

10.1

Índice de
cobertura de
las Estadísticas
Agropecuarias
y Ambientales

Busca medir el porcentaje de la muestra efectiva (muestra
que cumple con los requisitos para tabular su información)
de los proyectos de la DEAGA, en base a la muestra
planificada inicial en el período de análisis.

Para esto se tomará en consideración el número de la
muestra efectiva de cada operación estadística dividida
para la sumatoria de las muestras de las operaciones
estadísticas de la Dirección y multiplicado por 100 para
obtener un porcentaje. La distribución de los valores en los
periodos se realizó según el tamaño de muestra a
levantarse. 

Trimestral 1

10.2

Porcentaje de
automatización
de las
operaciones
estadísticas
agropecuarias
y ambientales

El indicador busca realizar un seguimiento al avance en el
proceso de automatización de dos de las operaciones
estadísticas que serán levantadas mediante dispositivos
móviles en el 2014, distribuyéndose el 90% para EIAEE
(Encuesta de Información Ambiental Económica en
Empresas ) y el 10% para GADs Provinciales, en base al
número de unidades de investigación de cada operación
estadística, para posteriormente desagregar ese
porcentaje entre las actividades en base al tiempo y
complejidad. 

Trimestral 1

10.4

Número de
indicadores de
Economía
Ecológica y
Metabolismo
Social
construidos

Este indicador permitirá medir el número de indicadores
construidos en base a las nuevas métricas que en este
caso son de Economía Ecológica y Metabolismo Social. 

Trimestral 8

10.5

Porcentaje de
avance en la
transformación
de censo a
registro
administrativo
de la
información
económica
ambiental en
Gobiernos
Autónomos
Municipales,
en conjunto

Este año se realizó un convenio con la Asociación de
Municipalidades del Ecuador (AME) para obtener la
información económica ambiental del registro de la
Gestión Integral de Residuos Sólidos que maneja la AME y
ya no utilizar el censo de información económica
ambiental dirigido a Gobiernos Autónomos Municipales
como medio para obtener los datos. Sin embargo, a pesar
de que la información se la iba a conseguir de una fuente
externa, el proceso tenía que encajar en las fases del
modelo de producción estadística, por lo que su avance se
quiere medir por fases pero en relación a las actividades
dentro de cada fase.

Es por eso que el indicador se construyó en función de las
actividades de las fases del modelo para ir midiendo el
avance en ir trabajando en conjunto con la AME para la
obtención de información de su registro, adaptándole a las
fases del modelo y ya no usar el censo para la obtención
de información. En el primer trimestre se prevé realizar las
actividades dentro de las fases de planificación, diseño y
construcción y se las ha ponderado con un 20%, en el
segundo trimestre se continuará con las actividades de las
fases de diseño y construcción y se empezará con las
actividades de las fases de recolección ponderándolas con
un 30%, en el tercer trimestre se finalizará con las

Trimestral 1



10

con la AME. actividades de la fase de recolección, se tendrá también
las actividades de la fase de procesamiento y se
comenzará con las actividades de la fase de análisis, a esto
se le ha ponderado con un 25%, finalmente en el último
trimestre se concluirá con las actividades de la fase de
análisis y se ejecutarán las actividades de las fases de
difusión y evaluación con una ponderación del 25%. Al
cumplimiento de cada actividad dentro de cada fase se lo
relaciona con el total de todas las actividades planificadas
en el año para que arroje el porcentaje de avance en cada
trimestre.
 

10.7

Porcentaje de
avance de las
operaciones
estadisticas
agropecuarias
y ambientales
en el
cumplimiento
del Modelo de
Producción de
Estadística en
base a las
fases del
mismo

La Dirección de Estadísticas Agropecuarias y Ambientales
tiene cuatro operaciones estadísticas a su cargo, las cuales
son:

-Encuesta de Superficie y Producción Continua (ESPAC)
-Encuesta de Información Económica Ambiental en
Empresas
-Censo de Información Económica Ambiental en GADS
Provinciales
-Registro de Información Económico Ambiental en GADS
Municipales

Para medir que estas operaciones estadísticas cumplan
con el modelo de producción estadística se propone un
indicador que señale el cumplimiento de cada fase del
modelo en función a las actividades de cada una. Es decir,
si la operación estadística cumple con todas las
actividades planificadas dentro de cada fase, estaría
cumpliendo con el modelo de producción estadística. Es
por eso que el indicador debe estar en función de las fases
ejecutadas del modelo de producción estadística por
período sobre el número de fases planificadas del modelo
de producción estadística en el año.

Para alcanzar esto se medirá el cumplimiento de dos fases
por trimestre de las cuatro operaciones estadísticas, para
luego hacer un promedio de las mismas y presentar un
porcentaje al finalizar el período. El cumplimiento de cada
fase tendrá una ponderación del 12.5%

En el primer trimestre se ha planificado medir el
cumplimiento de las fases de Panificación y Diseño, En el
segundo trimestre las fases de Construcción y Recolección,
En el tercer trimestre las de Procesamiento y Análisis y 
En el cuarto trimestre las de Difusión y Evaluación.

 

Trimestral 1

10.8

Porcentaje de
cumplimiento
de las
operaciones
estadísticas
ambientales en
el tiempo
establecido.

Este indicador busca medir si las operaciones estadísticas
se publican puntualmente en el tiempo planificado, según
el siguiente cuadro:

MODULO AMBIENTAL DE LA ENEMDU: PRIMER
TRIMESTRE
ESPAC: SEGUNDO TRIMESTRE
MÓDULO DE DESECHOS PELIGROSOS EN
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD: SEGUNDO TRIMESTRE
GADS PROVINCIALES: TERCER TRIMESTRE
EMPRESAS Y GADS MUNICIPALES: CUARTO TRIMESTRE

Trimestral 1



Como cada operación estadística debe publicarse en el
tiempo planificado, se ha puesto una ponderación del
100% en cada trimestre 

10.9

Porcentaje de
avance de
explotación de
las bases de
datos de
estadísticas
ambientales

Este indicador quiere medir cuanta información de las
bases de datos obtenidas de otras instituciones se la está
aprovechando para generar información de utilidad. En
este caso se va a trabajar específicamente con las bases de
la Asociación de Municipalidades del Ecuador. 

Trimestral 0.45

Total: 7

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

La no obtención de bases de datos
causaría la falta de información para
publicar

Murgueitio
Tamayo,
María José

10 % 10 1 Abierto

Total: 1

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P012 Estadísticas Agropecuarias y Ambientales en base a
Registros Administrativos

Arguello Ruiz, Jenny
Elizabeth 

Alta  Bueno 

P014 Estadísticas Agropecuarias Salazar Méndez, Armando
David 

Alta  Bueno 

P008 Estadísticas Ambientales ARIAS JIMÉNEZ, PAMELA
ELIZABETH 

Alta  Bueno 

Total: 3

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I002

INEC - Formulación
del Proyecto para la
Medición de

Salazar
Méndez, Nabernegg,

13/01/2015 31/12/2015 11 0.00



Rendimientos
Objetivos

Armando
David 

Markus Karl 

Total: 1 11 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General Técnica de
Producción Estadística (CGTPE) >Dirección de Estadísticas Económicas (DECON)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1
Dirigir en la elaboración del diseño conceptual, metodológico y operativo de la producción estadística económica
conforme a los objetivos y variables propuestas en el Programa Nacional de Estadística y en el Plan de Desarrollo
Estadístico

2 Dirigir la ejecución operativa y la presentación de resultados de encuestas económicas a establecimientos y/o
empresas

3 Dirigir la producción de operaciones estadísticas económicas de síntesis.

4 Dirigir la producción de información estadística económica basada en registros administrativos y sistematizar sus
resultados;

5 Emitir directrices para cumplimiento de las direcciones zonales en las diferentes etapas del modelo de producción
estadística en lo referente a la ejecución operativa de operaciones estadísticas económicas;

6 Implementar los planes de mejoramiento de la producción estadística a su cargo a fin de contribuir al aseguramiento
de la calidad de la información estadística

7 Asesorar en la definición de los planes de trabajo de estadísticas económicas para las instituciones que integran el
Sistema Estadístico Nacional

8 Dirigir la ejecución operativa y la presentación de resultados de los censos económicos.

9 Dirigir e implementar la gestión del sistema integrado de encuestas económicas.

10 Proponer normas sobre definiciones y metodología de operaciones estadísticas económicas a la Coordinación de
Planificación Estadística, Normativas y Certificación.

11 Evaluar de manera constante la calidad de las operaciones estadísticas económicas mediante los procedimientos
diseñados para este fin.

Total: 11

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

Incrementar la calidad y oportunidad de la producción estadística económica MEDIANTE la estandarización y
automatización de los procesos de las estadísticas económicas
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

13.3

Índice de
cobertura de las
Estadísticas
Económicas

Mide el nivel de avance de la cobertura de información
de cada una de las operaciones estadísticas: IPC, IPP,
IPI, IPCO, INDUSTRIALES, CAMBIO DE AÑO BASE IPP-
IPI 

Trimestral 0.82

13.5

Porcentaje de
estadísticas que
cumplen el
periodo de
referencia

Mide la oportunidad de la presentación de los
resultados de las operaciones estadisticas que se
ejecutan en la Dirección de Estadísticas Económicas,
con un máximo que se cumpla dentro de los 30 días
posteriores. 

Trimestral 0.93

13.6

Porcentaje de
cumplimiento de
actividades

Mide el cumplimiento de las fases del modelo de
producción estadística (Diseño y construcción,
Recolección, Procesamiento y análisis, Difusión) - de
las operaciones estadísticas económicas. 

Trimestral 0.9



13

estadísticas

13.7
Porcentaje de
errores ajenos al
muestreo

Mide el número de casos con errores ajenos al
muestreo (falta de calidad del dato, falta de
formulación de preguntas, datos inconsistentes,
errores de procesamiento, no respuesta, etc), que se
puedan dar en las operaciones estadísticas. 

Trimestral 0.09

13.8

Porcentaje de
cumplimiento de
las operaciones
económicas en el
tiempo
establecido

Cumplimiento de las operaciones estadísticas
económicas en el tiempo establecido de acuerdo a lo
planificado en el calendario estadístico 

Trimestral 1

Total: 5

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

La falta de cobertura de las
encuestas económicas CAUSARÍA
sesgos en la representatividad de
los resultados obtenidos.

Naranjo
Orozco,
María Lorena

40 % 70 28 Abierto

La escasez de recursos CAUSARÍA el
incumplimiento de las actividades
programadas con su impacto en la
calidad de los productos
estadísticos.

Naranjo
Orozco,
María Lorena

50 % 100 50 Abierto

Total: 2

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P016 Indicadores Económicos Arias Veloz, Galo Hernán  Vital  Muy bueno 

P023 Gestión de estadísticas económicas en base a registros
administrativos

Trujillo Salazar, Libertad
Berioska 

Alta  Muy bueno 

P024 Unidad de Análisis de Síntesis Carvajal Ruiz, Soledad  Alta  Bueno 

P025 Sistema de estadísticas estructurales Chaves Centeno, Stalin
Roberto 

Alta  Muy bueno 

Total: 4

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

INEC - Sistema de
Estadísticas

Chaves
Centeno,

García
Guerrero,

01/01/2013 31/12/2015 130 808,620.62



K005 Estructurales Stalin
Roberto 

Jorge
Eduardo 

K006 INEC - Cambio de
Año Base IPP - IPI

Andino
Alvarez,
Rocío
Jhanet 

García
Guerrero,
Jorge
Eduardo 

01/01/2013 31/12/2015 71 404,857.72

K007

INEC - Construcción
del Sistema de
Indicadores de
Precios al
Consumidor para
Galápagos

Barco
Véliz,
Diana
Carolina 

García
Guerrero,
Jorge
Eduardo 

03/08/2015 31/12/2015 12 104,996.41

K008

INEC-Cambio de año
base de la Cuenta
Satélite de Salud
(CSS)

Carvajal
Ruiz,
Soledad 

Rosero
Moncayo,
José
Alejandro 

06/05/2013 31/12/2015 39 100,282.14

K009

INEC- I+D+I -
Encuesta Nacional de
Actividades de
Ciencia, Tecnología e
Innovación - ACTI

Orejuela
Cachago,
Yadira
Dayana 

Rosero
Moncayo,
José
Alejandro 

14/07/2015 31/03/2016 22 660,000.00

Total: 5 274 2,078,756.89

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General Técnica de
Producción Estadística (CGTPE) >Dirección de Estadísticas Socio-Demográficas (DIES)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Gestionar, monitorear y evaluar la aplicación del modelo de producción estadístico en las operaciones estadísticas
socio-demográficas

2
Dirigir la elaboración del diseño conceptual, metodológico y operativo de la producción estadística socio-
demográfica conforme a los objetivos y variables propuestas en el Programa Nacional de Estadística y en el Plan de
Desarrollo Estadístico;

3 Dirigir la ejecución operativa y la presentación de resultados de los censos nacionales de población y vivienda.

4
Revisar y aprobar los indicadores sociales y demográficos, y, los análisis de la información conforme a las
metodologías de las investigaciones.

5 Presentar propuestas metodológicas y operativas de mejora para los procesos de producción estadísticas

6 Dirigir la producción de información estadística socio-demográfica basada en registros administrativos y sistematizar
sus resultados.

7 Proponer normas sobre definiciones y metodología de operaciones estadísticas socio-demográficas a la
Coordinación de Planificación Estadística, Normativas y Certificación.

8 Emitir directrices para cumplimiento de las direcciones zonales en las diferentes etapas del modelo de producción
estadística en lo referente a la ejecución operativa de operaciones estadísticas socio-demográficas.



9 Evaluar de manera constante la calidad de las operaciones estadísticas socio-demográficas mediante los
procedimientos diseñados para este fin.

10 Implementar los planes de mejoramiento de la producción estadística a su cargo a fin de contribuir al aseguramiento
de la calidad de la información estadística.

11 Asesorar en la definición de los planes de trabajo de estadísticas socio-demográficas para las instituciones que
integran el Sistema Estadístico Nacional.

Total: 11

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

15

Incrementar la calidad y oportunidad de la producción estadística sociodemográfica MEDIANTE elaboración de
metodologías, la automatización de los procesos, diseño e implementación de proyectos de investigación
sociodemográficos.
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

15.2

Porcentaje de efectividad
en la atención a
requerimientos e informes
técnicos.

Es un indicador que mide el cumplimiento en la
entrega oportuna de los requerimientos e
informes técnicos internos y externos. 

Trimestral 0.95

15.3
Porcentaje de datos
consistentes de las bases
de datos validadas

Mide el porcentaje de datos consistentes de las
bases de datos posterior a la validación al
periodo de reporte. 

Trimestral 0.98

15.5

Porcentaje de
cumplimiento de las
operaciones estadísticas
sociodemográficas en el
tiempo establecido.

Mide las operaciones estadísticas socio
demográficas ejecutadas por DIES en los
tiempos establecidos en su cronograma, al
período de reporte, de acuerdo a lo planificado
en el calendario estadístico. 
 

Trimestral 1

15.6

Porcentaje de operaciones
estadisticas
sociodemográficas que
cumplen con el Modelo de
Producción de Estadística

Mide el cumplimiento de las fases del Modelo
de Producción Estadística (MPE) de acuerdo al
cronograma establecido de las Operaciones
estadísticas Socio demográficas (OESD), al
período de reporte 

Trimestral 1

15.7

Porcentaje de avance de
explotación de las bases
de datos de estadísticas
sociodemograficas

Este indicador mide el número de productos y
nuevos indicadores que se generarán a partir
de la explotación de la base de datos de
registros administrativos  

Trimestral 0.85

Total: 5

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

El retraso de las actividades en las
fechas establecidas CAUSARÍA el
incumplimiento del objetivo
propuesto

Albán
Fernández,
Andrés
Gregorio

20 % 80 16 Abierto

Total: 1

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño



P009 Unidad de Estadísticas Sociales y de Salud Carrera Clavijo, María Soledad  Alta  Muy bueno 

P010 Unidad de Estadísticas Demográficas Valdivia Miranda, Cecilia Marisol  Alta  Muy bueno 

P011 Sistema Integrado de Indicadores de Hogares Rivas Villalba, Edwin Patricio  Vital  Muy bueno 

Total: 3

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

K001
INEC - Encuesta de
Condiciones de Vida
- ECV - 2013-2014

Rivas
Villalba,
Edwin
Patricio 

Rosero
Moncayo,
José
Alejandro 

26/12/2011 31/03/2015 41 0.00

Total: 1 41 0.00

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I002

INEC - Investigación
sobre condiciones
de vida, inclusión
social, y
cumplimiento de
derechos humanos
de la población
GLBTI "gais,
lesbianas,
bisexuales,
transexuales,
transgénero,
travestis e intersex"
en el Ecuador.

Mier
Sanchez,
Galo
Anibal 

Rosero
Moncayo,
José
Alejandro 

01/02/2012 31/12/2015 33 0.00

I003

INEC - Esquema de
mejoramiento y
estandarización de
lo procesos de las
fases de
recolección y
procesamiento de
la producción
estadística
sociodemográfica.

Ramos
Alvarado,
José Stalin 

Nabernegg,
Markus Karl 

31/07/2015 31/12/2015 9 0.00

I008

INEC - Encuesta
Nacional de
Empleo,
Desempleo y
Subempleo -
ENEMDU -
PUNTUAL

Albán
Fernández,
Andrés
Gregorio 

Rosero
Moncayo,
José
Alejandro 

01/01/2013 31/01/2015 26 0.00



Total: 3 68 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General Técnica de
Producción Estadística (CGTPE) >Dirección de Infraestructura, Estadística y Muestreo
(DINEM)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Gestionar, mantener y mejorar el sistema nacional de clasificaciones y nomenclaturas y coordinar su implementación;

2 Proponer normas de clasificaciones y nomenclaturas a la Coordinación de Planificación Estadística, Normativas y
Certificación;

3 Elaborar y actualizar los marcos muestrales;

4 Diseñar metodologías y diseños muestrales para operaciones estadísticas;

5 Evaluar de manera permanente las coberturas muestrales de las operaciones estadísticas en relación a sus unidades
de observación y análisis, así como la calidad y la significancia estadística de los estimadores obtenidos;

6 Proponer normas para el diseño de muestras a la Coordinación de Planificación Estadística, Normativas y
Certificación;

7 Controlar el Archivo Nacional de Datos y Metadatos Estadísticos;

8 Proponer normas para la construcción de datos y metadatos a la Coordinación de Planificación Estadística,
Normativas y Certificación;

9 Asesorar en el uso de infraestructura estadística y en el diseño de muestras a las instituciones que integran el Sistema
Estadístico Nacional;

Total: 9

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

2

Incrementar la eficiencia del modelo de producción estadística, en su infraestructura estadística y muestreo
MEDIANTE la actualización metodológica continua, automatización de procesos y formulación de normas para la
aplicación en la Infraestructura estadística
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

2.1

Porcentaje de operaciones
estadísticas estandarizadas
en los formatos DDI y
DublinCore DC

Se realizará la estandarización en los
formatos DDI y DublinCore, además de
capacitaciones y seguimiento a la
documentación de operaciones estadísticas. 

Trimestral 0.44

2.3

Porcentaje de metodologías
desarrolladas para la
automatización de procesos
de diseño muestral.

Elaboración del documento metodológico del
diseño muestral de operaciones estadísticas
de acuerdo al Programa Nacional de
Estdística. 

Trimestral 0.5

2.4

Porcentaje de metodologías
desarrolladas en el uso de
clasificadores y
nomenclaturas

Mide la elaboración de metodologías y
normas técnicas de uso de las clasificaciones
y nomenclaturas. 

Trimestral 1

Total: 3

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

El no cumplimiento del plan de
capacitación y la falta de apoyo en la

Garcés
Mayorga,



asesoria en automatización de
procesos de la dirección CAUSARÍA
retrazos en la entrega de productos

Christian
Marcelo

40 % 90 36 Abierto

Total: 1

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P010 Archivo Nacional de Datos y Metadatos
Estadísticos

Cushicondor Quinga, Jenny
Patricia 

Alta  Bueno 

P011 Nomenclaturas y Clasificadores Vizuete Cabrera, Patricia
Elizabeth 

Alta  Muy bueno 

P012 Diseño muestral Céspedes Navas, Octavio
Francisco 

Vital  Muy bueno 

Total: 3

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I001

INEC - Marco de
Muestreo para
investigaciones
agropecuarias

Núñez
Salgado,
Javier
Alejandro 

Nabernegg,
Markus Karl 

28/07/2014 29/08/2015 24 0.00

Total: 1 24 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General Técnica de
Producción Estadística (CGTPE) >Dirección de Registros Administrativos (DIRAD)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Gestionar, monitorear y evaluar la aplicación del Modelo de Producción Estadística en base a registros
administrativos;

Gestionar y controlar la integración de los registros administrativos considerados relevantes para la producción



2 estadística nacional;

3 Generar y actualizar los registros centrales de población, establecimientos económicos, trabajo y edificaciones:

4 Realizar la actualización del inventario de registros administrativos con fines estadísticos;

5 Administrar, configurar, documentar y establecer los planes de contingencia de los repositorios de información del
Sistema Nacional de Registros Administrativos;

6 Gestionar los registros administrativos complementarios (seguridad integral, ambientales, financieras, entre otros);

7 Planificar los sistemas informáticos para la administración de operaciones estadísticas;

8 Presentar, a las instituciones generadoras, propuestas de mejoras estadísticas en el proceso de construcción de los
registros administrativos;

9 Desarrollar infraestructura tecnológica necesaria para la integración de registros administrativos y producción
estadística;

10 Proponer normas para la generación e integración de registros administrativos útiles para la producción estadística a
la Coordinación de Planificación Estadística, Normativas y Certificación.

11 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Dirección; y,

12 Las demás atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ámbito
de su competencia.

Total: 12

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

2

Incrementar la oferta de registros estadísticos basados en registros administrativos MEDIANTE Aplicación de
procesos innovadores de calidad de datos e integración de información con el uso de infraestructura tecnológica y
conceptos Business Intelligence
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

2.2

Porcentaje de registros
administrativos
transformados en
registros estadísticos

Nivel de avance en la transformación de
Registros Administrativos a Registros
Estadísticos de acuerdo a criterios
metodológicos establecidos. 

Trimestral 0.8

2.3

Porcentaje de Sistemas
Informaticos
desarrollados para la
explotación de datos

Mide el nivel de avance de sistemas
informáticos desarrollados para la explotación
de datos, que permitan realizar análisis en línea,
consultas y descargas de información e
indicadores estadísticos. 

Trimestral 0.4

2.4

Porcentaje de avance en
la construcción de los 4
registros base (Población,
Actividades, Empresa y
Catastro)

Nivel de avance en la construcción de los 4
registros base de acuerdo a metodologías
propuestas para su aprovechamiento
estadístico, en reemplazo de la captación
estadística tradicional. 

Trimestral 0.25

Total: 3

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

El no contar con las fuentes de
información necesarias CAUSARÍA
rezago en la construcción de los
registros base (Población,
Actividades, Empresa y Catastro)

Vicuña
Mendez,
Cesar
Rodolfo

10 % 70 7 Abierto

El formato de entrega de
información inadecuado CAUSARÍA
retraso en los procesos se
transformación de registros

Vicuña
Mendez,
Cesar 50 % 10 5 Abierto



administrativos a registros
estadísticos

Rodolfo

Total: 2

 

3

Reducir los tiempos de procesamiento del datos base MEDIANTE construcción y aplicación de modelos
metodológicos y desarrollos de soluciones informaticas genéricas e integrales.
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

3.1

Porcentaje de
procesamiento
efectivo con
herramientas Big
Data y Data
Warehouse

Permite conocer el número de base de datos de
Registros Administrativos procesados con el uso de
herramienta Big Data y Data Warehouse, con la
finalidad de optimizar el procesamiento de bases de
datos y aplicación de procesos de mejora. 

Trimestral 1

Total: 1

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

No contar con infraestructura
tecnológica CAUSARÍA retraso en el
procesamiento de Registros
Administrativos.

Vicuña
Mendez,
Cesar
Rodolfo

40 % 70 28 Abierto

La rotación de personal CAUSARÍA
retrasos en la ejecución de procesos
de calidad e integración de
información planificados

Vicuña
Mendez,
Cesar
Rodolfo

70 % 50 35 Abierto

Total: 2

 

Total: 2

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P008 Gestión de Planificación y Metodología de Registros
Administrativos

Jaime Cujilán, Yandre Luis  Alta  Muy bueno 

P009 Gestión de Innovación para Automatizar la Producción
Estadística

Villota Freire, José Antonio  Alta  Bueno 

P010 Gestión del Sistema de Registros Administrativos Escobar Quinche, Angel
Fernando 

Alta  Bajo 

P011 Gestión de la Confidencialidad de la Información
Estadística

Flores, Stalyn  Alta  Muy bueno 

Total: 4

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Proyectos de Inversión 2015
Líder del Patrocinador Fecha de Programado a



No. Proyecto Proyecto Ejecutivo Inicio Fecha de Fin Hitos Devengar 2015

K001
INEC Sistema
Nacional de Registros
Administrativos

Jaime
Cujilan,
Yandre
Luis 

Rosero
Moncayo,
José
Alejandro 

25/08/2012 31/12/2015 39 278,910.56

K002

INEC-"Optimización
de los procesos de la
producción
estadística y
administrativa a
través de las
tecnologías de la
información y
comunicación en el
instituto nacional de
estadística y censos a
nivel nacional".

Tirira
Quiroz,
Willam
Roberth 

Rosero
Moncayo,
José
Alejandro 

02/01/2014 31/12/2015 37 3,445,397.65

Total: 2 76 3,724,308.21

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General Técnica de
Innovación en Métricas y Análisis de Información (CTIMA) >Dirección de Estudios y Análisis
de la Información (DEAN)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Monitorear y evaluar técnicamente la aplicación de las metodologías para la producción estadística del Sistema
Estadístico Nacional a fin de establecer un plan de mejoras.

2 Proponer la agenda anual de estudios científicos y técnicos en diversas temáticas;

3

Definir, dirigir en el desarrollo de los estudios que consten en la agenda anual de investigaciones;Gestionar el
desarrollo de estudios técnicos de los grupos de investigación intra e interinstitucionales en temas laborales y
económicos mediante la implementación de la agenda anual de estudios e investigaciones científicas y técnicas en el
área de su competencia.

4 Asesorar a la Dirección Ejecutiva y a las instituciones del Sistema Estadístico Nacional en la ejecución de estudios
técnicos que impliquen el uso de la información estadística de la entidad:

5
Ejecutar y presentar estudios técnicos coyunturales sobre los resultados estadísticos del país y sus implicaciones de
acuerdo a las directrices de la Dirección Ejecutiva;Ejecutar y presentar estudios técnicos coyunturales en el ámbito de
su competencia que solicite la Dirección Ejecutiva.

6
Establecer los procedimientos para el levantamiento y desarrollo de los estudios requeridos y asegurar su correcta
aplicación;Proponer y ejecutar planes de innovación de nuevas técnicas analíticas y métricas en temas laborales y
económicos.

7 Gestionar la difusión y publicación de los estudios e investigaciones de acuerdo a la agenda de investigación

8 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Dirección.

9 Las demás atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ámbito
de su competencia.

Total: 9



Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

2

Incrementar el número de estudios e investigaciones sobre mercado laboral y la estructura y dinámica económica y
productiva MEDIANTE elaboración de estudios e investigaciones especializados.
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

2.2

Porcentaje de
estudios científicos
especializados
elaborados

Este indicador mide la ejecución o desarrollo de la
agenda de investigación, considerando los avances
parciales de estudios e investigaciones. 

Trimestral 1

Total: 1

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

Demanda de estudios no
planificados

Rivadeneira Alava, Ana
Mercedes

30 % 80 24 Abierto

Total: 1

 

3

Incrementar los espacios de participación y difusión de los estudios e investigaciones del INEC MEDIANTE
Institucionalización de un medio para la publicación de investigaciones relacionadas a las áreas de competencia del
INEC, y la postulación en eventos académicos y en espacios de publicación externos a la institución.
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

3.1

Porcentaje de avance
en la
institucionalización
del medio de
publicación científica

Con este indicador se desea institucionalizar los
medios para el desarrollo y la publicación de las
investigaciones.  

Trimestral 1

3.2 Porcentaje de
postulaciones

Con este indicador se desea monitorear la
participación de la Institución en distintos ambitos
académicos y estadísticos, mediante las
investigaciones desarrolladas por los funcionarios. 

Trimestral 1

Total: 2

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

Dependencia de factores
externos

Rivadeneira Alava, Ana
Mercedes

40 % 100 40 Abierto

Total: 1

 

Total: 2

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
Responsable del



No. Proceso Proceso Importancia Desempeño

P007 Ejecución de la agenda anual de estudios e investigaciones
laborales y económicas.

Tomsich Vallejo,
Carlos Magno 

Alta  Muy bueno 

P008 Gestión de los espacios de participación y difusión de los
estudios e investigaciones del INEC.

Tomsich Vallejo,
Carlos Magno 

Media  Muy bueno 

P009 Gestión de Planificación de Estudios, Análisis Coyunturales
y de la Información

Feijoó Sandoval,
Elizabeth Paulina 

Alta  Bueno 

P010 Gestión de Desarrollo Estudios y Metodologías
Estructurales

Tomsich Vallejo,
Carlos Magno 

Alta  Muy bueno 

Total: 4

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I002

Panorama Laboral
y Empresarial de
Ecuador. Período
2007-2013

Garzón
Durango,
Natalia
Carolina 

Molina Vera,
Andrea
Isabel 

30/03/2015 15/08/2015 8 0.00

Total: 1 8 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General Técnica de
Innovación en Métricas y Análisis de Información (CTIMA) >Dirección de Innovación en
Métricas y Metodologías (DINME)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

3 Proponer métricas de medición continua de calidad para el monitoreo de la política pública.

4 Establecer métricas para la medición oportuna de los fenómenos económico-sociales al nivel de desagregación
territorial requerido para la planificación nacional.

5 Proponer las dimensiones mínimas para el establecimiento de nuevas métricas en las diversas temáticas económico
sociales;

6 Elaborar la agenda anual de investigaciones científicas y técnicas sobre nuevas métricas especializada en cada uno
de los objetos de análisis estadístico;

7 Definir, dirigir y asesorar en el desarrollo de los estudios que consten en la agenda anual de investigaciones sobre
nuevas métricas;

8 Crear y gestionar redes de investigación para el diagnóstico, análisis y uso de nuevas métricas mediante la
suscripción de convenios de cooperación técnica interinstitucional

9 Gestionar la difusión y publicación de los estudios e investigaciones de acuerdo a la agenda de investigación

10 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Dirección

11 Las demás atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ámbito
de su competencia



Total: 9

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

11

Incrementar el número de investigaciones en las temáticas de bienestar y condiciones de vida MADIANTE
elaboración de estudios cientificos especializados, generación de investigación por actores externos, mecanismos
para el incentivo de investigación
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

11.1

Porcentaje de
investigaciones
elaboradas en
temáticas del
bienestar y
condiciones de
vida en
colaboración

Permite monitorear el avance que existe en las
investigaciones planificadas en el acuerdo de trabajo con
una institución externa. Las investigaciones planificadas se
encuentran planteadas en el marco de acuerdo de trabajo
con el Banco Mundial a través del reporte de pobreza; esta
colección de papers tiene como objetivo el analisis de las
condiciones de vida del Ecuador y su evolucion entre los
periodos de 2005 y 2006. 

Trimestral 1

11.2

Porcentaje de
estudios
presentados
por
investigadores
externos

Evaluar el número de investigaciones externas aprobadas/
número de investigaciones presentadas 

Trimestral 1

Total: 2

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

El alto número de requerimientos
coyunturales que se deben atender
con premura CAUSARÍA el no
cumplimiento del objetivo

Castillo
Añazco,
Oscar
Roberto

60 % 60 36 Abierto

Total: 1

 

12

Incrementar la operatividad en la generación de métricas para el Buen Vivir MEDIANTE conformación de grupos de
trabajo, alianzas estratégicas, y generación de espacios de difusión
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

12.1

Porcentaje de
espacios de
discusión
generados

Permite medir en número de espacios de discusión debatir
y consensuar métricas del Buen Vivir. 

Trimestral 1

12.2
Porcentaje de
dimensiones
consensuadas

Las dimensiones del Buen vivir serán consensuadas en los
espacios generados para este fin. De este modo, se evalúa
del total de dimensiones propuestas, el número de
dimensiones aprobadas.
 

Trimestral 1

12.3

Porcentaje de
nuevas
métricas
desarrolladas

Mide el número de indicadores nuevos desarrollados en
nuevas métricas 

Trimestral 0.65

Total: 3

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado



La falta de consenso en la definición
de nuevas métricas CAUSARÍA el
retraso en el desarrollo de la
conceptualización del Buen Vivir.

Castillo
Añazco,
Oscar
Roberto

50 % 50 25 Abierto

Total: 1

 

Total: 2

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015

No. Proceso Responsable del
Proceso

Importancia Desempeño

P007 Elaboración de estudios estructurales y causales sobre
bienestar y condiciones de vida.

Diego Israel, Rojas
Báez 

Media  Muy bueno 

P008 Participación y atención a compromisos interinstitucionales
sobre bienestar y condiciones de vida

Andrade Mejía,
Sergio Paúl 

Media  Bueno 

P009 Elaboración de reportes e informes para la construcción de
nuevas métricas

Ocampo Meneses,
Heidy Paola 

Alta  Bueno 

P010 Elaboración de estudios coyunturales sobre bienestar y
condiciones de vida

Jácome Pérez,
Fausto Damián 

Alta  Bueno 

P011 Gestión de Innovación en Métrica Social y Demográfica Jácome Pérez,
Fausto Damián 

Alta  No
Implementado 

P012 Gestión de Innovación en Métrica Económica y Ambiental Diego Israel, Rojas
Báez 

Baja  No
Implementado 

Total: 6

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

K001

INEC - Formulación
de Métricas Nuevas
y Alternativas para
el diseño, monitoreo
y evaluación de las
Políticas Públicas

Gutiérrez,
Paola
Alexandra
 

Rosero
Moncayo,
José
Alejandro 

01/10/2014 30/06/2016 27 337,821.36

Total: 1 27 337,821.36

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I003
INEC-Reporte de
Pobreza y
Desigualdad

Diego
Israel,
Rojas Báez 

Molina Vera,
Andrea
Isabel 

27/02/2015 30/11/2015 10 0.00

Total: 1 10 0.00



Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General Técnica de
Planificación, Normativas y Calidad Estadística (CTPES) >Dirección de Normativas,
Estandarización y Calidad Estadística (DINCE)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Dirigir la elaboración de los proyectos de normas, manuales e instructivos para la regulación del Sistema Estadístico
Nacional, para lo cual podrá coordinar con las unidades técnicas y administrativas competentes de la institución

2 Evaluar en el Sistema Estadístico Nacional la aplicación de normas, manuales e instructivos para la generación de
información estadística oficial

3 Evaluar en el Sistema Estadístico Nacional el uso de conceptos, clasificaciones y nomenclaturas aceptados a nivel
nacional e internacional para las operaciones estadísticas

4 Normar las fases y procesos establecidos para el Sistema de Certificación de Operaciones Estadísticas

5 Planificar anualmente los proyectos del Sistema de Certificación de Operaciones Estadísticas

6 Evaluar las operaciones estadísticas contenidas en el Programa Nacional de Estadística con el fin de emitir la
certificación correspondiente que le otorgue el carácter de oficial

7 Dirigir la elaboración y monitorear los planes de implementación de mejoras al proceso de producción estadística de
las operaciones sujetas a certificación

8 Gestionar la asesoría técnica en la planificación, de las operaciones estadísticas de las instituciones del Sistema
Estadístico Nacional, en el ámbito de su competencia

9 Establecer la normativa para la documentación, preservación y difusión de los metadatos estadísticos

10 Elaborar recomendaciones al marco legal que tengan relación con el funcionamiento del Sistema Estadístico
Nacional

Total: 10

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

14

Incrementar la aplicación de la normativa técnica en la producción estadística nacional MEDIANTE la elaboración de
normas, manuales e instructivos aplicables al SEN.
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

14.3

Porcentaje de
desarrollo
conceptual del
Modelo de
Producción
Estadística

Mide el avance de la investigación conceptual y
metodológica respecto a las fases y procesos del Modelo
de Producción Estadística del Ecuador (MPE). 

Se inició en el 2014 con la actualización en versión 5 a los
manuales del Modelo de Producción Estadística. La
actualización se dió con los manuales de Planificación y
Evaluación, por lo que se tiene una linea base de 0,40

En el primer semestre se tenía previsto presentar el
manual de Planificación y Evaluación hasta el mes de
agosto, para el mes de septiembre se presentará el
manual de Difusión y análisis; y los últimos tres meses
serán para los manuales de la fase de Diseño,
Construcción, Recolección/captación, Procesamiento. 

Trimestral 1

14.5

Porcentaje del
desarrollo de
documentación
para la

Mide el porcentaje de avance en el cumplimiento de la
emisión de los estándares y regulaciones que homologuen
la producción estadística en el SEN emitidos como: Trimestral 1



estandarización
y regulación al
SEN

normas y políticas estadísticas, manuales, instructivos,
fichas, formatos  

Total: 2

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

Resistencia a la aplicación de la
normatividad y planificación
estadística por los miembros del
SEN CAUSARIA problemas en la
coordinación, monitoreo y
evaluación de la producción de
información.

Paredes
Baño, Dalia
Magaly

10 % 10 1 Abierto

Retraso por cuellos de botella
Paredes
Baño, Dalia
Magaly

50 % 50 25 Abierto

Total: 2

 

15

Incrementar el cumplimiento del código de buenas prácticas MEDIANTE el diseño y aplicación de instrumentos de
evaluación de la calidad estadística en el SEN
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

15.2

Número de
operaciones
estadísticas
certificadas

Mide el total de operaciones evaluadas y certificadas con
respecto a lo programado; tomando en cuenta que dentro del
Sistema de Certificación se considera a una operación
estadística como evaluada cuando se conoce el dictamen
emitido por el Comité Certificador.  

Semestral 14

Total: 1

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

Resistencia a la ejecución de los
instrumentos de evaluación de
operaciones estadísticas por los
miembros del SEN CAUSARIA
dificultades para garantizar la
calidad de la información estadística
producida

Paredes
Baño, Dalia
Magaly

10 % 10 1 Abierto

Total: 1

 

Total: 2

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P007 Gestión de la certificación de la calidad
estadística

Lastra Moreano, Marcelo
Alejandro 

Alta  Muy bueno 

P008 Aseguramiento de la Calidad Pepinos Cuchala, Solange Nikole  Alta  Muy bueno 

P009 Gestión de Normativas y Estándares Valdivieso León, Karla Lisset   Alta  Muy bueno 

Total: 3



Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

K002

INEC - Certificación y
mejora continua de
las operaciones
estadísticas del
Sistema Estadístico
Nacional

Lastra
Moreano,
Marcelo
Alejandro 

Rosero
Moncayo,
José
Alejandro 

01/01/2014 31/12/2015 42 311,861.38

Total: 1 42 311,861.38

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación General Técnica de
Planificación, Normativas y Calidad Estadística (CTPES) >Dirección de Planificación
Estadística del Sistema Estadístico Nacional (DIPSEN)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Analizar y organizar la oferta y demanda de información estadística del Sistema Estadístico Nacional

2 Coordinar y gestionar los requerimientos de las operaciones estadísticas conforme a lo establecido en el Programa
Nacional de Estadística;

3 Efectuar el seguimiento, monitoreo y actualización del Programa Nacional de Estadística, incluida la pertinencia de
inclusión de las nuevas operaciones estadísticas;

4 Dirigir la elaboración de manera anual el Plan de Desarrollo Estadístico orientado a solventar los vacíos de
información estadística relevante para la planificación nacional;

5 Dirigir el desarrollo, actualización y monitoreo del Inventario de Operaciones Estadísticas del SEN, así como su
correspondiente calendarización;

6 Programar, coordinar y gestionar la conformación, funcionamiento y cierre de comisiones interinstitucionales de
estadísticas;

7
Coordinar, a través de las comisiones interinstitucionales estadísticas, la difusión de normas, la implementación del
Plan de Desarrollo Estadístico y la homologación de índices e indicadores correspondientes a las diferentes
operaciones estadísticas;

8 Coordinar el asesoramiento técnico en el diseño y ejecución de las operaciones estadísticas del Sistema Estadístico
Nacional;

Total: 8

Objetivos Operativos 2015



No. Objetivo

1

Reducir las brechas de información estadística MEDIANTE la aplicación de los instrumentos de planificación
estadística
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

1.2

Porcentaje de actualización
de la oferta y demanda de
información estadística del
SEN

Este indicador permitirá medir el porcentaje
de información estadística que se actualizara
de los instrumentos de planificación
estadística. 

Trimestral 1

Total: 1

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

La resistencia de las instituciones
públicas a la aplicación de los
instrumentos emitidos por el INEC
CAUSARÏA el no cumpliento del
objetivo

Muñoz
Briceño,
Alejandro
David

40 % 70 28 Abierto

Total: 1

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P004 Articulación del SEN Castro Centeno, Gabriela Jeanneth  Alta  Bueno 

Total: 1

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I001
INEC- Programa
Nacional de
Estadística

Romero
Yonfá, Tania
Gabriela 

Badillo
Salgado,
Ana Lucía 

01/04/2014 16/12/2015 28 0.00

I002
INEC Plan de
Desarrollo
Estadístico

Lara Niacata,
Carmen
Elizabeth 

Paredes
Baño, Dalia
Magaly 

01/04/2014 15/12/2015 27 0.00

Total: 2 55 0.00



Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación Zonal 3 Centro
(CZ3C)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Coordinar, ejecutar y monitorear los procesos desconcentrados administrativos y técnicos en su jurisdicción;

2 Dirigir el Plan de ejecución de las operaciones estadísticas y evaluar los indicadores de gestión de estos procesos;

3 Dirigir la ejecución del Plan anual de Contratación Pública y el Presupuesto Institucional zonal;

4 Coordinar con las Direcciones administrativa y técnica la entrega oportuna de bienes y servicios para la adecuada
ejecución de las operaciones estadísticas;

5 Desarrollar, en coordinación con la dirección de asesoría jurídica, la emisión de normativas internas, diseño de
documentos contractuales, asesoramiento y patrocinio permanente a las distintos equipos de trabajo zonales.

6 Desarrollar, en coordinación con la dirección de planificación institucional y la Subdirección general, el plan
operativo zonal y monitorear su ejecución.

7 Gestionar requerimientos especiales de información

8 Desarrollar conjuntamente con la Coordinación General Técnica de Producción Estadística, propuestas de mejora en
los planes operativos para la ejecución de las operaciones estadísticas.

9 Coordinar con la Dirección zonal técnica la actualización de la infraestructura estadística de cartografía y de registros
administrativos, dentro de su jurisdicción.

10 Ordenar gastos en la cuantía que determinen las normas internas, exclusivamente en la adquisición de bienes y
prestación de servicios;

11 Analizar y aprobar los informes de gestión y prestación de servicios administrativos zonales;

Total: 11

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

9

Incrementar la eficiencia operacional de la Coordinación Zonal 3 Centro MEDIANTE la implementación de control de
calidad en las Operaciones Estadísticas Sociodemogràficas y Cartografia
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

9.1

Nivel de calidad
alcanzado en la
toma de
información de los
procesos
estadísticos
(actualización
cartográfica)

Este indicador detalla el nivel de calidad que se va
alcanzo en el proceso de la toma de información
aplicando las metodologías desarrolladas para el
control de calidad en la Actualización Cartográfica. El
nivel de calidad alcanzado estará dado por la
disminución de los errores en campo.  

Trimestral 0.3

9.2

Porcentaje de
actualización de
efectividad en el
desarrollo e
implementación
de control de
calidad en las
operaciones
estadísticas de la
Coordinación
Zonal Centro

Durante el año 2014 se logró implementar las
metodologias e instrumentos de control de calidad, por
lo cual, para el 2015, se prevee realizar el control de
calidad en las etaspas de crítica y codificación de los
formularios de las estadisticas sociodemográficas con
el fin de reducir los errores en estas etapas, en este
contexto dicho indicador detalla el nivel de calidad que
se va alcanzo en las Estadísticas Sciodemográficas
aplicando las metodologías desarrolladas. 
El nivel de calidad estará dado por la disminución de
los errores en la etapa de crítica - codificación. 

Trimestral 0.3

Nivel de eficiencia
operativa Este indicador permite controlar y medir el nivel de



9.3 promedio de
proceso de apoyo
CZ3C

cumplimiento de la gestión de los procesos críticos de
apoyo de la Coordinación Zonal Centro 

Trimestral 0.96

Total: 3

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

La falta de disponibilidad del
personal CAUSARIA resutados
erróneos, continuidad de
operaciones y el incumplimiento al
desarrolar indicadores de calidad

Fuentes
Cárdenas,
Carlos Omar

10 % 10 1 Abierto

Total: 1

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P017 Gestion de Operacion de Campo Goyes Morales, Luis Fernando     

P018 Gestión de Cartografía Estadística Núñez Jaramillo, Raul Fernando     

P020 Gestión de Procesamiento de Registros
Administrativos

Villa Tello, Kleber Humberto     

P022 Gestión de Control de Calidad SALAZAR VERA, ALFONSO
OBDULIO 

   

Total: 4

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P019 Gestión de Tecnologías de la Información y
Comunicación

Abata Martinez, Segundo
Sergio 

   

P021 Gestión Administrativa Financiera Solis Pico, Silvana Elizabeth     

Total: 2

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I003

INEC - Metodología
de Control de
Calidad, para el
proceso de
Actualización
Cartográfica.

Núñez
Jaramillo,
Raul

Fuentes
Cárdenas,
Carlos

01/02/2015 30/10/2015 10 0.00



Desarrollo, pruebas
y entrega (Operativo
de Campo)

Fernando  Omar 

Total: 1 10 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación Zonal 6 Sur (CZ6S)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Coordinar, ejecutar y monitorear los procesos desconcentrados administrativos y técnicos en su jurisdicción;

2 2- Difundir información estadística con énfasis en la zona incrementando la generación y uso de estadísticas
atendiendo los requerimientos de los usuarios.

3 3. Asegurar la calidad de la investigaciones estadísticas que se realicen dentro del ámbito de competencia en la zona.

4 Coordinar con las Direcciones administrativa y técnica la entrega oportuna de bienes y servicios para la adecuada
ejecución de las operaciones estadísticas;

5 Desarrollar, en coordinación con la dirección de asesoría jurídica, la emisión de normativas internas, diseño de
documentos contractuales, asesoramiento y patrocinio permanente a las distintos equipos de trabajo zonales.

6 6. Administrar, gestionar, controlar y desarrollar acciones de seguimiento de los procesos administrativos,
financieros y traspaso de insumos/productos para cumplir con lo requerimientos institucionales.

7
Desarrollar, en coordinación con la dirección de comunicación social y la Subdirección general; la ejecución de
programas de formación de cultura estadística y garantizar la provisión de información estadística a instituciones
públicas y usuarios particulares dentro de la zonal.

8 Desarrollar conjuntamente con la Coordinación General Técnica de Producción Estadística, propuestas de mejora en
los planes operativos para la ejecución de las operaciones estadísticas.

9 Coordinar con la Dirección zonal técnica la actualización de la infraestructura estadística de cartografía y de registros
administrativos, dentro de su jurisdicción.

10 Ordenar gastos en la cuantía que determinen las normas internas, exclusivamente en la adquisición de bienes y
prestación de servicios;

11 Analizar y aprobar los informes de gestión y prestación de servicios administrativos zonales;

Total: 11

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

9

Incrementar la efciencia operacional de la Coordinacion Zonal 6S MEDIANTE el desarrollo y validación de una
metodología que permita medir la calidad de la operación estadística (ENEMDU) y a su vez la gestión adecuada de
los niveles de apoyo
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

9.1

Porcentaje de avance en
elaboración de la metodología
de control de calidad de la
operación estadística(ENEMDU)

Permite medir el avance de la
contrucción y desarrollo de la
metodología de control de calidad
aplicable a la Encuesta ENEMDU de la
CZ6S 

Trimestral 0.8

9.2
Nivel de eficiencia operativa
promedio de procesos de apoyo
CZ6S

Mide el rendimiento en el desarrollo de
las actividades definidas en los Procesos
de apoyo de la CZ6S. 

Trimestral 0.91

Total: 2

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado



La eliminación del personal y falta
de capacitación CAUSARIA
resultados no esperados

Uyaguari
Quezada,
Teofilo
Oswaldo

30 % 90 27 Abierto

Total: 1

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015

No. Proceso Responsable del
Proceso

Importancia Desempeño

P018 GESTIÓN DE CARTOGRAFÍA ESTADÍSTICA CZ6S Ayala Chicaiza, Jose
Rosendo 

   

P019 GESTIÓN DE OPERACIONES DE CAMPO CZ6S Diaz Gudiño, Luis
Alfonso 

   

P020 GESTIÓN DE CONTROL DE CALIDAD CZ6S Zambrano Faican, Juan
Cristobal 

   

P021 GESTIÓN DE PROCESAMIENTO DE REGISTROS
ADMINISTRATIVOS CZ6S

Ochoa Guerrero, Mariuxi
Mirella 

   

Total: 4

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P022 GESTIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y
COMUNICACIÓN CZ6S

Jimbo Pinos, Diego
Geovani 

   

P040 GESTIÓN ADMINISTRATIVA FINANCIERA CZ6S Uyaguari Quezada,
Teofilo Oswaldo 

   

Total: 2

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I005

INEC - "Metodología
de Control de
Calidad de la
Encuesta de Empleo
Desempleo y
Subempleo -
ENEMDU"

Zambrano
Faican,
Juan
Cristobal 

Uyaguari
Quezada,
Teofilo
Oswaldo 

18/03/2015 16/12/2015 13 0.00

Total: 1 13 0.00

Reporte Operativo



Reporte Operativo
Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación Zonal 8 Litoral
(CZ8L)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Coordinar, ejecutar y monitorear los procesos desconcentrados administrativos y técnicos en su jurisdicción

2 Dirigir el Plan de ejecución de las operaciones estadísticas y evaluar los indicadores de gestión de estos procesos;

3 Dirigir la ejecución del Plan anual de Contratación Pública y el Presupuesto Institucional zonal;

4 Coordinar con las Direcciones administrativa y técnica la entrega oportuna de bienes y servicios para la adecuada
ejecución de las operaciones estadísticas;

5 Desarrollar, en coordinación con la dirección de asesoría jurídica, la emisión de normativas internas, diseño de
documentos contractuales, asesoramiento y patrocinio permanente a las distintos equipos de trabajo zonales.

6 Desarrollar, en coordinación con la dirección de planificación institucional y la Subdirección general, el plan
operativo zonal y monitorear su ejecución.

7
Desarrollar, en coordinación con la dirección de comunicación social y la Subdirección general; la ejecución de
programas de formación de cultura estadística y garantizar la provisión de información estadística a instituciones
públicas y usuarios particulares dentro de la zonal.

8 Desarrollar conjuntamente con la Coordinación General Técnica de Producción Estadística, propuestas de mejora en
los planes operativos para la ejecución de las operaciones estadísticas.

9 Coordinar con la Dirección zonal técnica la actualización de la infraestructura estadística de cartografía y de registros
administrativos, dentro de su jurisdicción.

10 Ordenar gastos en la cuantía que determinen las normas internas, exclusivamente en la adquisición de bienes y
prestación de servicios;

11 Analizar y aprobar los informes de gestión y prestación de servicios administrativos zonales;

Total: 11

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

9

Incrementar la eficiencia operacional de la Coordinación Zonal 8-INEC MEDIANTE implementación de metodologías e
instrumentos de control de calidad en las operaciones estadísticas
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

9.1

Porcentaje de actualización de
efectividad en el desarrollo e
implementación de control de calidad
en las operaciones estadísticas de la CZ

El indicador permite incrementar
la efectividad en el control de
calidad de las operaciones
estadísticas en la zonal. 

Trimestral 1

9.2 Nivel de eficiencia operativa promedio
de proceso de apoyo CZ8L

El indicador controla y mide el
nivel de cumplimiento de la
gestión de los procesos críticos
de apoyo de la CZ8L. 

Trimestral 0.99

Total: 2

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

Incumplimiento de implementacion
de metodologías en el control de
calidad de las operaciones
estadísticas CAUSARIA resultados
erroneos

Menéndez
Campos,
Jessica
Alexandra

20 % 60 12 Abierto

Total: 1

 



Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P016 Gestión de Cartografía Estadística CZ Jara Espinoza, Luis Gonzalo     

P017 Gestión de Operaciones de Campo CZ León Veas, Joffre Luis     

P018 Gestión de Control de Calidad CZ Pacheco Mazzini, Sissy
Karina 

   

P019 Gestión de Procesamiento de Registros
Administrativos CZ

Torres Puebla, Stalyn
Gustavo 

   

Total: 4

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P013 Gestión de Asesoría Jurídica CZ Nuñez Maisincho, Ciomara
Johanna 

   

P014 Gestión de Tecnologías de la Información y
Comunicación CZ

Caminos Maldonado, Fabiola
Elizabeth 

   

P015 Gestión Administrativa Financiera CZ Zambrano Zambrano, Maria
Vanessa 

   

Total: 3

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I003

INEC - Mejoramiento
de los
procedimientos para
la ejecución y control
de calidad en la
generación del dato
estadístico
económico en la
CZ8L.

Pacheco
Mazzini,
Sissy
Karina 

Menéndez
Campos,
Jessica
Alexandra 

01/03/2015 25/02/2016 15 0.00

Total: 1 15 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Coordinación Zonal 9 Norte
(CZI9)

Atribuciones de la Unidad



No. Competencia / Atribución

1 Coordinar, ejecutar y monitorear los procesos desconcentrados administrativos y técnicos en su jurisdicción

2 Dirigir el Plan de ejecución de las operaciones estadísticas y evaluar los indicadores de gestión de estos procesos.

3 Dirigir la ejecución del Plan anual de Contratación Pública y el Presupuesto Institucional zonal.

4 Coordinar con las Direcciones administrativa y técnica la entrega oportuna de bienes y servicios para la adecuada
ejecución de las operaciones estadísticas.

5 Desarrollar, en coordinación con la dirección de asesoría jurídica, la emisión de normativas internas, diseño de
documentos contractuales, asesoramiento y patrocinio permanente a las distintos equipos de trabajo zonales.

6 Desarrollar, en coordinación con la dirección de planificación institucional y la Subdirección general, el plan
operativo zonal y monitorear su ejecución. 

7
Desarrollar, en coordinación con la dirección de comunicación social y la Subdirección general; la ejecución de
programas de formación de cultura estadística y garantizar la provisión de información estadística a instituciones
públicas y usuarios particulares dentro de la zonal.

8 Desarrollar conjuntamente con la Coordinación General Técnica de Producción Estadística, propuestas de mejora en
los planes operativos para la ejecución de las operaciones estadísticas.

9 Coordinar con la Dirección zonal técnica la actualización de la infraestructura estadística de cartografía y de registros
administrativos, dentro de su jurisdicción.

10 Ordenar gastos en la cuantía que determinen las normas internas, exclusivamente en la adquisición de bienes y
prestación de servicios.

11 Analizar y aprobar los informes de gestión y prestación de servicios administrativos zonales.

Total: 11

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

9

Incrementar la eficiencia operacional de la Coordinación Zonal 9 I-INEC MEDIANTE la identificación y priorización de
los problemas que presentan los procesos estadísticos y la determinación y cumplimiento de los estándares de
calidad
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

9.1

Porcentaje de efectividad
operacional en la
implementación de Controles
Calidad de las Operaciones
Estadísticas en la
Coordinación Zonal Norte

Mide el nivel de calidad alcanzado por los
procesos estadísticos de las unidades de
estadísticas Sociodemográficas y
Actualización Cartográfica, en la fase de
recolección y levantamiento de la
información. 

Trimestral 0.85

9.2
Nivel de eficiencia operativa
promedio de proceso de
apoyo CZ9I

Este indicador mide el nivel de eficiencia
que se alcanzado en todos los procesos de
apoyo mediante la gestión realizada en el
periodo 2015. 

Trimestral 0.95

Total: 2

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

La falta de apoyo de la DIRAD,
causaría que no se pueda construir y
validar la nueva versión del sistema,
e impediría obtener una información
estadística confiable.

Calderón
Tobar, Jofre
Oswaldo

50 % 70 35 Abierto

Total: 1

 

Total: 1



Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P021 Gestión Administrativa Financiera CZ9I Montenegro Caiza, Patricia
Maribel 

Alta  Bueno 

P022 Gestión de Tecnologías de la Información y
Comunicación

Alvarado Llerena, Andrés
Fernando 

Alta  Bueno 

Total: 2

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Dirección de Asesoría Jurídica
(DIJU)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Asesorar en el ámbito de su competencia, para la toma de decisiones de la Dirección Ejecutiva, Subdirección General
y demás Unidades Administrativas de la institución.

2 Planificar, organizar, dirigir y supervisar la ejecución de las actividades de Asesoría Jurídica a todas las áreas de la
institución.

3 Asesorar en temas de Contratación Pública referente a los sistemas de gestión de bienes y servicios, gestión
financiera, talento humano y planificación institucional para su interacción y ejecución.

4 Patrocinar con su personal a la institución en los juicios y litigios que se encuentren desarrollándose en los diferentes
entes de administración de justicia, entre otros.

5 Elaborar, revisar y validar la normativa solicitada y generada por las unidades administrativas correspondientes para
la aprobación del Director Ejecutivo.

6 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Dirección.

7 Las demás atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ámbito
de su competencia.

Total: 7



Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

8

Incrementar la eficiencia operacional de la Dirección de Asesoría Jurídica MEDIANTE elaboración, actualización y
socialización de la normativa legal - administrativa - t écnica institucional y del Programa Estadístico Nacional, asi
como la absolución de consultas en forma ágil y oportuna.
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

8.4

Porcentaje de
eficacia en la
socialización de la
normativa
administrativa-
técnica del INEC y
el SEN

Número de normativa administrativa-técnica del INEC
socializada en forma oportuna a las diferentes áreas
competentes, a fin de que los servidores tengan
conocimiento de ella y se pueda aplicar de manera ágil
y con un marco jurídico que de legalidad a su accionar. 

Trimestral 1

8.5

Porcentaje de
eficacia en la
contestación de las
consultas jurídicas

Número de consultas contestadas en un tiempo menor
a ocho días, que se considera como el término menor
establecido en las disposiciones legales vigentes, lo
cual permitirá que los trámites administrativos se los
realice de manera ágil. 

Trimestral 0.65

Total: 2

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

La expedición de nuevas normativas
y reformas CAUSARÍA retraso en la
aplicación y operatividad de la
normativa institucional

Boada
Márquez,
Marco
Antonio

40 % 50 20 Abierto

La falta de herramientas jurídicas
CAUSARIA que no se pueda
actualizar la norma en forma
oportuna.

Boada
Márquez,
Marco
Antonio

40 % 70 28 Abierto

Total: 2

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P007 Normativa Interna Martínez Puente, Cumandá Estefanía  Alta  Bueno 

P008 Contratación Pública Enríquez Mora, Katia Ivón  Alta  Bueno 

P009 Asesoría y Patrocinio Chicaiza Velasgui, Isabel Lorena  Alta  Bueno 

Total: 3

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015



No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I002

INEC - Estructurar un
procedimiento para
la expedición de
normativa interna
administrativa y
técnica del INEC.

Martínez
Puente,
Cumandá
Estefanía 

Boada
Márquez,
Marco
Antonio 

06/02/2015 30/06/2015 8 0.00

I003

INEC - Elaborar un
instructivo para el
desarrollo del
Sumario
Administrativo, de
acuerdo a la LOSEP,
su Reglamento
General y demás
normativa aplicable.

Chicaiza
Velasgui,
Isabel
Lorena 

Boada
Márquez,
Marco
Antonio 

01/07/2015 15/12/2015 8 0.00

Total: 2 16 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Dirección de Comunicación
Social (DICOS)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Asesorar a las autoridades de la institución en temas técnicos de comunicación.

2 Proponer estrategias comunicacionales de corto, mediano y largo plazo para posicionar y difundir las decisiones,
directrices, acciones y actividades institucionales en el país.

3 Gestionar planes, programas y proyectos comunicacionales acorde a los objetivos institucionales, dentro del marco
legal vigente.

4 Diseñar, producir y difundir contenidos comunicacionales a través de los distintos medios de comunicación a nivel
nacional e internacional.

5 Diseñar, producir y difundir productos comunicacionales por tipo de información estadística e imagen institucional
para los diferentes grupos de usuarios

6 Coordinar y apoyar las labores de comunicación con entidades nacionales en asuntos relacionados con las directrices
y políticas institucionales, de acuerdo a las necesidades existentes.

7

Realizar análisis estratégicos y proponer respuestas tácticas ante hechos comunicacionales que representan riesgos
o daños a la imagen institucional.Difundir la información estadística y cartográfica que se desarrolla dentro del INEC,
utilización herramientas, metodologías, tecnologías y estrategias de productos comunicacionales para acercar al
usuario los productos y servicios que realiza el instituto.

8 Gestionar, asesorar y promover la adecuada aplicación del Manual de Imagen Institucional.

9 Coordinar con las unidades administrativas de la institución, la actualización y mantenimiento del portal electrónico y
proponer las modificaciones necesarias, páginas web, intranet, etc.

10 Desempeñar las demás funciones que le asignare la autoridad competente, las leyes y los reglamentos.

11 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Dirección.

12 Las demás atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ámbito
de su competencia.

Total: 12



Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

12

Incrementar el posicionamiento del INEC como la institución referente en generación y difusión de información
estadística oficial MEDIANTE Investigación de características y necesidades de información de los segmentos meta,
participación en ferias, exposiciones y eventos afines a públicos objetivo, gestión efectiva de canales de contacto con
los usuarios, diseño de productos de difusión estadística acorde a las necesidades y expectativas de los usuarios
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

12.1

Índice de percepción
positiva institucional por
parte de públicos
estratégicos

Medir la opinión de usuarios de públicos
estratégicos en cuanto a la gestión del INEC a
nivel nacional 

Trimestral 0.75

12.2

Porcentaje de
satisfacción de usuarios
de información
estadística

Medir la opinión y valoración que dan los
usuarios en cuanto a calidad, utilidad y
confiabilidad de la información estadística que
el INEC genera. 

Trimestral 0.84

Total: 2

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

El no contar con suficiente
presupuesto CAUSARIA el retraso o
la imposibilidad de ejecutar
actividades de difusión que permitan
la consecución del objetivo

Sempertegui
Vanegas,
Brenda
María

20 % 40 8 Abierto

Total: 1

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P005 Gestión de Comunicación Cabascango Albuja, Aytza Jimena  Vital  Muy bueno 

P006 Mercadeo y posicionamiento
institucional

GARZÓN PADILLA, ANDREA
ELIZABETH 

Alta  Muy bueno 

Total: 2

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015



No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I002

INEC -
Capacitación a
públicos
estratégicos sobre
el uso de
herramientas
institucionales
para análisis
estadístico

GARZÓN
PADILLA,
ANDREA
ELIZABETH 

Sempertegui
Vanegas,
Brenda
María 

01/01/2015 11/12/2015 13 0.00

Total: 1 13 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Dirección de Planificación y
Gestión Estratégica (DIPLA)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Dirigir los procesos de planificación e inversión, seguimiento y evaluación y la gestión por procesos en la institución.

2
Aplicar las políticas, normas, lineamientos, metodologías, modelos, instrumentos y procedimientos emitidos por los
organismos rectores de la planificación, de las finanzas públicas y de control para el normal desenvolvimiento de la
planificación y seguimiento institucional.

3 Elaborar el presupuesto institucional de conformidad con los programas, proyectos y actividades establecidas, y su
respectiva planificación anual, en coordinación con la Dirección Financiera.

4 Gestionar los recursos financieros para la ejecución de planes, programas, proyectos y actividades institucionales en
coordinación con la Dirección Financiera.

6 Controlar el sistema de planificación y seguimiento institucional para mejorar la gestión de recursos.

7 Consolidar los planes estratégicos, plurianuales, anuales y operativos de la institución en correlación con el Plan
Nacional de Desarrollo.

8
Dirigir la formulación e implementación de lineamientos, directrices e instructivos metodológicos para la elaboración
de planes, programas, proyectos y actividades institucionales, así como para el seguimiento correspondiente a nivel
institucional.

9 Gestionar la implementación de políticas, normas técnicas, metodologías y herramientas del modelo de gestión
pública institucional.

10 Dirigir la formulación del Plan Estratégico Institucional, el Plan Anual de Inversión y el Plan Operativo Anual.

11 Aprobar las reformas y reprogramaciones al Plan Operativo Anual.

12 Impulsar y desarrollar proyectos estratégicos orientados a la optimización y modernización de la gestión
institucional.

13 Gestionar los procesos de seguimiento y evaluación al cumplimiento de la planificación institucional, la ejecución
presupuestaria, la gestión de gobierno por resultados, disposiciones internas e instrumentos.

14 Aprobar las mejoras al sistema documental de procesos y procedimientos de la institución.

15 Asesorar a las autoridades en la toma de decisiones en materia de planificación, seguimiento y procesos.

16 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Dirección.

17 Las demás atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ámbito
de su competencia.

Total: 16

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo



10

Incrementar la efectividad de la planificación, seguimiento y control de proyectos institucionales MEDIANTE el
establecimiento de políticas, el desarrollo e implementación de mecanismos para la gestión de proyectos
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

10.1

Porcentaje de
proyectos de
inversión en
riesgo

Un proyecto en riesgo es aquel que cumple con una o varias
de las condiciones definidas en la aplicación Proyectos en
Riesgo de los Observatorios Ejecutivos (DVO) de GPR y en
la Guía Metodológica GPR vigente. El indicador permitirá
conocer el porcentaje de proyectos de inversión en riesgo
en relación al total de los proyectos de inversión de la
Institución. La meta es siempre tener el 20% o menos de
los proyectos de inversión de la Institución en riesgo. 

Mensual 0.25

10.2

EFIC:
Porcentaje de
presupuesto
asignado a
proyectos de
innovación y
desarrollo (I +
D)

Constitución: Art. 385

El sistema nacional de ciencia, tecnología, innovación y
saberes ancestrales, en el marco del respeto al ambiente, la
naturaleza, la vida, las culturas y la soberanía, tendrá como
finalidad:

1. Generar, adaptar y difundir conocimientos científicos y
tecnológicos.
2. Recuperar, fortalecer y potenciar los saberes ancestrales.
3. Desarrollar tecnologías e innovaciones que impulsen la
producción nacional, eleven la eficiencia y productividad,
mejoren la calidad de vida y contribuyan a la realización del
buen vivir.

Art. 386
El sistema comprenderá programas, políticas, recursos,
acciones, e incorporará a instituciones del Estado,
universidades y escuelas politécnicas, institutos de
investigación públicos y particulares, empresas públicas y
privadas, organismos no gubernamentales y personas
naturales o jurídicas, en tanto realizan actividades de
investigación, desarrollo tecnológico, innovación y aquellas
ligadas a los saberes ancestrales.
El Estado, a través del organismo competente, coordinará
el sistema, establecerá los objetivos y políticas, de
conformidad con el Plan Nacional de Desarrollo, con la
participación de los actores que lo conforman.

Art. 388

El Estado destinará los recursos necesarios para la
investigación científica, el desarrollo tecnológico, la
innovación, la formación científica, la recuperación y
desarrollo de saberes ancestrales y la difusión del
conocimiento. Un porcentaje de estos recursos se destinará
a financiar proyectos mediante fondos concursables. Las
organizaciones que reciban fondos públicos estarán sujetas
a la rendición de cuentas y al control estatal respectivo.

Mediante Decreto Ejecutivo 726, de fecha 8 de abril de 2011,
se reforman las atribuciones y funciones del Secretario
Nacional de la Administración Pública.

Literal b) Ejercer la rectoría en políticas públicas de mejora
de eficiencia, eficacia, calidad, desarrollo institucional e
innovación del Estado

Semestral 0.03



Literal g) Promover e impulsar proyectos de innovación que
procuren la mejora de la gestión pública en las Instituciones
del Estado 

10.3

Indice de
efectividad en
la gestión de
Proyectos
institucionales

Permite verificar el nivel de avance en el cumplimiento de
las fases de los proyectos de inversión y la entrega de
resultados intermedios, a fin de cumplir con los objetivos
planteados y se lo relaciona con el nivel de ejecución
prepuestaria mensual. Los resultados permiten definir
acciones correctivas por parte de las Direcciones
responsables de la ejecución del Proyecto a través de los
informes emitidos por DIPLA. 

Trimestral 0.78

Total: 3

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

La resistencia al cambio por parte de
los líderes de los Proyectos a los
nuevos procesos de planificación,
seguimiento y control de Proyectos
CAUSARÍA reducción en la calidad
de la información de los Proyectos

Gómez
Palacios,
Jorge Luis

70 % 50 35 Abierto

Total: 1

 

11

Incrementar la eficiencia operacional de los procesos y servicios institucionales MEDIANTE la aplicación de la gestión
por procesos y herramientas de mejora continua.
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

11.1

EFIC:
Porcentaje
de servicios
mejorados
incluidos en
la carta de
servicio
institucional

Art.51 LOSEP.- Corresponde a la Secretaría Nacional de la
Administración Pública establecer las políticas, metodologías
de gestión institucional y herramientas necesarias para el
mejoramiento de la eficiencia de la administración pública
central institucional y dependiente de la función ejecutiva. 

Art. 116 Reglamento LOSEP.- La Secretaría Nacional de la
Administración Pública tendrá como responsabilidad la
determinación de las políticas, metodología de gestión
institucional y las herramientas que aseguren una gestión y
mejoramiento continuo de la eficiencia de las instituciones
que comprende la Administración Pública central e
institucional. 

Acuerdo Ministerial 1580.- El responsable para la Gestión de
la Calidad, en conjunto con el Comité de Gestión de Calidad
de Servicio y Desarrollo Institucional, deberá asegurar que se
defina una estrategia para la mejora de la calidad de los
servicios que otorga la institución. La estrategia deberá definir
el portafolio de servicios, el catálogo de servicio, los
macroprocesos asociados al servicio así como todas las
herramientas necesarias para la prestación del servicio. Se
identificarán los servicios críticos para la ciudadanía así como
las prioridades para la asignación de los recursos e inversión.
Área responsable en la SNAP: Dirección Nacional de
Servicios 

Semestral 0.5

11.2

EFIC:
Porcentaje
de procesos
sustantivos

Procesos sustantivos que hayan sido mejorados e
implementados a corto plazo de acuerdo a la metodología y
norma técnica de Administración por Procesos y Gestión de
Servicios emitida por la SNAP. Trimestral 0.1



sustantivos
mejorados Área responsable en la SNAP: Dirección Nacional de

Procesos 

Total: 2

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

La no identificación de una o varias
actividades del proceso CAUSARIA
información imprecisa en la
descripción del procedimiento y
tiempo real de ejecución del
proceso.

Gómez
Palacios,
Jorge Luis

40 % 60 24 Abierto

Total: 1

 

12

Incrementar la inserción estratégica internacional instituicional MEDIANTE la identificación de participaciones
internacionales, cooperación internacional, suscripción de instrumentos internacionales.
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

12.1

Número de
participaciones
estratégicas
internacionales
realizadas

Mide el número de Delegaciones Internacionales
estratégicas a las cuales participan funcionarios del INEC
en el 2015. 

Trimestral 9

12.2

Número de
instrumentos
internacionales
suscritos

Se refiere al número de instrumentos estratégicos
suscritos (Convenios, Acuerdos de intercambio de
información, Notas Reversales, Memorandos de
Entendimiento) en relación con los planificados. 

Trimestral 5

12.3

Número de
asistencias
técnicas y
financieras
obtenidas

Mide el número de Asistencias Técnicas- Financieras
recibidas (por expertos de Institutos de Estadística,
Organismos Internacionales, Universidades y/o
financiados por Organismos Internacionales, Agencias de
Cooperación o por Convenios de Cooperación
Interinstitucional) en relación a lo planificado. 

Trimestral 15

Total: 3

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

No asignación presupuestaria para
participaciones estratégicas
internacionales CAUSARÍA que el
INEC pierda su representatividad a
nivel internacional

Gómez
Palacios,
Jorge Luis

30 % 70 21 Abierto

Total: 1

 

Total: 3

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año



Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P014 Planificación e Inversión Rosero Ordoñez, Yolanda
Marisela 

Vital  Bueno 

P016 Unidad de Cooperacion Nacional e Internacional y
Convenios

Rosero Ordoñez, Yolanda
Marisela 

Alta  Bueno 

P015 Seguimiento y Evaluación de Planes, Programas y
Proyectos

Taco Luje, Carlos Julio  Alta  Bueno 

P017 Gestión de servicios, procesos y calidad. Gualoto Pillajo, Franklin Rene  Alta  Bueno 

Total: 4

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

K002

INEC- Plan
Estratégico Nacional
para el Desarrollo
Estadístico. PENDES

Chiriboga
Novoa,
María
Paulina 

Rosero
Moncayo,
José
Alejandro 

01/03/2013 31/12/2017 11 0.00

Total: 1 11 0.00

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I003

INEC - Diseño e
implementación
piloto de
metodología e
instrumentos de
autogestión de
procesos sustantivos.

Gualoto
Pillajo,
Franklin
Rene 

Gómez
Palacios,
Jorge Luis 

15/03/2015 15/11/2015 9 0.00

I004

INEC - Sistema
integral de
planificación,
ejecución y control de
proyectos
institucionales - Fase
N°1

Taco
Luje,
Carlos
Julio 

Gómez
Palacios,
Jorge Luis 

01/03/2015 31/12/2015 16 0.00

Total: 2 25 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadística y Censos >Dirección de Tecnologías de la
Información y Comunicación (DITIC)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribución

1 Planificar, organizar, dirigir y controlar la ejecución de las actividades del macro-proceso de Gestión de Tecnologías
de la Información y Comunicación

2 Definir con su personal las políticas de operación y de estrategia que den la directriz pertinente a cada proceso de
acuerdo a su competencia

Dirigir la elaboración del Plan Estratégico de la Dirección y los Planes Operativos de los procesos del macro-proceso



3
Dirigir la elaboración del Plan Estratégico de la Dirección y los Planes Operativos de los procesos del macro-proceso
de Gestión de Tecnologías de la Información y Comunicación, el Plan Táctico de aplicación y los Indicadores de
Gestión de los procesos

4 Investigar con su personal los aspectos tecnológicos y medir su impacto para su aplicación

5 Diseñar, desarrollar, implementar, controlar, mantener y actualizar los Sistemas Informáticos acorde a los
requerimientos del Modelo de Gestión y de las Unidades Administrativas del INEC

6
Administrar con su personal los servicios tecnológicos de redes-comunicaciones, estructura de red, correos, intranet,
portales WEB, antivirus, servidores, base de datos, usuarios, antivirus, equipos de usuario final, monitoreo, routers,
firewall, aplliance, entre otros.

7 Ejecutar el mantenimiento correctivo, preventivo y predictivo de los equipos tecnológicos del INEC

8 Liderar y responsabilizarse de la Gestión de Tecnologías de la Información y Comunicación,

9 Analizar y aprobar los informes de especificaciones técnicas de equipos tecnológicos y de los sistemas informáticos

10
Programar, capacitar e implementar la aplicación de las Políticas Públicas establecidas por el Gobierno Central en
cuanto a tecnologías de la información y comunicación respectiva, considerando siempre el costo beneficio
institucional y el aporte a la consecución de los objetivos institucionales.

11 Analizar y aprobar los productos, servicios e informes de gestión presentados por los procesos del macro-proceso de
Gestión de Tecnologías de la Información y Comunicación

12 Asesorar, en el ámbito de su competencia, en la toma de decisiones de la Dirección Ejecutiva y demás Unidades
Administrativas de la institución

13

Evaluar el desenvolvimiento y grado de avance que experimentan los trabajos que se ejecutan en las diferentes
equipos y grupos de trabajo que conforman su Dirección e informar por escrito al Director/a Ejecutivo/a sobre el
estado actual de dichos trabajos, con especial énfasis en la calidad y oportunidad del cumplimiento de las fases
constitutivas de los mismos. La periodicidad de los informes no será superior al trimestre.

Total: 13

Objetivos Operativos 2015
No. Objetivo

7

Incrementar la disponibilidad de la infraestructura y servicios tecnológicos MEDIANTE la optimización tecnológica,
actualización de políticas y diseño e implementación de normativas de tecnología.
No. Indicador Descripción del Indicador Frecuencia Meta 2015

7.1

Porcentaje de
requerimientos
atendidos
satisfactoriamente

Este indicador refleja la ejecución mensual, de los
requerimientos realizados por los usuarios en lo que se
refiere a la asistencia técnica y que han sido atendidos
por la Unidad de Help Desk; en si representa el
porcentaje mensual de asistencias técnicas realizadas. 

Mensual 0.99

7.5

Porcentaje de
disponibilidad de
la red de datos,
comunicaciones y
servicios
tecnológicos

Es la medición de la disponibilidad de infraestructura
tecnológica (comunicaciones, servidores, portales y
servicios) que soporta las actividades tecnológicas  

Mensual 0.98

7.6

Porcentaje de
mantenimientos
preventivos
realizados

Este indicador refleja la ejecución mensual, en relación
a la meta anual de mantenimientos preventivos
planificados tanto a equipos de computo, impresión y
otros periféricos, lo que representa el Porcentaje de
Mantenimientos Preventivos (PMP) efectuados

 

Mensual 0.99

7.7

Porcentaje de
disponibilidad de
la red de datos,
comunicaciones y
servicios
tecnológicos

Es la medición de la disponibilidad de infraestructura
tecnológica (comunicaciones, servidores, portales y
servicios) que soporta las actividades tecnológicas  

Mensual 0.98



Total: 4

Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable Probabilidad Impacto Calificación Estado

Falencia en los servicios
tecnológicos y en la infraestructura
CAUSARÍA perdida de información o
retraso en las labores
institucionales.

Rengel
Sandoval,
Hernán
Vicente

50 % 50 25 Abierto

Total: 1

 

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

No existen procesos vigentes en el año

Portafolio de Procesos Adjetivos 2015
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia Desempeño

P008 1.1 Gestión de Infraestructura de TI Zarsosa Albán, Jeaneth  Vital  Bueno 

P009 1.2 Gestión de Soporte a Usuarios Muñoz Mena, Washington
Gerardo 

Alta  Muy bueno 

P010 1.3 Gestión de Seguridad Informática,
Interoperabilidad y Riesgos

Delgado Enríquez, Jenny
Elizabeth 

Alta  Muy bueno 

Total: 3

Proyectos de Inversión 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

No existen proyectos vigentes en el año

Proyectos de Gasto Corriente 2015

No. Proyecto Líder del
Proyecto

Patrocinador
Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin Hitos Programado a
Devengar 2015

I004

INEC - Recuperacion
de Informacion
Historica contenida
en dispositivos de
almacenamiento
tecnologicamente
descontinuados

Herrera,
Mario
Rodrigo 

Rengel
Sandoval,
Hernán
Vicente 

11/07/2014 15/10/2015 17 0.00

I007

INEC -
Implementación del
Esquema
Gubernamental de
Seguridad de la
información (EGSI) -

Rivas,
Carlos 

Rosero
Moncayo,
José
Alejandro 

26/01/2015 25/03/2015 24 0.00



Fase 2

I013

INEC -
Implementación del
Esquema
Gubernamental de
Seguridad de la
información (EGSI) -
Fase 1

Rivas,
Carlos 

Rosero
Moncayo,
José
Alejandro 

25/09/2013 25/03/2015 125 0.00

Total: 3 166 0.00


