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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
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027- CGTPE-DIES-GEPH-2016 29 de marzo de 2016
DATOS GENERALES
APELLIDOS ~ NOMBRES DEL SERVIDOR PUESTO
ARTIEDA ESPINOSA CARMITA ELIZABETH Servidor Pablico 3
C.1. No. 0400790416
CIUDAD = PROVINCIA DE LA COMISION NOMBRE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR
Ambato — Tungurahua DIES: Gestion de Estadisticas Permanente a Hogares GEPH

SERVIDORES QUE INTEGRAN La COMISION

Carmita Artieda
INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Obijetivo:

e  Supervisar el levantamiento de Informacién de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subemplec —
ENEMDU- Marzo - 2016, en las areas urbano - rural, para controlar la calidad de la informacion recolectada en
los formularios diligenciados al hogar y la correcta aplicacidon de la metodologia impartida en los cursos de
capacitacion.

e Supervisar el desempefio técnico del personal contratado, en las cuatro Direcciones Zonales, todos conocemos
que de su desempenio depende la calidad en el levantamiento de la informacion.

*  Supervisar la correcta aplicacion de directrices emitidas para la encuesta.

e  Supervisar el diligenciamiento de los Mddulos que necesitan informacion directa.

ACTIVIDADES CUMPLIDAS:

Controlar la cobertura muestral. Verificacion y control de reemplazos.

Supervisar el manejo efectivo de la ubicacion de las viviendas seleccionadas por parte de encuestadores,

Revision de la consistencia en la informacion recolectada.

Reuniones de trabajo con los equipos de campo. Re instruccion a sus integrantes.

Participacion activa y directa en la toma de decisiones técnicas para la solucién de inquietudes y problemas

detectados.

« Monitoreo y apoyo a las actividades cumplidas por la supervision zonal, sobre todo en las Direcciones Zonales
que se incorpord personal nuevo.

*  Controlar el correcto diligenciamiento del formulario de supervisién: campo y critica codificacion.

s«  Seguimiento y control de los avances de las fases de critica-codificacion y digitacion, en las sedes de las
Direcciones Zonales, asi como garantizar el cumplimiento de los tiempos previstos para estas actividades.

* & & ° @

Lunes 21 de marzo de 2016
Ambato

¢ Me movilice a la ciudad de Ambato, en el vehiculo contratado de placas PCB 3881, conducido por el sefior Luis
Collaguazo, una vez en la ciudad, acudimos a las oficinas de la Zonal Centro, para conversar con el sefor
Coordinador e informarle el motive de mi presencia.

Organizacidn de los Equipos de campo

En la ciudad de Ambato se encontraban 3 equipos de dominio y 2 equipo que trabajaron la parte periférica de Ambato,
el personal de dominio ya tiene una amplia experiencia en campo pero, sin embargo se ha revisado formularios, se
acompano a algunas entrevistas, y se realizo re entrevistas para saber cuales podrian ser los errores en el
diligenciamiento.

Observacion de entrevistas y revisién de la informacién, y cobertura

Se hizo el acompanamiento al primero grupo cuya supervisora fue Irma Perez, se acompafidé a cada uno de los
encuestadores que estaban trabajando en la Ciudad de Ambato en las siguientes zonas y sectores (Z= 43 $=01, Z2=42

r



S=6,), se revisaron los formularios diligenciados entre las novedades encontradas tenemos:

* Respecto a la seccion 4.1 en la pregunta 4, la "renuncia voluntaria” no se tiene dénde ubicar segun las

categorias explicitas, por lo que se le estaba asignando al otro cual?

* En larevision se encontré que en la pregunta 27 a registran gue si quieren trabajar mas horas, sin embargo

en la Pregunta 27 dicen que no desean trabajar méas horas. Se solicitd repreguntar para ratificar o rectificar
la informacion.

e Otro caso en la revision es que en la Seccion 5 en la pregunta 2 estaba registrado que si buscé trabajo las 4

semanas anteriores y en Pregunta 3 del total solo estaba registrado 1 se reviso las preguntas anteriores
sobre blsqueda de trabajo y se rectifico la informacion

¢ Llama la atencion que personas con bajos ingresos en la Pregunta 59 se encuentren contentos con su

trabajo, este tipo de preguntas de percepcion, solo se las deberia hacer a informantes directos no a
calificados como es actualmente en la metodologia.

» Se tuvo especial cuidado con los desocupados, revisando que la informacién recolectada se encontraba

correcta.

* Se conversd con la Supervisora de Equipo sobre el avance del operativo de campo y sobre las novedades.

Se verificaron las novedades cartograficas encontradas, como el caso de una vivienda convertida en
negocio toda una casa de 2 pisos hoy es un SPA y salon de belleza, y también otro caso de gue la vivienda
seleccionada estaba en el primer piso al momento de la entrevista el duefio de la casa la habia convertido
en bodega del hogar.

s Se presencio las entrevistas con los siguientes encuestadores: Germania Escobar, Edwin Caiza, José Luis

Urbina, entre las cosas encontradas es que en la pregunta 1 de la seccién 6 de inseguridad ciudadana, hay
informantes que dicen no asistir a ciertos lugares como centros de diversion, espectaculos publicos o
centros comerciales y el encuestador asigna el cédigo 99, como son preguntas de percepcién no es
necesario que ellos acudan sino lo que sepan o hayan escuchado se insistio al respecto para evitar los
codigos 99.

Martes, 22 de marzo de 2016

Ambato

Observacién de entrevistas en campo y monitoreo de la informacién

Se aplicd una re entrevista del equipo supervisado el dia lunes con una informante que estaba desocupada,
dicha informacién fue proporcionada por un informante calificado en este caso el padre, al realizar |a entrevista a
la informante directa manifestd que no estaba buscando trabajo porgue no tenia tiempo por los estudios y
ademas porque tenia un nifio pequero, se hizo la rectificacion respectiva.

También se re entrevistdé a un hogar donde habian 3 personas un ocupado y 2 desocupados coincidiendo la
informacion recolectada.

En la Zona 39 Sector 4 se verifica una vivienda desocupada y se autoriza realizar el respectivo reemplazo

En la Seccion 4.1 en el otro cual?. estaba asignado a una respuesta que dio el informante de que se le habia
terminado el contrato se le cambi6 por |a alternativa 1, el resto de formularios revisados sin novedad.

Se me hizo una consulta de donde se registraba 1000 ddlares que b una sefiora que trabajaba como servidora
doméstica habia retirado de fondos de reserva, se hizo la consulta respectiva al responsable de la ENEMDU
encargado y recomendé no registrar ese valor por ser un ingreso no corriente.

Por la tarde se trabajé con el Supervisor de equipo Juan Carlos Borja en la Zaonas y sectores { Z=47 S=05)

Se verificaron los reemplazos realizados, un caso de vivienda temporal, tenian una vivienda permanente en el
campo y en la vivienda seleccionada solo iban de vez en cuando.

Se verifico el diligenciamiento de la seccién 4.1. de los desocupados, revisando gue la informacion recolectada
esté correcta, la ubicacion de los informantes directos es un problema, se estuvo hasta |a noche para poder
recopilar esta informacion.

Se presencio las entrevistas con los siguientes encuestadores: Nelly Rojano y Claudia Olivo, se encontro un
caso que en el registro de los ingresos estaba mal ya que en la primera ocupacion por tener mas nimero de
horas era un trabajo no remunerado y el segundo trabajo si lo era, pero los ingresos estaban en la ocupacion
principal, se le hizo caer en cuenta y rectifico el error.




Otro caso es de que en la Pregunta 63 a de ingresos independientes estaba 80, en la 63 en nimero cien y en
letras 1000 y en la pregunta 65, 405220, ahi estaban registrando grandes compras (inversién) que por lo
general hacen las tiendas para tener en stock y las inversiones no deberian registrarse, el calculo se lo deberia
hacer en funcion de lo que vendan.

Se acompafid a una encuestadora en busca de informante directo que se negaba dar informacién, se nos
permitié el acceso al interior de la vivienda pero a pesar de nuestra insistencia el sefior se negdé a darnos
informacion, al parecer tenia algin tipo de discapacidad, por lo que se autorizé a la encuestadora a asignar el
cadigo 99.

Miércoles, 23 de marzo de 2016

Ambato

Se trabajo en la Zona= 34 Sector= 01, se verificd un reemplazo de una vivienda que al momento estaba siendo
remodelada.

Hasta ese dia le faltaban 3 viviendas por abrir se buscé a los informantes pero no se los encontraba en la
vivienda, después de insistir se nos permitié el acceso al interior de edificio y se encontrd a la esposa del jefe de
hogar, quien nos proporciond informacién, como el hogar iba a salir de viaje solicitamos la direccién del trabajo
para poder completar la informacién directa , nos fue dada esa informacion y acudimos a la revisién vehicular
donde el sefior nos llamé a las 16:00 horas para darnos la misma y se completd la encuesta.

En la Seccion 4.1. Se verificd la informacion de los desocupados, revisando que la informacién recolectada solo
se encontrd un error, se trataba de un sefor que hace tres afos era empleado de un consultorio juridico, en la
P6 responde alternativa 2, tiene que pasar a la pregunta 7 y de ahi pasar a la siguiente seccion, sin embargo
habia informacién en las preguntas 8 a 9%.

En la pagina 19 pregunta 1, en la alternativa 9 habia informacién y era una chica que no trabajaba y segin el
manual en esos casos se tenia que asignar codigo 99.

Se me hizo una consulta en relacion a la Seccién 8 en |la pregunta 1, que dice en relacién al mes anterior, la
situacién econdmica de su hogar es: mejor, igual o peor, que los informantes no saben cémo responder cuando
se les hace a inicios del mes, por los que se les aconsejé que le sefale que en un supuestc como cree que le va
air.

En la Zona= 29 y Sector =4, se verificd un reemplazo, segln la cartografia del 2014 dice piso 1-2 y en realidad
en el piso uno son bodegas y en el piso 2 habia 2 departamentos independientes,

En la Zona= 35 Sector =6 una vivienda desocupada y una temporal, en la temporal se trata de un hogar que se
fue a vivir en el Coca y viene solo cada 15 dias, otro caso de vivienda convertida en bodega , anteriormente
vivia la hija del duefio de casa pero ella cambié de domicilio y el sefior no quiso arrendar y la convirtié en
bodega del hogar

Jueves 24 de marzo de 2016

Ambato

Se trabajo en oficina ya que el trabajo en campo finalizé el dia miércoles, apoyando en la validacién y revisién de
formularios:

Para la pregunta 46 el plan de validacion deberia cambiar ya que solo para esta se incorpora la alternativa 7
(local de cooperativa u asociacion) situacion que saca error porque en la validacion la alternativa 7 corresponde
a vivienda distinta a |a suya de ahi a la 12 cambia de numeracién sacando errores no que no corresponde.
Solicitan cambiar de error tipo 2 a error tipo uno para casos en que son chosas que tiene las paredes de madera
o en otros casos no tiene paredes. El error tipo 2 significa que hay que modificar y en la realidad del sector de la
Amazonia si se da esos casos.

Agricultores calificados gue tienen cero ingresos porque no es epoca de cosecha salen con error tipo 2 y se
cambian a agricultores de subsistencia.

Hay casos en que los patrones de empleados asumen en su totalidad el pago de el seguro por eso no informan
a pesar de tener seguro social este descuento, aqui hay 2 opciones o se aumenta a su ingreso ese pago y se
coloca el valor en la pregunta correspondiente o también se lo puede asumir como transferencia.

Se asigna error tipo 2 cuando viene en la pregunta del ingreso por bono solidario cuando viene un valor superior
a 50, error deberia ir si el valor es diferente a 50, 100 o 150.

En la revision de formularios no se encontrd novedades




PRODUCTOS ALCANZADOS

* Revision de formularios

o Se reviso formularios para verificar inconsistencias en el diligenciamiento, dando especial prioridad a
los desocupados. Se notd que se esta siguiendo la metodologia y las directrices impartidas, a pesar
que en la seccion 4.1 existen algunas opciones que no se pueden ubicar en las categorias descritas los
casos encontrados y descritos anteriormente son particulares y fueron aclarados con los grupos
respectivamente.

o 3

* Verificar cobertura

o Se verifico que se esté cumpliendo con |a cobertura, a pesar que se esta utilizando cartografia 2014 ya
se presentan cambios en la condicion de ocupacién por lo que ha sido necesario realizar los
reemplazos.

o Se comprobd que es dificil localizar a los informantes directos ¥ que en algunas ocasiones se arriesga
el completamiento de la encuesta.

*  Verificar desocupados

o Revisando los formularios se ha comprobado que la informacion es correcta, no se encontraron
diferencias a excepcion de un caso que se dio porgue el informante calificado desconocia si la hija
buscaba o no trabajo, eso cambid la condicion de actividad de desocupado a inactivo

o Elintentar realizar re entrevistas fue complicado por la localizacién de los informantes directos

* Acompafiamiento entrevistas

o Se realizé el acompafamiento a cada uno de los encuestadores de cada equipo de trabajo, se
evidencio que son personas con experiencia que saben llegar a los informantes y en su mayoria
conseguir la informacién, por lo que casi no existieron rechazos.

o Se les solicito realicen la lectura textual de las preguntas, ya que por la misma experiencia y
conocimiento del formulario en contados casos se las realiza de una manera resumida.

o El'mismo conocimiento y experiencia les ayuda a captar la informacion y explicar las preguntas sobre
ciertos temas especialmente cuando se encuentran con personas de tercera edad o con informantes
gue no entienden las preguntas. :

¢ Novedades Cartograficas
o Se verificaron las novedades cartogréficas para la utilizacién de los reemplazos en la mayoria de casos

es por cambio en la condicién de ocupacién a pesar que se esta utilizando una actualizacion del 2014
en una ciudad dinamica como es Ambato la variacion en la condicién de ocupacion es continua.

PROBLEMAS ENCONTRADOS

¢ No se diferenciaba bien entre pensién y ayuda, en el manual y en las capacitaciones se deberia especificar bien
las diferencias,

» Para las secciones que requieren informante directo es dificil rescatar esta informacion y muchas veces se
complica el cierre de la encuesta

+ Para la seccién 4.1 es dificil ubicarse en el tiempo, vy preguntar por la actualidad es subjetivo, cada quien
entiende diferente.

*  Existen algunas respuestas que no encajan en las categorias de respuesta..

SOLUCIONES:

*  Repetir y aclarar las preguntas en especial las de la seccion 4.1 que causaba confusién en el informante, de tal
manera que el logre entender
»  Explicar al informante el objetivo de la encuesta y la necesidad de la informacion que se solicita,

CONCLUSIONES:

* El personal estuvo capacitado para resolver de comprension de las preguntas hacia el informante.

* Personal capacitado para explicar a la poblacion sobre la necesidad de informacion estadistica para el pais.

+ Lasupervision se realizé a equipos de experiencia que trabajan en dominio por lo que no hubo mayores
observaciones y complicaciones.




RECOMENDACIONES:

s  Se sugiere programar una supervisién intensiva para el inicio de los periodos y asi solventar dudas y corregir

errores.

¢ Es importante saber cual fue el objetivo de la seccidon 4.1 para poder comprender si las preguntas planteadas

fueron las correctas
e Las cargas de trabajo deberian ser reconsideradas por incluir informante indirecto.

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA dd-mm-aaa 21-03-2016 24-03-2016
HORA hh:mm 06H00 19H00 Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado
s ; en la Comisién, desde la salida del lugar de residencia o
Horaniclodu Labores el dia;de 07H30 trabajo habituales o del cumplimiento de la licencia seguln
retorno sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.
TRANSPORTE UTILIZADO SALIDA LLEGADA
TIPO DE
TRANSPORTE | NOMBRE DEL RUTA FECHA HORA FECHA HORA
{Aéreo, terrestre, | TRANSPORTE dd-mmm-aaaa | hhimm | dd-mmm-aaaa hh:mm
otros)
eI Vehiculo Quito — Ambato 21-03-2016 06H00 21-03-2016 08H30
Contratado
gt Vehiculo Ambato - Quito 24-03-2016 16H30 24-03-2016 19H00
Contratado

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico aéreo o terrestre, se debera adjuntar obligatoriamente los pasajes a
bordo o boletos, de acuerdo a lo que establece el articulo 19 del Reglamento para pago de Viaticos, Subsistencias y

Movilizacion.

OBSERVACIONES:

Informo el no haber tenido novedades con el conductor de vehiculo contratado

ADJUNTO:

*

Solicitud de licencia.
Detalle de facturas.
Hoja de ruta.

Hoja de Control de licencia o comision de servicios.

FIRMA SERVIDOR COMISIONADO

244 e

Carmita Elizabeth Artieda

Espinosa

C.1. 0400790416

NOTA

El presente informe debera presentarse dentro del término
maximo de 4 dias de cumplida la licencia, caso contrario la
liquidacién se demorara e incluso de no presentarlo tendria
que restituir los valores pagados. Cuando la licencia sea
superior al nimero de horas o dias autorizados, se debera
adjuntar la autorizacién por escrito de la Maxima Autoridad
o su Delegado.

FIRMAS DE APROBACION

RESPONSABLE DE UNIDAD DEL SERVIDOR

1 COMISIBNADO -

JEFE INMEDIATO DEL RESPONSABLE DE, LA UNIDAD

b /T .

NOMBRE /ﬁ_atric"rd‘ﬂii}ré?

NOMBRE: Andrés Alban







SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Mro SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUBMPLIMIENTS DE SERVICIOS INSTITUCIONALES i
027 - CGTPE-DIES -GEPH - 2016 }FECHI—\ DE S0LICITUD {dd-mmm-asaa) 02-03-2016
|
VIATICOS X MOVILIZACIONES X| SUBSISTENCIAS ALIMENTACION
DATOS GENERALES
IAPELLIDNOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR it .
ARTIEDA ESPINOSA CARMITAELIZABETH HESTE QUEDELEA: skt
1:0400790416
PCILDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL
AMBATO -TUNGURAHUA NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR

DIES: GESTION DE ESTADISITCAS PERMANENTES A HOGARES - GERH

HORA LLEGADA (hh
FECHA SALIDA {dd-mmm-azaa) HORA SALIDA {hhomm) sana) LLEGADA (hh-mpm)

FECHA LLEGADA [dd-mmm-

21-03-2016 06H00 24-03-2016 19H00

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES & EJECUTARSE

» Controlar la cobertura muestral. Verificacion y control de reemplazos.
# Supervisar el manejo efectivo en la ubicacién de las viviendas seleccionadas por parte de encuestadores.
» Revision de la consistencia en la informacion recolectada.
» Reuniones de trabajo con los equipos de campo. Re instruccion a sus integrantes.
¥ Participacion activa y directa en la foma de decisiones técnicas para la solucion de inquistudes y problemas
detectados.
» Monitoreo y apoyo a las actividades cumplidas por la supervision zonal, sobre todo en las Direcciones Zonaies que
se ingorporod personal nuevo.
» Controlar el correcto diligenciamiento del formulario de supervision: campo y critica codificacion.
» Seguimiento y control de los avances de las fases de critica-codificacion y digitacion, en las sedes de lag
Direcciones Zonales, asi como garantizar el cumplimiento de los tiempos previsios para estas actividades.
TRANSPORTE
TIPO DE NOMBRE DE RUTA SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE TRANSPORTE
[Aeren, terrestra,
marbiensyotros) i FECHA HORA | FECHA HORA
dd-mmm-azaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
TERRESTRE VEHICULD 21-03-2016 06HO0 21-03-2016 I 08H30
CONTRATADO QUITO-AMBATO |
TERRESTRE VEHICULD AMBATO -QUITO 24-03-2016 16H30 24-03-2016 19H00
CONTRATADO
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCO: TIPO DE CUENTA, Ne. DE CUENTA:
BANCO DE GUAYAQUIL AHORROS 9635878

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD

ITA
FIRMA. DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE SOLICITANTE

ARTIEDA ESPINOSA CARMITAELIZABETH

E ARy
Cl: 0400790415 AHIRESALEAN

de anticlpacion al cumplimisnte de |os servicios institucianales; salvo el caso de que por

la i autarics

% FIRMA DE LA AUTORIDIAD NOMINADORA 0 SU DELEGADO MOTA: Esta solicitud deberd ser presentada para su Autarizacian, con pos la menas 72 horas

* Oe ng exstr diss







