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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES o
67-CGTPE-DIES-GEPH-2016 30 de junio de 2016
DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O ELSERVIDOR | PUESTO QUE OCUPA:

HERRERA CRUZ LISSETH ALEXANDRA
C.1. 1104895121

SERVIDOR PUBLICO 3

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL
INSTITUCIONAL SERVIDOR
Riobamba ~Chimborazo Gestion Estadistica Permanente de Hogares

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: Herrera Cruz Lisseth Alexandra

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

OBJETIVOS:

Controlar la cobertura muestral. Verificacion y control de reemplazos.

Observacion de entrevistas.

Controlar el correcto diligenciamiento del formulario de supervisién: campo y critica y
codificacion.

ACTIVIDADES:

Miércoles 22 de junio de 2016:

>

La comision inicia con el traslado desde la ciudad de Quito hacia Riobamba. Una vez en la
ciudad de destino se programé la ruta que se seguiria hacia los sectores donde se
encontraban los equipos de trabajo de acuerdo a la programacion enviada por la Zonal
Centro.

El primer equipo se encontraba en el cantén Alausi, parroquia Tixan, zona 999, sector 20.
Bajo la supervision de Luis Quisimalin. Este sector se cerré con 11 viviendas, porque tanto la
persona que habitaba en la vivienda original como en la vivienda de remplazo habian
fallecido.

Se realiz6 observaciones sobre el uso de la cartografia para poder llegar a la vivienda
correcta. No se presentaron novedades.

Posteriormente, se verifico un remplazo, pues al llegar a la vivienda original la persona que
habitaba en ella solo hablaba idioma quechua; por lo cual, se procedié6 a buscar un
intérprete; sin embargo, el Unico interprete que se logrd localizar era de avanzada edad y la
informacion no era lo suficientemente confiable. Bajo este contexto se procedié a utilizar el
remplazo de dicha vivienda, el mismo que fue efectivo.

Al realizar la observacion de las entrevistas se pudo verificar que la mayoria de las personas
a quienes se las encuestd dentro de este sector, unicamente, habian culminado la primaria o
no poseian ningun nivel de instruccion. Esto provoco que las preguntas sean complejas para
el entrevistado, retrasado asi el tiempo del diligenciamiento del formulario va que el
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encuestador se veia en la obligacion de repetir varias veces la pregunta.

No se encontraron novedades de rechazo por parte de los informantes, sino del cambio de
condicion de ocupacion de la vivienda.

Se revisaron 3 formularios donde no se encontraron novedades.

El equipo reportd que existen ciertas dificultades en el diligenciamiento de las secciones de
participacion ciudadana y calidad de los servicios publicos, debido a la poca comprension por
parte de los informantes.

Jueves 23 de junio de 2016:

>

Este dia se trabajoé con el equipo de Livia Rojano, la cual informé que el dia 22 de junio se
habia cerrado el sector 001 de la zona 906, parroquia San Juan, con la novedad de que por
motivos de rechazo, ya que la vivienda habia sido visitada por rondas anteriores, se procedio
a remplazar la vivienda original. En el sector 002 no se habian presentado novedades por lo
que el sector cerré con las doce viviendas originales.

Se dio apoyo al equipo, ya que en ese dia se abrieron dos sectores: Parroquia Calpi, zona
999, sector 012; y, parroquia Lican zona 002, sector 003.

En el sector 012, se presentaron complicaciones al momento de localizar a los informantes,
pues la mayoria de ellos se encontraba en los lugares de trabajo y regresaban a medio dia o
en la noche. Sin embargo, en la mafiana se lograron realizar dos formularios, los mismos que
fueron revisados y no presentaron inconsistencias. Ademas, se verifico un remplazo, la
persona de la vivienda 95, se encontraba en Galapagos y regresaba dentro de un mes.

Mientras se esperaba a que lleguen los informantes del sector 12, se levantaba informacion
en el sector 003, lugar en el que si se logré ubicar a una mayor cantidad de informantes.
Primero, se observo el uso de la cartografia y no se encontraron novedades, efectivamente,
las viviendas seleccionadas eran las investigadas.

Se verificaron dos remplazos en la zona 002, sector 003. En el primero, la persona se
encontraba de viaje y regresaba dentro de las tres ultimas semanas. Y en el segundo, la
vivienda original era temporal, la persona se dedicaba al comercio y casi no frecuentaba en
la vivienda. Los dos remplazos fueron efectivos.

Se revisaron dos formularios, en el primero no se encontraron inconsistencias y en el
segundo solo se presenté una respuesta con una categoria que no existia. Al hablar con el
encuestador indicd que habia sido un error al momento de registrar la informacién y se
procedio a registrar la informacién correcta.

durante el trascurso del dia se estuvo trasladando al equipo de un sector a otro, tratando de
ubicar a los informantes. También se realizaron observaciones del diligenciamiento del
formulario y se verificd que el equipo tenia un manejo adecuado del formulario y podia
despejar inquietudes de los informantes.




» Finalmente, el sector 002 fue cerrado al finalizar el dia con 12 viviendas 11 originales y 1
remplazada. Mientras que el sector 003 no se pudo cerrar, ya que faltaba informacion de
informantes directos y no se logré localizar a los habitantes de una vivienda.

Viernes 24 de junio de 2016:

» En este dia se procedio a recolectar la informacién de los informantes directos que no se

logré obtener el dia anterior.

» También se trato de ubicar a las personas de la vivienda que habia quedado pendiente en su
Lugar de trabajo y en su vivienda sin mayor éxito. Por lo que se vuelve a dejar pendiente
para el dia sabado, puesto que ese dia el quipo de trabajo procede a trasladarse hacia el
zona 999, sector 032 ubicado en el canton Pallatanga, parroquia Pallatanga.

» Finalmente, antes de regresar a la ciudad de Quito, se recorre los sectores y se verifica que
en todas las viviendas encuestadas exista el respectivo stiker que identifique la vivienda.

» A las 12 del dia se sale de |la ciudad de Riobamba hacia Quito.

» Cobertura de los sectores

Supervisor: Luis Quisimalin
SETCOT?;'ES PROVINCIA CANTON PARROQUIA 20NA | SECTOR | COBERTURA
1 Chimborazo Alausi Tixan 999 003 11
Supervisor: Livia Rojano
SE‘I;:OTTOAFI{-ES PROVINCIA CANTON PARROQUIA ZONA | SECTOR | COBERTURA
1 Chimborazo Riobamba San Juan 906 001 12
2 Chimborazo Riobamba San Juan 906 002 12
3 Chimborazo Riobamba Calpi 999 | 012 12
. Riobhamba ) Sin
4 Chimborazo Lican 002 003 cerrar

En 5 sectores que fueron supervisados, uno cerrd con 11 viviendas, 3 cerraron con 12 y 1 no se

logré cerrar.

PROBLEMAS DETECTADOS:

Generales

Problemas o novedades

Solucién trasmitida a encuestador, supervisor
y critica

Error al ingreso de la informacion

Se recomendo observar las categorias existentes
de respuesta

Problemas de comprension de las preguntas
por parte de los informantes

Se recomendod tomarse el tiempo necesario con el
fin de que la informacién sea consistente.




PRODUCTOS ALCANZADOS:

» Verificacién y control de la calidad de la informacion recolectada en los formularios aplicados
al hogar y la correcta aplicacion de la metodologia impartida en los cursos de capacitacion.

» Verificacion de ubicacion de encuestadores en campo y manejo de cartografia correcto.

» Verificacién de los reemplazos utilizados.

CONCLUSIONES:

» En los lugares dispersos, el diligenciamiento del formulario toma mas tiempo por la poca
comprension del formulario.

» Las viviendas que han sido visitadas en rondas anteriores o por otras encuestas, se rehusan
a dar informacioén.

> Existen viviendas en las cuales ya no habita nadie desde hace algun tiempo prudencial.

RECOMENDACIONES:

» La re-instruccion y buen control por parte de los supervisores, son herramientas muy
importantes, que permitirdn mejorar el desempefio de los encuestadores en el
diligenciamiento del formulario de la encuesta, manejo de cartografia para la ubicacion
correcta de la vivienda, lo facilitara la correccién y disminuciéon de errores en campo y
también mejoraran los demas procesos.

» La actualizacion cartografica debe ser mas indagatoria y actualizada en cuanto a Ila
investigacion de los hogares que habitan las viviendas, con el fin de facilitar el trabajo de
campo, y a su vez no se afecte a la muestra disefiada.

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
dd-mifmf-ada 22-06-2016 | 24-06-2016 | cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar
de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del servicio
HORA 06:00 15:00 institucional segun sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.
hh:mm
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE RUTA
(Aéreo, terrestre, TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
maritime, otros) dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
Terrestre Vehjedio Quito — Riobamba |  22/06/16 06:00 22/06/16 09:00
Contratado
Terrestre Vehisun Riobamba - Quito |  24/06/16 12:00 24/06/16 15:00
Contratado

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se deberd adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o
boletos.

OBSERVACIONES

ADJUNTO:
+ Hoja de control de Ruta




FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

NOMBRE: Lisseth Alexandra Herrera Cruz
C.1. 1104895121

NOTA

El presente informe debera presentarse dentro del término de 4
dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario
la liquidacion se demorard e incluso de no presentarlo tendria
que restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de
servicios institucionales sea superior al numero de dias
autorizados, se debera adjuntar la autorizacion por escrito de la
Maxima Autoridad o su Delegado

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISIONADO

f
F 4

— o

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

NOMBRE:-Patricio Rivas

NOMBRE: Andrés Alban
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SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALE

FECHA DE SOLICITUD {dd-mmm-aazz| 17-06-2016

67 - CGTPE-DIES - GEPH - 2018

VIATICOS X MOVILIZACIONES

‘ X' SUBSISTENCIAS

ALIMENTACION

DATOS GENERALES

IAPELLIDOS - NOMBRES DE LA 0 EL SERVIDOR
HERRERA CRUZ LISSETH ALEXAND
;1104895121

RA

|PUES‘I’D QUE OCUPA:

SERVIDOR PUBLICO 3

[CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICID INSTITUCIONAL
RIOBAMBA- CHIMBORAZO

IlNOMBRE DE LA UNIDAD & LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
‘ GESTION ESTADISTICA PERMANENTE DE HOGARES

FECHA SALIDA (dd-mmm-aaaa) HORA SALIDA (hhimm)

FECHA LLEGADA {dd-mmm-

l HORA LLEGADA (hh:mm}
aaaa)

22-06-2016 06HOO

24-06-2016 16H00

SERVIDDRES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:
HERRERA CRUZ LISSETH ALEXANDRA

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

IConforme al Plan de Trabajo se estipulo es siguiente objetivo;

=  Controlar la cobertura muestral. Verificacion y control de reemplazos.
¢« Observacion de entrevistas.
e  Controlar el correcto diligenciamiento del formulario de supervisién: campo y critica y codificacion. {
TRANSPORTE
| TIPO DE TRANSPORTE | NOMBRE DE RUTA SALIDA LLEGADA
'!_ (Agren, terrestre, maritimo, TRANSPORTE
otres)
| FECHA i HORA | FECHA HORA
| dd-mmm-azaa | hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
TERRESTRE VEHICULO 22-06-2016 ! DEHOD 22-06-2016 0SHOO
CONTRATADO QUITO-RICBAMBA |
TERRESTRE VIHICULD RIOBAMBA -QUITO 24-06-2016 13HO0O0 24-06-2016 16H00
CONTRATADO
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCD TIPC DE CUENTA: Mo, DE CUENTA:
BANCO DEL PICHINCHA AHORROS 2202560724

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE

FIRMADELAOEL RESPO!\ISABLE DE LA UNIDAD
| SOLICITANTE
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FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADO

NOTA: Esta solictud debera ser presentada para su Autorizaclén, cen per b menas 72 horas de
anticipacidn al cumplimiento de los servicios institucionales; salve el caso de que por
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J ks F quedaran insubsistentes
; = Elinfarme de Servitios Institucionales debers presentarse dentro del terming de § dias de
T cumplide el servitio institecianal
fom
/. sté prohibide conceder servicios institucionales durante ios dias de descansa obligatoris, con
/' 1 Estd hibid i les di Ei
I excepoion de las Maximas o de Cases excep Justificados par s
= ANDRES ALBAN Manima Autanidad o su Delegada.
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