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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
021 ~-CGTPE - DIRAD - 2016 06/10/2016 .
DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR | PUESTO QUE OCUPA:
Figueroa Valverde Maria Verdnica

Servidor Publico 3
Cl: 1717443996 ’ 0

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL
INSTITUCIONAL SERVIDOR
San Cristébal - Galapagos Direccidn de Registros Administrativos

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
Figueroa Valverde Maria Verodnica

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

OBIJETIVOS:

Brindar asistencia técnica para el fortalecimiento de los registros administrativos, v en la
actualizacidn del Registro Central de Poblacién de Galdpagos (acceder a las BDD’s actualizadas),
con miras a su réplica para el CPV 2020 a nivel nacional.

ACTIVIDADES:

Martes 27 de septiembre de 2016 (16h00 a 18h00)
e Revisar los procesos de registro de entradas y salidas de personas a la provincia.
El Consejo de Gobierno del Régimen Especial de Galdpagos sefiala que las bases de datos de entradas y
salidas no son sujetas a ninglin procesamiento de correccion o validacion; las BDD se extraen desde el
sistema para ser entregadas al INEC, en ocasiones excepcionales realizar correcciones menores y en casos
muy especificos.

e Revisar procesos de registro de datos de residentes permanentes y temporales, conocer los
procedimientos legales y técnicos.

Se conoce por parte del CGREG que el permiso de residentes permanentes es otorgado a las personas

cuyo padre y/o madre tiene residencia permanente. Metodolégicamente el registro no cumple con el

objetivo de registrar a las personas que residen en Galapagos, siendo por el contrario un derecho que

adquieren los hijos de padres colonos. Se revisa que existe casos de personas que jamas han ido a

Galapagos y sin embrago tiene la residencia permanente.

El nuevo sistema denominado Sistema Informatico Integral SIICGG inicia su funcionamiento a prueba
desde el 26 de septiembre del 2016, tiene como objetivo principal ser una herramienta de apoyo a las
actividades del personal del Consejo de Gobierno para diferentes areas (Residencia, Tarjetas de control de
transito (TCT), Gestion de empleo, Vehiculos, Desarrollo humano, entre otros).

Miércoles 28 de septiembre de 2016
o Analizar los registros administrativos de poblacion de Galdapagos, respecto a los datos.del,Consejo de

GGohierno




Debido a que personal de tecnologias se encontraba recibiendo y solucionando problemas de
funcionamiento del nuevo sistema, fue imposible acceder a las bases de datos, sin embargo nos
centramos en conocer los principales problemas que cada uno de los registros tiene, mismos que
servirdn para poder asesorar al CGREG en el fortalecimiento de sus registros.

Se analizo las causas del no registro de ciertos grupos de poblacién, como aquellos que tienen cédulas
generadas en la provincia de Galdpagos (identificados por los dos primeros digitos de la cédula), se
solicita a la GSRA de DIRAD que nos ayuden con el procesamiento de este grupo para conocer las
edades, se determina que de 1824 que no tienen categoria de residencia pero tiene cédula de
Galapagos, menores a 1 afio el 11%, entre O a 5 afios el 33% y entre 0 y 10 afios el 49%. Por lo que el
CGREG determina que puede ser hijos de turistas que se quedan a trabajar en estado irregular,
también puede ser que son recién nacidos de padres con residencia permanente ¥ que aln no sacan
la residencia permanente de sus hijos.

e Analizar las causas de no registro. Esta vinculado a los procesos de los registros que tiene cada fuente,
sus debilidades y fortalezas, respecto al &mbito metodolégico, tecnoldgico e institucional.

Los problemas identificados para el no registro que ocasiona la sub-cobertura son:

o No existen especies (problema institucional).

o El sistema estd migrando al nuevo sistema, por lo que tienen problemas de conectividad
(tecnoldgico), ademds de problemas de compatibilidad entre los sistemas al momento de
migrar las bases.

o Existe términos de la ley que no permite otorgar la residencia a hijos de padres en estado
irregular. Pero tampoco es facil sacarlos de la isla debido a que en la constitucién menciona
el derecho de las personas a transitar libremente dentro del territorio ecuatoriano.

o Existe un problema metodoldgico, debido a que si bien el registro se denomina residencia no
cumple con ese objetivo, ya que es un derecho que adquieren los hijos de colonos aunque no
residan en Galapagos.

o En cuanto a la catalogacion de variables existe la confusién entre nacionalidad y paises,
utilizan el mismo catalogo, aunque son temas separados. El mismo caso entre actividad y
ocupacion.

o NO estdn trabajando con catélogos estdndares, pero existe un nuevo sistema y esperan
mejorar.

¥

Jueves 29 de septiembre de 2016
» Conocer los avances realizados por el CGREG para la obtencién de la base histérica. Con el equipo
tecnoldgico

Los registro del Consejo de Gobierno inicia aproximadamente en el 2009 con un Sistema en cada isla sin
contar con un sistema estandar, posteriormente implementan el Sistema Integrado (mismo sistema en
cada isla) debido a que no funciona segun lo planificado, las nuevas autoridades implementan el Sistema
SENTINEL que durd dos afios sin poder cumplir el programa como se esperaba, por lo que se contrata una
consultoria para trabajar en un nuevo sistema denominado “Sistema Informatico Integral” — SHCGG que
recoge lo mejor de cada uno de los sistemas anteriores. Sistema que recoge datos de los registros de
residentes, entradas y salidas, asi como de gestién de empleo y préximamente de ingreso de vehiculos a
fa Isla.

Se migro la informacién de SENTINELA e INTEGRAL al nuevo Sistema Informético Integral — SHCGG,




debido a que la estructura es diferente, se migro Unicamente el tema de movilidad (entrada y salida),
residentes permanentes y temporales, obteniendo asi en un mismo sistema las bases de historicas.

e Realizar acuerdos para la transferencia de bases de datos: periodicidad, variables a compartir y
medios de envio. Especificando las variables necesarias, la periodicidad y medios- modos de
transferencia.

En la reunién mantenida con personal del CGREG Marianita Granda y Mdnica Cobos, se llega a los
siguientes acuerdos:
» Las BDD a transferir seria la primera vez histoérica y posteriormente solo las actualizaciones,
ademas se requiere que los medios de transferencia deben establecer entre los técnicos del
INEC y CGREG.
% ElINEC remitira al CGREG una solicitud de transferencia de BDD haciendo referencia al
convenio existente, detallando la fecha de corte, periodicidad de transferencia y las variables.
» E|CGREG (marianita Granda) debe gestionar la autorizacion para la transferencia de las BDD
histéricas de Residentes Permanentes, Temporales, Entradas y Salidas de: Residentes
Permanentes, Temporales y de Transeuntes.

e Fl INEC darad recomendaciones técnicas generales para la mejora de registros administrativos, para
posteriormente entregar como producto.

Debido a que el sistema estd en implementacién y sujeto a mejoras, se recomienda implementar la

estandarizacidn de catédlogos para los cudl el INEC-DIRAD proporcionard los estandares, previo entrega

del CGRE del listado de variables.

Se recomienda que el CGREG preste el apoyo necesario a la DIGERCIG para la ejecucion del Piloto de
Registro de Residencia en Galédpagos, debiendo el CGREG posteriormente interconectarse a las bases de
datos del Registro Civil.

e Recopilacidon de las BDD del CGREG y verificacion de los datos
Por motivo que personal de TICs se encontraba probando el nuevo sistema, no fue posible la entrega de
las bases de datos, sin embargo se acordo la transferencia en dias posteriores.

Viernes 30 de septiembre de 2016

e Se realiza el traslado al aeropuerto a las 9h00, la aerolinea TAME informa que el vuelo fue
suspendido y que el vuelo disponible para el retorno es con AVIANCA a las 17h00 del dia sabado 01
de octubre del 2016, motivo por el cual no fue posible retornar segtin lo planificado. Cabe aclarar que
la aerolinea TAME cubrid los costos de hospedaje y alimentacion del dia viernes 30 de septiembre y
01 de octubre.

PRODUCTOS ALCANZADOS Y/O COMPROMISOS:

»

Las BDD a transferir seria la primera vez historica y posteriormente solo las actualizaciones, ademas se
requiere que los medios de transferencia deben establecer entre los técnicos del INEC y CGREG.

El INEC remitird al CGREG una solicitud de transferencia de BDD haciendo referencia al convenio
existente, detallando la fecha de corte, periodicidad de transferencia y las variables.

Fi CGREG (marianita Granda) debe gestionar la autorizacion para la transferencia de las BDD historicas de
Residentes Permanentes, Temporales, Entradas y Salidas de: Residentes Permanentes, Temporales y de




CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Se concluye que en la implementacién del nuevo sistema serd un avance importante para mejorar los

registros, mas si el CGREG presenta interés en hacerlo, por lo que metodologicamente se puede

fortalecer los registros.

Debido a que el sistema estd en implementacién y sujeto a mejoras, se recomienda implementar la

estandarizacion de catdlogos para los cual el INEC-DIRAD proporcionard los estdndares, previo entrega

del CGRE del listado de variables.

Se recomienda que el CGREG preste el apoyo necesario a la DIGERCIG para la ejecucién del Piloto de

Registro de Residencia en Galdpagos, debiendo el CGREG posteriormente interconectarse a las bases de

datos del Registro Civil.

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA y ’ Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
Hitl-Fi-558 27-09-2016 | 01-10-2016 cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar
de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del servicio
HORA 06:30 23:00 institucional segun sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.
hh:mm
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBBE be RUTA
{Adreo, terrestre, TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
maritime, otros) dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hhimm
AEREO TAME QUITO-SAN CRISTOBAL 27-09-2016 _ 09H30 - 27-09-2016 12H30
AEREO - AVIANCA SAN CRISTOBAL- QUITO 01-10-2016 17H00 01-10-2016 22H00

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se debera adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o

boletos.

OBSERVACIONES
La aerolinea TAME informa que el vuelo de retorno fue suspendido y que el vuelo disponible para el retorno

es con AVIANCA a las 17h00 del dia sébado 01 de

octubre del 2016, motivo por el cudl no fue posible retornar

segun lo planificado. Cabe aclarar que la aerolinea TAME cubrié los costos de hospedaje y alimentacion del

dia viernes 30 de septiembre y 01 de octubre.
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NOMBRE:
Figueroa Valverde Maria Veronica
C.l. 1717443996
Analista de Registros Administrativos

g

NOTA

El presente informe debera presentarse dentro del término de 4
dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario
fa liquidacion se demorard e incluso de no presentarlo tendria
que restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de
servicios institucionales sea superior al numero de dias
autorizados, se deberd adjuntar la autorizacién por escrito de la
Maxima Autoridad o su Delegado

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISIONADO
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FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL

RESPONSABLE DE LA UNIDAD
| £
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[F==#" NOMBRE: NOMBRE:
AT

Willam Tirira

Jefe Unidad Registros Administrativos (s)

Cesar Vicufia
Director Registros Administrativos
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SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUM PLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Mio SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS IHSTITUCIONALES
21-CGTPE-DIRAD-2016 v

FECHA DE SOLICITUD (dd-mm-aaaa)
22-09-2016

[ VIATICOS ’ X MOVILIZACIONES ' X
|

DATOS GENERALES

SUBSISTENCIAS J ’ ALIMENTACIOm

WPELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SEAVIDOR
Figueroa Valverde Maria Verénica
C.C. 1717443996

PUESTO QUE OCUPA:
Servidor Piblico 3

[FIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCION AL ‘
SAN CRISTOBAL - GALAPAGOS

HOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA D £L SERVIDOR
DIRECCION DE REGISTROS ADMINISTRATIVOS

FECHA SALIDA {-mim-azaa) HORA SALIDA {hh:mm)

FECHA LLEGADA (dd-mm-aaaa} HORA LLEGADA [hh:mm})

27-09-2016 06:00

=

provincia. (27 de septiemhre

30-09-2016 16:00
SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:
Figueroa Valverde Maria Verdnica
DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EFECUTARSE:
Proyecto CPV basado en registros.
ACTIVIDADES DiAS
®  Revisar los procesos de registro de entradas vy salidas de personas a la 27 f09/2016

*  Revisar procesos de registro de datos de residentes permanentes y
temporales, conocer los procedimientos legales y técnicos.

14HO0 hasta 17h00

®  Analizar los registros administrativos de
los datos del Consejo de Gobierno.

dmbito metodoldgico, tecnoldgico e institucional,

poblacién de Galépagos, respecto a

®  Analizar las causas de no registro. Esta vinculado a los procesos de ios
registros que tiene cada fuente, sus debilidades v fortalezas, respecto a

28 /09/2016
08HOO0 hasta 17h00

histdrica. Con el equipo tecnologico

e Reunion para recopilar las BDD del CGREG
* Traslado al aeropuerto y viaje

e Conocer los avances realizados por el CGREG para la obtencign de la base

° Realizar acuerdos para la transferencia de bases de datos: heriodicidad,
variables a compartir y medios de envio. Especificando las variables
necesarias, la periodicidad y medios- modaos de transferencia.

e EIINEC dard recomendaciones técnicas generales para la mejora de registros

administrativos, para posteriormente entregar £omo producto,

25 /09/2016
08HOO hasta 17h00

30/09/2016
08HOO hasta 17h00

TRANSPORTE
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DE SALIDA LLEGADA
[Agrea. terrestra, marstimg, TRANSPDRTE HUTA —_-—l—__!_—- —
otras| FECHA | HORA |  FECHA | HORA
S R I (. Ef}.ﬂ“ﬂa__L.J";“ﬂ__ __ ddmmmasaa | _ bhinm
_ e . Y D
Aéreo TAME Quita - San Cristdbal = 27-09-2016 i 07:00 27-09-2016 ] 11:30
—_— . e _____‘>_._____ e
Méreo TAME San Cristabal - Quito 30-09-2016 | 17:30 | 30-09-201a 15:00
e s . SRR i -
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DIRECCION FINANCIERA



FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
/7y SOLICITANTE

T
g{;@wl\mj

NOMBRE DE LA O EL SERVIDOR
Figueroa Valverde Maria Verdnica
Miembro de Equipo

NOMBRE DETH O EL RESPONSABLE DE LA UNIDRD SORITANTE
\'\_andre Luis Jaifne Cujilén
lefe de Unidad

FIRMA DE LA AUTORI[}P«D NOMINADORA O SU DELEGADO
i

e

NOMERE OF LA AUTCRIDAD NOMINADORA O SU DELEGADD
Mse. César Vicufia Méndez
Director de Area

NOTA: Esta solicitud deberd ser presentads para su Autorizacion, eon por lo menos
72 horas de anticipacian al cumplimiente de los servicios institucionales: salvo ef
caso de que por necesidades institucionales la Autoridad Nominadors autorice.

+ De no existic disponivilidad presupuestaria, 1anto |3 solicitud como |3
autarizacion guedaran insubsistentes

El informe de Servicios Institucionales deberd presentarse dentra del térming
de 4 dias de cumplido el servicio institucional

Estd prohibide tonceder servicios institucionales durante los dias de descanso
obligatorio, con excepcion de las Maximas Auteridades o de casos excepcionales
debidamente justificados por |z Maxima Autoridad o su Delegada.

WERSHON FORMULARIQ MEL ACTUALIZADA 12/06/2012




