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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)

108-CGTPE-DIES-GEPH-2017 27 de Diciembre de 2017

DATOS GENERALES
APELLIDOS-NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:
Norma Gioconda Hidalgo Aguilera
C.1. 1710190719 SERVIDOR PUBLICO 1
CIUDAD-PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Tulcan - Carchi GEPH-GESTION ESTADISTICA PERMANENTE DE HOGARES

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: Norma Gioconda Hidalgo Aguilera

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

OBJETIVOS:

L]

L]

Supervisar el levantamiento de Informacion de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo - ENEMDU
LVIII Ronda ~ DICIEMBRE 2017, en las areas urbano - rural, para controlar la calidad de la informacion recolectada en los
formularios diligenciados al hogar y la correcta aplicacion de la metodologia impartida en los cursos de capacitacion.
Supervisar la correcta aplicacion de directrices emitidas para la encuesta.

Supervisar el diligenciamiento de los Médulos que necesitan informacion directa.

ACTIVIDADES:

Miércoles 20 de diciembre de 2017:

Tomando en consideracion que el primero y segundo periodo se trabajo la ciudad de Tulcan, y tercero y cuarto periodo se
viene trabajando ofros cantones de la provincia de Carchi, razon por la cual los equipos de frabajo se encuentran
desplazados en (Mira, Huaca. La Paz, Cristobal Colén y el Angel), opté por radicarme en la ciudad de San Gabriel, con la
finalidad de optimizar los tiempos de fraslado.

Se inicia la supervision al grupo conformado por Diego Eduardo Garcia Venegas (supervisor) Alexandra Chauca, Fredy Caza
y Marisela Galarza (encuestadores) en la parroquia Cristdbal Colon

ENCUESTADOR ZONA | SECTOR | MANZANA | EDIFICIO | VIVIENDA | NOVEDAD OBSERVACIONES

Fredy Caza 0 01 10 03 03 Completa informacién para verificar

Se realiza el
acompafamiento en el
levantamiento de la

si cumple con las
directrices impartidas
para el diligenciamiento

S N I R i} directrices impartidas

Se realiza el
acompanamiento en el
01 o1 11 05 0% Completa [evantamlgnto dela _
informacion para verificar
si cumple con las







para el diligenciamiento

01

01

01

01

01

Vivienda
desocupada

Se realiza la verificacion
de la condicion de
desocupacion de la
vivienda y se autoriza el
reemplazo

01

01

1

04

04

Vivienda
desocupada

Esta vivienda
corresponde al
reemplazo de la vivienda
en el panel, se verifica
que se encuentra
desocupada, con esto se
agota el panel.

Alba Galarza

01

01

11

01

01

Completa

Se realiza el
acompanamiento en el
levantamiento de la
informacion para verificar
si cumple con las
directrices impartidas
para el diligenciamiento

Alexandra Chauca

01

01

05

01

01

Incompleta

Se visitara nuevamente
la vivienda el dia de
manana, para completar
la informacién en
secciones de informante
calificado. Falta un
miembro del hogar.

01

01

04

02

02

Nadie en
casa

Se visita la vivienda por
dos ocasiones se volvera
a visitar nuevamente la
vivienda

e Jueves 21 de diciembre de 2017:

Se realiza la supenvision al equipo conformado por: Fausto Manotoa (supervisor) Karen Collaguazo, Amanda Aleman y
Cristina Aguirre (encuestadoras) en la parroquia La Paz

ENCUESTADOR

ZONA

SECTOR

MANZANA

EDIFICIO

VIVIENDA

NOVEDAD

OBSERVACIONES

Amanda Aleman

01

01

07

17

Nadie en casa

La vivienda ha sido
visitada por 4
ocasiones, vecinos
informan que las
personas de esa
vivienda regresan
16H30. Se visitara
nuevamente la vivienda

01

01

24

12

Completa

Se realiza el
acompanamiento en el
levantamiento de la
informacion para
verificar si cumple con
las directrices
impartidas para el
diligenciamiento |







Karen
Collaguazo

01

02

06

02

02

Nadie en casa

Se visitara |a vivienda
nuevamente en horas
de la tarde

01

02

24

20

Nadie en casa

Se visitara la vivienda
nuevamente en horas
de la tarde

01

02

20

06

06

Completa

Se visita la vivienda en
horas de la mafana vy
se tiene como
resultado nadie en
casa, se regresaen la
tarde a la vivienda y se
ubica a los informantes
logrando una encuesta
efectiva

Cristina Aguirre

999

01

01

60

48

Completa

Serealizael
acompafiamiento a La
vivienda en fres
ocasiones para
completar informacion
de informantes
directos.

999

01

01

71

59

Desocupada

Se verifica condicion
de desocupacion de la
vivienda y se autoriza
el reemplazo

999

01

01

17

14

Completa

Se realiza el reemplazo
de la vivienda
desocupada y se tiene
como resultado una
encuesta efectiva.

. Viernes 22 de diciembre de 2017:

Se realiza la supervision al equipo conformado por: Amparito Palate (supervisora), Oswaldo Peralta, Diego Pachacama y Segundo
Pantoja (encuestadores) este grupo se encontraba trabajando en la parroquia El Angel, me dirigi a esta parroquia y me encontré con
este grupo, la supervisora me indica que ya cerraron el sector y que por disposicion de Vinicio Escobar se trasladaran a la ciudad de
Tulcén a recuperar informacion del periodo uno y dos, de acuerdo al reporte enviado de las viviendas en las que se presentaron
novedades y recuperar informacion concerniente a esos periodos. Se acompafia a realizar la verificacion de las novedades reportadas.

| ZONA | SECTOR | MANZANA | EDIFICIO | VIVIENDA | NOVEDAD | OBSERVACIONES |




m =



04

01

04

10

14

Rechazo

Se realiza el
acompafamiento a
verificar el rechazo y
efectivamente el
informante de esa
vivienda se muestra
renuente a brindar
informacién, a pesar
de que se le explica
el objetivo de Ia
encuesta manifiesta
que no dara
informacién

04

01

02

04

06

Vivienda
desocupada

Se verifica la
condicion que
presenta la vivienda

04

01

04

12

23

Vivienda
desocupada

Se verifica la
condicién que
presenta la vivienda

Con este grupo se queda pendiente verificar informacion en Mira, tomando en consideracion que se tiene una cita para levantar
informacion a las 17H00 en una vivienda y en ofra que manifestaron que los informantes llegan a partir de las 18H00, se continua el
frabajo de supervision en la ciudad de Tulcan con el grupo conformado por Edwin Yamberla (supervisor) Andrés Fierro, Martha

Herrera y Tatiana Loachamin (encuestadores), con ellos se procede a verificar las novedades presentadas.

ENCUESTADORES | ZONA | SECTOR | MANZANA | EDIFICIO | VIVIENDA | NOVEDAD

OBSERVACIONES

Martha Herrera

Completa

02 08 04 28 49

Esta vivienda tenia
como novedad un
rechazo, se realiza
el acomparamiento
y se logra
recuperar
informacién
teniendo como
resultado una
encuesta efectiva

Rechazo

02 08 04 34 57

Se visita
nuevamente la
vivienda y no se
encuentra a
informantes, esta
vivienda ha sido
visitada por varias
ocasiones, y el
informante se ha
negado a brindar
informacién

Nadie en
casa

Tatiana Loachamin

03 a7 10 05 06

Se realiza
acompafamiento a
la vivienda y no se
puede ubicar a los
informantes

08 Desocupada

03 07 04

| acompafiamientoy | |

Se realiza







se verifica la
novedad presentada
en la vivienda

Se realiza
acompafiamiento a
la vivienda, se logra
entrevistar con un
miembro de la
Temporal familia, que vive a
dos cuadras de la
vivienda
seleccionada el
mismo que informa
03 07 12 02 02 que sus padres que
son los que ocupan
la vivienda
seleccionada, viven
la mayor parte del
tiempo en Quito, y
van a esa vivienda
cada 15 dias se
quedan unos dos
dias y nuevamente
regresan a Quito.
Serealiza
acompanamiento y
Convertida se verifica la

en bodega condicién
presentada de la
vivienda.

Andrés Fierro Se realiza
acompafiamiento y
se verifica la
desocupada | condicion
presentada de la
vivienda

Se realiza
acompafiamiento y
03 04 01 3 48 Convertid_a se ve_rif{ca la

€n negocio condicion
presentada de la
vivienda

Se realiza
acompafiamiento y
desocupada | se verifica la
condicién
presentada de la
vivienda

03 07 02 05 06

03 04 01 46 64

03 04 01 48 65

Sabado 23 de diciembre de 2017:

Se visita dos viviendas ubicadas en Mira que se dejo pendiente el dia anterior, las mismas que estaban a cargo del grupo conformado
por Amparito Palate (supervisora), Oswaldo Peralta, Diego Pachacama y Segundo Pantoja (encuestadores), con la finalidad de
verificar condicion de desocupacion de la vivienda y el reemplazo realizado en el panel.

| ZONA | SECTOR | MANZANA | EDIFICIO | VIVIENDA | NOVEDAD |  OBSERVACIONES |







Vivienda desocupada | Se verifica condicion de la
novedad presentadaen la
vivienda, se procede a
reemplazar la vivienda
Encuesta completa Se verifica que la encuesta
01 05 02 02 02 utilizada como reemplazo
en el panel fue efectiva.

01 05 12 07 10

Productos Alcanzados:

Personal capacitado en el levantamiento de informacion en el operativo de campo.

Personal re instruido y capacitado.

Formularios diligenciados de acuerdo a la metodologia establecida por la ENEMDU.

Formularios diligenciados de acuerdo a instrucciones impartidas en los cursos de capacitacion.

Informacion recuperada de viviendas seleccionadas que presentaron novedades en las primeras rondas trabajadas.

TEC T

CONCLUSIONES:

._;

v

Al realizar el acompaiiamiento a los diferentes encuestadores se puede observar que no existe dificultad en el manejo del
cuestionario, sino mas bien en la ubicacion de los informantes, razon por la que se tiene que regresar en varias ocasiones a las
viviendas para poder levantar la informacién.

Elinformante muestra cansancio y un poco de fastidio por el tiempo que se demora en llenar la encuesta. Esto se debe a que el
formulario es bastante extenso y sobre todo porque los informantes comienzan a llegar a sus viviendas luego de sus jornadas de
trabajo como jornaleros y llegan bastante cansados por las actividades realizadas en el transcurso del dia.

Se observo que el diligenciamiento del formulario se lo realizaba de acuerdo a las directrices impartidas, existe dominio en el
manejo del formulario y esto se debe a que son encuestadores vienen trabajado en varias rondas de Empleo (Dominio).

En lo referente a la Seccion 2 caracteristicas ocupacionales, se observd que los encuestadores estan procediendo conforme a
|las instrucciones impartidas en el curso de capacitacion.

Se observa dificultad para acceder al informante directo, razon por la que se tiene que regresar en varias ocasiones a la
vivienda para poder completar |a informacion.

Se observa que en la seccion 10 concerniente al indice de confianza al consumidor, existe un poco de dificultad debido a que la
condicién de jornalero no les garantiza tener su trabajo en los préximos tres meses, asi como lo relacionado con los alimentos
importados que casi no lo consumen.

Se observa dificultad en el manejo de escalas de la seccion 9, sobre todo porque no conocen o conocen muy poco a las
instituciones que se esta calificando, por lo tanto las respuestas son poco aproximadas a la realidad. y en la seccién 13 en lo
referente a armonia personal y con la comunidad el informante no entiende las escalas manejadas se le tiene que explicar a
cada momento lo que significa el cero y el 10, pero a pesar de las explicaciones se confunde a cada momento..

RECOMEDACIONES

Dotar del material necesario a los encuestadores para el cabal cumplimiento de su trabajo, sobre todo de la vestimenta pues esto
ayuda al personal de campo a ser identificado como un funcionario de la institucion, ya que como se mencioné en lineas
anteriores en ciertos sectores tienen que visitar en horas de la noche las viviendas para levantar la informacion y esto permite
de alguna manera generar confianza en el informante, por lo que considero que es primordial dotar al personal de esta
indumentaria.

Continuamente se debe motivar a los supervisores y encuestadores en su trabajo diario, ya que esta demostrado que esto
fomenta un mejor desempefio y por ende consistencia y calidad en la informacién.

Informantes manifiestan que se deberia realizar algn tipo de publicidad para conocer el frabajo que se viene realizando, pues de
esta manera estarian informados para recibir a los funcionarios del INEC, ya que el desconocimiento es lo que les genera
desconfianza y por esa razén no quieren brindar informacion, sobre todo porque en ocasiones son visitados en haras de la noche.
En las investigaciones de campo es importante considerar el tamafo del formulario, ya que un formulario muy extenso tiencde a
perder calidad en la informacion por el cansancio del informante.

Se deberia capacitar a los encuestadores no solo en el manejo del formulario, sino también en técnicas de acercamiento al
informante ya que esto generaria un mejor ambiente durante el diligenciamiento del formulario.







ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
HA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
EEG 20-12-2017 23-12-2017 | cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar de
dd-mmm-aaa residencia o frabajo habituales o del cumplimiento del servicio
institucional segln sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.
HORA 06H30 15H00 HoReE o
hh:mm
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE FECHA FECHA
(Aéreo, terrestre, | TRANSPORTE RUTA ddemmm. | HORA | o - HORA
maritimo, OU'OS) aaaa hh:mm aaaa hh:mm
Vehiculo
Terrestre . QUITO-TULCAN 20-12-2017 06H30 20-12-2017 10H30
Vehiculo
Terrestre SEntatp TULCAN-QUITO 23-12-2017 08HO 23-12-2017 15H00

NOTA: En caso de haber utilizado transporte plblico, se debera adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o boletos.

OBSERVACIONES

Tomando en cuenta que la mayor parte de equipos trabajaron el primero y segundo periodo en la ciudad de Tulcan y para el tercero y
cuarto periodo se encontraban trabajando en otros cantones de la provincia del Carchi, Mi salida estuvo planificada para la
supervision en el cuarto periodo , razon por la que al comunicarme con los grupos de trabajo la mayor parte de ellos se encontraban
alojados en San Gabriel y en sectores aledafios a este canton razon por la que decidi quedarme en San Gabriel con 1a finalidad de
optimizar el tiempo de traslado a los sectores y ganar tiempo en el desempefio de las actividades a realizar, el tercer dia de |a
comision me trasladé a Tulcan para verificar novedades presentadas y desde esa ciudad se realiza mi retorno a Quito.

e _Por medio del presente, solicito se me autorice el pago de los valores correspondientes a la comision realizada

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

NOMBRE: Norma Gioconda Hidalgo Aguilera

C.1. 1710190719

NOTA
El presente informe debera presentarse dentro del término de 4 dias del
cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario la liquidacion se
demorara e incluso de no presentarlo tendria que restituir los valores
percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios institucionales sea
superior al numero de dias autorizados, se debera adjuntar la
autorizacion por escrito de la Méaxima Autoridad o su Delegado

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL
SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE DE
LA UNIDAD

NOMBRE: Stalin Ramos

NOMBRE: Andrés Alban
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'\‘ru SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICICS INSTITUCIONALES

:108 — CGTPE-DIES -GEPH — 2017 // ;?-'ch',: DE SOLICITUD {od-mmm-aaas) 31-10-2017 I

l -
VIATICOS x| MOVILIZACIONES X| SUBSISTENCIAS ALIMENTACION I

DATOS LJEI“H{ALEC

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR S
Hidalgo Aguilera Morma Gioconda
CC:1710180719 '

PUESTO QUE OCUPA:
SERVIDOR PUBLICO 1

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL
SERVIDOR

DIES: GESTION DE ESTADISITCAS PERMANENTES A
HOGARES - GEPH

FE ‘I & FaN +
FECHALLEGADA(AD- | |\ p s || EGADA (hhomm)
mmm-azaa)

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL
TULCAN — CARCH!

FECHA SALIDA (dd-mmm-

HORA SALIDA {hhimm)
aaaa)

20-12-2017 OBHOO 23-12-2017 20HCO

STAYIDORES QUE INTEGRAH LOS SERVICIDS INSTITUCONALES:
Hidalgo Aguilera Norma Gioconda

GESCRIPCION DE 1AS ACTIVIDADES A LJECUTARSE

¥ (Observacion y evaluacion de la organizacion de los equipos de campo zonai {contralos, pago de anticipos, revision de matenal pard e
encuesta, uniformes, mochilas, ete. )

»  Controlar la cobertura muestral, Verificacion y control de reemplazos.

»  Verficacion de correcciones de lormularios de muestren y coberiura del primer periode de levantamiento.

 Supenvisar el manejo efectivo de cartografia por parte de encuestadores y supervisores

w  Obssrvavion de entrevistas.

»  Revision de la consistencia en la informacicn recolectada. |

»  Reuniones de trabajo con los equipos de campo. Re instruccion a sus integranies !
i % Participacion activa y directa en fa toma de decisiones técnicas para la solucidn de inquictudes y problemas detectados i
i =  Hlonitoreo y apoyo a las actividades cumplidas por la supervision zenal, sobre 1odo en las Direccionas Zonales que & Incorpon persanal
i nueve. !
i = Controlar el cerrecto diligenciamiznto del formulario de supervision: campo y critica codificacion |

> Seguimiento v control de los avances de las fases de critica-codificacion y cigitacion, en las sedes de las Direcciones Zonales, asi wrnc-
qgarantizar el cump1|m|entc de los tiempos previstos para estas actividades,
Ravisar y rescatar informacion en la gue no exista informacion en ingresos.

o
| i
| i
: .................. - i - XR&t\iSPO*I[E {
TIPO DE NOMBRE DE | RUTA | SALIDA LLEGADA |
TRANSPOATE TRANSPORTE e !
(Aéreo, terrestre, T FECHA HORA | FECHA | HORA
maritima, oteos) dd-rmm- nim dd-mmm- | hhumm
o RE— zaaa m aaza
TERRESTRE | VEHICULO i o
CONTRATADO | QUITO-TULCAN | 20-12-2017 | 06HOL | 20-12-2017 | LIHOO




TERRESTRE VEHICULO |
CONTRATADO TULCAN-QUITO 23-12-2017 | 15H00 | 23-12-2017 ‘20H00
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCO: TIPO DE CUENTA: No. DE CUENTA:
BANCO DE GUAYAQUIL AHORROS & 4 9641615 3
FIRMA DE L ﬁESPONSABLE DE UNIDAD
Ll i
FIRMA DE LAOEL SERVIDOR SO C .TANTE /ﬂ\ /SOLICITANTE ﬁ
_ § //’-dwff“}‘x
i f\/'& = g"*‘\\
| YT
:‘R___ Norma Hidalgo Aguilera™ T/ ] .'/ ; }
' €C1710190718 L |/ Stalin Ramos /

| ¥

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMIN/ABO'RR‘GQU DELEGALY .

=%

NOTA; Esta solicitud debergfsar presentada par su Autorizacion, con por lo meras 72 haras
de anticlpacion al cumplimiento ae las servicios Institucionales; salvo el caso de que por
necesidades i la & autence.

* De no existic disponibiidad presupuestaris, tanto |3 selieitud coma la
quedardn insubsistentes

+ Elinforme de Servicies [nstitugisnalos deberd presentarse dentro def térming 2 3 ar
de cumplida el servicio institucional

cuorizacién

(Y -
N ee g

Cecilia Valdivia {Subrogante)

Estd prohibido conceder servicios institucionales durante los dias de dascanso obligatorle, ean
dn de las Miximas @ de casos excepcionales debidamente justificadas por
fa Maxima Auteridad o su Delegado,

VERSION FORMULARID MAL ACTUALIZADA 17/06/201
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