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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

NG, SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE FECHA DE INFORME {dd-mmm-aaaa)
SERVICIOS INSTITUCIONALES
004-CGTPE-DECON-2018 - 26-03-2018

DAT ERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:

Zapata Lara Ana Paola Servidor Publico 3
| 1721646238 -
CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UMIDAD A LA QUE PERTENECE LA
O EL SERVIDOR
Guayaquil- Guayas Sistema de Indicadores de la Produccién
(SIPRO)

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: Carina Haro

Objetivo General
Supervisar el operativo de campo para el levantamiento de la investigacion mensual de precios y
especificaciones; volimenes de venta; empleados, obreros, remuneraciones, horas trabajadas y
demanda laboral, mediante el uso de las diferentes herramientas de recoleccién de informacion.

Ohbjetivo Especificos

Precautelar que la informacion recolectada en campo por el equipo de investigadores sea
exhaustiva, idénea vy permita contar con las variables que requiere la invesiigacion.

Controlar la cobertura de los indicadores del SIPRO, con la visita de una pequeia muestra cercana
de empresas informantes donde no se obtuvo datos, util para establecer en el terreno las posibles
explicaciones de la “no respuesta”.

Evaluar la funcionalidad del sistema informatico para la recoleccion de precios, valores y cantidades
en las empresas informantes.

Evaluar la logistica y tiempos utilizados para la investigacién, con especial enfoque a las cargas de
trabajo diarias asighadas.

LUNES 19 DE MARZO DE 2018

Se inicia las actividades a las 08:00am en las instalaciones de la Coordinacion zonal litoral en la ciudad de
Guayaquil, en donde se mantuvo una reunién con Luis Romero Responsable Zonal del proyecto SIPRO
Joffre Leén Responsable de las operaciones de campo de la coordinacion zonal, para dar a conocer el
objetivo de la supervision y las actividades a desarrollar segiin la agenda de irabajo.

Posteriormente con las personas que forman el equipo de investigacion de la coordinacién zonal litoral, se
realizé una reunién de trabajo prevista con la revision de conceptos metodologicos y procedimientos en la
fase de recoleccidn, sincronizacion y validacion de la inforimacion, haciendo referencia al manual del
Ioperativo de campo SIPRO, las instrucciones para el operative de campo Marzo 2018 vy novedades

acionadas con la zonal.

| especificas re

Lns principales contenidos tratados Tueron







arfores frecunatas de I:',-\.:-::':L-W.v:--i..'-‘.-'n'i':;)}: '

Reemplazos e incramentos en las misinas cmpresas ya investigadas,
Broblemas presentados an las harramientas informdticas (EDA, INFOUAPT).
Fvaluacidn de los madins de recolaccion utilizados por el SIPRO. i
Analisis comparativo de la coberiura de investigacion de los indicadores 5IPRO de plania cantial v

coordinacion zonzl litoral

Por otra parte, entre los aspectos que se deben considerar para mejorar la investigacion del SIPRO, los

miembros del equipo de trabajo manifiestan lo siguiente:

s La programacion de la invesiigacion debe ser realizada por indicador y no por empresa debido a que
los infarmantes son diferentes v proporcionan la informacion en diferentes fechas.

> Solicitan la revision de la malla de validacion de los indicadores IPT, IH, IR ya que cada sisitema tiene
diferente forma de validar, sistema EDA suma las variables y saca variaciones, en el infocapt Ia
validacion es por variable independiente, y en el sistema SIPRO es por calculo de variables.
Solicitan supervision de empresas que informan por INFOCAPT, para detectar problemas gue se
presentan al momento del ingreso de la informacion.

> Capacitar al personal de campo sobre las particularidades del levantamiento de informacion en los
reemplazos e incrementos de productos en estado R.

Una vez culminada la reunion de trabajo con todo el equipo SIPRO de la coordinacién zonal litoral; segiin
agenda de trabajo el lunes a partir de las 13:00 PM se planifico supervisar la carga ineclitoral01 que para el
presente periodo pertenece al investigador Stalin Sanchez , segtin se detalla a continuacion de acuerdo a la

planificacién establecida:

E:;r.esa Empresa Sector Econdmico {IPP-DN [IPI-M |IPT
0138304 | ENVASES DEL LITORALS. A MANUFACTURA | X h

0012427 INDUSTRIAS DACAR CIA LTDA MANUFACTURA  1x  |x X
10025855 | DERMIGON, DERIVADOS DE HORMIGON S.A. | MANUFACTURA . |x |
0016159 | CENTRO ACERO SA ACEROSA MANUFACTURA | X his

De acuerdo a planificacion establecida para el mes de marzo los precios para IPP-DN ya fueron recogidos
respetando la planificacion, mientras que para el resto de indicadores IPI-M e IPT se vuelve a re investigar
debido a que los informantes no proporcionan informacion en la primera visita.

En la empresa ENVASES DEL LITORAL S. A, se realiza la visita para la colaboracion del llenado del sistema
INFOCAPT, informante indica que tuvo un retraso en el cierre de inventarios y que en el transcurso de la
semana colaborara con el ingreso.

En la empresa INDUSTRIAS DACAR CIA LTDA se realiza la visita por la informacion del indice de puestos de
trabajo ya que por mdas de dos meses no proporciona informacion, se cambia de informante en el que a
partir de este mes de marzo enviara la informacion por correo elecironico, el cual explica que se
| encuentran en auditoria y enviara en el transcurso de la semana

DERMIGON, DERIVADOS DE HURMIGURN

stos de trabajo, remun

ciones
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£ la empresa CEMTRO ACERO S.A. ACERDSA, cambiaron o contadora y la actual Tidica estar rauy acupada

por auditoria y cambios eu sistama contables, b cnal ne propaccionara informacidn pava 175 M 2 ol ies da
rarzo.
En las oficinas de la coordinacion zonal se realiza cop todo ol equipo un anadlisis e 1o cargas de

investigacion, con los establecimiento de productos Ry se buscan reemplazos dentro de fas mismas
1

empresas investigadas en las diferentes cargas, adeinds se revisa las CPC  de los productos vy subclases
investizadas en donde se corrigen los errores.

Se realiza con las técnica Raguel Barrios un andlisis de la forma de validacion de planta central vy
coordinacion zonal litoral para los indicadores [P1-DN, IPI-M e IPT, IH, IR; se detectan anomalias en las
mallas de validacion del indicador IPT, IH, IR va que cada sistema tiene diferente forma de validar, sistema
EDA suma las variables y saca variaciones, en el INFOCAPT y la validacién es por variable independiente, y
en el sistema SIPRO es por cédlculo dz variables.

MARTES 20 DE MARZO DE 2018

Se inicia las actividades a las 08:00, segtin agenda de trabajo se planifico supervisar la carga ineclitoral05 que
para el presente periodo pertenece a la investigadora Natalia Cuenca, con las empresas que se detallan a

continuacion:
E;?éesa Empresa Sector Econémico 'DP[:‘ IPI-M | IPT
0023152 | COMPARIA RECUBRIDORA DE PAPEL S.A. REPALCO | MANUFACTURA | x X
INDUSTRIAS  PLASTICAS  BANANERA  S.A.
0105430 | (INPLASBAN) MANUFACTURA | x X ,
ACROMAX LABORATORIO QUIMICO I
0592878 | FARMACEUTICO SA MANUFACTURA | x X x|

Se realiza la re investigacion de la empresa COMPANIA RECUBRIDORA DE PAPEL S.A. REPALCO, con el
ohjetivo de verificar que se estan tomando las ventas de toda la subclase y no solo de etiquetas adhesivas
como indica en el informe de cobertura, con la confirmacion de que los datos fueron correcios en ventas se
procede a solicitar a planta central el cambio de nombre de la subclase. Ademds en esta empresa se analisis
productos para reemplazo con productos que se encuentran en estado R.

En la empresa INDUSTRIAS PLASTICAS BANANERA S.A. (INPLASBAN) se realiza la segunda visita y la
informante no tiene tiempo disponible lo cual solicita se llame por via telefénica, con las gestiones realizadas
envia informacién por coireo electronico.

Se realiza visita a la empresa ACROMAX LABORATORIO QUIMICO FARMACEUTICO SA con el objetivo de
actualizar las fechas de vigencia para los productos del IPP-DN, teniendo como resultado que los

informantes se encuentran en capacitaciones fuera de la empresa.

Se inicia las actividades a las 14:00, segun agenda de trabajo se planifico supervisar la carga ineclitoral03 que

para el presente periodo pertenece a la investigadora losé Casiro , con las empresas que se detallan a






Mam. B -

t_ W Emprasa Sector Economico IPP-DM | IPI-M (1P
Empresa

- |roRCONECU - R | _
0533367 | CONTROLADAS ECUATORIANASS.A | MANUFACTURA  |x  Ix ¢
(1022010 | HERCO CIA LTDA | MANUFACTURA x x|
| 0548037 _CORPORACJON DE SERVICIOS TBLS.A. | SERVICIOS - ._ - '_\ -

tnla empresa PORCONECU PORCIONES CONTROLADAS ECUATORIANAS S.A tiene tres informantes una por
cada indicador, IPP-DN entrega la informacion en la primera visita y el indicador IPI-M 2 IPT previo a una
cita establecida por correo en donde confirman que sus datos ya pueden ser proporcionados después del 15
de cada mes.

La empresa HERCO CIA LTDA proporciona los precios en la fecha establecida, para el indicador IPI-M  se
visitd nuevamente con cita preestablecida pero el contador se encontraba en reunion y se establece otra cita
para el siguiente dia, siendo la tercera visita que se realizara en el mes.

El investigador realiza la tercera visita a la empresa CORPORACION DE SERVICIOS TBL S.A. v el informante no
se encuentra disponible en el establecimiento, se solicita cambio de informante, a partir del proximo mes
informara la asistente de talento humano.

MIERCOLES 21 DE MARZO DE 2018

Se inicia las actividades a las 08:00, segtin agenda de trabajo se planifico supervisar la carga ineclitoral06 que
para el presente periodo pertenece a la investigadora Jessica Orellana , con las empresas que se detallan a

continuacion:

Nm. Empresa Sector Econdmico IPP-DN [ IPI-M | IPT
Empresa
IMPORTADORA LINO GAMBOA CIA. LTDA
546112 ILGA COMERCIO INTERNO %
EFICIENCIA ENERGETICA Y AMBIENTAL
0535331 EFFICACITAS CONSULTORA CIA. LTDA. SERVICIOS | _ ) X
0652882 | LOTEPECS.A. SERVICIOS X
0123110 | INDUSTRIAS UNIDAS CIA. LTDA. MANUFACTURA X X X
0592630 |SUMELECS.A. N COMERCIO INTERNO o x
L0115944 CABLESA S.A. B COMERCIO INTERNO | |

En la empresa IMPORTADORA LINO GAMBOA CIA. LTDA ILGA se informa puestos de irabajo, horas y
remuneraciones, el informante de nomina no se enconiraba en la empresa se agenda cita paia re

investigacion.

La empresa EFICIENCIA ENERGETICA Y AMBIENTAL EFFICACITAS CONSULTORA CIA. LTDA. Indica que hasta el

momenio no cuenta con la informacion de ndmina gue en el transcurso de la semana anviara mediante







i 50 indusirias Unidas CIA - 1a informacion de 1PP-DN enwrega an el tiempo sstablecido, para el indicador 12 vi
la informacion no estaba lista 2l informante pide otra visita cuando los datos ya los tenga, v los datos el
indicador IPT, IH, IR informante ingresa todos los datos exponizndo los problomas gua presenia of sistema
IMEOCAPT v la demora que provoca astas inconvenientas .

Durante la supervision se mostrd en Eda y en INFOCAPT los datos faltanies que aparecen cada pariodo a
pesar de que se hizo el respectivo ingreso en febrero de todos estos casilleros del Eda y sistama INFOCAPT,
Fsta informacién se sobrescribe en algunos casos, se repite el nombre de los informantes y en 2l teléfono
sale el nimero de establecimiento.

Capturas en el periodo 39 (marzo)
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En la empresa SUMELEC S.A. la informante de los datos de remuneraciones, horas trabajadas, puestos de
trabajo entrega la informaciones en las fechas establecidas, al ingresar la informacion en el sistema EDA se
detecta que la malla de validacion no esté funcionando correctamente, ya que no aparece la alerta de la
variacion del 10.68% de las remuneraciones, aparece como si no se estuviera fuera de rango “los datos han







10650196 BANRED S.A.
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En la empresa CABLESA 5.A. la informante se encuentra fuera del establecimienio por condiciones de salud
razon por la cual se cambia de informante y se da la capacitacion para el llenado de la informacion que se

requiere para los indicadores IPT, IH, IR.

Se inicia las actividades a las 14:00, segun agenda de trabajo se planifico supervisar la carga ineclitoral04 que
para el presente periodo pertenece a la investigadora Byron Guaranda con las empresas que se detallan a

continuacion:
Nam. i
Empresa Sector Economico IPP-DN | IPI-M | IPT
Empresa
1023001 HUERTAS BOHORQUEZ HUGO XAVIER | MANUFACTURA X
0119014 | CODGRAFS.A. MANUFACTURA x|
0529195 |UNICOMPANYSA | COMERCIO INTERNO | ) 1x
| 10579259 '-3__A|.a‘05‘~.f,a\ |_um; NARCISA COMERCIO INTERNO 3 |







Voinfocmiania po se encuenten on = estaplacimiszato,

ca informacion normalmenta la visitn

va que en ese mismo momento <2 realizan los calculos manualmeante.

| £n la empresa SALTOS YALLE GLORIA NARCISA ol informante manifiesta quea no enuenia con [a infoimasion

que en el transcurso de astos dias la preparara.

La empresa BANRED S.A. entrega toda la informacion narmalmente para los indicadores 12T, IH, IR.
JUEVES 22 DE MARZO DE 2013

Se Inicia las actividades a las 08:00 en las instalaciones de la Coordinacion zonal litoral, en donde se
mantuvo una reunion con Luis Romero Responsable Zonal del proyecto vy Joffre Ledn Responsable de las
operaciones de campo, para dar a conocer el resultado de la supervision y las actividades que se
desarrollaron segtin la agenda de trabajo con lo cual se pudieron detectar fortalezas y debilidades
presentadas en la investigacion del mes de marzo.

Posteriormente con las personas que forman equipo de la coordinacion zonal litoral, se realizo una reunion
de trabajo para la revision de la cobertura que maneja la coordinacion zonal litoral v planta central, al
realizar el analisis comparativo se solicita que tanto la coordinacién zonal y planta central manejen las
mismas coherturas programando con una misma terminologia para tener un mismo resultado.

PRODUCTOS ALCANZADOS

Equipo de trabajo de la coordinacion zonal litoral capacitado.
> 21 empresas investigadas.
Principales problemas deteciados.
Soluciones efectivas para la toma de informacion de acuerdo a las novedades presentadas.

| PROBLEMAS DETECTADOS
Incumplimiento de la programacion por establecimiento en los indicaclores IPI-iv e IPT.
Nombres de las subclases del indicador IPI-IV en el EDA incompletos.
s Establecimientos en estado R para los indicadores [PP-DN, [PI-M, IPT.
= Sistema INFOCAPT no exporta correctamente los datos.
Productos para el indice de precios al productor mal codificados
Fechas de vigencia desactualizados.

SOLUCIONES EJECUTADAS

Cambio de la estruciura de la programacion de la investigacion; ya no se realizara solo por
establecimiento también se agregara fechas por investigacion del indicador.

1 Camhio de nombres de subclases para el indicador IPI-M.

! Reemplazo de los productos en estado R en las misimos establecimientos ya invastigados para [PP- |
DN, TP
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RECOMENDACIONES
El responsable zonal debera re instruic v supervisar periddicamente al equipo investigador de
acuerdo a las novedades presentadas, mismas que deberan ser informadas al cquips iecinico  de
planta central.

Debe haber una sinergia investigativa v de trabajo conjunto entre el equipo de la coardinacion zonal,
equipo de sistema informatico SIPRO vy planta central.

- e,y
ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA Fstos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en
19-03-2018 22-03-2018 | el cumplimiento del servicio institucional, desde la salida
dd-mmm-aaa ] j : .
del lugar de residencia o trabajo habituales o del
HORA 04:30 am . 18:30 pm. cumplimiento del servicio institucional segun sea el caso,
hh:mm I hasta su llegada de estos sitios.
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE MOMBRE DE GLER _'_'; T i T
(Aéreo, terrestre, TRANSPORTE A FECHA HORA FECHA HORA
v dd-mmme-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa nhamm
maritimo, otros)
Aéreo RAME Quito - Guayaquil | 19037018 | 06:00 | 19-03-2018 07:00
koo TAME Guayaquil -Quito | 55 035018 | 16:00 | 22-03-2018 17:00

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se debera adjuntar obiigatoriamente los pases a bordo o boletos.

OBSERVACIONES

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO NOTA

" El presente informe deberd presentarse dentro del término
de 4 dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso
contrario la ligquidacidn se demorara e incluso de no
presentarlo tendria que restituir los valores percibidos.
Cuando el cumplimiento de servicios institucionales sea
superior al numero de dias autorizados, se debera adjuntar
la autorizacion por escrito de la Maxima Autoridad o su
Delegado.

Ana Paola Zapata

FIRMAS DE APROBACION

FIRWMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL
SERVIDOR COMISIONADO RESPONSABLE DE LA UNIDAD







MNERALES

APELLIDOS - MOMBRES DE LA O EL SERVIDOR
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Zepata Lara Ana Peola
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TOESCRIPCION OF LAS ACTIVIDAT

=~ ECUTAREE:

FECHA LLEGADA [LUGAR
AABITUAL DE TRABAJD)

HORA LLEGADA
(LUBAR HABITUAL DE TRARAJC)

' Revision de los problemas v novedades presenisdas en lag Cogrdinzecionss Zonalgs.

i | Revision dzl Direciorio Aciualizado v cargas de irebajo.
| | Seleccion de casos 2 supervisar con ér . - -

i causas da b

| Seleccion alestoriz de las empresas a supervisar,
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TSFERENCIA

HOMEBRE DEL BAMCO
! Banco Pichincha
!

npr=

NEG p

‘o de lz comisidn v no fustificario durznte ios 3 diss
¢l descuento def valor respective.

A DZ LA OEL RESFONSABLE DE LA LIIDAT

NOMBRE: Ana Paola Zapata Lara
CC: 1721646233

NOMBR: =, . Jélez
Director de Esiadisticas Econdmicas

FIRMA DE LA AUTCRIDAD NOMINADORA O

SU DELEGADQ

NO&E: Esta colickud deberd ser presentada para su Autorizacion, con por
le mencs 72 horas de anticipacion &l cumplimienic de los

NOMBRE: Fausto Vélez
Director de Estadisticas Econdmicas

institucicnales; salve el caso de que por necesidades  institucionzles
zutoridad nominzdora autorice.

De no edstir disponibilidad presupuestana, tanta 12 solicitud coma la
autorizacion quedaran insubsistentes
El informe de senicios instifucionales debers presentarse danto del
wrmino de 4 dias de cumglide 2l servicio institucional,
Esta prohibide concsder servicios institucionales durante los dias de des.
abligatario, con excepcion de las Maximas Autoridades o de casos excepcionales
debidamente justificados por la Maxima Autondad o su Delegado

serviclos

fa




