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VinisEna
e Refaciones

Laborales

INFORME DE

SERVICIOS INSTITUCIONALES

| Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
| CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
' 016— CGTPE-DIES -GEPH - 2018

FECHA DE INFORME {dd-mmm-aaaa)

09 de marzo de 2018

! DATOS GENERALES

APELLIDQOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR
' Sandoval Proafio Daniela Judith
| C.I. 1725715393

PUESTO QUE OCUPA:

SERVIDOR PUBLICO 1

@ CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO
| INSTITUCIONAL
! Ambato — Tungurahua

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL
SERVIDOR
Gestion Estadistica Permanente de Hogares

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: Sandova! Proafio Daniela Judith

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

| OBJETIVOS:

informacion.

. ACTIVIDADES:

Viernes 02 de marzo de 2018:

oficina.

encueniran ninguna novedad. Y

novedad.

o Supervisar el levantamiento de Informacién de la Encuesta Nacional de Empleo,
Desemplec y Subempieoc - ENENMDU Ronda — Marzo 2018, en las areas urbano - rural, |
para controlar Ia calidad de la informacion recolectada en los formularios diligenciados al '
hogar y la correcta aplicacion de la metcdologia impartida en los cursos de capacitacion. '
Supervisar el desempefio técnico del personal contratado. en las cuatro Direcciones Zonales

i todos conocemos que de su desempeiio depende la calidad en ei levantaniento de @

s Supervisar la correcta aplicacion de directrices emitidas para la encuesta
e Supervisar el diligenciamiento de los Modulos que necesitan informacion directa.

La comision empieza con el traslado hacia Ambato, provincia de Tungurahua, la salida de
, Quito es a las 09H00 puesto que la camioneta tiene pico y placa, se arriba a las 11HQO0, este
i dia se supervisa al equipo de criticos-codificadores y digitadores que se encontraban en |

Se revisa el formulario criticado del encuesiador José Lopez 060352901602005041, no se |

el formulario 060352901602005071 no tiene ninguna



» Se revisa el formulario criticado de la encuestadora Jaqueline Alban 060332903701006011.
existen observaciones por parte de critica: “casa con 1 cuarto” y tiene 1 cuarto exclusivo para
dormir y 1 para cocinar, ademas de la observacién de que las visitas las recibe en la cocina.
Y el formulario 060352903701006031, no tiene ninguna novedad.

» El equipo de oficina reportd la novedad de una tablet dafiada, ademas novedades del
sistema de ingreso INFOCAPT en cuanto a la validacion de codigos de rama y grupos de
edad.

» El equipo de oficina reporto la novedad del sistema de ingreso INFOCAPT del periodo marzo
2018, que no se podia acceder para digitacion, el motivo fue que aun no estaba habilitado
puesto que el sistema de febrero seguia en funcionamiento.

» Se asistié a una reunion convocada por el equipo de Control de Calidad de la coordinacion
zonal Ambato, a la cual asistio el equipo de ENEMDU y el Coordinador zonal. Los
compaferos de control presentaron los indicadores de calidad de la informacion, se toparon
temas de critica en cuanto a la pregunta 46 sobre el sitio de trabajo, se reviso la directriz que
fue enviada por Planta Central acerca de este tema. Ademas se expusieron algunas
discrepancias en cuanto a dos codigos de grupo de ocupacién y rama de actividad
establecidos por los comparneros de critica del equipo de ENEMDU de la zonal.

Sabado 03 de marzo de 2018:

» Se contacta al Grupo 01 de dominio conformado por: Manuel Cardenas (supervisor), Juan
Carlos Pazmirio, Diana Palango y Bélgica Malliquinga.

» Se realizo el acompafamiento a la encuestadora Palango y se encuentra las siguientes
novedades: se reporta una vivienda desocupada la cual es verificada.

» Se realiz6 una observacion a la encuestadora Palango y se encuentra las siguientes
novedades: existe una deficiencia en la presentacion y explicacién en los objetivos de Ia
encuesta, no pregunta las categorias de la pregunta 5 sobre IESS. Ademas menciona que es
nueva en el uso de la tablet por lo que el tiempo de levantamiento es mayor. Ademas reporta
que tuvo que realizar completamente una encuesta en papel porque no se guardd en el
sistema.

» Se realizd una observacion a la encuestadora Palango y se encuentran las siguientes
novedades: la pagina del INFOCAPT se demora en cargar, a pesar de que antes de entrar a
la vivienda estaba listo el formulario para llenar la informacién, sale un error 404, este error
persiste por unos 5 minutos. Para las preguntas que tienen como categoria de respuesta se
podria sugerir a DIRAD que el salto lo haga directamente a un espacio destinado para poner
la descripcion “Otro, cual”, ya que el flujo salta a la siguiente pregunta y el encuestador debe
regresar y colocar en observaciones. Esto dificulté un poco el trabajo de la encuestadora.

» Se realizd una observacion a la encuestadora Palango y se encuentran las siguientes
novedades: el informante dice trabajar en una institucion publica, y en rama de actividad se
debe colocar Unicamente el nombre de la institucion, no la descripcién de las actividades del
organismo.

» Se realizo una observacion a la encuestadora Palango y se encuentran las siguientes




>

novedades: ia tablet se encuentra descargada por lo que debe levantar en papel ia

informacion de la vivienda.

Se realizo el acompafamiento al encuestador Pazmifio y se encuentran las siguientes
novedades: se verifica un posible rechazo en el sector de Ficoa (estrato alto). el informante

no tiene deseos de dar ningun tipo de informacion. Se continua el recorrido en busca de los |

informantes y no se los logra localizar.

Se realizd una observacion al encuestador Pazmifio y se encuentran las siguientes

novedades: el informante no toma en cuenta la semana de referencia que se menciona en la |
pregunta 24 que es /Cuanto tiempo trabajo la semana pasada?, ademas en la pregunta

61A3 también el informante confunde que los examenes médicos es referente a su trabajo,

el encuestador vuelve a repreguntar, el informante no permite que la seccion 4: “Aspectos |

generales de los desempleados” se haga al informante directo, a pesar de la insistencia del
encuestador, se tomoé los datos al informante calificado, hubo molestia por parte del |
informante al momento de solicitar una entrevista con el desempleado.

Se realizo una observacion al encuestador Pazmifio y no se encuentran novedades.

Se realizd el acompafamiento a la encuestadora Malliquinga y se encuentran las siguienies
novedades: reporta que no ha completado la carga puesto que no se logra enconfrar a las
personas, en la noche pudo ponerse al dia.

Se realizo una observacién a la encuestadora Malliquinga y se encuentran las siguientes
novedades: el informante no toma en cuenta la semana de referencia que se menciona en la
pregunta 24 que es ;Cudnto tiempo trabajo la semana pasada?, ademas en la pregunta
61A3 también el informante confunde que los examenes médicos es referente a su trabajo.

Se realizoé una observacion al encuestador Malliquinga y no se encuentran novedades.

Se revisan tres formularios uno de cada encuestador y no se encuentra ninguna novedad.

Domingo 04 de marzo de 2018:

Y

Se contacta al Grupc 03 de dominio conformado por: Jimena Guerrero (supervisora),
Fernando Villarroel y Cristian Calderén, el equipo estd conformado Unicamente por dos
encuestadores

el acompafiamiento al encuestador Calderon y se encueniran las sigue

se cuelga en el cambio de persona 2 persona, el encugsiador informe

gue en Ie ronda de enero y febrero el sistema se encontraba mas rapido Reporta una

ie cambio en la condicion de actividad (el duefio de la vivienda comunica que la



v

v

Lunes

pregunta 24 que es ;jCuanto tiempo trabajé la semana pasada?, ademas en la pregunta
61A3 tambien el informante confunde que los exdmenes médicos es referente a su trabajo.

Se realiza el acompafiamiento al encuestador Calderén y se encuentran las siguientes
novedades: el informante se encuentra reacio en dar la informacion solicitada, se recomienda
regresar mas tarde con la supervisora del equipo. Se reportan dos nadie en casa, a los
cuales debe regresar las veces que sean necesarias.

Se realiza el acompafiamiento al encuestador Villarroel y se encuentran las siguientes
novedades: se reporta 4 nadie en casa, las viviendas se encuentran ocupadas pero no se
han logrado encontrar a las personas, el domingo en la tarde se recuperé la informacién.

Se realiz6 una observacién a la encuestadora Villarroel y se encuentran las siguientes
novedades: el informante no toma en cuenta la semana de referencia que se menciona en la
pregunta 24 que es ;Cuanto tiempo trabajé la semana pasada?, ademas en la pregunta
61A3 tambien el informante confunde que los examenes médicos es referente a su trabajo.
No se pregunta las categorias de la pregunta 26 ;Por qué razén trabajo la semana pasada
40 horas o mas?

Se revisan dos formularios uno de cada encuestador y no se encuentra ninguna novedad.

Se localiza al Grupo 02 de dominio conformado por: Danny Lucina (supervisor), Maribel
Mediavilla, José Luis Urbina y Carlos Delgado.

La novedad con este equipo es que no es posible encontrar a las personas, alrededor de las
14 horas hasta las 17 horas fue imposible encontrar a los informantes.

Se verificc una vivienda temporal que fue reportada por la encuestadora Mediavilla, los
habitantes de la vivienda unicamente vienen los fines de semana por trabajo.

El encuestador Urbina reporta un posible rechazo, el informante (esposa del jefe de hogar)
no quiere acercarse a conversar con los funcionarios del INEC, en la noche se logro realizar
la encuesta al jefe de hogar.

Se realiza el acompafamiento al encuestador Delgado y se encuentran las siguientes
novedades: reporta que su tablet se encuentra dafiada, por lo que el levantamiento lo realiza
en papel, no se logra encontrar a los informantes en tres viviendas visitadas.

Se realiza una observacion al encuestador Delgado y se encuentran las siguientes
novedades: flujo se salta ia pregunta razén por la que no estudia.

Se revisan tres formularios y existen dos novedades en uno de ellos, mal llenado del
resumen general de la entrevista, es una persona desocupada como inactiva; en la pregunta
46 se encuentra mal codificado el sitio de trabajo, asalariado que trabaja para una persona
que arrienda un local en el mercado, se debe colocar cédigo 1.

05 de marzo de 2018:

Se trabaja con los equipos en oficina, quienes reportan que el sistema de marzo se
encuentra habilitado para digitacion.




» Se solicita la cobertura de los equipos: los tres grupos reportan coberturas de 5 6 y 7
viviendas, los sectores con 5 viviendas aln se encontraban abiertos por recuperar a 10s

“nadie en casa”, los conglomerados con 6 viviendas aun estaban por recuperar informacion,

otros cerraron con 6 por novedades de cambio de condicidon de actividad.

b Ya

| Resumen de la Supervision Nacional

> La comision termina con el retorno a Quito en la mafana por motivos personales.

| Problemas o novedades

'Solucion trasmitida a encuestador, supervisor |
y critica

En las observaciones de ias entrevistas se
encontraron novedades en cuanto ai
entendimiento dei informante

Se recomienda a los encuestadores explicar al '
informante el objetivo de la pregunta las veces
gue sean necesarias.

Existencia de encuestadores nuevos en el uso
del sisiema INFOCAPT

Por ser el primer periodo el encuestador puede
| estar demorandose un poco en su trabajo en la
tablet, pero conforme pase el tiempo iran
meqorando su expemma

Prohlemas para encontrar 2 los informantes

Se recalcd |a directriz que deben volver las veces

gue sean necesarias para obtenei |a lﬂIDHﬂaCIOII

Se recalco a los encuestadores que se debe

realizar la seccion del empalme sin conirasiar

ninguna pregunia; ademas de gue debe

comunicarle al informanie que e va =

Resumen de Novedades de la Supervision Nacional '
! formularios diligenciados por el Supervisor de Campo
e -
! Nro. de de ‘ Total de
Nro. de Nro. de , novedades | | Total de
Nro. de . ; : .| erroresde ; ! Formularios
: omisiones | inconsistencias | ) ! en ia ; | Formularios
| Formularios | flujos s | revisados |
) encontradas | encontradas | revision de revisados sin
, revisados | encontrados - con i
| (A) (B) (€) | formularios novedades novedacdes
I _ - | (ABeC) o
Dia 1 4 0 1 o | 1 1 3
Dla 2 | 3 0 0 0 0 ; 0 3
I Dia3 3 0 2 0 2 | 1 2
Dia 4 - - - 1 - - i - -
TOTAL| 10 . 0 3 0 3 | 2 8
PROBLEMAS DETECTADQOS
i IGeneudEes - o




PRODUCTOS ALCANZADOS:

>

v

Verificacion y control de la calidad de la informacion recolectada en los formularios aplicados
al hogar y la correcta aplicacion de la metodologia impartida en los cursos de capacitacion.

Solucién de inquietudes de equipos de trabajo para el buen desenvolvimiento en el sitio de
trabajo.

Verificacion de ubicacion de encuestadores en campo y manejo de cartografia correcto.
Verificacidn de los reemplazos utilizados.

Verificacion de las novedades de cambio de condicion de la vivienda,

CONCLUSIONES:

»

>

Al momento de la observacion de la entrevista existen novedades en cuanto al entendimiento
del informante.

Trabajar en fines de semana existen problemas para encontrar a los informantes.

RECOMENDACIONES:

>

Para la primera conclusion, se recomienda a los encuestadores explicar al informante el
objetivo de la pregunta las veces que sean necesarias.

En cuento a la segunda conclusién se recalcé la directriz que deben volver las veces que
sean necesarias para obtener la informacién hasta el final del mes en casos extremos.

La re-instruccion y buen control por parte de los supervisores, son herramientas muy
importantes, que permitiran mejorar el desempefio de los encuestadores en el
diligenciamiento del formulario de la encuesta, manejo de cartografia para la ubicacién
correcta de la vivienda, lo que facilitara la correccion y disminucién de errores en campo y
también mejoraran los demas procesos.




Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el

FECHA
dd-mmm-aaa 02-03-2018 | 05-03-2018 cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar
de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del servicio
HORA 09:00 13:00 institucional segln sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.
hh:mm
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DF RUTA
L S S TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
maritimo, otras) dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa fhzmm
Terrestre Vemedly Quito - Ambato | 02-03-2018 | 09:00 | 02-03-2018 11:00
Contratado ]
Terrestre Vehiculo Ambato - Quite | 05-03-2018 | 11:00 | 05-03-2018 13:00
Contratado

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se deberd adjuntar obligatoriamente los pases a hordo o

boletos.

OBSERVACIONES
Se adjunta Copia de certificado médico, el motivo por el cudl se tuvo regresar temprano de la comision.
Se adjunta Hoja de Control de licencia o comisién de servicios

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

: NOMBRE: Daniela Judith Sandoval Proafno
C.I. 1725715393

NOTA

El presente informe debera presentarse dentro del término de 4
dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario
la liguidacion se demorard e incluso de no presentarlo tendria
gue restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de
servicios institucionales sea superior al numero de dias
autorizados, se debera adjuntar la autorizacion por escrito de la
Maxima Autoridad o su Delegado

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISIONADG

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

NOMBRE: Andres Alban

NOMBRE: Andrés Alban







Minslerio
teRelaciones
Laborales

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

\lrr) SQUCITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUZIOMALES

016 CGTPE-DIES -GEPH - 2018 FECHA DE SOLICHTUD (dd-mmm-aaaal 01-03-2018
l VIATICOS X MOVILIZACIONES l X SUBSISTEMCIAS | ALIMENTACION |
! { [
DATOS GENERALES

APELLIDGS MOMBRESDFE LA D EL SERVIDOR !p Tl T
SANDOVAL PROARNO DAMIELA JUDITH | /5195 . :
i SERVIDOR PUBLICO 1

C1:1725715393 "
IUDAD - PROVINCIA DF| SERVICIO INSTITUCIONAL NOMERE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O ELSERVIDOR
i AMBATO- TUNGURAHUA GESTION ESTADISTICA PERMANENTE DE HOGARES
FECHA SALIDA (dd-rmmmi-aaaal HORA SALIDA (hhimem) |FECHALLEGADA [daemmmeaazz] | HORALLEGADAIHD:mm)
02-03-2018 08HOOD 05-03-2018 17H00

sk EVIDORES QUL INTEGRAM LOS SERVICIOS INSTITUCONALES
| SANDOVAL PROARNO DANIELA JUDITH

|
i DESCRIFCION D 1AS ACTIVIDARES A BIECUTARSE

»  Supervisar el levantamiento de Informacién de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo - ENEMDU|
Marza 2018, en las areas urbano - rural, para controlar la calidad de la informacion recoleclada en los fOI'I’T'ILI|ctrIDS|
diligenciados al hogar y la correcta aplicacién de la metodologia impartida en los cursos de capacitacion.

Supervisar el desempafio técnico del personal contratado, en las cuatro Direcciones Zonales, todos conocemos que de su
[ desemperio depende la calidad en el levantamiento de la informacion
| »  Supervisar la correcta aplicacion de directrices emitidas para la encuesta.
¢ ~  Supervisar el diligenciamiento de los Modulos gue necesitan informacion directa.
| TRANSPORTE
" TIPO DE TRANSPORTE | NOMBRE DE RUTA, | sALIDA LLEGADA
| |G Tea, terrestre, maritim, TRAMSPORTE !
atros|
| FECHA | HORA FECHA HORA
i H v i dd-mmm-aaaa hh:mm do-mmm-aaza ithimm
" TERRESTRE T vEnicuLo | 02-03-2018 08HOO 07-03-2018 (0HOO R
CONTRATADD | BUITG-AMBATO | !
[ 7ERRESTRE VEHICULC AMBATO -QUITO 05-03-2018 15HO0 05-03-2018 | i7HOC )
' | CONTRATADO i
i .
DATOS PARA TRANSFERENCIA
T WOMBRE DFL BANCO TIPO DE CUENTA i Mo DE CLENTA E
BANCO PICHINCHA AHORROS 1 2202423595
FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE FIRVIA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOLICITANTE |

SAMDOVAL PROARD DARIELA SANDIWAL
1725415393

STALIN RAMOS

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADO 0 it ol bt e para s oo,
- cumplimienta de dos servicios institucienales; salvo el caso da gue
Nominadon autorice.

- anticipazicn .
lus I3 Autericad !







