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INFORME DE SERVIClOS INSTITUCIONALES

NrO SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA FECHA DE INFORME (dd mmm- aaaa)

CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
032-CGTPE-DECON-GESE-2018 ./ 06-11-2018 /
~ R e T DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:
Moran Lliguipuma Maria del Carmen .~ Analista de Estadisticas Econédmicas — SP5
C.1.: 0923990188
CIUDAD ~ PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LAO EL
INSTITUCIONAL SERVIDOR
Cuenca-Azuay Direcci6n de Estadisticas Econémicas

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: Maria Moran, Jenny Borja

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS |

1) OBJETIVOS

» Objetivo General:
e Supervisar y evaluar el trabajo de los equipos técnicos en las Coordinaciones Zonales, quienes se encuentran
realizando el levantamiento de la informacién de la Encuesta Estructural Empresarial (Manufactura, Comercio
y Servicios) para la Grande y Mediana Empresa afio de referencia 2017.

e Supervisar y monitorear los indicadores de calidad generados por las Coordinaciones Zonales en base al
operativo de campo y procesamiento de la Encuesta Estructural Empresarial 2017.

2) ACTIVIDADES REALIZADAS
y
Dia: lunes, 22 de octubre de 2018 /

El avién salié del Aeropuerto Mariscal Sucre a las 07h40 con destino a la ciudad de Cuenca y la llegada fue a las 08h45; luego se
procedid a dirigirse a la zonal para la realizacidn de las siguientes actividades:

1. En primer lugar, se realizé la presentacidn con Luis Dias, Marisol Gonzales y Cecilia Calle para dar a conocer el objeto
de la comisién, para lo cual se menciond las siguientes actividades:

e Acompafiamiento en campo a las empresas consideradas como posibles rechazos
e  Revisién de las novedades reportadas a Planta Central con corte 19 de octubre
e Diligenciamiento y novedades encontradas en el médulo de la Demanda Laboral

2. Ensegundo lugar, se solicitd la presentacién en la Coordinacién General, con la finalidad de manifestar los motivos de
la comisién, sin embrago, no se pudo realizar la presentacién en este dia.

Luego de haber realizado la presentacion al personal técnico zonal y dando a conocer los motivos de la comisién se procedid a
solicitar las hojas de seguimiento de las empresas que han identificado como posibles rechazo o que aln no han entregado
informacion, las cuales se visitaros las siguientes empresas:
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El informante nos manifesté
que no podrd dar Ia
informacion puesto que la
0190002071001 CERAMICA ANDINA CA MEDIANA EMPRESA "B" empresa esta en proceso de
qguiebra y no quiere saber
nada sobre las instituciones
gubernamentales.

Se realizd el acercamiento

ALVARADO MONCAYO JAIME con el informante para la
0102063955001 GRANDE EMPRESA entrega de la informacién y

BERNARDO dieron la cita para la quinta
semana de octubre.

Se realizé el acercamiento
con el informante para la
0100732957001 ABAD VALLEJO SILVIO ANGEL GRANDE EMPRESA entrega de la informacién y
dieron la cita para la quinta
semana de octubre.

Se realizd el acercamiento
con el informante para la
CHICA CARMONA CARLOS entrega de la informacidén el
0102604428001 FERNANDO GRANDE EMPRESA cual accedié la entregar la
informacién para la primera
semana de noviembre.

Cabe mencionar que las vistas a las empresas se ejecutaron con la encuestadora Marcia Ayala.
Las actividades culminaron a las 17:00.

Dia: martes, 23 de octubre de 2018 /

Se dio inicid las actividades a las 8:15 am, en las oficinas de la Coordinacién Zonal Sur, donde se continuo con la visitas a las
empresas que aun no entregado informacidn; a continuacién se detalla las empresas visitadas:

Se indicd el llenado de la

encuesta especialmente el
0190043797001 MONSALVE MORENO CIA. MEDIANA EMPRESA "B" capitulo 2 y 3 que
LTDA. corresponde a la
produccién, ventas y registro
de materias primas.
Se explicé el objetivo de la
encuesta por lo que el
COMERCIAL SALVADOR informante dio cita para la
0190048365001 PACHECO MORA S.A. GRANDE EMPRESA primera semana de
noviembre para el llenado de
la encuesta.
Se explicd el objetivo de la
encuesta por o que el
informante dio cita para la
segunda semana de
noviembre para el llenado de
la encuesta.
Se explicod el objetivo de la
encuesta por lo que el
informante dio cita para la
0190340449001 ITALIMENTOS CIA. LTDA. GRANDE EMPRESA primera semana de
noviembre para solventar
cualquier novedad
presentada en el llenado

0190050033001 PLASTICOS RIVAL CIA LTDA GRANDE EMPRESA




Se explico el objetivo de la
encuesta por lo que el

ANDRADE RIOS MIRIAN informante dio cita para el

0103076451001 MEDIANA EMPRESA "B"
FABIOLA 30 de octubre para llenado y
solventar cualquier

inquietud presentada

Cabe mencionar que las vistas a las empresas se ejecutaron con las encuestadoras Marcia Ayala y Fanny Molina.
Las actividades culminaron a las 17:00.

Dia: miércoles, 24 de octubre de 2018

Se dio inici6 las actividades a las 8:20 am, en las oficinas de la Coordinacion Zonal Sur, donde se continuo con la visitas a las
empresas que aun no entregado informacidn; a continuacion se detalla las empresas visitadas:
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ECUATORIANO PARA EL .

0992284269001 DESARROLLO DE INTERNET GRANDE EMPRESA reunion y s»e tuvo que re-
agendar la cita para el 26 de

AVANZADO-CEDIA
octubre

Se visitd a la empresa e
indicaron que el informante

ESPECTACULQOS Y BOOKING no se encontraba y que
01904 NAE n 1" X
15678001 PRODUSHOWS CIA.LTDA. MEDIA MPRESA "A podria acercarse el 25 de
octubre en las horas de la
mafiana.

Por otro lado, se visito a la Arg. Patricia Idrovo en cargada de la parte ambiental de las empresas pertenecientes al Grupo Ortiz,
donde se explicé el objetivo y la informacién requerida por lo que programo una cita para el 31 de octubre a las 9 am para el
llenado de las 11 empresas.

Finalmente, se revisé la programacidn establecida en cuanto a la cobertura de campo y critica- codificacion de la zonal en vista
que la responsable zonal, la sefiora Marisol Gonzales se desvincula de la institucion el préximo 30 de noviembre y se recomendo
re- plantear la planificacion; para que la ultima semana de operativo de campo se realice las gestiones pertinentes para
solventar las notas aclaratorias generadas en la pre- critica y critica- codificacién.

Cabe mencionar que las vistas a las empresas se ejecutaron con las encuestadoras Marcia Ayala y Fanny Molina.
Las actividades culminaron a las 17:00.

Dia: Jueves, 25 de octubre de 2018 /

Se dio inici6 las actividades a las 8:15 am, en las oficinas de la Coordinacién Zonal Sur, donde se trabajé con los revisores de
calidad sobre el proceso de critica- codificacién de las encuestas levantadas para lo cual se aclararon las siguiente novedades:

e Mecanismo de identificacién para las novedades cambio de ubicacidn geografica
¢ Flujo para la validacién de la informacién recolectada en el modulo de TiCs
¢ Flujo para la validacién de la informacién recolectada en el mddulo de la Demanda Laboral

Por otro lado, se solventaron las inquietudes con respecto al llenado del directorio de empresas a fin de obtener un marco
muestral robusto; adicionalmente, se dio a conocer el objetivo del requerimiento de respaldos en cuanto al esquema de
novedades de |la encuesta.

Por ultimo, se conversé con el Coordinador Zonal, por el rechazo de la empresa “CERAMICA ANDINA CA” a fin de que se redacte
un oficio agradeciendo la colaboracién de la entrega de informacién en afios anteriores y a su vez la confirmacién de 1a no
entrega de los datos requeridos por la ENESEM 2017.

Las actividades culminaron a las 17:00.




Dia: Viernes, 26 de octubre de 2018 -

Retorno a la ciudad de Quito en el vuelo de la mafiana de acuerdo a la disponibilidad de pasaje aéreo y posteriormente me
integre a mis actividades a las 10:00 en la oficina de Planta Central.

3) PROBLEMAS DETECTADOS

® Sedetecto que en ciertas hojas de seguimiento a empresas no se registraba las visitas realizadas a las empresas
* Se detect6 que no estaba registrando adecuadamente la novedad “Cambio de Ubicacién Geografica” en base a las
instrucciones descritas en el manual de entrevistador e instructivo para el llenado del directorio de empresas.

* Se detectd inconsistencias en la formulacién de ciertas preguntas en el médulo de Tics por lo que causa confusién al
momento de recolectar informacion y duplicidad de la informacion.

* Sedetect6 confusién en la desagregacion en el grupo ocupacional correspondiente al médulo de la Demanda Laboral

4) SOLUCIONES EJECUTADAS

® Seinform¢ al personal técnico y operativo de la zonal el correcto diligenciamiento de la hoja de seguimiento con
respecto a las vistas ejecutadas a las empresas asignadas.

* Se inform¢ de que manera se identifica a una empresa que tenga la novedad “Cambio de Ubicacién Geografica” en
base a lo descrito en el manual de entrevistador e instructivo para el llenado del directorio de empresas.

Se indic6 que las empresas que presenten ciertos inconvenientes en el registro de la informacién en el médulo de Tic
deberd registrar en observaciones las novedades encontradas.

Se recalco el objetivo del médulo de la Demanda Laboral para el correcto diligenciamiento y si en el caso existen
empresas que contengan ciertas particularidades deberan ser descritas en observaciones.

5) PRODUCTOS ALCANZADOS

® Visitasy acercamiento a las empresas consideradas como posibles rechazos
® Revision y verificacién del diligenciando en el médulo de la Demanda Laboral
* Revision y verificacién del proceso de critica- codificacién

6) CONCLUSIONES:

* Se realizaron las gestiones pertinentes para tener acercamiento con las empresas que se identificaron como posibles

rechazos y que atn no han entregado informacidn.

* Enlo que concierne a la asignacién de novedades, se concluye que se realizaron ciertas aclaraciones para la correcta

asignacion de las novedades.

7) RECOMENDACIONES:

Asignar presupuesto para recarga de tarjeta celular a fin de contactar a los informantes gue son externos para la
entrega de la informacién de la encuesta.

Deberia ser considerado incrementar la multa para las empresas que no entregan informacion de acuerdo a la ley de
Estadistica.

Realizar re- instrucciones periddicas al personal técnico zonal y operativo para mejorar la calidad de los datos y
solventar inquietudes presentadas en el operativo de campo.




ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
dd-mmm-aaa 22/10/2018 26/10/2018 | cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar
de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del
HORA 04:05 am. 10:00 am. servicio institucional segin sea el caso, hasta su llegada de
hh:mm estos sitios.
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE
(Aéreo, terrestre, TRANSPORTE RUTA FECHA HORA FECHA HORA
maritimo, otros) dd-mmm-aaaa hh:mm ’dd-mmm-aaaa hh:mm
Aéreo TAME Quito - Cuenca 22/10/2018 07:40 / 22/10/2018 08:45
Aéreo TAME Cuenca - Quito 26/10/2018 07:25 26/10/2018 08:35
OBSERVACIONES
FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO NOTA

. i c S

Maria Moran

El presente informe debera presentarse dentro del término de
4 dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso
contrario la liquidacion se demorara e incluso de no presentarlo
tendria que restituir los valores percibidos. Cuando el
cumplimiento de servicios institucionales sea superior al
numero de dias autorizados, se deberd adjuntar la autorizacién
por escrito de la Maxima Autoridad o su Delegado.

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE
DE LA UNIDD

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE
JDELAUNIDAD

,(i». e

Roberto Chaves

( ‘Dario Velez
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