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INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

1) OBJETIVOS

» Objetivo General:
Supervisar y evaluar el trabajo del equipo técnico en la Coordinacién Zonal, quienes se encuentran realizando el

levantamiento de la informacion de la Encuesta Estructural Empresarial {Manufactura, Comercio y Servicios), para la
grande y mediana empresa, afic de referencia 2017.

2) ACTIVIDADES REALIZADAS
Dia: martes 18 de septiembre de 2018.

Este dia se di inicio al servicio institucional. La salida desde mi lugar de residencia lo realice a las 4:00 a.m., el vuelo hacia la
ciudad de Guayaquil se realizé a las 6:30 a.m., arribando a las 7:30 a.m. Posteriormente realice el traslado al hotel, para
finalmente dirigirme y llegar a la oficina de la Coordinacién Zonal para el comienzo de las actividades a las 8:30 a.m.

Las actividades dieron inicio con una reunién con el lefe de Unidad de Gestion de Operaciones de Campo, Joffre Leon, a quién
se le explico los motivos por los cuales se realizaria la visita, y el apoyo gue se brindaria en los dfas de duracion del servicio
institucional. El Sr. Leén, me indicG que la Sra. Ver6nica Menéndez, responsable del operativo de la Encuesta Estructural
Empresarial, serfa la persona con la que gestionaria el trabajo a realizarse,

Finalizado esto, me dirigi hacia el espacio donde se encuentra el equipo de trabajo, donde se realizo la presentacion con estos
sobre los objetivos que se buscan con la visita. Aqui se pudo constatar gue no todos los encuestadores tienen asignada una
maquina para el desarrollo de las actividades, y que el espacio de labores no cumple con las prestaciones necesarios para
realizar un adecuado trabajo; adicionaimente se pudo verificar que un alto porcentaje del personal que labora es nueve y no ha
trabajo previamente con la encuesta.

Posterior a esto se realizé una reunién con Verdnica Menendez para conocer los principales puntoes, tanto administrativos como
técnicos que estan afectando el normal desarrollo de la encuesta. Entre los puntos que se mencionaren en esta reunion se
encuentran los siguientes:
» Las condiciones del lugar de trabajo no son las més Optimas, y no se cuentan con los recursos necesarios para un
"-,ﬁénormal desarrollo del trabajo {falta de computadoras, impresaras, materiales de oficina, etc}).
\'L"x El personal {encuestadores, revisores de calidad y choferes), no han recibido el pago carrespondiente al mes anterior.
o Se reviso la cobertura de levantamiento donde se evidencia un retraso respecto a la planificacion pres:t?ntada.. Sg indica
R v\t,?) gue dentro de los prmcnpale:s probIeTas se halla a emeresas que no qt‘uere)n fﬁgtga&ﬂfmmggg‘lgdo a que
0N aducen que han entregado informacion, por muchos afios y que deberia hacerle a otras empresas. Adicionalmente
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existe un grupo de 30 empresas, sobre todo nuevas, gue no se las ha ubicadg,.en.la direccion entrqga_daL‘y_ esto ha
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dificultado obtener una mayor cobertura, se programd pedir a Libertad Trujillo informacién actualizada con corte 2017,
para realizar una visita posterior con esta nueva informacion.

También se revisd la cobertura de critica, donde se presentan mayores problemas. Se menciona que una de las
limitantes nace debido a que 7 de los 10 revisores son nuevos, y esto dificutta el avance debido a fa curva de
aprendizaje que deben tener. Adicionalmente, muchas empresas represadas se deben a problemas por el ndmero de
notas aclaratorias a pedir, y la falta de disposicidn de los informantes a entregar esta informacién de manera répida, a
pesar de la insistencia tanto de encuestadores, revisores y personal técnico de la encuesta.

Respecto a estos puntos, en la parte administrativa se indicé que se reportara esto al Responsable Nacional, para que trate de
realizar una mediacion para solucionar el tema de falta de computadoras y otros materiales. Se indicé que el tema de pagos ya
no responde a una instancia técnica, sino que depende de instituciones externas que ejecuten los pagos. Respecto a los
procesos técnicos, se acordo realizar una posterior reunién tanto con encuestadores y revisores de calidad, para analizar mas
detenidamente los casos que se estan presentando y realizar las gestiones necesarias para solucionarlos; se fij6 la reunion para
el dia siguiente, debido a que no se encontraba en ese momento la mayoria de encuestadores, ya que se encontraban en
labores de campo.

Inmediatamente nos dirigimos junto a Verdnica Menéndez a visitar la empresa PALMISA S.A., la cual estaba reacia a la entrega
de informacién, ya que la empresa habia sufrido un proceso de venta y la contadora a cargo en su momento indica no disponer
ni de la informacidn completa, ni de una autorizacién para entregar lo obtenido hasta el momento. Al visitar a la sefiora
contadora, nos indicé lo ya mencionado, y que si obtenemos una autorizacién por parte del Grupo Rio Grande, ella accederd a
colaborar con ia Encuesta. En este sentido, me comunique con el subcontador de la empresa Rio Grande, el cual nos indico que
tienen la informacién gue declararon en el SRi, y que nos comuniquemos con el contador para que este pueda autorizar |3
entrega de esta informacidn y el detalle de la encuesta. Se realizé el envio de un correo electrénico, el cual fue contestado de
manera positiva aprobando la entrega de la informacién necesaria.

Durante la tarde, nos reunimos con la compafiera encuestadora Denny Borbor a visitar 2 empresas que tiene problemas, por lo
que procedimos a realizar |a visita a estas dos empresas obteniendo los siguientes resultados:

* ALMACENES EL GATO. Al visitar al sefior gerente, no nos permitié realizarle ninguna explicacion, y se negé a dar una
razon por la cual no quiere entregar la informacion, alegando que todo lo que él tiene io ha reportado al SRl y que
busguemos en esta institucién. Nos retiramos de esta empresa, ya que el sefior se negd a seguir la conversacion.

® HOLA ECUADOCR. La empresa estaba dentro de la muestra en la provincia de Manabi, al visitarla se indico que todo se
manejaba en Guayaquil dentro de la Revista Vistazo. El contador de Vistazo indicaba que solo tenia autorizacidn para
entregar la informacién de Vistazo y que no daria ningin otro dato. Visitamos at contador y este nos indicd que
cualquier comunicacién para entrega de informacion, debe ser comunicada a la gerencia; procedimos de esta manera
pero nos indicaron que debiamos cambiar a quien iba dirigida ia carta por el nombre del gerente de Vistazo, nos
indicaron que realizado este cambio se procederia a autorizar. Nos dirigimos a la oficina para reportar esta novedad y
que se corrija el oficio con io necesario para entrega al siguiente dia. Quedo pendiente el seguimiento a esta empresa.

Terminadas estas visitas me dirigi a la oficina de la Coordinacién Zonal, debido a que se realizaria una videoconferencia a nivel
nacional, para tratar el tema de la Matriz de Indicadores de Calidad, esta reunién se realizd desde las 3 pm., hasta las 16:30 pm.

Posteriormente, me dedigue a preparar los temas para las reuniones a tener el dia siguiente con encuestadores y revisores de
calidad del siguiente dia. Las actividades finalizaron este dia aproximadamente a las 17:30 pm.

Dia: miércoles 19 de septiembre de 2018

Se inician las actividades a las 8:00 am., con una reunion con el equipo de encuestadores con el ohjetivo de conocer las
principales impresiones que tienen y conocer los problemas que se estén presentados en el levantamiento de informacidn.
Entre los comentarios presentados por los encuestadores se presentan los siguientes:

¢ Existe preocupacion por la falta de pago y condiciones éptimas para el trabajo.

¢  Existen empresas en proceso de liquidacidn, las cuales el informante se niega a entregar informacion.

* Hahabido casos de empresas que han subido informacién y esta se ha borrado.

* Enelcapitulo de activos fijos, en el tiempo del Gltimo activo fijo no acepta 0, y esta saltando un mensaje de validacion,

*  No esta ligado el capitulo de combustibles con la informacién del capitulo 1.

* Enelcapitulo 5, existen algunas empresas que no tienen personal tipo A, ya gue los Directores o Gerentes, suelen ser
contratados bajo la modalidad “Honorarios Profesionales”.

* Eniapregunta 19, del capitulo 5.4, principalmente en Directores y Gerentes, muchos informantes estan dejando vacia
esta informacion, aduciendo que ia forma en como consiguen este tipo de personal es por medio de referencias entre
empresas.

¢ Ef sistema ha funcionado bien desde la ltima actualizacién que se realizd, pero a veces con los usuarios de
encuestadores, el sistema se queda pensando y al ingresar un RUC, no aparece ninguna informacién. La solucién ha
sido cerrar el navegadar y volver a entrar.




Respecto a estos puntas tratados se procedid a informar lo siguiente:

+ Eltema de la falta de pago no responde ya a un esfuerzo nuestro, sino de una instancia superior; pero que igualmente
se reportara la novedad al Responsable Nacional; al igual que lo relacionado a la falta de espacio y recursos
tecnoldgicos y de oficina.

e Para las empresas en liquidacidon es importante que alguien pueda certificar, en caso de no existir en la
Superintendencia de Compahias, que nos permita verificar el estado actual de liquidacion de la empresa, y gue se
registre esta novedad en la critica.

s  Respecto a la novedad en el capitulo de activos fijos, de igual manera se debe registrar con 0, tal cual lo indica el
manual y pasar la novedad presentada con las observaciones respectivas.

» En relacién a los inconvenientes del capitulo 5, seran reportados al Responsable Nacional, ya que el aumento de estas
preguntas obedece a una solicitud de un usuario externo, y por lo trato su tratamiento debe ser consensuado y
analizado a mayor detalle.

+ Respecto a los problemas ligados a validaciones del capitulo, se realizard una revision en conjunto con el
Administrador Nacional del Sistema, para analizar los casos mencionades y dar una solucidn viable.

Después de esta reunién me dirigi con la 5Sra. Denisse Pefia, encuestadora, a visitar un grupo de empresas para verificar el
proceso que se estd realizando en la revisién de informacidn ingresada por los informantes; y ademas apoyar en empresas gue
tiene inconvenientes en el {lenado de la informacion.

En la mafiana nos dirigimos a la empresa CARVAGU S.A (NATURE’S GARDEN) para verificar el proceso de revisidn que hace el
encuestador previo al envid de informacidon por parte de los informantes, y dar respuesta a las observaciones que estaba
teniendo. La revision de esta empresa duro toda la mafiana, y se obtuvieron las siguientes novedades:

s La empresa maneja un amplisimo catilogo de productes y ain mayor de materias primas, los cuales corresponden a
valores muy pequefios, pero que en su agregacién suma un valor significativamente alto; por lo 1anto en los capitulos
de desagregacién de esta informacion, el otros supera lo indicado por el manual respecto a que no debe ser mayor al
50% del resto de productos o materias primas descritos. Se indico que se entregue la informacidn de esta manera y
gue se nos remita el anexo de los otros productos y materias primas que no pudieron ser desagregados.

s  Existe una validacién relacionada al capitulo de informacién ambiental relacionada a los costos y gastos que incurre la
empresa en actividades ambientales. Se indicé que se pase con la novedad que registra la empresa, y gue se consultard
en Planta Central con los responsables del desarrollo del médulo.

e Hubieron otro grupo de novedades que fueron solventadas con diferentes personas dentro de la empresa,

Respecto a esta visita se pudieron obtener las siguientes conclusiones:

¢ En este tipo de empresas, la variedad de productos causa un problema en la desagregacion de informacién de
productos y materias primas, y mas que en el valor de ventas o compras, en lo relacionado a inventarios y costos de
produccion, lo que hace que esto sea para el informante un trabajo mayor, que generalmente no estan dispuestos a
realizar. Se deberia analizar que alternativa se puede proponer para estas empresas, y poder obtener un mayor
detalle.

e En el capitulo de establecimientos las ventas se estan registrando en los establecimientos de recaudacién o venta, mas
no en el que produce.

e Se evidencié el inconveniente que tienen los encuestadores en empresas grandes, donde ciertas aclaraciones deben
ser realizadas por diferentes departamentos de la firma; los cuales, como en este caso no se encuentran en la misma
ubicacién del informante contable. Esta si bien fue resuelto rapidamente, st causa un mayor tiempo de revisién para
poder enviar {a encuesta.

En 1a tarde, nos dirigimos con la misma encuestadora hacia 2 empresas. Los resultados de estas visitas fueron los siguientes:

¢ TRANSMENDI. Se visité al informante gue no gueria entregar informacion, se le indicé que si necesitaba ayuda para el
flenado. Se cuadrd una cita con la encuestadora para que al dia siguiente apoye al informante en el registro de la
informacion.

e« SUMMA PROYECTOS. Se visité al informante para solicitar notas aclaratorias. Indicé que ya habia enviado la
informacidén por correo electrénico, del cual no tenia conocimiento la encuestadora. A pesar de esto el duefio nos
explic las novedades presentadas, debido a que no tiene costos porgue todas las facturas se cargan como reemboiso
del cliente.

Se solicitd a la encuestadora que debe tener mas cuidado de revisar en conjunto con el revisor de calidad asignado, en qué
estado estan las notas aclaratarias solicitadas al informante, para evitar inconvenientes coma el suscitado en la Ultima empresa
visitada.

Finalmente me dirigi a la oficina de la Coordinacién Zonal, para realizar tareas relacionadas a publicacién de la Encuesta de
Edificaciones, para terminar las labores de este dia aproximadamente a las 17:30 p.m.




Dia: jueves 20 de septicmbre de 2018

Se inician las actividades a las 8.00 a.m., este dia se realizé una videoconferencia de seguimiento de! proceso de la Encuesta
Estructural Empresarial mediante videoconferencia con todas las Coordinaciones Zonales y el Responsable Nacional de Ia
encuesta, Roberto Chaves. La videoconferencia se realizé desde las 8:30 a.m. hasta las 10:00 a.m.

Posterior a esto, procedi a verificar con cada revisor de calidad los inconvenientes que estan teniendo en el desarrollo de sus
actividades. Las novedades mas generales presentadas son:

¢  Problemas del tiempo del dltimo activo fijo. Se indicd la misma observacidn que a los encuestadores.

& Al revisar informacion del costo histérico de los activos fijos con la del afio anterior, se verifica que no coincide, por lo
que se ha solicitado aclaracién. Se indicé que se espere la respuesta del informante, y en caso de insistir en que es la
informacion correcta, se envie esto dentro de las observaciones.

¢  Existe una validacién sobre el costo de produccién, que aparece para empresas de servicios o comercio, gue tienen
Unicamente una de estas dos actividades. Se indicé que se envié con observacién esta informacién para despachar fas
empresas que solo tengan este problama, hasta conversar con el administrador del sistema y ver qué solucion se
puede presentar.

e Validacidn de los valores de costos y gastos en gestién ambiental. Se va enviar la comunicacién al responsable,

* Una de las principales razones que ha entorpecido el proceso de critica, es gque algunas empresas envian mucha
informacién vacia, lo que hace que esto tenga que enviarse nuevamente al campo. Adicionalmente, las empresas no
estan respondiendo brevemente, las aclaraciones solicitadas, lo que demora el trabajo de los criticos.

*  Los requisitos de respaldo gue se solicitan para cambio de rama de actividad algunas veces no se obtienen en su
totalidad, lo que hace que algunas empresas se represen por esta razén.

Solicité que algunas empresas con ciertos problemas se me entreguen para analizar y ver qué decision se toma, y los resultados
de esto fueron los siguientes:
*  GALENO ECUADOR CiA. LTDA. Una vez revisado el formulario del SR, la informacion de la Superintendencia y el
formulario de la empresa se constata que debe cambiar de rama.
» COOPERATIVA DE TRANSPORTE ESCOLAR LOS ACADEMICOS. Se verifica con informacion del SRI y la carta del
informante y su formulario que debe cambiar de rama.
¢ GREEMNANDES ECUADOR S.A. Se deja pendiente el andlisis para el cambio de rama, hasta averiguar bien a lo gue se
dedica la empresa y verificar en Planta Centra con la unidad de nomenclaturas.
*  TRANSELEC S.A. y CONSTRUCCIONES SAI BABA S.A. Se revisé la informacién de los balances financieros y su estado en
la Superintendencia y SRI. Se indica que saliciten a Leonardo Espinoza el cambio de sector econémico.
*  FARMACIAS DIVINQ NIND Y ASOCIADOS S.A. La empresa debe ser inactiva de acuerdo a la carta del infarmante, solo
estd activo su RUC en SRI para tramites administrativos.
¢ TORPLAS 5.A. Se verifico en la superintendencia gue tiene un acto juridico de inactividad por no presentar la
informacion financiera, se ubica como inactiva.
e« CERVECERIA NACIONAL, Las ventas al por menor corresponden a desechos, pero no tiene costo porgue este asta
incluido en otros productos que se fabrican. Se instruyd a que se ponga esto como observacion y se pase el formulario,
CINAMITOP. La empresa debe enviarnos informacién adicional para tomar una decision, se dejé pendiente.

Las actividades finalizaron este dia a las 17:00 p.m.
Dia: viernes 21 de septiembre de 2018

Las actividades comenzaron este dia a las 8:00 a.m. Procedi a reunirme con Verdnica Ponce, la persona responsable del
levantamiento de la Encuesta de Edificaciones, sobre cémo se esta desarrollando el operativo de campo, donde se habld de lo
siguiente:

» Existen problemas en ciertos municipios respecto a que no han aprobado permisos de construccién debido a un
problema de legalizacién de tierras, mientras que otros han optado por entregar un permiso por cada construccion a
realizarse, lo que demora un poco mas ios tramites.

* Existe alta rotacion de personal en los municipios, lo que involucra una capacitacion mas frecuente, lo que implica a
veces una necesidad mayor de recursos, tanto econémicos como humanos.

e Algunos municipios han comenzado a generar ordenanzas para la emision de permisos de construccién. Se solicitd que
no apoyen con |a obtencidn de estas ordenanzas, que permitird realizar una mejor planificacién de la encuesta 2019.

¢ Se realizé |a revisién y explicacion de cémo debe ser la eritica para permisos correspondientes a varias construcciones,
ya que es un problema que se visihiliza en el momento de realizar el procesamiento de la informacion.

* Se verificd que la matriz que sirve para la carga automatica de informacién en el sistema tiene un faltante en la
columna de observaciones, por lo que se solicitard la correccién de esta a DIRAD.

Posterior a esta reunién, me desplace con Veronica Menendez para verificar el estado de las empresas “No ubicadas”, se
programé visitar 4 empresas que tuvieron un cambio de direccién (en total se pudo determinar 15 empresas que su dlreccmn




era diferente) de acuerdo a la informacién del Directorio de Empresas, remitida por Libertad Trujillo, Los resuliados fueron los
siguientes:

¢ PUBLICITARIA CARIBA, La empresa se encontrd en la nueva direccion. 5e entregd el oficio al asistente contable, el cual
indico que se comunicaria para fijar una fecha para la entrega.

» SODALICUM S.A. Na encontrd a ningdn informante, pero se encontrd un nombre parecido en la porteria.

e UPPERCONSTRUTION S.A. y UNIVERSAL SEAFOOD ECUADOR S.A. UNISEA No se ubico a la empresa.

Finalmente, se realizd una reunidn con Joffre Ledn, donde se expusieron los hallazgos encontrados, y el trabajo realizado
durante {a comision. El indicd que lo mas importante es que se realice un cambio digital a la encuesta, que permita mediante la
aplicacion técnologica utilizada un mejor contral de la encuesta (validaciones inmediatas, alertas sobre capitulos no llenos,
empresas con retraso en entregas, entre otras cosas).

Finalizado el servicia institucional me retire de la Coordinacion Zonal hacia el aeropuerto a las 14:30 p.m., el vuelo salié de
Guayagquil a las 16:00 p.m. y arribé al aeropuerto de Quito a las 16:45, llegando a mi lugar de residencia a las 19:00 p.m.

3) PROBLEMAS DETECTADOS

®  Existe falta de pago al personal de campo (encuestadores, revisores y vehiculos).

e las condiciones donde se labora no son las idoneas. No se cuenta con computadoras para todos los encuestadores, y la
Zonal reporta falta de impresoras y papel.

* Mucho del personal civil es nuevg (aproximadamente el 70%), esto causa un problema debido al tiempo adicional que
deben tener estos para adaptarse al conocimiento y trabajo de la encuesta. A pesar de esto se verifico que el personal
si es el iddneo para el desarrollo de la operacién.

» Algunas empresas se muestran reacias a entregar la informacion, aduciendo que ya lo han hecho por muchos afios, v
que deberiamos buscar otras empresas. Ademas, indican que también deben llenar mes a mes informacién de la
encuesta coyuntural, y que eso se vuelve una situacién incémoda para el trabajo normal que ellos deben realizar.

e Existen empresas gue envian encuestas con informacidn incompleta, lo que genera un reproceso desde la critica hacia
la recoleccién. Adicionalmente muchas empresas reportan demora en la respuesta de notas aclaratorias.

¢  Elrequisito de los balances financieros de los tltimos tres afios, parece innecesario para analizar un cambio de rama de
actividad, esto retrasa que algunas empresas sean despachadas desde la critica.

e Existe un alto nimero de empresas no ubicadas (30), que potencialmente nos podrian causar un problema de no
efectividad en el mediano plazo.

* El aplicativo se encuentra funcionando correctamente, pero existen validaciones basadas en la generalidad, que hace
que ciertas empresas no envien los formularios debido a las especificidades que estas tienen.

4) SOLUCIONES EJECUTADAS

e Se reportd al Responsable Nacional los problemas administrativos que existen, ademas los problemas por falta de
recursos con los que cuenta la zonal.

* Se realizé visita a empresas que no querian entregar informacion, para conocer las razones que llevan a esta situacion,
y lograr obtener |a informacién de estas.

s Se analizé con los revisores de calidad las dudas gue tuvieron, y se realizo las aclaraciones pertinentes. Adicionalmente
se revisé empresas gue se tenian dudas sobre la novedad u observaciones que debian reportarse.

» Se analizd cambios de rama de actividad y sector econdmico para empresas que estaban pendientes, para que sean
enviadas a Leonardo Espincza para su autorizacidn.

e Sereportan a Planta Central los inconvenientes respecto a validaciones en el aplicativo, para que se realice el andlisis y
la correccién de ser necesario. Mientras tanto, se indicé que sigan enviando las encuestas con las observaciones
necesarias para este tipo de empresas.

¢  Se solicité a Libertad Trujilo, que se envien las direcciones con corte Directorio 2017 de las 30 empresas que no fueron
ubicadas. Se determinaron 15 empresas que tenian una direccién diferente, y se procedié a visitar a 4 de estas, de las
cuales 1 pudo ser ubicada gracias a esto, y 1 empresa si bien no se ubicd al informante potencialmente podria ser que
si se encuentra en esa direccién, las otras 2 empresas no fueron ubicadas de igual manera en estas nuevas direcciones.

5) PRODUCTOS ALCANZADOS

* Agendamiento de citas y entrega de oficio a empresas que tenian resistencia a entregar informacion.

* Reinstruccidn a los revisores de calidad, sobre dudas técnicas que tuvieron.

e Revisidn de empresas con dificultades para la asignacion de observaciones y/o novedades, permitiendo el despacho de
estas encuestas desde critica.

»  Aprobacion de cambios de rama de actividad y sector econdmico, permitiendo el envio de encuestas desde critica.

¢ Despacho de encuestas que mantenian novedades respecto a los mensajes de error que muestra el aplicativo.

» Actualizacién de 15 empresas no ubicadas en su direccidn, la visita de 4 empresas arrojé que 1 empresa se pudo
encontrar, 1 potencialmente podria estar el informante en esta direccién, y las otras 2 no fue posible encontrarlas en la
nueva direccién dada. Queda pendiente la visita a las demas empresas, y analizar o que se pueda realizar para el resto




de empresas que de igual manera no se ubiguen.

6) CONCLUSIONES:

El operativo en la Coordinacion Zonal, se encuentra en ejecucidn, si bien existen retrasos sobre todo en la critica, se
han observado las posibles causas de estas, y se realizaron acciones que permitan el despacho de ciertas empresas
represadas en esta instancia.

El nuevo personal, si bien tiene las capacidades para realizar el trabajo, necesita un mayor tiempo de aprendizaje.
Existen muchas especificidades en las empresas, lo que involucra un analisis mds detenido hacia ciertas empresas para
dar una solucion en las observaciones y/o novedades presentadas.

La alta tasa de empresas potenciales a no ser ubicadas, podria ser un problema en el mediano vy largo plazo para la
efectividad de la encuesta, se buscaron soluciones inmediatas a esto y alin se espera los resultados de esto.

7} RECOMENDACIONES:

Mantener un monitorec mas continuo hasta lograr indicadores de cobertura de critica satisfactorios.

El personal civil que labora necesita una experiencia importante, por lo que es menester que se pueda para un futuro
levantamiento contratar personas que hayan laborado previamente en la encuesta, sin gue esto signifigue que el
personal nuevo que actualmente se encuentra laborando no esté capacitado para el desarrolio de la encuesta.

Verificar yfo establecer procesos tanto para resolucion de conflictos de las empresas, requisitos para reportar
novedades, prablemas de no ubicacién y rechazos; que nos permita conocer con mayor oportunidad las observaciones
que se presentan, y gue estas no sean principalmente recogidas durante un servicio institucional, o al final de las fases
de levantamiento y critica.

Realizar una revisién a las mallas de validacién, que permita encontrar puntos de mejora para el control de datos del
sistema.

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
dd-mmm-aaa 18-09-2018 /21-09-2018 cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar
A \“de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del
HORA 04:00 am. / 19:00 pm./ servicio institucional segln sea el caso, hasta su llegada de
hh:rm estos sitios.
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE
(Aéreo, terrestre, TRANSPORTE RUTA FECHA HORA FECHA HORA
maritimo, otros) dd-mmm-aaaa - hh:mm [,dd-mmm-aaaa hh:mm
. - 4
Aéreo TAME Quito-Guayaauil | 15 09.2018 // 06:30 /| 18-09-2018 07:30
Aéreo TAME Guayaquik-Quito | 51 59 5018 | 1600 | 21-09-2018 // 16:45 /
OBSERVACIONES

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

NOTA

El presente informe deberd presentarse dentro del término de
4 dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso
contrario la liquidacién se demorara e incluso de no presentarlo
tendria que restituir los wvalores percibidos. Cuando el
cumplimiento de servicios institucionales sea superior al
numero de dias autorizados, se debera adjuntar la autorizacin
por escrito de la Mdaxima Autoridad o su Delegado.

Daniel Vera Intriago

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE
DE LA UNIDAD

SERVIDOR COMISI

{Roberto Chaves Centeno Dario Velez Jara
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SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

INro. SOLICITUD DE AUTORIZACKIN PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

FECHA DE SOLICITUD (dd-mmim-aaaa}

015-CGTPE-DECON-GESE-2018 10-09-2018
VIATICOS X! - MOVILIZACIONES X | .- SUBSISTENCIAS ALIMENTACION
-1 -~
DATOS GENERALES

APELLIDDS - NOMSRES DE 1A O EL SERVIDOR

Vera Intriago Joffre Daniel
€.1.1312715491

[PUESTO QUE OCUPA:
Anatista de Estadisticas Econdmicas 2 — 5P5

KIUDAD - PROVINGIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

Guayaquil - Gua'yas

INCMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Direccidn de Estadisticas Econdmicas

HORA LLEGADA {hh:mm|

HORA SALIDA (hh:mm}

y;

FECHA SALIDA [dd-mmm-aaaa)

FECHA LLEGADA {dd-mmm-aaaa}

18-09-2018 " o4:30am /S

18:30 pm /

21-09-2018 __~

k£RVIDORFS QUE INTEGRAN LOS SERVIOIOS INSTITUCIONALES: Daniel Vera

[DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE:

lSupervisar y evaluar el trabajo de los e
Encuesta Estructural Empresarial (Manufactura, Comercio y Servicios), para la grande y mediana empresa, afio de referencia 2017.

quipas técnicos en las Coordinaciones Zunales, guienes se encuentran realizande ef levantamiento de la infarmacién de 3

TRANSPORTE ]
TIPO DE TRANSPORTE NOMBERE DE SALIDA LLEGADA
(Aerea, terrestre, marilimo, TRANSPORTE RUTA ~ .
otros} FECHA HORA FECHA HORA
dd-mmm-aaaz hh:mm dd-mrnm-,aaa hh:mm
Adreo TAME Quito-Guayagi 18092008 | oroo. ! 18.09-2018 orse
Aéreo TAME Guayaquil-Quite 21-09-2018 1600 | 21-03-2018 v
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCO: TIPO OE CUENTA: No. OE CUENTA:
BANCO PICHINCHA AHORROS : 4970716300

En el caso de no utilizar el

bolete emitido para el cumplimiento de fa comisidn y no justificario durante los 8 dias sighientés asu emisién,
autarizo al INEC para que proceda con el descuento del valor respectivo.

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
SOLICITANTE

NOMBRE DE LA 0 EL SERVIDOR
Daniel Vera

=
‘UMBR{ DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOLICITANTE
Roberto Chaves

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O 5U DELEGADO

ion, ¢on por lo menas

NOTA: Esta solicltud deberd ser pr da para su A
72 horas de anticipacion al cumplimignto de tos servicios instiucionales; salvo el caso

de que por necesidades institucianales 1a Autoridad Nominadaora autarice,

De no ewistir dispenibilidad presupuestaria, tanto s solicitud como la

.
autorizacion quedaran insubsisientes
Elinforme de Servicios institucionales debera presentarse dentro dei términa de

4 dias de cumplido el servicia instiucional

Estd prohibido concedes servicios institucionales durante los dias de descanse

NOMBRE DE LA AUTORIDAG NOMINADORA C $4 DELEGADD
Dario Vélez

P

ohiigatorio, con excepcion de fas Maximas Autoridades o de casos excepeionales

/&bidan\enke justilicados par la Maxima Autaridad o su Delegado.
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