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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES _

023-CGTPE-DECON-GIE-2018 27-09-2018

' ~ DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:
Orejuela Cachago Yadira Dayana SP7
C.1.172171347-5 Analista de Estadisticas Econdmicas 3
CIUDAD = PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL
INSTITUCIONAL SERVIDOR
Guayaquil - Guayas Direccion de Estadisticas EconOmicas

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: Yadira Orejuela y el personal que consta en el
memorando INEC-CGTPE-DECON-2018-0302-M

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS
Actividades realizadas en la comisidn de servicios llevada a cabo en la ciudad de Guayaquil en la Coordinacion
Zonal del Litaral del 18 al 21 de septiembre 2018.

OBIJETIVOS: -
Objetivo General:

- Supervisar el operativo de campo para el levantamiento de la investigacion mensual de precios y
especificaciones; valores de venta e inventarios; personal ocupado; remuneraciones; horas trabajadas
y demanda laboral; verificando el correcto uso de las diferentes herramientas de recoleccion de
informacién; asf como, de la metodologia establecida para este fin.

Objetivos Especificos:

- Precautelar que la informacién recolectada en campo por el equipo de investigadores sea exhaustiva,
idonea y permita contar con las variables que requiere la investigacion.

- Controlar la cobertura de los indicadores del SIPRO, con visitas a las empresas informantes donde el
levantamiento de informacién presenta dificultades, de tal forma que se identifiquen en campo las
posibles explicaciones de la “no respuesta”.

- Evaluar la funcionalidad de los sistemas informaticos para la recoleccion de precios, valores de ventas
e inventarios, namero de puestos de trabajo, horas trabajadas y remuneraciones en las empresas
informantes.

Evaluar la logistica y tiempos utilizados para la investigacién, con especial enfoque a las cargas de
trabajo diarias asignadas.

ACTIVIDADES:
P

Dia: martes 18 de septiembre 2018 /s

Traslado desde la ciudad de Quito hacia la ciudad de Guayaquil; el inicio de las actividades en la oficina de |z
Coordinacién Zonal del Litoral fue a las 08h30Q. J

DIRECCION FINANCIERA




En primera instancia, se dio a conocer al Jefe de la Gestién de Operaciones de Campo los objetivos de las
actividades a ejecutarse de acuerdo al plan de trabajo socializado.

Posteriormente, se realiz6 una reunién con el equipo de trabajo del SIPRO (responsable zonal e
investigadores) socializando los objetivos de la comisién y las actividades a ser realizadas durante la misma;
en este espacio, el equipo zonal del SIPRO dic a conocer las novedades que se han presentado durante la
ejecucion de los operativos de campo, como;

- Matriz de reemplazos: se han presentado casos en los que se remiten tomas a investigarse en
empresas donde ya se investiga la misma toma.

- Medios de recoleccion: implementar las validaciones a fin de que se generen las alertas al momento
de recolectar la informacién.

- EDA: son equipos que ya estan ohsoletos generando problemas al momento de recolectar la
informacidn; ademds, se tienen inconvenientes con la conectividad.

- EDA: se borra la informacién relacionada con los meses de cosecha y siembra, por lo que mes a mes
se debe volver a ingresar la informacién.

En conjunto con la responsable zonal, se realizé la revisién de las cargas de trabajo de acuerdo a la
programacion mensual, en este punto se nos indico que, debido a la reduccién del personal en un principio se
redistribuy6 la carga dos para el nimero de investigadores; y posteriormente en base a las ubicaciones de las
empresas, mismas que se encuentran mapeadas, se reestructuraron las cargas siendo estas mas equitativas.
Adicionalmente, en la zonal se rotan las cargas entre los investigadores.

De acuerdo al plan de trabajo, este dia se tenia previsto realizar una reinstruccién al personal de campo sobre
el levantamiento de la informacion para los indicadores del SIPRO vy la aplicacién de una evaluacion; sin
embargo, debido a que ciertos investigadores se encontraban levantando la informacién fuera de sede, se
reprogramo esta actividad para el jueves 20 de septiembre 2018.

Para la investigacidn en campo en Guayaquil Unicamente se disponia de un vehiculo, debido a que los
vehiculos contratados para el SIPRO se encontraban en la investigacion fuera de sede; en este contexto, de
acuerdo a la programacién establecida, en la tarde, se realizé la supervision en campo de la carga 03, en la
que se visitd aproximadamente 6 empresas; a continuacién se presentan las principates novedades durante el
trabajo de campo:

- Al evaluar la presentacion del investigador con el informante, ya no se realiza una adecuada
presentacion, probablemente porque mes a mes se levanta la misma informacién manteniendo un
contacto cercano con los informantes. Se pudo observar que directamente se pregunta sobre la
variable investigada (precio, ventas, inventarios, etc.).

- Al recolectar la informacion del precio de un producto se debe considerar que la variable de

investigacién es el “precio del bien producido para el mercado interno”; es decir, si el producto
unicamente fue exportado no se recolecta el precio.

- las empresas que informan el IPI-M por lo general remiten la informacién via correo electrénica,
siendo necesario, realizar la gestion a fin de que reporten por el INFOCAPT; ademds, por el momento
deberian realizar un seguimiento a la informacién entregada por correo a fin de precautelar que la
informacidn entregada sea la correcta de acuerdo a los parametros de investigacion y se disponga de
las respectivas observaciones que sustente las variaciones.

- Los informantes no se encuentran al momento de Ia investigacion, lo que demanda mas tiempo en
programar nuevas visitas.




Se pudo obtener el contacto del contador de la empresa “Muebles Corona”, por lo que se debe
realizar el seguimiento a fin de recuperar la informacién.

Al regresar a la oficina se socializé con la responsable zonal las novedades presentadas. La jornada de trabajo
finalizé a las 18h30.

Dia: miércoles 19 de septiembre 2018 /

Las actividades empezaron a las 08h00, en este dia se trabajo con [a responsable zonal del SIPRO, respecto a
los siguientes temas:

Presupuestos: se reviso el plan de proyecto corriente del IPP-DN y de inversién que corresponde al
SNEE donde uno de sus componentes de financiamiento es el SIPRO; en este punto se resalté el tema
de las contrataciones del personal, donde una de las principales preocupaciones es que los
investigadores no tienen estabilidad, resaltando la reduccidn del personal y los cambios en la
modalidad del contrato suscitados en el primer semestre del| 2018.

Se aprovechd para socializar el proyecto relacionado con la “Estimacion de la demanda del mercado
laboral”, en el cual se encuentra planificado la contratacién para la zonal Litoral de dos vehiculos y de
dos personas, a fin de que se apoye en el levantamiento y validacion del médulo de demanda laboral
coyuntural anclado al IPT, IH e IR. Se informé el estado de los procesos que ha conllevado este
proyecto.

Programacidn de los viaticos: en el mes de septiembre no se pudo hacer uso de un dia de viaticos de
acuerdo a la programacidn establecida, esto debido a que las certificaciones que disponen para el
proyecto en base a lo que se solicité en el aval no se ajustan al nimero de dias que requiere en la
comision. En este contexto, se autorizd la reprogramacion de este dia a fin de que sea utilizado en el
mes de octubre para la supervision de la responsable zonal; por lo que se debia empezar a realizar el
tramite de reprogramacion en la zonal, lo cual fue confirmado posteriormente bajo correo
electrénico. Ademads, para hacer uso de los viaticos programados en octubre 2018, de acuerdo a lo
indicado por el drea financiera de la zonal, debe realizarse un anticipo de viaticos a fin de que se
libere 1a certificacion, pudiendo de esta manera utilizar todos los dias asignados para la investigacion
y supervision.

Matriz de reemplazos: Se detecté que la matriz no habia sido socializada a los investigadores, por lo
que a la fecha no se habia realizado el seguimiento respectivo a fin de realizar 12 gestion para la
busqueda de reemplazos de las tomas que no entregan informacién. Por parte de la responsable
zonat se argumentaron las razones y ademds solicitd que esta matriz sea remitida al segundo dia
laborable de cada mes, ya que al momento esta matriz se remite al séptimo dia y algunos
investigadores ya se encuentran fuera de sede.

Por parte de Administracién Central se va a analizar la entrega de esta matriz en los tiempos
salicitados, ya que se podria remitir lo correspondiente al IPP-DN; debido a que el iPI-M y el IPT, iH e
IR, los resultados de |a gestion se obtienen el Gltimo dia de la investigacién que en algunos periodos
de investigacién es el uno de cada mes; sin embargo, podria ocurrir de que una empresa en la que ya
se realizo la gestién por el IPP-DN posteriormente deba gestionarse por IPI-M o IPT,IH e IR.




- Matriz de novedades del directorio de empresas del SIPRO: Desde Administracién Central se realizd
una verificacion de las empresas que presentan novedades que han conllevado ha no disponer de la
informacion requerida en la investigacion, esta informacion fue socializada a la zonal solicitdndole
realizar la verificacion de 29 empresas. En esta matriz se encuentran dos empresas con novedad “no
ubicada” para lo cual se solicitéd al Directorio de Empresas y Establecimientos (DIEE) las direcciones
que registran a fin de poder ubicarlas.

- Asignacion de cargas: constantemente se estd presentando inconvenientes con el EDA 7 y por parte
de la responsable zonal se solicité que esta carga sea trasladada al EDA 2, ya que al realizarlo desde la
zonal se debe ir uno a uno y son aproximadamente 100 tomas. Realizando las consultas necesarias a
DIRAD la solucidn es realizar la migracion de la base de datos lo cual puede ser realizado por el APT
Zonal, se estd a la espera de que se ejecute esta actividad a fin de evitar los inconvenientes
presentados.

- Validaciones: con respecto a este tema por parte de la Zonal se solicita que las validaciones se reflejen
tanto en el manual como en los medios de recoleccién y de validacién; a fin de evitar las devoluciones
de los registros. Entre las validaciones se encuentran:

o Elinventario inicial de un mes debe ser igual al inventario final del mes anterior
o Incorporar validaciones en el IPT, IH e IR de las variaciones con respecto al mes anterior

En este dia, también se mantuvo una reunién con la Coordinadora de la Zonal en la que se socializaron los
objetivos de las actividades a ejecutarse de acuerdo al plan de trabajo establecido. Por parte de la
Coordinadora se solicité que se dé a conocer al equipo del SIPRO zonal como se genera el indicador y los
riesgos de no contar con la informacidn; asi también, se solicité que se socialice las publicaciones mensuales
de los indicadores que forman parte del SIPRO, mismas que se remitirdn mensualmente una vez publicadas
en la pagina web institucional. Con respecto al investigacién en campo indica que serfa necesario realizar un
pilotaje a fin de comprobar si es posible que las empresas / establecimientos que investiga el SIPRO en Santo
Domingo se recolecte con el personal que existe en esta ciudad.

Una vez finalizada la reunidn se continud el trabajo con la responsable zonal respecto a los temas descritos
anteriormente,

La jornada de trabajo finalizé a las 18h00.

Dia: jueves 20 de septiembre 2018

&

Las actividades empezaron a las 08h00, en la mafiana se realizé la supervisién en campo de la carga 05, en la
que se visitd aproximadamente 6 empresas; a continuacién se presentan las principales novedades durante el
trabajo de campo:

- Con respecto a la rotacion de cargas, se pudo observar gque los informantes se encuentran
familiarizados con el investigador anterior y con la manera de trabajar: por lo que se escuchd decir
que no se ha remitido el correo recordatorio o que la informacién ya habia sido remitida; por lo gque
se les explico que para la recoleccion de {a informacion le pueden visitar investigadores diferentes.

- Es necesario que al investigar una empresa, se consulte sobre el resto de productos que generan a fin
de que se tenga en conocimiento al momento de hacer un reemplazo especifico.

- Se recalca la necesidad de verificar la informacién remitida por los informantes mediante correo
electronico, ya que se vuelve a evidenciar que los datos del IPI-M por lo general se remiten por correo
electrénico.




- Conrespecto al IPI-M y aprovechando que se ha venido realizando la rotacién de cargas, es necesario
investigar por cada toma que ventas se estd incluyendo, para de esta manera ratificar o rectificar 1a
informacion que se ha levantado hasta el momento; con respecto a esta tematica se detectd un caso

donde se estd incorporando un producto que no le corresponde a la subclase investigada en la linea
de los televisores,

De acuerdo a la reprogramacion de actividades, en la tarde se ejecutd la reinstruccion al personal de campo

sobre el levantamiento de la informacién para los indicadores del S$IPRO, en esta reunidn se abarcé los
siguientes temas:

- Objetivos de supervisian
- Marco tedrico
o ¢Qué es el SIPRO?
o ¢Qué es el IPP-DN y qué mide?
o {Quéesel IPI-My qué mide?
o ¢Qué son el IPT-IH-IR y qué miden?
- Marco de instrucciones
o Dela recoleccidon en campo
¢ Instrumentos informaticos
o Validacion
o Instrucciones generales

En el desarrollo de cada punto surgieron observaciones que se trataron en el momento como:

- INFOCAPT: el correo gque se remite mensuaimente a los informantes desde el sistema no es
entendible, ademas se solicita se reenvie a mediados de la investigacion un recordatorio a aquellas
empresas gue no han llenadc la informacion.

- Sector agropecuario y pesca; en una proxima supervision se va a salir a campo para la verificacion de
la recoleccion de los productos en mercados y en {os puertos.

- Reemplazos por parte de la zonal se va a realizar el seguimiento y busqueda de reemplazos en
empresas que ya se investigan.

Al finalizar la reinstruccidn se aplicé una evaluacién a los investigadores (6) a fin de evaluar los conocimientos
basicos sobre el IPP-DN, IPI-M, IPT, IH e IR, obteniendo un resultado promedio de 8,83/100, siendo
satisfactorio; sin embargo es necesario conocer més a profundidad las operaciones estadisticas a través de las
metodologias y notas técnicas que se encuentran disponibles en la pagina web institucional.

La jornada de trabajo finalizd a las 17h30.

Dia: viernes 21 de septiembre 2018 /

Las actividades empezaron a las 08h00, en la mafiana se realizé la supervision en campo de la carga 04 en la
gue se visitd aproximadamente 6 empresas; a continuacion se presentan las principales novedades durante el
trabajo de campo:

- Se evalud que la presentacién ante el informante se realiza de manera adecuada, indicando su
nombre y gue van a investigar la encuesta mensuali, sugiriendo que también se indique que la
operacion estadistica es el SIPRO.

- Es importante mencionar que los datos de identificacion de las empresas deben ser verificados con el
informante a fin de que estos permanezcan actualizados; en las empresas visitadas se pudieron
actualizar las direcciones y los datos del informante.




- Se investigaron dos empresas que reportan a través del INFOCAPT, en la “INDUSTRIA CARTONERA
ECUATORIANA S.A.” se recuperd la informacién del mes de agosto va que el Gltimo mes en el que
habian reportado fue el mes de mayo; es necesario realizar un seguimiento de las empresas que
informan a través del INFOCAPT a fin de que nos entreguen periddicamente la informacién, ya que
también se pudo detectar que en algunos periodos si entregan y en otros no.

Al regresar a la oficina se socializé con la responsable zonal y los investigadores las novedades presentadas;
novedades que también fueron socializadas al Jefe de la Unidad de Operaciones de Campo. '

La jornada de trabajo finalizo a las 14h30.
PRODUCTOS ALCANZADOS:
- Verificacién de los procesos ejecutados respecto a la investigacién en campo.
- Supervision del levantamiento de precios, ventas, inventarios, personal ocupado, remuneraciones
horas trabajadas.
- Verificacién del adecuado llenado de las variables investigadas.
- Revision de las cargas de trabajo asignadas.
- Reinstrucciones socializadas a los investigadores.

PROBLEMAS DETECTADOS;

- Los dispositivos méviles presentan inconvenientes al realizar sincronizaciones en campo; ademads el
EDA 7 presenta inconvenientes constantemente siendo necesario pasar la ca rga a otro EDA.

- La matriz de reemplazos del mes de septiembre que se remite desde Administracion Central no fue
socializada oportunamente con los investigadores.

- Enla subclase de televisores el investigador ha estado entregando las ventas de esta linea incluido lo
de aires acondicionados, detectindose que la informacién no se ha estado levantando
correctamente,

SOLUCIONES:

- Alllegar a ia zonal las novedades son solventadas con el APT zonal; sin embargo, cuando se investiga
fuera de sede por lo general se sincroniza cuando se llega a la zonal y en caso de detectarse
observaciones se dificulta la reinvestigacién y con respecto al traspaso de la carga del EDA 7 se
consultd con DIRAD, para lo cual en la zonal se debe realizar |3 migracion de la base de datos.

- Seva a analizar la posibilidad de remitir la matriz al segundo dia laborable de cada mes, en primera
instancia es factible remitir los correspondiente al IPP-DN; sin embargo, poedria ocurrir de que una
empresa en la que ya se realizé la gestion por el IPP-DN posteriormente deba realizarse la gestion
para el IPI-M o para el IPT, [H e IR.

- En las empresas visitadas que informan el IPI-M se verificé con los informantes constatando que el
valor de las ventas entregadas corresponden (nicamente a la subclase investigada; es necesario
realizar este seguimiento constantemente.

CONCLUSIONES:

- La supervision del operative en campo permite mejorar los procesos que se ejecutan en el
levantamiento de la informacién y en el proceso de validacion; solventando inquietudes que se
presentan en cada una de las empresas a investigarse.




Se remitieron 28 empresas a fin de que se verifique la novedad registrada por la que no se dispone de
informacién con corte a agosto 2018; ademads es necesario contar con verificables que sustenten
dicha novedad.

La evaluacidn aplicada permitid conocer el nivel de los conocimientos bésicas sohre la operacién

estadistica; sin embargo es necesario familiarizarse con las metodologias y notas técnicas que se
encuentran disponihles en la pagina web institucional.

RECOMENDACIONES:

- Realizar la gestién respectiva a fin de que las tomas remitidas para posibles reemplazos sean
efectivas; ademds, para crear la toma se debe asegurar que los informantes van a entregar la
informacién.

- Dar atencién a las reinstrucciones entregadas en esta supervision, a fin de mejorar los procesos que
se ejecutan en el operativo de campo.

- Encuanto a las variaciones de las variables investigadas como ventas, inventarios, puestos de trabajo,
remuneraciones, horas trabajadas, entre otras; se debe registrar en cbservaciones las razones de su
variacién; para variaciones pequefias bastard con las novedades predeterminadas; pero si las
variaciones son altas, se deberd reforzar; esto en funcion de evitar devoluciones y por ende
reinvestigar a la toma.

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA

FECHA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el

dd-mmm-aaa 18-09-2018 | 21-09-2018 | cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar

de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del servicio

HORA 04:30 am 18:40 pm | nstitucional segin sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.
hh:mm
, TRANSPORTE
TIPO DE E
IRANSPORTE NOMBHE DE RUTA SALIDA LLEGADA
{Aéreo, terrestre, TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
maritima, otros} dd-mmm-azaa hh:mm dd-mmm-aaaa hhimum
Aéreo TAME Quito-Guayaquil | 18-09-2018 | 06:30 | 18-09-2018 07:30
Aéreo TAME Guayaquil-Quito | 21-09-2018 | 16:00 - | 21-09-2018 17:00

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se deberd adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o
boletos.

OBSERVACIONES

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONEADO NOTA

El presente informe deberd presentarse dentro del término de 4
dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario
_ la liquidacién se demorard e incluso de no presentarlo tendria
e O que restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de
; ' servicios institucionales sea superior al numero de dias
Yadira Orejuela autorizados, se debera adjuntar la autorizacién por escrito de la
Maxima Autoridad o su Delegado
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YIATICOS X MOVILIZACIOMES %|  SUBSISTENCIAS ALIMENTACICN
DATOS GENERALES
APELLIODOE - NOMBRES DE LA O EL. SERVIDGR PUESTC CUE OCUPA:
Orejuela Cachago Yadira Dayana SP7

Analista de Estadisticas Econdmicas 3

AU DAD - PROVINCIA DEL SERVICID INSTITUCIONAL

Guayaquil — Guayas

NOMBERE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Direccion de Estadisticas Econdmicas

FECHA SALIDA (dd-mmm-azaa) HGRA SALIDA {hh:mm)

FECHA LLEGADA {dd-mmm-azaa) HORA LLEGADA {hh.ram)

18-09-2018 04:30 am

21-09-2018 18:30 pm

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTTUCION ALES:
Yadira Orejuela

DESCRIPCION DE L&S ACTIVIDADES A EJ ECUTARSE:

establecida para este fin.

Supervisar el operativo de campo para el levantamiento de la investigacién mensual del SIPRO, verificando
el correcto uso de las diferentes herramientas de recoleccién de informacién; asi como, de la metodologia

TRANSPORTE
TIPO DE TRANSPORTE NOMERE DE SALIDA LLEGADA
[Aérea, terrestre, maritimo, TRANSPORTE RUTA T
atraz} FECHA HORA FECHA HORA
dd-mmm-asaa hh:mm dd-mmm-gaza hh:mm
Aéreo TAME Quito-Guayaguil 18-09-2018. 06:00 7 | 18-09-2018 06:55
Aéreo TAME Guayaquil-Quito 21-02-2018 16:00 21-00-2018 - 16:55
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCO: TIPG DE CUENTA: No. DE CUENTA:
PACIFICO AHORROS 1041301641

En el case de no utilizar el boleto emitido para el cumplimiento de la comision y no justificarlo durante los B dias siguientes asu emisidn,
autorizo al INEC para que proceda ton el descuento del valor respectivo.

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
SOLICITANTE
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NOMBRE DE LA O EL SERVIDOR
Yadira Orejusla

NOMBRE DAJLA G EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOLICITANTE
Dario Vélez

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADC

MOTA: Esta salichud debers ser presentada para su Autorizacldn, con por lo menos
72 boras de anticipacién al cumplimiznta de los se vicios institucionales; salva et taso
de que por necesidades institucionales la Autoridad Nominadora autorice.

+ De no exisir disponibilidad presupuestaria, tento ks solickud como
“autorizaciéh quedardn insibsistentes o .
« Eiinforme de Servicios thstitucionales debers presenterse dentio del término d2

& dias de cumplido & s rvicio institucisnal

feid prokibide concader servicios institucionsies durents los diar dz descanso

NCABRE DE £A AUTORIDAD NOMINADORA G 5U DELEGADG .- ooligatoric, con excepion de las Méaximas Autoridades o de czsos excepcionales
Dario Vélez /'r'! debidamente justificados por la Maxima Autoridad o su Deiegado.
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