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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE
SERVICIOS INSTITUCIONALES
006-CTPES-DINCE-2019

FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)

17-07-2019/

DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LAQ EL E"R'VIDOR
Pepinds Cuchala Solange Nikole

1714350178 :

PUESTO QUE OCUPA:
Analista de Normativas, Estandarizacion y Calidad
Estadistica - Servidor Publico 7,

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

Cuenca - Azuay/

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LAO EL
SERVIDOR

Proyecto Censo de VIII Poblacién y VIl Vivienda 2020

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: Nikole Pepinéds

Objetivo:

Evaluar los procesos implementados para la Actualizacién Cartografica.

Actividades a cumplir:
1. Verificar indicadores de calidad

2.
3.
4.

Miércoles 10 de julio de 2019: /

Revisar el funcionamiento del levantamiento de la informacién en campo
Revisar el avance de las etapas de revision, digitacion, digitalizacion y sectores homogéneos
Observar el cumplimiento de la metodologia de cada una de las etapas de la Actualizacién Cartogréfica

A las 10:00 se inici6 el taller con la presencia de los equipos de actualizacién cartografica de las tres Coordinaciones
Zonales. El primer punto para tratar fue la revisién de los acuerdos definidos en los talleres anteriores, detallando los
avances de cada uno y los que aln se encuentran pendientes. El siguiente punto por tratar fue el analisis de la nueva
propuesta de indicadores de calidad, para este ejercicio los indicadores se revisaron uno por uno y se actualizaron
nombres, férmulas de calcule y descripcién de cada uno de ellos en funcién de la retroalimentacién de los funcionarios de

las Coordinaciones Zonales, obteniendo los siguientes resultados:

e En el indicador No. 3 se analizé considerar a un sector con imagen, cuando cuente con un porcentaje (ain por
definir) de imagenes Utiles.

e En el indicador No. 9 y 10 se cambid la categoria 5 del tipo de error: edificaciones sin vivienda por omisidn de
viviendas.

e Se modificé la férmula de célculo del indicador No. 12: Porcentaje de parroquias con sectores amanzanados
renumerados.

e  Férmula: Nimero de planos renumerados/Total de parroquias

e Se modifico la férmula de célculo del indicador No. 13: Porcentaje de parroquias con sectores dispersos
renumerados: en funcidn de la matriz de sectores.

e  Formula: Nimero de mapas renumerados/Total de parroquias

¢ Los indicadores No.12 y 13 se calcularén con la matriz de seguimiento de re enumeracién de parroquias que se
monitorea desde actualizacién cartografica (nacional).

e Paralos indicadores administrativos se menciond gue es necesario definir qué area sera la encargada de reportar
el indicador. Para el indicador No. 20: Porcentaje de civiles con pago (al primer jueves de cada mes), mencionaron
que el pago del personal civil no debe ser reportado por el drea técnica, si no por el drea administrativa.

e En cuanto al indicador No. 25: Porcentaje de inconsistencias detectadas en el registro de la condicion de
ocupacién de las viviendas y nimero de habitantes, a partir de la informacién disponible en el registro social (por
verificar acceso a la informacién), se mencioné que es necesario analizar la forma de célculo del indicador y cuél es
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su objetivo; ya que no se puede realizar una comparacién con la condicién de ocupacién de la vivienda o ndmero
de habitantes respecto al registro social. Por lo que se menciona que para definir la férmula de calculo se debe
coordinar con el equipo de actualizacién cartografica.

* Respecto al indicador que permita monitorear el uso y colaboracion de los vehiculos contratados, se definié que el
calculo del indicador podria generar discordia entre los equipos, considerando que no se cuenta con una
metodologia definida para su construccién. Ademas, en caso de que se plantee calcular el indicador, se debe
considerar el malestar que esta evaluacién causara en los equipos.

¢ Asimismo, se solicitd incluir el indicador: Porcentaje de horas pérdidas de tiempo de ingreso de informacién al
sistema, ya que es un problema recurrente en los aplicativos y que genera retraso en la planificacién del
operativo.

Por la tarde, se revis6 el estado de los aspectos administrativos de cada Coordinacién Zonal destacando los siguientes
aspectos:

e Coordinacion Zonal 8 {Litoral):

Se presento el estado de los procesos de compras (PAC), servicio de transporte (vehiculos), pagos del personal civil,
elaboracién de TDRs, contratos de personal civil: de 433 ingresos se registran 54 salidas hasta el mes de junio,
contratos de personal ocasional: 53 ingresos se evidencian 11 salidas, mecanismos de seguimiento y reporte,
estructura de gestién de la zona administrativa y técnica del CPV y contratacién digitadores

e Coordinacién Zonal 6 (Sur):

Se presento el estado de los procesos de compras (PAC), servicio de transporte (vehiculos), contratacién de personal
civil: Se cuenta con 10 supervisores de calidad, 29 supervisores de campo, 87 actualizadores, 15 revisores de calidad,
41 operadores cartogréficos, 1 operador de escéner, 1 responsable de archivo. Se dio el cambio de 22 encuestadores
(17 nuevos y 5 antiguos) de y renuncié un supervisor de calidad, pagos: Unicamente el pago de abril y mayo se retrasé
con 15y 7 dias respectivamente, contratacién de personal ocasional: solo 1 persona rotd por pérdida de la partida. Y
las personas con el cargo de asistente de cartografia estén encargados de un subproceso, sin embargo, rotan de
actividades y salen a campo.

e Coordinacion Zonal 3 (Centro):

Se menciond los inconvenientes con el departamento financiero ya que manejan criterios diferentes, el estado de
pagos de vehiculos en los que existen demoras por reemplazos, inconvenientes por la reimpresién de informes,
mobiliario (en agosto se encuentran en espera la aprobacién de aval), equipos de cémputo, suministros de oficina:
algunos son recibidos y otros se recibirdn hasta el mes de agosto, vestimenta e impresidn: se realiza en septiembre.
Contratos: se cuenta con 77 actualizadores, 26 supervisores de campo, 9 supervisores de calidad, 35 operadores
cartograficos, 13 revisores de calidad. Se han presentado 17 renuncias en total. Seis despidos por baja calidad de
informacién y por encontrarse libando, esto se determiné mediante un informe de ambas partes. Se han realizado 33

reemplazos de 112 en total. ’

Jueves 11 de julio de 2019

i

El jueves se inicid con a revisién de aspectos administrativos correspondientes a administracién central, que presentd las
siguientes novedades:

¢ Administracién central (operaciones de campo):
Se mencioné la contratacion de equipos adicionales: ingresan en agosto de 2019. Y en julio 2 equipos para el 2020 cuentan
con alimentacién y hospedaje. Al presentarse un retraso se debe adicionar 1 sector mas por equipo para recuperar
informacidn. Se genera una reunién el dltimo dia de jornada de supervisor de calidad con sus 3 grupos; y retornar
juntamente con fos equipos, se presenta la hoja de ruta de las adquisiciones tecnoldgicas.

Posteriormente se presenté por cada Coordinacién Zonal las novedades presentadas en digitalizacion, revisando aspectos
como:

e  Coordinacién Zonal 3 (Centro):
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‘La capacitacion para los operadores cartograficos (15) fue impartida por Cristian Espinoza; los 20 operadores

cartograficos restantes que iniciaron sus actividades recientemente fueron capacitados por Daniela Cevallos.
Existen inconvenientes en el manual por el cruce de directrices. ‘

Debe existir un ajuste en el proceso de remuneracién de sectores.

Se ejecutan 6 sectores por operador cartografico a la semana sin dificultad.

Aun no se controla tiempos de trabajo por carga de cada digitalizador, se prevé que se presentaran
dificultades en las provincias del Oriente.

No se puede trabajar porque no se cuenta con parroquias completas.

En la re enumeracion de sectores intervendran los operadores por un perfodo de tiempo corto, menos de un
mes.

No existe vestimenta ni insumos para el personal nuevo.

e Administracion central (operaciones de campo):

e}

Impresion de sectores: se cuenta con 2665 sectores impresos hasta la actualidad. DICA recomienda realizar la
impresién de los demas sectores.

Digitalizacién: existe retraso por el cuello de botella en la re enumeracién de sectores, ya que solo 2 personas
realizan esta labor y no hay abastecimiento de cargas para los operadores. Se solvento con la capacitacion a
los operadores nuevos. El 9 de Julio se asignd 75 sectores, y estan realizados 33.

Los operadores digitalizan 1 sector por dia, este analisis se realizé considerando que esta actividad se inicio el
lunes por lo tanto la evaluacion es complicada.

e (Coordinacién Zonal 6 {Sur):

@]

Novedades: equipos no adecuados, tiempo excesivo en cargar, exportar, y generar tyles. Software con
problemas: archivos shp corruptos y cierres inesperados {crashed). Errores de tipeo en DPA.

Soluciones: repotenciacién de equipos (TICS), reparacion de geometrias de limites parroquiales o cantonales
para evitar la demora en la carga de la composicion. En el caso de shp. file corruptos de sectores y manzanas
se solucionaron reparando la geometria de [a capa; guardar constantemente los archivos del Qgis por el cierre
inesperado del software.

Errores de tipeo en ia DPA: se cred un shp. en base a etiquetas inteligentes para cargar los nombres correctos
y el cédigo de correspondencia 2010.

Carga excesiva: reestructuracion de equipos de trabajo.

Digitalizacién: el 17 de junio se contraté 17 operadores cartograficos y el 2 de julio se contd con un total de 41
operadores. Los problemas corresponden a la re enumeracién de sectores y falta de personas que
renumeren.

e Coordinacién Zonal 8 (Litoral):
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Para cumplir con la carga de trabajo se labora los sabados, se esta terminando la Jornada 9.

Problemas: cierre repentino, lentitud de equipo, error en capa shp, lentitud de programa, pérdida de
informacidn, cortes de energia.

Problemas en Qgis: problemas en herramientas de edicién y topoiogia.

Se ha registrado Ia renuncia de 14 digitalizadores y se solventé con cursos y pruebas practicas.

Digitalizacién: se solventd con 4 cursos que incluian pruebas tedricas y practicas.

Se inicid el 1 de julio con Puerto Lépez, Machalilia, San Vicente, Solango, Canoa.

Inconvenientes presentados: colocar el numero de viviendas, ingresos, entradas, punto de inicio, divisién de
edificios, edificios importantes, referencias, edificios incluidos y excluidos, edificios importantes, etiquetas de
zona, sector, manzana tanto en Ca04 como en Ca06.

Por la tarde se trataron temas correspondientes a la actualizacion cartografica en campo:

e Coordinacién Zona! 3 (Centro):
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Avance de forma normal, se encuentra al dia en cuanto al trabajo de campo.

118 sectores que no se han trabajado por renuncias de personal y crecimiento del sector.

Se han levantado 213 sectores con crecimiento.

85 sectores se han dividido en dos sectores respectivamente y 29 sectores se han dividido 3.

No se va a programar e! sector adicional para esta zonal, ya que se encuentra al dia en cobertura.
El trabajo de campo y el trabajo de revisién se encuentran equiparados.
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e Coordinacién Zonal 6 (Sur):

o 1905 programados y 2083 ejecutados, por lo que no se va a programar el sector adicional.
© Enlajornada 6 existe la mayor cantidad de sectores no levantados por el crecimiento (69).
o Desde la jornada 7 se tiene equipos adicionales que levantan informacién en sectores donde no se registré la
informacion.
o Esnecesaria la comunicacién entre los supervisores de campo y de calidad ademads de una Re instruccién.
o Reenumeracion de sectores: equipos bomberos para que cierren parroquias, y la falta de personal designado
para remuneracion ha sido solventado con una persona adicional.
o La fase de digitacién se encuentra en proceso de contratacién, y se continta en la tramitologia de la cedula
presupuestaria. Presuntamente el 17 de julio se iniciara con esta actividad.
e Administracion central (operaciones de campo):
© 2628 programados y 2444 actualizados, presentando un déficit de 184 sectores que deben ser recuperados.
o No se ha logrado la cobertura total por personal que renuncia, presenta enfermedades o por problemas de
movilidad, hasta la jornada 4.
Enlajornada 5y 6 se ha visto un mayor avance, con una mejora del material impreso y con mejor movilidad.
Para igualarse se asigna un sector adicional a cada grupo ya que se encuentran atrasados con 118 sectores.
Se ha dado prioridad a la parroquia donde se realizard el censo experimental.
En sectores dispersos existe un retraso por el fondo rotativo, ya que se debe usar medios de transporte fluvial
en zonas amazonicas; estd previsto contar con este fondo en agosto.
o Falta de asignacion de recursos econdmicos, vehiculos no adecuados para el trabajo en el sector disperso y
por demoras retrasan el inicio de la jornada.
o Se designé personal de revision y digitalizacién para el proceso de re enumeracion
e (Coordinacidn Zonal 8 (Litoral):
o 4030 programados y 4030 ejecutados.
©  En Portoviejo existe un crecimiento de localidades amanzanadas por el desplazamiento de la poblacién a raiz
del terremoto del 16 de abril.
o Cobertura: Guayas 4%, Manabi 61%, Santo Domingo 22% vy en totalidad se tiene el 19.73% de la cobertura
total de las 6 provincias que abarca la zonal.
© Registro de viviendas ocupadas, cédula de identidad y CUEN: las viviendas ocupadas gue proporcionan la
cedula de identidad corresponden al 90.3% y las viviendas ocupadas que proporcionan el CUEN son el 42.11%.
o Conformacién de sectores homogéneos; recepcion de material, andlisis de sectores, division de sectores, re
enumeracién de los fnismos.

O 0 O ©

Viernes 12 de julio de 2019

El dltimo dia del taller se revisaron uno por uno los acuerdos alcanzados en los dos dias iniciales de taller, en los que se
definieron fechas y responsables para cada acuerdo, con el fin de tener identificado claramente cual es el detalle de cada
acuerdo. Finalmente se llegd a un consenso entre todos los participantes sobre los acuerdos trabajados:.

PRODUCTOS ALCANZADOS
* Indicadores de calidad para actualizacion cartogréfica definidos.

CONCLUSIONES

® Se socializé la matriz de indicadores de calidad para actualizacién cartografica con los responsables zonales y
nacionales de este proceso.

* Se analizaron los puntos criticos y se tomaron decisiones respecto a los problemas o inconvenientes que se han
presentado en el componente de actualizacién cartografica.

RECOMENDACIONES

¢ Es necesario que se cumplan con los acuerdos alcanzados respecto al reporte de indicadores de calidad, ya que
esto permitird presentar informacién oportuna a las autoridades del INEC.,

.




ITINERARIO SALIDA LLEGADA

/ NOTA

FECHA
dd-mmm-aaa

/Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el

10-07-2019ﬁ,,/ 12-07-2019/} cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar

de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del servicio

HORA 04:00 .  23:00 / institucional segun sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.
hh:mm
£
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE
(Aéreo, terrestre, TRANSPORTE RUTA FECHA HORA FECHA HORA
- dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmme-aaaa hh:mm
maritimo, otros)
Aéreo LATAM /| Quito-Cuenca /| 15072019 | 06:15 /| 10-07-2019 07:00”
Aéreo LATAM Cuenca-Quito -\ 15.07.2019 | 20:47 1 12:07-2019 .+ 2145

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se debera adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o boletos.

OBSERVACIONES

Se adjunta Hoja de control de Comision de Servicios
Detalle de facturas

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

NOTA

T At A A A ARy

>

Nikole Pepinc’:é

El presente informe deberd presentarse dentro del término de 4
dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario
la liquidacion se demorara e incluso de no presentarlo tendria
que restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de
servicios institucionales sea superior al numero de dias
autorizados, se deberd adjuntar la autorizacion por escrito de la
Maxima Autoridad o su Delegado.

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL
SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE DE
LA UNIDAD

lvonne Benitez~”

Lorena Naranjo




imstituto nacional de estadistica y censos

FECHA DE SOLICITUD {dd-mmm-aaaa)
08-07-2019

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

ALIMENTACION

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
006-CTPES-DINCE-2018 /

MOVILIZACIONES

x

SUBSISTENCIAS

VIATICOS X
DATOS GENERALES
IAPELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR )
Pepinds Cuchala Solange Nikole Pxf;ﬁsctlzzoear)\lp;mativas Estandarizacion y Calidad Estadistica —SP7
C.C: 1714350178 ’ ¥
[CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL
Cuenca-Azuay NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Proyecto Censo de Vil Poblacion y VII Vivienda 2020
FECHA SALIDA {dd-mmm-aaaa) HORA SALIDA {hh:mm) FECHA LLEGADA {dd-mmm-aaaa) HORA LLEGADA {hh:mm}
10/07/2019 05:00 12/07/2019 19:30
ISERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES: Nikole Pepinds
DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE:
1. Verificar indicadores de calidad
2. Revisar el funcionamiento del levantamiento de la informacion en campo
3. Revisar el avance de fas etapas de revision, digitacion, digitalizacidn y sectores homogéneos
4. Observar el cumplimiento de la metodologia de cada una de las etapas de la Actualizacion Cartogréfica
TRANSPORTE
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DE SALIDA LLEGADA
{Aéreo, terrestre, maritimo, TRANSPORTE RUTA
otros) FECHA HORA FECHA HORA
. dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
v Transporte aéreo Quito — Cuenca 10/07/2019 06:30 10/07/2018 07:30
ereo
Al Transporte aéreo Cuenca - Quito 12/07/2019 17:00 12/07/2019 18:00
ereo
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCO: TIPO DE CUENTA: \ No. DE CUENTA:
Produbanco Ahorros 1 12186083918
En el caso de no utilizar el boieto emitido para el cumplimiento de la comisién y no justificarlo durante los 8 dias siguientes a su emisién,
autorizo al INEC para gue proceda con el descuento del valor respectivo.
FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
LSE R SOLICITANTE
FIRMADELAOE RVIDO _ .~ ~SOLICITANTE
- //‘\ AN
i hY
l/ g Ay
~ i / e /
I V) LR AT 174 _ ; !
£L SEAVIDOR NOMBRE DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOLICITANTE
) Ivonne Benitez

NOMBRE DELAD

Nikole Pepinos




FIRMA DE LA AUTOR MINADORA O SU DELEGADO

NOMBRE DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O 5U DELEGADO
i Lorena Naranjo

NOTA: Esta solicitud deberd ser presentada para su Autorizacién, con por lo menos
72 horas de anticipacion al cumplimiento de los servicios institucionales; salvo el caso
de que por necesidades institucionales la Autoridad Nominadora autorice.

* De no existir disponibilidad presupuestaria, tantc f2 soficitud como la
autorizacién quedardn insubsistentes

.

El informe de Servicios Institucionales debera presentarse dentro del término de
4 dias de cumplido el servicio institucional

Estd prohibido conceder servicios institucionales durante los dias de descanso
obligatorio, con excepcién de las Maximas Autoridedes o de casos excepcionales

debidamente justificados por la Méaxima Autoridad o su Delegado.




