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REGULARIZACIóN

Clase de
Gasto: OTROS GASTOS

RPA RrO DEVI-FIrTT-l | |Registro:

Banco:
Cuenta
Monetaria:

Nurnefo Operación

121502 FTE 700 ANTT|PO VIATICOS
Y PBOGRAMAS

GASTOS

17071 61 335 IBARRA MARLENE AZUCENA

0

AFECTACION PRESUPUESTARIA

PG PYSP ACT ITEM UBG FTE ORG N. Prest DESCRIPCION MONTO

55 00 024 002 730303 1701 701 3036 0037 Viaiicos y Subsistencias en el lnterior

TOTAL PRESUPUESTARIO

tvA

SUB.TOTAL

RETENCIONES IVA

TOTAL DEDUCCIONES PRESUPUESTARIO

TOTAL A PAGAR

400.00

400.00

0.00

400.00

0.00

0.00

400.00

SON: CUATROCIENTOS DOLARES

DESCRIPClON: HARO IBARRA MARLENE MUCENA.- LIOUIDACION DE VIATICOS FONDO N' 962 CORRESPONDIENTE A DICIEMBRE DE 2O'I8,

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES N" 114-CGTPE.DIES.GEPH-2018, SEGUN MEMORANDOS N" INEC.INEC-2019.0292-M
AUTORIZACION PAGO DEUDA 2018 E INEC-CGAF-DIFI-2019-0836-M PMMC

DATOS APROBACION

ESTADO REGISTRADO: AFR.OBADO:

APROBADO

FECHA:

3010712019
..=-:fo

tl

"l-ix.-"¿"¿

Fuciomio Respomable Di¡ector Finmcierc



7Zt:lV"-2n/t
'// /nno'

t'intf,¡ rk:.

r [ ,-,i.

?' l,
, t.' :.,

(''
\"1l.Al

¡ l(',,'rq..

i lQ.i

:in'l :,1 ¡ r.,i, ¡\ c if,.r\l e . ( ,* llltt, l' ,1 :rr'f". i.í

¡-.:,',-\;;(r..rl"id.¡"r\..-okr 7 
{rorrnl\*

!li"i

.,, .rl;$W&@F hetigb
.lW@W@ dnfte&¡xxs

t¿borehs
.#HIF\¡€C

¡.ltrlti.:,r

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION

CU MPLIMIENTO DE SERVICIOS

INSTITUCIONALES
11-4- CGTPE-DIES .GEPH - 2018

PARA
FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)

27-t2-20!Y

DATOS GENERALES

APELLIDOS-NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR

Haro lbarra Marlene Azucena ,,
c.t. 1707161335 '/

PUESTO QUE OCUPA:

SERVIDOR PÚBLICO 6 ./
CIU DAD-PROVINCIA DEL SERVICIO

INSTITUCIONAL

Esmeraldas - Quininde - Esmeraldas /

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL

SERV|DOR /
GEPH.GESTION ESTADISTICA PERMANENTE DE HOGAREy'

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: Haro Ibarra MarIeNe AZUCCNA

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

OBJETIVOS: ¿'
o Supervisar la correcta aplicación de las directrices emitidas para la aplicación de la metodología de trabajo, y

formularios auxiliares en el levantamiento de información del Proyecto Registro Social en los meses de

noviembre V diciembre de 2018.

o Supervisar el desempeño técnico del personal contratado, en las Sedes de las cuatro coordinaciones Zonales,

pues de su desempeño depende la calidad de la información.

o Controlar la cobertura en campo, tanto del levantamiento de información como de la socialización.

ACTIVIDADES 
,"!

o Observar y evaluar la organización de los equipos de campo y de socialización.

o Observar entrevistas para evidenciar la aplicación de la metodología en el diligenciamiento del aplicativo.
o Particinación activa y directa en la toma de decisiones técnicas para la solución de inquietudes y problemas

!¡v¡Pvvtv, | !

detectados.
o Reuniones de trabajo con los equipos de campo. De ser el caso dar la re instrucción correspondiente.

o Controlar la cobertura.
o Apoyo a las actividades cumplidas por la supervisión zonal, sobre todo en las Sedes abiertas para este

ooerat¡vo.
o Supervisar el manejo de la cartografía por parte de encuestadores y supervisores.

o Revisión y soporte en las Tablet del aplicativo RS

Lunes 17 de diciembre 2018: 7

. Reunión con equipos de trabajo

o Se mantuvo reunión con el supervisor de caiidad señor Carlos Luna encargado de los equipos de

trabajo que estaban laborando en la ciudad de Esmeraldas.

¡ Observación de entrevistas

o Se observó 4 entrevistas, en las cuales se pudo observar que en su mayoría se cumPle con la

*,u,rlr3 ri:J rl
t'< :i., F--,



,et.a,

metodología establecida; sin embargo se encontró las siguientes novedades a las cuales se dio la
solución corresoondiente.

. Supervisión de equipos.

Tona 12- sector 5 y 3, pertenecen a la zona céntrica, en su mayor parte de estrato medio, los equipos

trabajan por barrido en manzanas. Dificultad en encontrar a los informantes además algunas viviendas

con negocios no pueden atender a los encuestadores, por lo cual deben regresar en las noches.

Se observa que el registro de cobertura no se realiza en la Tablet, sino en hojas de papel o cuaderno

Martes 18 de diciembre de 2018

Observación de entrevistas

o Se observó 4 entrevistas, en las cuales se pudo observar no se cumple en su totalidad la metodología
establecida. Se encontró las siguientes novedades a las cuales se dio la solución correspondiente.

oB5ERVAC¡Oilrt {{ d UGENCtAMTÉtto $lúaroñE$ Et Er orL¡crsclaMrslo RPrñS¡RUCCtON
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Supervisión a equipos.

o Zona L2- sector 5 y 3, pertenecen a Ia zona céntrica, en su mayor parte de estrato medio y bajo,

sectores de peligro los equipos trabajan por barrido en manzanas. Dificultad en encontrar a los

informantes además algunas viviendas con negocios no pueden atender a los encuestadores, por lo

cual deben regresar en las noches.

o Se observa que el registro de cobertura no se realiza en la Tablet, sino en hojas de papel o cuaderno
para luego en la noche llenar en la Tablet. Además las visitas de nadie en casa, rechazo e informante no

calificado, no se llena en el formato enviado, sino en las mismas hojas, lo que puede ocasionar

confusión alno tener claro el número de visitas realizadas.

/
Miércoles 19 de diciembre de 2018 /

-/

. Observación de entrevistas

o Se observó 4 entrevistas, en las cuales se encontró las siguientes novedades a las cuales se dio la

solución correspondiente.

¡ Supervisión de equipos.

o Zona 07- sector 11, Trabajan por barrido en manzanas, informan que no habido socialización. Se

observa que los sectores son en su mayor parte de estrato medio y alto'

Reunión con equipos de trabajo

o Se mantuvo reunión con los supervisores de equipo y supervisor de calidad para dar reintrucción sobre

las novedades presentadas en campo durante la observación de entrevistas, además sobre la

coordinación que debe existir entre el equipo de socialización y el equipo de campo.
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Jueves 20 de diciembre de 2018: /
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o Se trabaja en Esmeraldas hasta las 10 de la mañana, luego de lo cual me trasladé a la ciudad de

Quinindé a realizar la supervisión prevista en dicha ciudad.

Observación de entrevístas

o Se observó 3 entrevistas, en las cuales se encontró las siguientes novedades a las cuales se dio la

solución corresoondiente.

r Supervisión de equipos.

o Zona 11- sector 08, manzana 2 se encuentra stickers estropeados en el suelo. Trabajan por barrido en

cada manzana 2 encuestadores, sector mixto de estrato medio y bajo.

¡ Reunión con equipos de trabajo

o En Quinindé se mantuvo reunión con los supervisores de calidad que estaban a cargo de los equipos de
campo señor Bolívar Vela y José Coello para conocer sobre el avance de cobertura de los sectores y las

novedades presentadas en esta ciudad.

o Se informó que no hay una coordinación entre el grupo de socializadores y equipo de campo, en
algunos sectores se ha realizado la socialización y en otros no: así también se informó que 2 grupos
estaban por culminar la carga de trabajo y ayudar a otro equipo que tenía sector con crecimiento y que
existía sectores que todavía debían regresar a recuperar información de los nadie en casa.

o Se hizo una pequeña reinstrucción sobre algunas novedades encontradas en Esmeraldas y las
soluciones dadas para que se tomen en cuenta y se trasmita a los supervisores a fin de no cometer
errores en Ia toma de información

I
I

Viernes 21 de diciembre de 2018: I

-t
¡ Observación de entrevistas

Se observó 8 entrevistas parciales, en las cuales se encontró las siguientes novedades a las cuales se dio la
solución correspondiente.
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Supervisión de equipos.

o Zona 6- sector 5 de estrato medio y bajo trabajan asignando manzana por encuestadora; zona 3- sector

2; de estrato medio y bajo, sector peligroso, trabajan por barrldo, todos entran a la misma manzana,

zona 999- sector 25 de estrato medio y en su mayor parte bajo se asigna viviendas a cada

encuestadora; zona 99 sector 26, de estrato bajo trabajan por barrido controlando la numeración de

edificio y vivienda

Reunión con Equipos de socialización y campo.

o En la noche se mantuvo reunión con los supervisores de campo y supervisores de calidad en la cual se

socializa todas las novedades encontradas durante la supervisión, dando la reinstrucción y aclaraciones

pertinentes a fin de que se siga la metodología establecida y no se vuelva a cometer errores, además

de enfatizar las funciones y obligaciones que deben cumplir al frente de sus equipos .

/
/

Sábado 22 de diciembre de 2018: ¡/

Observación de entrevistas

Se observó l entrevista parcial, en la cual se encontró las siguientes novedades a las cuales se dio la solución

correspo nd i ente.
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Control de rechazo y nadie en casa

o En Esmeraldas hasta el 19 de diciembre se tenía alrededor de 300 viviendas nadie en casa y 50

rechazos; mientras que en Quinindé al 21 de diciembre se contaba con cerca de 280 viviendas con

nadie en casa y 35 rechazos.

Retorno a Quito

o A las 1Lh00 se retornó a la ciudad de euito llegando a las 15h00 debido a que el señor chofer debía
presentarse en la oficina a entregar papeles.

Productos Alcanzados:

o Personal re instruido de acuerdo a las novedades presentadas y soluciones dadas.

o Matriz de novedades v soluciones

Problemas

o Se encontró ciertos casos que los encuestadores no siguen la metodología de levantamiento de

información establecida: No explican de manera clara los objetivos del RS, no leen las preguntas de

manera textual, no se señala los períodos de referencia, no indagan bien sobre los ingresos y gastos,

fallas en registro de ingresos cuando se trata de asalariados y cuenta propia, dificultad en

determinación de rama y grupo de ocupación, falla en el registro de número de años cuando los bienes

son adquiridos en menos de 1año. Dos encuestadoras con problemas con supervisoras.

Soluciones

o Las novedades observadas fueron informadas a los supervisores y a cada uno de los encuestadores que

cometieron fallas en el diligenciamiento; y en reunión general con todo el personal se dió reinstrucción
y aclaraciones para que se tomen en cuenta al momento de diligenciar el formulario y no se vuelva a

cometer errores, así también sobre las funciones y obligaciones que deben cumplir en su ámbito de
trabajo encuestadores y supervisores. Se detecta que existe error en llenado del formato de cobertura
en los distintos niveles y no revisan la consistencia.

Conclusiones:

o Se cumplió con el plan de trabajo establecido para el efecto
o Se visitó 11 sectores en los cuales se observó entrevistas parciales del equipo en unos casos de dos y en

otros de un encuestador.
En las entrevistas presenciadas, se observó que se no se cumplió en su totalidad la metodología
establecida, existieron ciertas fallas en el diligenciamlento del formulario.
Al ser sectores mixtos de estrato alto, medio y bajo, en el estrato alto existe negativa de parte de los
informantes en colaborar con información debido a que no lo necesitan.

o Algunos sectores no fueron socializados oportunamente debido al cambio de última hora en la
programación.



o Al cierre de la comisión se tiene un alto número de viviendas de nadie en casa que deben ser visitadas

para recuperar la información.

Recomendaciones:
o Contar con la supervisión tanto nacional como zonal de manera continua, que permita ir monitoreando

y solucionando sobre la marcha los problemas que se presenten y realizar permanentemente re

instrucción para aquellos casos que se observe que se están cometiendo errores.

o Es importante que en las supervisiones, se preste especial atención al trabajo de personal nuevo, que

por falta de experiencia, tiende a incurrir en errores.

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA

Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el

cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar

de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del servicio

institucional según sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.

FECHA

dd-mmm-aaa
17-12-2078 ''zz-tz-zotg

HORA

hh:mm
06H00 // 15H00

TRANSPORTE
TIPO DE

TRANSPORTE
(Aéreo, terrestre,
marít¡mo, otros)

NOMBRE DE

TRANSPORTE RUTA

SALIDA LLEGADA

FECHA
dd-mmm-aaaa

HORA
hh:mm

FECHA
dd-mmm-aar

HORA
hh:mm

TERRESTRE
VEHÍCULO

CONTRATADO

QUITO -
ESMERALDAS

77-t2-201.8./ 06H00 /,
/ tt-tz-zoty,z r2Hoo//

TERRESTRE
VEHICULO

CONTRATADO

ESMERALDAS-

QUININDÉ
20-1.2-201.8 / 70H00 /,/ 20-12-2018// nH0{

TERRESTRE
VEHiCULO

CONTRATADO

QUININDE
QUITO

22-12-20L8 / 11H00 22-1.2-2018 / rs{oo//

NOTA: En caso de haber utilizado transporte público, se deberá adjuntar obligatoriamente los pases a

bordo o boletos.

OBSERVACIONES
ADJUNTO:

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR NOTA

El presente informe deberá presentarse dentro del término de 4

días del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario

la liquidación se demorará e incluso de no presentarlo tendría que

restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de

servicios institucionales sea superior al número de días

autorizados, se deberá adjuntar la autorización por escrito de la

Máxima Autoridad o su DelegadoNOMBRE: Marlene Haro lbarra
c.r. 1707161335

FIRMAS DE APROBACIÓN

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA

UNIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADO
,1

t.
n"l/,,1'I\
t t t{: I
' i, t ; ¡li¿¡¡'ü-'.' ¿ :/É'(.. r(: ' 

"'' t-1.1. va /¿ \.J

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL

RESPONSABLE DE LA UNID4D

(**,-'

NOMBRE: DarÍrián Rivadeneira NOMBRE: Andrés Alban
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SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

soLrcrruD DE AUToR¡zAcroN pARA cuMpL,rte ¡ujdoe ,r^v,c,os rNslTUcroNALES

114- cGTpE-DtES -cepH - zoral
ECHA DE SoLICITUD (dd-mmh-aáaa) /

z?-rr-zotgl

VJATICOS x MOVILIZACIONES X SU BSlSTENCIAS ALIMENTACION

DATOS GENERALES

\PELLIOOS , NOMBRES OE LA O Et S€RVIDOR

HARO IBARRA MARLENTZUCENA

ct: L707L61335 ,/
CEL: 0992719783

'UESTO QUE OCUPAT /
SERVIDoR púeuco o /./

]UDAO - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAT

Esmeraldas - Quininde - Esmeraldas
JOMERE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE I-A O EL SERVIOOR

DIES;GESTION ESTADISITCA PERMANENTE DE HOGARES - GEPH

FECTIA SALIDA (dd-mmm-¿aea) I HORA SALTDA (hh:mm)
FECHA LLEGAOA
(dd-mmm-aaaa) HORA LLEGADA thh:mm)

tt-rz-zonr/ | oanoo¡ 22-12-2018 16H00 /-

ERVjDoRES QUE INTEGRAN Los sERvlctos lNslTuctoNALÉs: MARLENE AZUCENA HARO IBARRA

ogscnrpclóru DE LAs AcnvtDADES A EJEcUTARsE

) observary evaluar la organización de los equipos de campo y de socialización.
F Observar entrevistas para evidenciar la aplicación de la metodología en el diligenciamiento del aplicativo.
F Participación activa y directa en la toma de decisiones técnlcas para la solución de inquietudes r

problemas detectados.
F Reuniones de trabajo con los equipos de campo. De ser el caso dar la re instrucción correspondiente.
D Controlar la cobertura.
D Apoyo a las actividades cumplidas por la supervisión zonal, sobre todo en las Sedes abiertas para esr€

operativo.
D supervisar el manejo de la cartografía por parte de encuestadores y supervisores.
ts Revisión y soporte en las Tablet del aplicativo RS

TRANSPORTE

TIPO DE

TRANSPORTE
(Aéreo, terrestre,

mar¡timo, otros)

NOMBRE DE

TRANSPORTE
RUTA SALIDA LLEGADA
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dd-mmm-aaaa
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hh:mm
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vEHícuLo

CONTRAfADO QUITO. ESMERATDAS L7-L2-20r8 j/ 06t100 f L7-rz-zoLs il LLH00 ¿f
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VEHICULO

CONTRATADO
ESMERALDAS -QUININDE 2O-L2-2078 jl 07H00 t¿ 2o-L2-20L8 i ogttool'

TERRESTRE
vEHícuto

CONTRATADO
QUININDE. QUITO 22-!2-2018 ¿ tnoo f 22-L2-20!8 

".
16H00

DATOS PARA TRANSFERENCIA

NOMBRE DEL BANCO: MACHALA TIPO DE CUENTA: AHORROS No. DE CUENTA: 1140062371
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En el caso de no utilizar el boleto emitido para el cumplimiento de la comisión y no justificarlo durante los 8 días siguientes a su

emisión, autorizo al INEC para que proceda con el descuento del valor respectivo

rIOTA:

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE
F|RMA DE-LA.O el neSFóÑnt¡E DE LA UNTDAD'-, SOLTCTTANTE) ,

iw-
NOMBRE DE tA O Et SERVIDOR

Marlene Haro
NOMERE DE¡-AO EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOLICITANTE

t, / Stalin Ramos

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADO NOTA| Elá sl¡citud debcrá s.r Ff.*nhda p¡E i! tutorbc¡ón/ @n pr lo m.no! 72 hons de
a¡t¡c¡pación ¡l dmplim¡€nto de bs *ryk¡oJ ¡nnfru.¡ona¡.s; lalvo .l es6 d€ que por
n!.!sid¡d.s initrudonales l¡ Autoridad ñomiñadoñ adorie.

. D€ ño extsttr dtsponibil¡dad prerupueraria, tanb la solactud como la autork¿ción
quedaán rnsubs¡lentes

. EI intorme de Sevicios lhst¡tuc¡ona¡es debeÉ presenbre d¿ntm del témiho de 4 dhs de
€ump¡ido el seruicio in*itucional

Está prohib¡do co¡cede. ieilic¡os inst¡tucional.s duhnte los días de desc¡ne obtisaror¡o, conü
i¡OMBRE DE tA AUTOR¡DAD NOM INADORA O SU DTLEGADO

Andrés Albán
Máx¡m¿ Autoridad o su Oelegado
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