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Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)

/

050-CGTPE-DIES -GEPH - 2020 27-10-2020
: , L DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:

Buenafio Escobar Luis Eduardo
0918546722

Servidor Publico 3

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

Manabi: Manabi: Manta, Portoviejo, Oimedo

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O
EL SERVIDOR

DIES: GESTION ESTADISTICA PERMANENTE DE
HOGARES
- GEPH

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: Luis Eduardo Buenario Escobar

Objetivo General:

¢ Supervisar la correcta aplicacion de las directrices emitidas para la aplicacién de la metodologia de trabajo, y
formularios auxiliares en el levantamiento de informacion del Proyecto Registro Social.

Objetivos especificos:

e Supervisar el desempefio técnico del personal contratado, en las Sedes de las coordinaciones Zonales, pues de su

desempefio depende la calidad de lainformacién.

e Controlar la cobertura en campo, tanto del levantamiento de informacién como de lasocializacion.

Martes 20 de octubre de 2020

Sali de la ciudad de Guayaquil a las 07:00 directo a la ciudad de Sta Ana para reunirme con personal de Calidad, existian
un grupo considerables de contratos mal firmados y debiamos encargarnos de recoger las firmas sin afectar la operacion
del levantamiento de informacion, por tal motivo la carga fue distribuida entre las personas de calidad para que se encarguen
de las firmas en Manta, Portoviejo, Olmedo y 24 de Mayo, yo me concentre del personal que se encontraba en Sta Ana por

ser de mayor volumen en conjunto con el calidad Manuel Quito que estaba asignado a los sectores de esta ciudad.

Este proceso duro casi todo el dia, ya que debiamos imprimir e ir de grupo en grupo buscando el personal; concluida la

jornada busque un hotel en el sector donde permaneci hasta el dia siguiente.

Miércoles 21 de octubre de 2020

Iniciamos jornada a las 07:00 dirigiéndonos a Portoviejo para retirar los documentos suscritos, y aprovechando el tiempo se
procedid a supervisar al equipo #8 de la Srta. Supervisora Maria Marin, donde se le realizo el acompafiamiento a la
encuestadora Gissella Bravo hasta aproximadamente las 11:00 am con 3 entrevistas efectivas hasta esa hora, la compariera
en referencia estuvo algo nerviosa al inicio y cometié errores en la lectura de las preguntas, pero posteriormente despuées
de una charla con el equipo continuo trabajando con normalidad; al equipo en general se le observo que no estaba leyendo

la declaratoria tal como indica el procedimiento, por lo cual se les llamo la atencién y se les pido corregir este punto.

Posteriormente en el recorrido me encontré con el grupo #1 de la supervisora Michelle Cedefio que estaba abarcando la
zona 039 sector 003 de Portoviejo; procedi a realizar una breve supervision a la Srta. Solange Alban en dos viviendas,

donde demostré que no tenia problemas con la aplicacion del procedimiento aprobado.

Por disposicion del Ec. Fricson Angulo me dirigi a la zona 039 sector 002 de Portoviejo donde estaba trabajando el Sr. Ider
Fernandez supervisor del equipo #005, el objeto de la supervision fue de verificar que este en el sector correcto ya que en
otras ocasiones este supervisor habia tenido problemas de ubicacion en el sector; en el sector se realizé acompafiamiento
a este equipo hasta las 16:30, posteriormente me fui a reunir con la supervisora de Calidad para solicitar informacion de

cualquier novedad en los equipos que ella tenia a cargo, se le entrego certificados ya que no tenia mucho stock.
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Siendo las 17:00 procedi a buscar hotel para pernoctar, donde descargue mis cosas. Siendo las 18:00 se me informa de un
inconveniente con uno de los vehiculos que se habia quedado atrapado en un sector disperso de Sta Ana, por lo cual procedi
a trasladarme al lugar y se brind¢ la ayuda al equipo 29 a cargo de Alexis Zavala desocupandonos aproximadamente a las
21:30, por la hora decidi quedarme en una hostal pequefia del sector a fin de descansar y evitar cualquier accidente en el
retorno a Portovigjo.

Jueves 22 de octubre de 2020

A las 07:00 regrese al hotel donde tenia mis cosas en Portoviejo para cambiarme de ropa y salir a supervision, a las 09:00
me dirigi a la zona 043 sector 001 donde debia estar y trabajando el equipo #10 de la Supervisora Karen Murillo; mismo
equipo que recién llego e inicio actividades a las 09:20; se procedié a llamar a la supervisora de Calidad Katherine Mendoza,
y me dio a conocer que este equipo generalmente le presenta este problema, se le realizo un llamado de atencion a la
supervisora del equipo y se le indico que en caso de tener sectores pendientes, ningin equipo le va a dar apoyo, ya que es
responsabilidad de ellos iniciar actividades temprano y completar toda la carga asignada; se realizé la supervisién a la
encuestadora Amy Jiménez quien tenia problemas con la Tablet ya que se le reiniciaba la aplicacién, de acuerdo a lo
sugerido por el Técnico de la URS Sr. Ruddy Rodriguez se descargé una actualizacién de la cdmara y el problema dejo de
presentarse, la Srta Jiménez no leyé la declaratoria del certificado, situacion que fue observada y se le indico a la Supervisora
de Calidad que debe reunir a todos sus supervisores de campo a fin de que corrijan eso, ya que parece que un gran
porcentaje del personal no leia la declaratoria. _

Siendo las 13:00 me dirigi al cantén 24 de Mayo para retirar documentacion y aproveche para realizar supervision al equipo
#69 del Sr. Walter La Rosa quienes estaban trabajando en el sector 001 disperso de Bellavista; este equipo no presento
inconvenientes en cuanto a la aplicacion del procedimiento. Siendo las 16:00 llego el Sr, Jonathan Solérzano supervisor de
 Calidad en este sector, para indicarme que tenia un crecimiento de aproximadamente un 20% en sus sectores e iba a
necesitar mas stickerts y certificados; posteriormente me retiro a Portoviejo lugar donde estaba haciendo sede.

Viernes 23 de ocfubre de 2020

Alas 07:00 me contacte telefénicamente con la Srta. Paola Palma supervisora del equipo 51 y nos encontramos en Olmedo
Zona 001 sector 005, siendo las 09:00 mientras el personal inicio las entrevistas, en conjunto con la supervisora se realizd
un reconocimiento a todo el sector para dar el apoyo y trabajar con los dos vehiculos porque se habia determinado un
crecimiento inesperado. :

Durante la supervisién se trabajé con el Sr Jordan Posligua quien si bien conocia todas las preguntas, en alguno casos
asumia las respuestas, misma situacion que le fue observada y corregida en el instante; por tres ocasiones se nos reinicié
la Tablet al momento de cargar las imagenes, se procedié a reiniciar la aplicacion y al momento de ingresar se volvid a
generar la segunda visita; se actualizo el software de la camara y la Tablet dejo de presentar el problema.

Siendo las 16:30 me retiro del sector paso por Portoviejo dejando documentacion y pernoctar en el sector.

Sabado 24 de octubre de 2020

A las 07:00 me dirigi a 24 de Mayo y posteriormente a Olmedo con el Sr.Bogar Romero quien estaba a cargo del equipo 56
y tenia asignado sectores en estos 2 cantones, se trabajoé todo el dia en los sectores sin inconvenientes.

Siendo las 17:00 me retiro del sector a Manta para retirar documentacion de contratos de personal que debia ser enviados
urgente a Guayaquil, ya en el sector por la hora decidi buscar un lugar donde hospedarme.

Domingo 25 de octubre de 2020

Siendo las 07:00 salgo del hotel y me dirijo al canton 24 de Mayo para coordinar con el equipo 060 de la supervisora Maria
Barreiro para visitar la zona 001 del sector 004 de Sucre(24 de Mayo), no se presentaron inconvenientes, me reuni con los
supervisores de calidad Fabio Vargas y Jonathan Solérzano quienes tenian mas documentos por enviar a Guayaquil;
siendo las 16:30 inicio mi retorno a la ciudad de Guayaquil

PRODUCTOS ALCANZADOS

¢ Personal de campo supervisado y re instruido.
* Socializacién de los errores y novedades encontradas a todo el personal de campo.
® Informacién de calidad.
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PROBLEMAS DETECTADOS

RE) ] La mayorla de encuestadores no leen correctamente las preguntas con sus alternativas, como lo exige la
- metodologla lo'que causa confusion en los informantes al dar su respuesta.

e . Existen casos' en que asume respuestas
Lo AlGn hay encuestadores que no leen la declaratoria.

s Existen stickers que se estan desprendxendo de las puertas o jugares donde pegaron, esto debido a que la superficie
" “estabacon polvo :

Las Tablet tlenen defectos en eI sistema y en la conexion por estar en 4reas remotas que no eX|ste conexion a internet.

SOLUC!ONES EJECUTADAS

o Acompanamiento al personal de campo para observar la aplicacion de la metodologia.

‘e Dialogo con el personal de campo, tanto supervisores como encuestadores, a fin de solventar la falta de
conocimiento de la metodologia.

e Solicitar al p‘ersonalyd'e campo que con el papel del desprendible del Sticker limpie la superficie donde
pegara el sticker.

¢ Indicaral personal de campo que sigan con la solucién dada hasta comunicar a la Unidad RS.

CONCLUSIONES

¢ Existe personal qUe con buen nivel de diligenciamiento del aplicativo.

¢ La supervision debe estar encaminada a mejorar el conocimiento de la metodologia por parte del personal
de campo y por ende a obtener informacion de calidad.

RECOMENDACIONES

¢ Re instruir al personal en la conceptualizacion y la aplicacion de la metodologia establecida.
e Seguir supervisando para solventar ciertas falencias en el conocimiento y aplicacién de la metodologia.
« Elaborar documentos de aclaratorias sobre temas que son reincidentes en el personal de campo.

ITINERARIO SALIDA | LLEGAD _ NOTA N
A Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
FECHA cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar de
’ 20-10-2020 25-10- residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del servicio
dd-;r;r:m- ' 2020 institucional seguin sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.
HORA 07:00 am. 19:00
_hh:mm p.m.
N —
; - TRANSPORTE
TIPO DE T SALIDA LLEGAD
TRANSPORTE | NOMBRE DE A
(Aéreo, TRANSPORTE RUTA FECHA FECHA
terrestre, dd-mmm- :ho RA dd-mmm- Hhasn?
maritimo, dAaaa -mm aaaa m
otros) ~
: TRANSPORTE Guayaquil - e 7H00 20-10-2020 10H00
T’ERRREE,ST,‘ | .CONTRATADO Santa Ana 20-10-2020 .| 0
| TRANSPORTE Santa Ana -
- -10- 22-10-2020 07H45
TERREST CONTRATADO Portoviejo 22-10-2020 07H00




RE
TERREST | SERHSPORTE Z‘Z'L‘LV;L‘;; 22.10-2020 | 13H00 | 22-10-2020 14H10
TERREST ggﬁ?gi?g g Z:O‘fovi:}’;’ | 22102020 | 17H45 | 22-10-2020 19H00
TERREST | g§ﬁ¥§i$§gg Fortovielo = | 23102020 | 07HOO | 23-10-2020 09H00
TERREST ggﬁ?gi?fgg %;"rf:\z(;jo 23-10-2020 | 16H30 | 23-10-2020 17H40
TERREST | ggﬂgi?gg Pz‘ﬁz"ﬁ;‘;; 24-10-2020 | O7HO0 | 24-10-2020 08H30
TERREST ggﬁ'}‘giﬁg& 2&:;2":”' 24-10-2020 | 12HOO | 24-10-2020 13H30
TERRREEST | ggﬁ?giﬂg g c;,'l'::t? h 24-10-2020 | 17HO0 | 24-10-2020 19H00
TERREST ggﬂgiﬁg g “M":;;a 24de | 55102020 | 07HOO | 25-10-2020 08H45
TERREST ggﬁ'}’gi?gg é‘:g;’aﬂsz' 25-10-2020 | 16H30 | 25-10-2020 19H00

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se debera adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o boletos.

OBSERVACIONES

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

Pyt Firmade’ electronicament

te por
LUIS EDUARDO
BUENANO ESCOBAR

Luis Buenafio Escobar

NOTA

El presente informe debera presentarse dentro del término de 4 dias
del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario la
liquidacién se demorara e incluso de no presentarlo tendria que
restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios
institucionales sea superior al nimero de dias autorizados, se debera
adjuntar la autorizacion por escrito de la Maxima Autoridad o su
Delegado.

'FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA
UNIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADO

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA Q EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

Firmado elsctrénicamente por

% JOFFRE

. Ing.’Ericka Ochoa Mufiiz

Mgs. Joffre Ledn Veas
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SOLICITUD DE AUTORIZACIGN PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

INro, SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
050 - CGTPE-DIES -GEPH ~ 2020

IFECHA DE SOLICITUD {dd-mmm-zaaa)

Cl: 0918546722

CEL: 0978864580

12-10-2020
VIATICOS X MOVILIZACIONES SUBSISTENCIAS ALMENTACION
DATOS GENERALES
IAPELLIDOS - NOMBRES DE LA OfL SERV|DOR PUESTO QUE OCUPA
1 N : .
LUIS BUENANO SERVIDOR PUBLICO 3

ICIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL
Manab{: Manta, Portoviejo, Olmedo

INOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
DIES: GESTION ESTAD{STICA PERMANENTE DE HOGARES — GEPH

FECHA SALIDA (dd-mmm-aaaa)

HORA SALIDA (hh:mm)

FECHA LLEGADA
{dd-mmm-aaas)

HORA LLEGADA {(hh:mm)

20-10-2020

06H00 25-10-

2020 18HOO

KERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES: Luis Buenafio

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EIECUTARSE

v' Observary evaluar la organizacién de los equipos de campo y de socializacion.
v Observar entrevistas para evidenciar la aplicacion de la metodologfa en el diligenciamiento
del aplicativo.
¥’ Participacién activa y directa en la toma de decisiones técnicas para la solucion de
inquietudes y problemas detectados.
v Reuniones de trabajo con los equipos de campo. De ser el caso dar la re instruccién
correspondiente.
v Controlar la cobertura.
v' Supervisar el manejo de la cartografia por parte de los encuestadores y supervisores.
TRANSPORTE
TIPO DE NOMBRE DE RUTA SALIDA LLEGADA
{mﬁﬁ?ﬁf TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
masitino, om:s)' dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
TERRESTRE | JoAtoron™® | Guayaquil-Manta 20-10-2020 06H00 20-10-2020 11H00
TERRESTRE | [WMPOM | manta - Portoviejo 22-10-2020 07HOO 22-10-2020 03H00
TERRESTRE | Joanornte | Portoviejo - Olmedo 24-10-2020 07:00 24-10-2020 09H00
TERRESTRE | JoAW>rOi'e | Olmedo - Guayaquil 25-10-2020 14:00 25-10-2020 18HOO
DATQS PARA TRANSFERENCIA
KOMBRE DEL BANCO: Banco de Guayaquil TIPO DE CUENTA: AHORROS No, DE CUENTA: 1486174

En el caso de no utilizar el boleto emitido para el cumplimiento de la comisién y no justificarlo durante los 8 dfas siguientes a su emision,|




autorizo al INEC para que proceda con el descuento del valor respectivo

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
SOLICITANTE

Fimato pletnrénlemmenie poli

£ LUIS EDUARDO

7 O *

NOMBRE DE LA O EL SERVIDOR
Luis Buenafio

NOMBRE DE LA O £1. RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOUCITANTE

Ing. Ericka Ochoa M.

'FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADO

NOMBRE DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU-DELEGADO

Mgs. Joffre Leén Veas

NOTA: Esta solicitud debersd ser presentada para su Autorizacion, con por o menos 72 horas de
anticipacidn al eumplimiento de los servicios institucionales; salvg el caso de que por necesidades
ia Autoridad autorice,

» De no existir disponibifidad presupuestaria, tanto 2 solicitud comio ta autorizacion guedaran
insubsistentes
= El infarme de Servicios institucionales deberd presentarse dentro de} término de 4 dias de
cumplido el serviclo institucional
£std prohibido tonceder servicios institutionales durante fos dias de descanso ohligatorio, zon
excepcion de las Méximas Autoridades e de casos les debid: por la
Miaxima Autoridad o su Delegado.
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VERSION FORMULARIO MRL ACTUALIZADA 12/06/2013J05E




