3/6/2020 GPR - Reporte operativo
INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacidon General Administrativa
Financiera (CGAF) >Direccion Administrativa (DIAD)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion

1 Dirigir, coordinar y controlar las actividades de las gestiones a su cargo;

2 Supervisar el cumplimiento de las politicas emanadas por la autoridad de conformidad con lo dispuesto en las leyes, normas y
reglamentos pertinentes;

3 Gestionar la disponibilidad de los bienes muebles e inmuebles, mediante la adquisicidn y el mantenimiento de los mismos;

4 Coordinar y controlar el Plan anual de Contratacion Publica;
Controlar y dirigir la ejecucidn de las compras de bienes y servicios a través del portal de compras publicas coordinando en la

5 elaboracion de los documentos pre-contractuales y contractuales que tienen que elaborar en el equipo de trabajo de compras
de bienes y servicios;

6 Mantener actualizado la informacion de los bienes (su ubicacidn, valoracién y custodio);

7 Dotar de los bienes inmuebles, bienes muebles, equipos de oficina, parque automotor, servicios basicos, y adecuar la
infraestructura fisica;

8 Participar en el proceso de Planificacion Estratégica institucional en base las directrices establecidas;

9 Observar y ejercer las atribuciones y obligaciones especificas determinadas en los articulos 76 y 77, numeral 2 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado;

10 Proponer reglamentos y politicas que regulen la administracién documental para el tratamiento archivistico, la conservacion y
eliminacién de los productos documentales institucionales

n Administrar, controlar y custodiar el Sistema de Documentacion y Archivo, fisico y digital

12 Emitir copias certificadas de los documentos que reposan en los archivos de la institucidn, con excepcidon de aquellos que
hayan sido declarados como reservados;

13 Administrar y gestionar el despacho y recepcidn de la documentacidn institucional;
Observar y ejercer las atribuciones que competan a la unidad de conformidad a las disposiciones establecidas en la Ley del

14 Sistema Nacional de Archivos y la Ley de Comercio Electrdnico, Firmas y Mensajes de Datos y su Reglamento General de
aplicacion;

15 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccidn;

16 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 16

Objetivos Operativos 2020
INo.  |Objetivo
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No. Objetivo
Incrementar la eficiencia operacional de la gestidn de la Direccién Administrativa MEDIANTE la desburocratizacién de los
rocesos administrativos y la implementacién de herramientas normativas
No. [Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Mide el avance en la optimizacion de espacios
Porcentaje de avance en la asignados para archivos y bodegas, con la
2.2 dotacidn espacios adecuados para |finalidad de brindar mayor espacio a los Trimestral 0.52
los funcionarios funcionarios en Administracién Central de
acuerdo a la normativa emitida por INMOBILIAR.
Ndmero de socializaciones
efectuadas sobre los procesos de |Incrementar la gestidn de la Direccidn
la contratacidn publica para Administrativa mediante la socializacién de los .
23 - . - . . Trimestral 2
optimizar los tiempos de las procesos de contratacion a los clientes internos a
etapas en los procesos de fin de optimizar los tiempos de ejecucién
contratacion
Total: 2
2 Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion  [Estado
Cambios en la normativa vigente relacionada |Buitrén
CAUSARIA retraso en la emision de Garcia, Erika 50 % 80 40 Cerrado
herramientas normativas Natalia
. . Buitron
La no asignacion dgL presupuesto CAUSARIA Garcia, Erika 50 % 80 40 Cerrado
no realizar adecuaciones :
Natalia
. ., Cifuentes
La no asignacion del presupuesto CAUSARIA . ,
no realizar adecuaciones Garcia, Maria 50 % 80 40 Cerrado
Fernanda
. . Cifuentes
Lano asignacion dgl presupuesto CAUSARIA Garcia, Maria 50 % 80 40 Abierto
no realizar adecuaciones
Fernanda
Total: 4
Total: 1
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
No existen procesos vigentes en el afio
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
PO08 Gestién Documental y Archivo - DA VELASQUEZ MINAS, CESAR Alta Bueno
GEOVANNY
PO14 Gestidn de Almacén General - AG Cruz Llumiquinga, Blanca Angelica [Alta Bueno
PO15 Gestidn de Compras de Bienes y Servicios - BS Trujillo Meza, Lizeth Sabrina Vital Bueno
PO10 Gestidn de Administracién de Servicios y Parque Tandazo Cando, Elizabeth Victoria |Alta Bueno
Automotor - SP
Total: 4
Proyectos de Inversion 2020
No. Proyecto |Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe_cl_fla de Fecha de Fin |Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020
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en proyectos vigentes en el afio

Proyectos de Gasto Corriente 2020

Lider del  |Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto Ejecutivo Inicio Fecha de Fin - Hitos Devengar 2020
INEC. ACTUALIZACION DE 11/02/2020 | 30/09/2020 1 0.00
LAS HERRAMIENTAS \I\/AEHZ';SSQUEZ ;';:ﬁfz
1008 ARCHIVISTICAS CESAR' Mdnica '
INSTITUCIONALES: CUADRO GEOVANNY |Alexandra
Y TABLA.
Total: |1 n 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacion General Administrativa
Financiera (CGAF) >Direccidon de Administracion de Recursos Humanos (DARH)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion

1 Garantizar el cumplimiento de las politicas de gestidn del talento humano emanadas por la autoridad de conformidad con lo
dispuesto en las leyes, normas y reglamentos pertinentes

2 Formular y presentar la planificacién del talento humano necesaria para la ejecucién de los procesos en las diferentes
unidades administrativas de la institucién

3 Aplicar la normativa vigente en relacién a los movimientos de personal, tales como: ingresos, traspasos, traslados, cambios
administrativos, licencias, comisiones de servicio, vacaciones, desvinculaciones, entre otros

4 Administrar y mantener actualizado el sistema integrado de talento humano y sus subsistemas

5 Elaborar e implementar el Estatuto Orgdnico, reglamentos, politicas, manuales, procedimientos, instructivos y demas
instrumentos de gestion del talento humano

6 Elaborar y poner en consideracion de las autoridades institucionales para su aprobacion, el plan de formacion y capacitacion
institucional

7 Formular y aplicar el plan de evaluacion del desempefio, de acuerdo con su cronograma de ejecucion

8 Proponer y ejecutar el plan de bienestar laboral, sequridad y salud ocupacional

9 Supervisar el cumplimiento del Cédigo de Etica y establecer mecanismos que fomenten la adopcién de valores y principios
éticos profesionales

10 Observar y ejercer las atribuciones y responsabilidades especificas determinadas en los articulos 52 de la Ley Organica del
Servicio Publico y 118 de su Reglamento General de aplicacién

n Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccién

12 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia

Total: 12

Objetivos Operativos 2020

No.

Objetivo

13

Incrementar los niveles de desempefio de los servidores y servidoras de la Institucién MEDIANTE la ejecucion del plan de
formacion y capacitacidn.

|No. |Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
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No. Objetivo
No. |Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Elindicador busca medir el porcentaje de avance del cumplimiento de
la ejecucidn del Plan Estratégico de Mejora, para incrementar el Clima
Laboral de las instituciones intervenidas con la finalidad de mejorar el
desempefio de los servidores publicos y por ende la calidad en el
servicio a la ciudadania.
El indicador homologado se medird de manera trimestral en donde el
primer, segundo y tercer trimestre se deberd cumplir
con las actividades de las estrategias1-2 -3 - 4.
En el cuarto trimestre se deberd cumplir con las actividades de las
estrategias 1- 2 - 3?7 4y se incluird la estrategia 5.
La suma de la implementacidn de las 5 estrategias sera el 100% de
cumplimiento anual del Plan Estratégico de Mejora.
La totalidad de actividades planificadas por trimestre tendra una
ponderacion del 25%.
El cumplimiento de las metas trimestrales es acumulado de acuerdo
con el siguiente detalle:
Primer trimestre: 25%
TH: Segundo trimestre: 50%
Porcentaje de |Tercer trimestre: 75%
Cumplimiento|Curto trimestre: 100%
13.5 |delPlan La Direccién de Gestién del Cambio y Cultura Organizacional Trimestral
Estratégico  |generara la matriz de calculo porcentual de evidencias para le registro
de Mejora del |del avance de implementacion de las actividades; mismo que se
Clima Laboral |debera reflejar en la herramienta de GPR.
Con Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2017-0052 de 28 de marzo de 2017,
se aprobaron las reformas al Estatuto del Ministerio de Trabajo,
mismas que entraron en vigencia a partir del 1de abril de 2017; de
esta manera, dentro de las atribuciones establecidas para la Direccidn
de Gestién del Cambio y Cultura Organizacional se menciona lo
siguiente: ?Coordinar con las unidades administrativas competentes
de las entidades, la implementacién de politicas, lineamientos
metodoldgicos y herramientas necesarias para gestionar acciones
enfocadas a la gestién del cambio, clima, cultura organizacional y
desarrollo de la gestidn del talento humano.?
Mediante Acuerdo Ministerial No. MDT-2018-0138 de fecha 5 de julio
de 2018, se expide la Norma Técnica para medicion de clima laboral y
cultura organizacional del servicio publico, en el art. 32 apartado 4
dispone: ?la Matriz de Planes de Mejora propuesta por cada entidad,
serd objeto de seguimiento por parte de la Direccion de Gestion del
Cambio y Cultura Organizacional del Ministerio del Trabajo, de
acuerdo a la planificacién establecida para el efecto?.
Total: 1
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion |Estado
Los recursos limitados para el desarrollo de Lépez
los programas establecidos CAUSARIALa 5y oo 70 % 80 56 Cerrado
ejecucion limitada de mejoramiento de las Lenin Andrés
competencias del personal.
- . Lépez
La falta de politicas actualizadas CAUSARIA
un ambientz laboral desfavorable And_rade, . 70% 80 26 Cerrado
Lenin Andrés
Luzuriaga
La falta .de politicas actualizadas CAUSARIA Hldglgo, 70 % 80 56 Cerrado
un ambiente laboral desfavorable Karina
Valeska
El movimiento de personal para participar en H:;tr(;ra
el Censo de Poblacion y Vivienda CAUSARIA ' 70 % 80 56 Abierto
. . S Vanessa
el parcial cumplimiento de objetivos .
Geraldine
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No. Objetivo
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion  [Estado
Total: 4
Total: 1
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
No existen procesos vigentes en el afo
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso [Importancia |Desempefio
P0O06 Gestidn de Desarrollo Organizacional - DO Tapia Yanez, Jenniffer Vital Muy bueno
Verdnica
POO7 Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional - SO Cayambe Quinzo, Jorge Alta Muy bueno
Amador
PO08 Gestidn del Manejo Técnico y Administracion del Talento Guerrero Loor, David Alta Muy bueno
Humano - TH Ernesto
Total: 3
Proyectos de Inversion 2020
No. Proyecto [Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe.cha de Fecha de Fin |Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020
No existen proyectos vigentes en el afio
Proyectos de Gasto Corriente 2020
Lider del |Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto |Ejecutivo Inicio Fecha de Fin - Hitos Devengar 2020
INEC-Actualizacién de G 01/03/2017 31/07/2020 22 0.00
: o verrero [Herrera
normativas, politicas y L .
. .. oor, Jiménez,
1009 procedimientos técnicos de . -
- . David Monica
administracion del Talento
Ernesto |Alexandra
Humano
Total: 1 22 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacion General Administrativa
Financiera (CGAF) >Direccidn de Secretaria General y Gestion Documental (DISEG)

Atribuciones de la Unidad

No.

Competencia / Atribucion

1

Administrar, controlar y custodiar el Sistema de Documentacién y Archivo, fisico y digital; asi como otorgar las certificaciones
de los documentos institucionales, acuerdos, resoluciones y disposiciones expedidas por el Director Ejecutivo del INEC

Coordinar los procedimientos y medios para la recepcién y distribucién de documentos a las diferentes unidades
administrativas de la institucion, con el objeto de cumplir los plazos y términos establecidos en la Ley y los Reglamentos

respectivos

Remitir la informacidn para su publicacién en el Registro Oficial, relacionada con las resoluciones que expida el Director

Ejecutivo del Instituto Nacional de Estadistica y Censos
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No. Competencia / Atribucion

4 Acompaniar al Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Estadistica y Censos a las distintas sesiones de trabajo, con el objeto
de llevar la memoria institucional

5 Administrar con su personal el Sistema de Gestién Documental y la implementacién de la automatizacién de los documentos
institucionales

6 Proponer en al ambito de su competencia proyectos de normas internas del INEC

Total: 6

Objetivos Operativos 2020

No.

|Objetivo

No existen objetivos en el afio

Portafolio de Procesos Sustantivos 2020

No.

|Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempeiio

No existen procesos vigentes en el afo

Portafolio de Procesos Adjetivos 2020

No.

|Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio

No existen procesos vigentes en el afio

Proyectos de Inversion 2020

No. Proyecto |Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe_cl_'\a de Fecha de Fin |Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020

No existen proyectos vigentes en el afio

Proyectos de Gasto Corriente 2020

No. Proyecto [Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe_cha de Fecha de Fin |Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020

No existen proyectos vigentes en el afio

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacidon General Administrativa
Financiera (CGAF) >Direccion Financiera (DIFI)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion

1 Garantizar el cumplimiento de las politicas de gestidn del talento humano emanadas por la autoridad de conformidad con lo
dispuesto en las leyes, normas y reglamentos pertinentes

2 Formular y presentar la planificacion del talento humano necesaria para la ejecucién de los procesos en las diferentes
unidades administrativas de la institucion

3 Aplicar la normativa vigente en relacidn a los movimientos de personal, tales como: ingresos, traspasos, traslados, cambios
administrativos, licencias, comisiones de servicio, vacaciones, desvinculaciones, entre otros

5 Administrar y mantener actualizado el sistema integrado de talento humano y sus subsistemas

6 Elaborar e implementar el Estatuto Orgdnico, reglamentos, politicas, manuales, procedimientos, instructivos y demas
instrumentos de gestion del talento humano.

7 Elaborar y poner en consideracién de las autoridades institucionales para su aprobacion, el plan de formacidn y capacitacién
institucional.
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No. Competencia / Atribucion

8 Formular y aplicar el plan de evaluacién del desempefio, de acuerdo con su cronograma de ejecucion

9 Proponer y ejecutar el plan de bienestar laboral, sequridad y salud ocupacional

10 Supervisar el cumplimiento del Cédigo de Etica y establecer mecanismos que fomenten la adopcién de valores y principios
éticos profesionales

1 Observar y ejercer las atribuciones y responsabilidades especificas determinadas en los articulos 52 de la Ley Organica del
Servicio Publico y 118 de su Reglamento General de aplicacién

12 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccién

3 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia

Total: 12

Objetivos Operativos 2020

No. Objetivo

7 Incrementar el uso eficiente del presupuesto del INEC MEDIANTE la innovacién de herramientas administrativas financieras
internas

No. (Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020

Este indicador me permite medir el cumplimiento del Plan Anual de
Inversion conforme lo planificado por las entidades que lo
conforman, donde se realizard un seguimiento mensual a la
programacion de metas y presupuesto de los proyectos que
conforman el Plan Anual de Inversiones. Las entidades podran
realizar una reprogramacion trimestral y ajustar las metas y
presupuesto de los meses que faltan. Es una informacién que
dependera de la planificacion de los proyectos y de los avances que Mensual
se realicen a nivel presupuestario y de metas a nivel de grupo de
gasto, por cada una de las entidades. Articulo 6 del Cédigo Organico
de Planificacién y Finanzas PUblicas, numeral 3 que establece: ?La
Programacion de la inversion publica consiste en coordinar la
priorizacién de la inversién publica, la capacidad real de ejecucion de
las entidades, y la capacidad de cubrir el gasto de inversion, con la
finalidad de optimizar el desempefio de la inversidn publica?

FIN:
Porcentaje de
ejecuciény
metas del Plan
Anual de
Inversiones

7.2

El Indicador mide la ejecucidn del presupuesto institucional (gasto
corriente) considerando los valores devengados en el periodo de
medicién. EL Cédigo Orgdnico de Planificacién y Finanzas Publicas,
establece en su articulo 77 que el Presupuesto General del Estado es
elinstrumento para la determinacion y gestidn de los ingresos y
egresos de todas las entidades que constituyen las diferentes
funciones del Estado. No se consideran parte del Presupuesto
General del Estado, los ingresos y egresos pertenecientes a la
Sequridad Social, la banca publica, las empresas publicas y los Mensual
gobiernos auténomos descentralizados. De acuerdo al articulo 79,
indica que los egresos fiscales se clasifican en egresos permanentes
y no permanentes, y éstos podran clasificarse en otras categorias
con fines de analisis, organizacién presupuestaria y estadistica. Asi
mismo, en su articulo 119, se menciona que la evaluacion fisica y
financiera de la ejecucidn de los presupuestos de las entidades
contempladas en el presente cédigo, sera responsabilidad del titular
de cada entidad u organismo y se realizard en forma periddica.

FIN:
Porcentaje
ejecucion
presupuestaria
7 Gasto
Corriente

7.3

Total: 2

Resumen de Riesgos:

Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion |Estado

Los recortes presupuestarios realizados por el

Ente Rector de las Finanzas Publicas Tito Crespo,

CAUSARIA el inclumplimiento de Nelly 70 % 70 49 Cerrado

cronogramas valorados e incumplimiento de |Carolina
los objetivos nacionales.
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No. Objetivo
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion  [Estado
Las restricciones al gasto impuestas por el
Ente Rector de las Finanzas Publicas Tito Crespo
CAUSARIA menores nlve.Les., de ejecucion en el Nelly 100 % 90 90 Cerrado
presupuesto, el inclumplimiento de .
. - Carolina
cronogramas valorados e incumplimiento de
los objetivos nacionales.
Las restricciones al gasto impuestas por el
Ente Rector de las Finanzas Publicas Albuja
CAUSARIA mengres nlve'Les', de ejecucién en el |Guaman, 100 % 90 90 Cerrado
presupuesto, el inclumplimiento de Marcelo
cronogramas valorados e incumplimiento de |Giovanny
los objetivos nacionales
La falta de cumplimiento de las dreas técnicas .
. Albuja
de la programacion expuesta en la Guamén
aprobacién de los PDP’s CAUSARIA sobre Marcelo' 90 % 90 81 Abierto
carga de trabajo en el personal de la direccion Giovann
financiera durante el Ultimo trimestre del afio. y
Total: 4
Total: 1
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempeiio
No existen procesos vigentes en el afo
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
PO16 Gestidn Presupuestaria - PR Guambuguete Paredes, Silvana Faviola Alta Bueno
PO17 Gestidn de Tesoreria - TS Suasnavas Flores, Angelita del Pilar Alta Bueno
PO18 Gestién Contable - CT Martinez Vargas, Sylvia Johanna Vital Bueno
Total: 3
Proyectos de Inversiéon 2020
No. Proyecto |Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe_cha de Fecha de Fin [Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020
No existen proyectos vigentes en el afio
Proyectos de Gasto Corriente 2020
Lider del Patrocinador [Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto Ejecutivo Inicio Fecha de Fin - Hitos Devengar 2020
INEC. Construccién de Guambuguete r;rériga 11/02/2020 | 30/06/2020 8 0.00
1012 trazabilidades de la Paredes, ' . Z
. P . . . Monica
Direccion Financiera Silvana Faviola
Alexandra
Total: 1 8 0.00
Reporte Operativo
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Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacion General Técnica de
Produccion Estadistica (CGTPE) >Direccion de Cartografia Estadistica y Operaciones de Campo

(DICA)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion

1 Generar, actualizar e integrar la informacidn geografica y cartografica con fines estadisticos.

2 Realizar la Actualizacién de la Informacién Cartografica Estadistica utilizando los productos generados por las instituciones del
Sistema Geografico Nacional (Municipios, Instituto Geografico Militar, Instituto Espacial Ecuatoriano, entre otros).

3 Proponer metodologias y normas para la produccién cartografica estadistica garantizando el uso de estandares de metadatos
geograficos y la innovacidén a la Coordinacion de Planificacidon Estadistica, Normativas y Certificacién.

4 Planificar, organizar, dirigir, y controlar la ejecucién del levantamiento en campo y procesamiento de censos, encuestas y
operaciones de actualizacidn cartografica a nivel nacional.

5 Desarrollar e implementar los mecanismos para el control de calidad en campo a nivel nacional e implementar mejoras a
procesos inherentes al levantamiento en campo y procesamiento de censos y encuestas.

6 Ejecutar las actividades planificadas para la actualizacidn cartografica, levantamiento en campo y procesamiento de censos y
encuestas.
Garantizar la cobertura de las investigaciones estadisticas en las zonas de planificacion asignadas.
Asesorar en temas de geoestadistica y cartografia a las instituciones que integran el Sistema Estadistico Nacional.
Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccion.

10 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 10

Objetivos Operativos 2020

|No. |

Objetivo
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No. Objetivo
Incrementar la calidad del dato estadistico y la informacidn cartografica MEDIANTE la ejecucion de proyectos de actualizacion
cartografica, su vinculacidn con el Censo por Registros Administrativos y la incorporacién de dispositivos mdviles en el
levantamiento de informacidn.
No. |Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Porcentaje de procesos de Este indicador detalla el nUmero de procesos de
actualizacidn cartografica que |actualizacidn para los que se ha disefiado un sistema
13.2  |disponen de un sistema para [que permita el levantamiento a través de Trimestral 0.75
incorporar dispositivos mdviles|dispositivos mdviles. Se han considerado tres
en el levantamiento. procesos a partir del 2019.
P . . Elindicador mide el porcentaje de las observaciones
orcentaje de observaciones . . ,
. P de calidad implementadas en cartografia,
de calidad estadistica . . L
135 | provenientes de la implementacion de los planes de | Semestral 0.66
implementadas en el proceso : e
de actualizacién cartografica mejora a las OE. Se planifican implementar 3
observaciones en el periodo 2019-2021
Elindicador mide el porcentaje de operaciones
Porcentaje de operaciones estadisticas que han implementado controles de
13.8 |estadisticas con indicadores de |calidad en sus procesos. En el periodo 2019-2021 se Semestral 0.66
calidad implementados planifica implementar los controles en 3 procesos
13 estadisticos
Total: 3
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion  |Estado
La no ejecucidn de la Actualizacidn
Cartografica del CPV2020 CAUSARIA Meza
dlsmlﬂUC|on de la calidad del marco muestral, [Moreno, 40 % 70 28 Cerrado
que sirve de base para las operaciones Aldana
estadisticas de hogares, las cuales se verian  |Geomara
afectadas en la disminucidn en la cobertura.
Elretraso en elinicio de las actividades de la
Actualizacion Cartografica de los sectores Sanchez
. . o .
censales CAUSARIA la entrega tardia de los gorla_, David 30% 80 24 Abierto
- i antiago
productos cartograficos planificados.
Total: 2
Total: 1
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempeiio
P0O05 Gestidn de Cartografia Estadistica - CE Meza Moreno, Aldana Vital Muy bueno
Geomara
PO Gestion de Operaciones de Campo y Actualizacion Encalada Sandoval, Estefania |Alta Muy bueno
Cartografica a Hogares - OH Jacqueline
P012 Gestién de Operaciones de Campo a Establecimientos y Lopez, Jaime Alta Muy bueno
Empresas - OE
Total: 3
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |[Desempefio

No existen procesos vigentes en el afio

Proyectos de Inversion 2020
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No. Proyecto [Lider del Proyecto [Patrocinador Ejecutivo [Fecha de
Inicio

Fecha de Fin |Hitos

Programado a
Devengar 2020

No existen proyectos vigentes en el afio

Proyectos de Gasto Corriente 2020

Lider del |Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto |Ejecutivo Inicio Fecha de Fin | Hitos Devengar 2020
MEJORA EN EL PROCESO DE 11/02/2020 31/12/2020 n 0.00
RECOLECCION DE LAS Encalada
1006 ESTADISTICAS VITALES’Y DE |Sandoval, [Nabernegg,
SALUD DE LA DIRECCION DE Estefania [Markus Karl
CARTOGRAFIAY Jacqueline
OPERACIONES DE CAMPO
Total: 1 n 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacion General Técnica de
Produccion Estadistica (CGTPE) >Direccidn de Estadisticas Agropecuarias y Ambientales (DEAGA)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucién

1 Gestionar, monitorear y evaluar la aplicacion del modelo de produccidn estadistico en las operaciones estadisticas
agropecuarias y ambientales.
Dirigir la elaboracién del disefio conceptual, metodoldgico y operativo de la produccidn estadistica agropecuarias y

2 ambientales conforme a los objetivos y variables propuestas en el Programa Nacional de Estadistica y en el Plan de Desarrollo
Estadistico.

3 Dirigir la ejecucion operativa y la presentacién de resultados de los censos y encuestas agropecuarios asi como de los
ambientales.

4 Dirigir e implementar la gestion del sistema integrado de encuestas ambientales y agropecuarias.

5 Dirigir la produccién de informacion estadistica agropecuarias y ambientales basada en registros administrativos y
sistematizar sus resultados.

6 Desarrollar normas sobre definiciones y metodologia de operaciones estadisticas agropecuarias y ambientales a la
Coordinacién de Planificacién Estadistica, Normativas y Certificacion.

7 Disefiar los procedimientos para evaluacién de calidad del proceso operativo de las estadisticas agropecuarias y de ambiente.

8 Evaluar la calidad de las operaciones estadisticas agropecuarias y ambientales mediante los procedimientos disefiados para
este fin.

9 Realizar la implementacién de los planes de mejoramiento de la produccidn estadistica agropecuaria y ambientales a fin de
contribuir al aseguramiento de la calidad de la informacidn estadistica.

10 Asesorar a las instituciones que integran el Sistema Estadistico Nacional, en la definicidn de los planes de trabajo de
estadisticas agropecuarias y ambientales.

n Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccién.

12 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 12

Objetivos Operativos 2020

|No. |0bjetivo
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No. Objetivo
Incrementar el nimero de indicadores agropecuarios y ambientales provenientes de registros administrativos para el uso
estadistico MEDIANTE la exploracidén y fortalecimiento de los registros de las instituciones afines a la temdtica.
No. |Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Derivar del registro administrativo a registro estadistico y producir
NUmero de indicadores (nuevos y/o reemplazos).
indicadores - . - .
El objetivo busca aprovechar los registros administrativos de las
1.1 basados en : A, : y: . Semestral 13
registros diferentes instituciones que generan informacion de caracter
grstr . ambiental y agropecuario para ser aprovechados con fines
administrativos . ! -
estadisticos mediante el fortalecimiento y desarrollo de bases de
datos que permitan disminuir las brechas de informacién existentes
Busca medir el aprovechamiento de los registros administrativos
Ndmero de para ser adoptados con fines estadisticos.
variables
producidas con [El objetivo busca aprovechar los registros administrativos de las
1n.2 . S . S . Semestral 15
base a diferentes instituciones que generan informacion de caracter
registros ambiental y agropecuario para ser aprovechados con fines
administrativos |estadisticos mediante el fortalecimiento y desarrollo de bases de
datos que permitan disminuir las brechas de informacién existentes
Total: 2
1
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion  [Estado
EL no traspaso adecuado de los registros Salazar
administrativos de las otras instituciones al  [Méndez
Qo L ! 70 % 50 35 Cerrado
INEC CAUSARIA incumplimiento en el Armando °
desarrollo de los indicadores David
El no traspaso adecuado de los registros Andrade
administrativos de las otras instituciones al  [Salas
o L ' 70 % 50 35 Cerrado
INEC CAUSARIA incumplimiento en el Johanna °
desarrollo de los indicadores Alexandra
La falta de consistencia de los registros
administrativos provenientes de otras Salazar
!nstltuaones CAUSARIA no cqntar con los Méndez, 60 % 70 42 Abierto
insumos adecuados para el calculo de Armando
indicadores agropecuarios y ambientales David
provenientes de registros administrativos
Total: 3

gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/common/jsp/generalReport4.jsp?year=2020 12/54



3/6/2020
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No. Objetivo
Incrementar el desarrollo y ejecucidn de los respectivos planes de mejora continua de todas las operaciones estadisticas de la
DEAGA MEDIANTE la evaluacion de cada una de las fases de las operaciones estadisticas y la aplicacién de las herramientas
de mejora.
No. |Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Porcentaje de operaciones El presente indicador esta dirigido para cumplir
12.6  |estadisticas con indicadores de |con la implementacién de los controles de calidad Semestral 0.66
calidad implementados al dato estadistico de las OE
Total: 1
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion [Estado
La no implementacién de mejoras en las Salazar
12 operaciones estadisticas de la DEAGA Méndez, 0
causaria el detrimento de la calidad y Armando 70% 60 42 Cerrado
confiabilidad de los datos David
La no implementacién de mejoras en las Andrade
operaciones estadisticas de la DEAGA Salas, o
CAUSARIA el detrimento de la calidad y Johanna 70% 60 42 Cerrado
confiabilidad de los datos Alexandra
La falta de personal CAUSARIA el retraso o no ﬁ/lae’L?wfjaer
implementacién de los planes de mejora A é 50 % 70 35 Abierto
continua de las O.E de la DEAGA rmando
David
Total: 3
Total: 2
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. Proceso Responsable del Importancia [Desempefio
Proceso
PO12 Gestidn de Estadisticas Agropecuarias y Ambientales en Base a Arguello Ruiz, Jenny Alta Bueno
Registros Administrativos - AR Elizabeth
P0O14 Gestidn de Estadisticas Agropecuarias - EA Salazar Méndez, Vital Bueno
Armando David
PO08 Gestidn de Estadisticas Ambientales - EM Pilataxi Guairacaja, Alta Bueno
Carlos Patricio
Total: 3
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
No existen procesos vigentes en el afio
Proyectos de Inversiéon 2020
No. Proyecto |Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe_cha de Fecha de Fin |Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020
No existen proyectos vigentes en el afio
Proyectos de Gasto Corriente 2020
Lider del Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto Ejecutivo Inicio Fecha de Fin - Hitos Devengar 2020
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1007 Plan para la reduccién de  [Salazar Naberneqgg, 11/02/2020 31/12/2020 9 0.00
brechas de la informacion [Méndez, Markus Karl
ambiental Armando
David
Total: 1 9 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacion General Técnica de
Produccion Estadistica (CGTPE) >Direccion de Estadisticas Econdmicas (DECON)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion

1 Gestionar, monitorear y evaluar la aplicacion del modelo de produccion estadistico en las operaciones estadisticas
econdmicas.

2 Administrar la elaboracion del disefio conceptual, metodoldgico y operativo de la produccidn estadistica econdmica conforme
a los objetivos y variables propuestas en el Programa Nacional de Estadistica y en el Plan de Desarrollo Estadistico.

3 Dirigir la ejecucidn operativa y la presentacidn de resultados de los censos y encuestas econémicas.

4 Dirigir e implementar la gestion del sistema integrado de encuestas econdmicas.

5 Dirigir la produccidn de informacidn estadistica econdmica basada en registros administrativos y sistematizar sus resultados.

6 Dirigir la produccidn de operaciones estadisticas econdmicas de sintesis.

v Desarrollar y proponer normas sobre definiciones y metodologia de operaciones estadisticas econdmicas a la Coordinacién de
Planificacidn Estadistica, Normativas y Certificacion.

8 Disefiar los procedimientos para evaluacidn de calidad del proceso operativo de operaciones estadisticas econdmicas.

9 Evaluar la calidad de las operaciones estadisticas econdmicas mediante los procedimientos disefiados para este fin.

10 Realizar la Implementacién de los planes de mejoramiento de la produccién estadistica a su cargo a fin de contribuir al
aseguramiento de la calidad de la informacién estadistica.

1 Asesorar a las instituciones que integran el Sistema Estadistico Nacional, en la definicidn de los planes de trabajo de
estadisticas econdmicas.

12 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccion.

3 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 13

Objetivos Operativos 2020

|No.

|Objetivo
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GPR - Reporte operativo

produccién de variables e indicadores con
base en Registros Estadisticos

Fausto Dario

No. Objetivo

Incrementar el nimero de indicadores y variables econdmicas MEDIANTE el aprovechamiento de registros administrativos.

No. [Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Ndmero de indicadores Derivar del registro administrativo a registro

141 producidos en base a registros  |estadistico y producir indicadores (nuevos y/o Semestral 23
administrativos reemplazos)
Ndmero de variables producidas |Busca medir el aprovechamiento de los registros

14.2  |en base a registros administrativos para ser adoptados con fines Semestral 25
administrativos estadisticos

Total: 2

Resumen de Riesgos:

Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion |Estado

14 La limitada informacién CAUSARIA la no Velez Jara

obtencidn de las variables y el calculo de - 60 % 80 48 Cerrado

N Fausto Dario

indicadores.

La limitada informacién CAUSARIA la no Velez Jara

obtencidn de las variables y el calculo de - 60 % 80 48 Cerrado

- Fausto Dario

indicadores.

Retraso en la entrega de informacidn parcial

o total por parte de las fuentes de Velez Jara

informacién CAUSARIA retraso en la ' 60 % 90 54 Abierto

Total: 3
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No. Objetivo
Incrementar la cobertura y calidad de las operaciones estadisticas MEDIANTE la optimizacidn y automatizacion de los
rocesos en la produccién estadistica
No. |Indicador Descripcién del Indicador Frecuencia Meta 2020
NUmero de operaciones estadisticas Busca medir la homologacién de las
homologadas dentro de las fases del . - .
151 s .o operaciones estadisticas por tipo basadas en| Semestral 1
modelo de produccidn estadistica - .
. el Modelo de Produccion Estadistica
segun tipo
rorcentae e Opersciones | presete ndador eta igopare
15.5 |Estadisticas con plan de mejoras umprr 'mp lon P Semestral 0.6846
. de mejora a las OE (competencias de la
incorporadas !
produccion)
Porcentaje de operaciones estadisticas Elr?]reﬁfntillndilr;adtorrnes;ta dilrllr?lgotpara
15.8 |conindicadores de calidad CUMPAT con fa imprementacion de fos Semestral 0.5105
. controles de calidad al dato estadistico de
implementados
las OE
Total: 3
15
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion  |Estado
Falta de colaboracién de otras areas Velez Jara
CAUSARIA la no ejecucidn parcial o total de F - 60 % 80 48 Cerrado
s austo Dario
las metas planificadas.
Falta de colaboracion de otras areas Velez Jara
CAUSARIA la no ejecucidn parcial o total de - 60 % 80 48 Cerrado
' Fausto Dario
las metas planificadas.
La falta de personal que se encuentra
involucrado en el CPV CAUSARIA el retraso de Velez Jara
las actividades programadas en cuanto F - 80 % 90 72 Abierto
: austo Dario
proceso de control de calidad y plan de
mejoras.
Total: 3
Total: 2
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
P0O16 Gestidn de Indicadores Econdmicos - IE Barco Véliz, Diana Carolina Vital Muy bueno
P023 Gestidn de Estadisticas Econdmicas en Base a Registros Trujillo Salazar, Libertad Alta Muy bueno
Administrativos - ER Berioska
P024 Gestidn de Andlisis de Sintesis - AS Valdiviezo Quimbiamba, Henrry |Alta Muy bueno
Bayardo
P025 Gestidn de Estadisticas Estructurales - EE Chaves Centeno, Stalin Roberto [Alta Muy bueno
Total: 4
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio

No existen procesos vigentes en el afio

Proyectos de Inversion 2020

Lider del Patrocinador |Fecha de . . Programado a
No. Proyecto . . L Fecha de Fin |Hitos
Proyecto Ejecutivo Inicio Devengar 2020
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K005 INEC - Sistema de Jacome Cadena |Andrade, 01/01/2013 31/12/2020 281 1,032,113.19
Estadisticas Estructurales |, Maria Rita Diego
Total: |1 281 1,032,113.19
Proyectos de Gasto Corriente 2020
No. Proyecto |Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe.cha de Fecha de Fin |Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020

No existen proyectos vigentes en el afio

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacidon General Técnica de
Produccion Estadistica (CGTPE) >Direccidn de Estadisticas Socio-Demograficas (DIES)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion

1 Gestionar, monitorear y evaluar la aplicacion del modelo de produccidn estadistico en las operaciones estadisticas socio-
demograficas.

2 Dirigir la elaboracién del disefio conceptual, metodoldgico y operativo de la produccién estadistica socio-demografica
conforme a los objetivos y variables propuestas en el Programa Nacional de Estadistica y en el Plan de Desarrollo Estadistico.

3 Dirigir la ejecucion operativa y la presentacidn de resultados de los censos y encuestas socio-demograficas.

4 Dirigir e implementar la gestion del sistema integrado de encuestas socio-demogréficas.

5 Dirigir la produccidn de informacidn estadistica socio-demogréfica basada en registros administrativos y sistematizar sus
resultados.

6 Desarrollar normas sobre definiciones y metodologia de operaciones estadisticas socio-demograficas a la Coordinacion de
Planificacién Estadistica, Normativas y Certificacion.

7 Disefiar los procedimientos para evaluacién de calidad del proceso operativo de operaciones estadisticas socio-demograficas.

8 Evaluar la calidad de las operaciones estadisticas socio-demograficas mediante los procedimientos disefiados para este fin.

9 Realizar la implementacién de los planes de mejoramiento de la produccidn estadistica a su cargo a fin de contribuir al
aseguramiento de la calidad de la informacidn estadistica.

10 Asesorar al Coordinador General Técnico de Produccidn Estadistica en la definicidn de los planes de trabajo de estadisticas
socio-demogréficas para las instituciones que integran el Sistema Estadistico Nacional.

n Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccidn.

2 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 12

Objetivos Operativos 2020

INo.  |Objetivo
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No. Objetivo
Incrementar la oferta de informacidn estadistica sociodemogréfica en base a registros administrativos MEDIANTE la
exploracion, investigacidn y aprovechamiento de diferentes fuentes de informacion.
No. |Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Ndmero de
indicadores Derivar del registro administrativo a registro estadistico y
16.1 basados en producir indicadores basados en Cama y Egresos Hospitalarios, Semestral 72
registros defunciones, Matrimonios, Nacimientos, etc
administrativos
N“'f“e“’ de Busca medir el aprovechamiento de los registros administrativos
variables ' . . .
: para ser adoptados con fines estadisticos vitales, sociales y de
16.2  |producidas en : . . Semestral 144
) salud basados en Cama y Egresos Hospitalarios, defunciones,
base a registros . . .-
L . Matrimonios, Nacimientos entre otros.
administrativos
Total: 2
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion  [Estado
16 El incumplimiento de la entrega de
informacidn por parte de las instituciones del [Alban
Sistema Estadistico N.a,aonat CAUSARIA el Ferna,ndez, 40 % 50 20 Cerrado
retraso en la produccion de variables e Andrés
indicadores con base en Registros Gregorio
Estadisticos
Retraso en la entrega de informacién por .
Alban
parte de las fuentes proveedoras de Fernandez
informacion CAUSARIA el retraso en la . ' 40 % 70 28 Cerrado
< . o Andrés
produccion de variables e indicadores con Greqorio
base en Registros Estadisticos 9
Retraso en la entrega de informacién por Alban
parte de las fuentes pro.v,eedoras CAUSARIA Ferna,ndez, 40 % 70 28 Abierto
el retraso en la produccion de las operaciones [Andrés
estadisticas Gregorio
Total: 3
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No. Objetivo
Incrementar la mejora continua de las operaciones estadistica sociodemograficas MEDIANTE el cumplimiento del cédigo de
buenas practicas en la produccidn estadistica.
No. |Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
. . Busca medir la homologacién de actividades de
NuUmero de operaciones . ;o .
P operaciones estadisticas como de salud y vitales, y otros,
estadisticas 5 s .
basadas en el Modelo de Produccidn Estadistica, mediante
homologadas dentro de o . - .
174 el disefio y ejecucion cordinada de los conceptos Semestral 1
las fases del modelo de o ; o o
- - metodoldgicos y sincronizacion de su realizacion en el
produccion estadistica .
o tiempo.
segun tipo
Porcentaje de El presente indicador esta dirigido para cumplir con la
Operaciones implementacidn de los planes de mejora a las OE
174 Estadisticas con plan de |(competencias de la produccidn) (39 observaciones Semestral 0.75
mejoras incorporadas  |implementadas/88 observaciones emitidas)
PorcenFaje de - El presente indicador esta dirigido para cumplir con la
operaciones estadisticas | e :
17.7 . implementacion de los controles de calidad al dato Semestral 1
con indicadores de -
. . estadistico de las OE
calidad implementados
Total: 3
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion  [Estado
17 El retraso de las actividades planificadas y la
entrega de instrumentos de acuerdo con el Alban
cronograma del MPE CAUSARIA el Fernandez, 40 % 50 20 Cerrado
incumplimiento de la produccién de Andrés °
operaciones estadisticas de calidad de Gregorio
acuerdo al cédigo de buenas practicas.
No alinearse al modelo de produccién
estadistica y la falta de implementacion del  |Alban
plan de mejoras CAUSARIA incumplimiento  |Fernandez, 40 % 50 20 Cerrado
en la produccién de las operaciones Andrés
estadlsticas de calidad de acuerdo al cédigo |Gregorio
de buenas practicas.
Falta de indicadores de control de calidad Alban
CAUSARIA el retraso de las act|V|dade§ Ferna’ndez, 30 % 50 15 Cerrado
planificadas en cada una de las operaciones |Andrés
estaisticas Gregorio
No sequir las fases del Modelo de Produccidn |Alban
Estadistica y la no implementacién del plan  |Fernandez, o .
de mejoras CAUSARIA incumplimiento al Andrés 30% >0 15 Ablerto
cédigo de buenas practicas y MPE Gregorio
Total: 4
Total: 2
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. Proceso Responsable del Importancia |Desempefio
Proceso
P0O09 Gestidn de Estadisticas Sociodemogréficas en Base a Registros Lugmana Espinoza, Alta Muy bueno
Administrativos - ER Gabriela
P010 Gestion Estadisticas Estructurales Sociales y Demograficas - ES Menéndez, Silvana Alta Muy bueno
PO Gestidn de Estadisticas Permanentes a Hogares - EH IRaguazo Pacheco, Vital Muy bueno
Carlos
Total: 3
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Portafolio de Procesos Adjetivos 2020

No.

|Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempeiio

No existen procesos vigentes en el afo

Proyectos de Inversion 2020

Lider del Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto Ejecutivo Inicio Fecha de Fin | Hitos Devengar 2020
Encuesta Plurianual de LCJrcuantt;)o Andrad 04/09/2018 31/12/2020 79 1,640,924.77
K007 Seguimiento al Plan onumba, ndrade,
: Adriana Diego
Nacional de Desarrollo
Mabel
K008 VIIl Censo de Poblacidény |Mufioz Bravo, |Andrade, 02/01/2018 29/12/2023 69 39,613,185.76
VIl de Vivienda CPV - 2020. [Julio César Diego
Total: |2 148 41,254,110.53

Proyectos de Gasto Corriente 2020

No.

Fecha de

Proyecto |Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fecha de Fin |Hitos

Programado a
Inicio Devengar 2020

No existen proyectos vigentes en el afio

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacidon General Técnica de
Produccion Estadistica (CGTPE) >Direccion de Infraestructura, Estadistica y Muestreo (DINEM)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion

1 Administrar mantener y actualizar el sistema nacional de clasificaciones y nomenclaturas y coordinar su implementacion.

2 Capacitar a las instituciones del Sistema Estadistico Nacional en el uso y la implementacidn de las clasificaciones y
nomenclaturas

3 Desarrollar normas de clasificaciones y nomenclaturas para el disefio de muestras.

4 Gestionar la elaboracidn y actualizacién de los marcos muestrales.

5 Gestionar la elaboracién de metodologias y disefios muestrales para operaciones estadisticas.
Realizar de manera permanente la evaluacion de las coberturas muestrales de las operaciones estadisticas del INEC en

6 relacidn a sus unidades de observacién y andlisis, asi como la calidad y la significancia estadistica de los estimadores
obtenidos.

7 Administrar , mantener y mejorar el Archivo Nacional de Datos y Metadatos Estadisticos.

8 Desarrollar y proponer normas para la construccidn de datos y metadatos.

9 Asesorar en el uso de infraestructura estadistica y en el disefio de muestras a las instituciones que integran el Sistema
Estadistico Nacional.

10 Controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccién.

1 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 11

Objetivos Operativos 2020

INo.  |Objetivo
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No. Objetivo
Incrementar el potencial y calidad de la infraestructura en la produccion estadistica MEDIANTE la aplicacién y cumplimiento de
las buenas practicas estadisticas.
No. |Indicador Descripcién del Indicador Frecuencia  [Meta 2020
Porcentaje de !El presente |r?c§|cador esta dirigido para cumplir con la
o . implementacion de los planes de mejora a las OE
peraciones . y . .
43 ;s (competencias de la produccion) 8 observaciones a cumplir [ Semestral 0.75
Estadisticas con plan de
: : hasta el 2021
mejoras incorporadas
P . Marcos de muestreo actualizados mediante diversas
orcentaje de marcos : g .
fuentes de informacidn (encuestas, registros
4.4 de muestreo S . , Semestral 0.75
. administrativos y cartografia)
actualizados
Total: 2
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion  [Estado
4 No contar con los insumos metodologicos y Garcés
asitencias tecnicas necesarias CAUSARIA Mavoraa
demoras en la implementacién de las Chr)i/stign' 20 % 10 2 Cerrado
recomendaciones realizadas en los planes de
. Marcelo
mejora.
No contar con los insumos metodolégicgs Y |Garcés
asistencias técnicas necesarias CAUSARIA Mavoraa
demoras en la implementacion de las Chr)i/stign' 20 % 10 2 Cerrado
recomendaciones realizadas en los planes de M
. arcelo
mejora.
Operaciones estadisticas sin implgmentacién f/lircsf 5
de las recomendaciones CAUSARIA la no h Y t'g ' 20 % 10 2 Abierto
certificacion de las operaciones. ristian
Marcelo
Total: 3
Total: 1
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
PO10 Gestion del Archivo Nacional de Datos y Metadatos Cushicondor Quinga, Jenny Alta Bueno
Estadisticos - AD Patricia
PO Gestidn de Clasificaciones y Nomenclaturas - CN Vizuete Cabrera, Patricia Alta Muy bueno
Elizabeth
PO12 Gestidn de Disefio Muestral - DM Céspedes Navas, Octavio Vital Muy bueno
Francisco
Total: 3
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio

No existen procesos vigentes en el afio

Proyectos de Inversiéon 2020

Fecha de Fecha de Fin | Hitos Programado a

No. Proyecto [Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Inicio Devengar 2020
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|No existen proyectos vigentes en el afio

Proyectos de Gasto Corriente 2020

Lider del Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto Ejecutivo Inicio Fecha de Fin - Hitos Devengar 2020
Metodologia del Sistema Nufez 11/02/2020 30/10/2020 9 0.00
Salgado, Naberneqgg,
1006 Integrado de Marco .
Muestral para Hogares Javier Markus Karl
Alejandro
Total: |1 9 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacion General Técnica de
Produccion Estadistica (CGTPE) >Direccidn de Registros Administrativos (DIRAD)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucién

1 Gestionar, monitorear y evaluar la aplicacion del Modelo de Produccién Estadistica en base a registros administrativos.

2 Gestionar y controlar la integracién de los registros administrativos considerados relevantes para la produccion estadistica
nacional.

3 Generar y actualizar los registros centrales de poblacidn, establecimientos econédmicos, trabajo y edificaciones.

4 Realizar la actualizacién del inventario de registros administrativos con fines estadisticos.

5 Administrar, configurar, documentar y establecer los planes de contingencia de los repositorios de informacién del Sistema
Nacional de Registros Administrativos.

6 Gestionar los registros administrativos complementarios (seguridad integral, ambientales, financieras, entre otros).

7 Planificar los sistemas informaticos para la administracion de operaciones estadisticas.

8 Presentar, a las instituciones generadoras, propuestas de mejoras estadisticas en el proceso de construccidn de los registros
administrativos.

9 Desarrollar infraestructura tecnoldgica necesaria para la integracion de registros administrativos y produccion estadistica.

10 Proponer normas para la generacioén e integracién de registros administrativos Utiles para la produccion estadistica a la
Coordinacidén de Planificacidn Estadistica, Normativas y Certificacion.

ll Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccion.

12 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 12

Objetivos Operativos 2020

INo.  [Objetivo
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No. Objetivo
Incrementar el nimero de variables de las Operaciones Estadisticas MEDIANTE el procesamiento de bases de datos y
captacion de nuevas fuentes de informacion.
No. [Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Ndmero de Las bases de datos de registros administrativos deben ser
variables analizadas con criterios estadisticos (directrices emitidas por
4.2 producidas en documentos metodoldgicos) para identificar aquellas que Semestral 120
base a registros  |pueden ser aprovechadas para la generacién de Informacién
administrativos Estadistica
Porcent.aje de El presente indicador esta dirigido para cumplir con la
Operaciones implementacidn de los planes de mejora a las OE (competencias
4.4 Estadisticas con ! Semestral 0.66
. de la produccion)
plan de mejoras
incorporadas
Total: 2
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion  [Estado
4 La falta de confianza de las instituciones
proveedoras de informacién CAUSARIA que la Tirira Quiroz
firma de convenios demqre y/o no se realice, Willam 70 % 70 49 Cerrado
lo que provocaria que la institucién no cuente
; Roberth
con bases de datos de registros
administrativos.
La falta de confianza de las instituciones
proveedoras de informacic')n,y los cambios en Suérez Ledn
la normativa legal, CAUSARIA que la firma de ! 80 % 70 56 Cerrado
. o Mery Paulina
convenios demore o impida el acceso a los
datos de registros administrativos.
La falta de cooperacidn entre instituciones
publicas proveedoras de informacion y los Velin Farez
camblos enla normatlva legal, (;AUSARIA que Margarita 80 % 70 56 Abierto
la firma de convenios demore o impida el Inés
acceso a los datos de registros
administrativos.
Total: 3
Total: 1
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempeiio
P008 Gestidn de Planificacién y Metodologia de Registros Cain Urquizo, David Alta Muy bueno
Administrativos - PM
P0O09 Gestidn de Innovacidn para Automatizar la Produccion BENAVIDES PINTO, MONICA  |Alta Muy bueno
Estadistica - IA CECILIA
PO10 Gestidn del Sistema de Registros Administrativos - RA Chiluisa, Angel Vital Muy bueno
PO Gestidn de la Confidencialidad de la Informacidn Estadistica |Jaime Cujildn, Yandre Luis Alta Muy bueno
-Cl
Total: 4
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio

No existen procesos vigentes en el afio
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Proyectos de Inversiéon 2020

No.

Fecha de - . Programado a
Inicio Fecha de Fin |Hitos Devengar 2020

Proyecto |Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo

No existen proyectos vigentes en el afio

Proyectos de Gasto Corriente 2020

Lider del |Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto |Ejecutivo Inicio Fecha de Fin | Hitos Devengar 2020
Mejoramiento de la calidad de | Viteri 11/02/2020 31/08/2020 7 0.00
. Naberneqgg,
1002 los datos con el uso de registros |Ramos,
L . Markus Karl
administrativos Marco
Total: 1 7 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacidon General Técnica de
Innovacion en Métricas y Analisis de Informacion (CTIMA) >Direccion de Estudios y Analisis de la
Informacion (DEAN)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion

1 Monitorear y evaluar técnicamente la aplicacidn de las metodologias para la produccion estadistica del Sistema Estadistico
Nacional a fin de establecer un plan de mejoras.
Proponer la agenda anual de estudios cientificos y técnicos en diversas tematicas;
Definir, dirigir en el desarrollo de los estudios que consten en la agenda anual de investigaciones.

4 Asesorar a la Direccidn Ejecutiva y a las instituciones del Sistema Estadistico Nacional en la ejecucidn de estudios técnicos que
impliquen el uso de la informacién estadistica de la entidad:

5 Ejecutar y presentar estudios técnicos coyunturales sobre los resultados estadisticos del pais y sus implicaciones de acuerdo a
las directrices de la Direccidén Ejecutiva.

6 Establecer los procedimientos para el levantamiento y desarrollo de los estudios requeridos y asegurar su correcta aplicacion.

7 Gestionar la difusidn y publicacidn de los estudios e investigaciones de acuerdo a la agenda de investigacién

8 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccién.

9 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 9

Objetivos Operativos 2020

|No.

|Objetivo
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No. Objetivo
Incrementar mejoras en las distintas etapas de al produccion estadistica en el area de competencia de DEAN, MEDIANTE la
generacion de investigaciones cientificas y metodoldgicas, e informes analiticos.
No. |Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
NUmero de operaciones estadisticas |Este indicador cuantifica el numero de
que incorporan innovaciones operaciones estadisticas que incorporan
8.1 metodoldgicas a partir de los innovaciones metodoldgicas en los estudios Semestral 1
estudios metodoldgicos metodoldgicos desarrollados.
desarrollados.
NUmero de informes o analisis Este indicador cuantifica los informes o analisis
planificadas en el periodo, que terminados en el periodo. Estos informes o
8.2 contribuyen a la mejora de al menos |analisis estan orientados a la mejora de al Trimestral 1
una etapa de la produccion menos una etapa de la produccién estadistica
estadistica.
8 Total: 2
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion |Estado
La no disponibilidad de infraestructura Gardia
tec'?Olog.'?a adecuqda CAUAS.RIA eL.retr:f\.so de Mosquera, 50 % 70 35 Cerrado
la ejecucion de las investigaciones cientificas .
- o Maria Isabel
y metodoldgicas planificadas.
La no disponibilidad de informacidn requerida Gardia
CAEJ.SARlA el re.trasc.> de,L.a ejecucion de los Mosquera, 40 % 40 16 Abierto
analisis y estudios cientificos, y p
e Maria Isabel
metodoldgicos.
Total: 2
Incrementar la participacion en redes de investigacién que contribuyen a las distintas etapas de la produccién estadistica en el
area de competencia de DEAN MEDIANTE la transmision de conocimientos.
No. [Indicador Descripcion del Indicador  |Frecuencia Meta 2020
Ndmero de informes con propuestas que contribuyen Es,te |nd|cac_ior cuantifica el
! . numero de informes con
al menos a una etapa de la produccion estadistica, que .
9.1 . . o o propuestas de mejora Semestral 1
incorporan transferencia de conocimiento adquirido )
. L elaboradas en el periodo.
en redes de investigacion.
Total: 1
Resumen de Riesgos:
9 Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion |Estado
La falta de un protocolo establecido para Garci
acceso a la informacion de la que es custodia arcla 409 60 24 Cerrad
el INEC, CAUSARIA una limitada generacion y Mosguera, % errado
- : L, Maria Isabel
el sostenimiento de redes de investigacion
La falta de claridad en los procesos para el Garci
acceso a la informacion disponible en el INEC arca
. ; . ' [Mosquera, 40 % 60 24 Abierto
para usuarios externos, CAUSARIA un limitado ,
. S Maria Isabel
acceso a redes de investigacion
Total: 2
Total: 2

Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
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No. Proceso Responsable del Proceso |Importancia |[Desempefio
P009 Gestion de Planificacion de Estudios, Analisis Coyunturales y de |Feijod Sandoval, Elizabeth |Alta Muy bueno
la Informacién - PE Paulina
PO10 Gestidn de Desarrollo Estudios y Metodologias Estructurales- DE |Garzén Durango, Natalia  [Vital Muy bueno
Carolina
Total: 2
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
No existen procesos vigentes en el afio
Proyectos de Inversion 2020
Lider del |Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto |Ejecutivo Inicio Fecha de Fin | Hitos Devengar 2020
INEC Apoyo a la Reconversidn . 01/11/2018 31/10/2020 30 0.00
. Gonzalez,
de la Educcacién Técnicay Andrade,
K001 . L P Sandra .
Técnoldgica Publica del . Diego
Gabriela
Ecuador
Total: |1 30 0.00
Proyectos de Gasto Corriente 2020
, Patrocinador |Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Lider del Proyecto Ejecutivo Inicio Fecha de Fin |Hitos Devengar 2020
Fortalecimiento de  |Del Pozo Carvajal 11/02/2020 31/07/2020 7 0.00
1007 estadisticas de Villafuerte, Diego  [Mantilla,
trabajo Fernando Sebastian
Total: |1 7 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacion General Técnica de
Innovacion en Métricas y Analisis de Informacion (CTIMA) >Direccion de Innovacion en Métricas y

Metodologias (DINME)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion

3 Proponer métricas de medicién continua de calidad para el monitoreo de la politica publica.

4 Establecer métricas para la medicién oportuna de los fendmenos econdmico-sociales al nivel de desagregacion territorial
requerido para la planificacién nacional.

5 Proponer las dimensiones minimas para el establecimiento de nuevas métricas en las diversas tematicas econdmico sociales;

6 Elaborar la agenda anual de investigaciones cientificas y técnicas sobre nuevas métricas especializada en cada uno de los
objetos de andlisis estadistico;

v Definir, dirigir y asesorar en el desarrollo de los estudios que consten en la agenda anual de investigaciones sobre nuevas
meétricas;

8 Crear y gestionar redes de investigacion para el diagndstico, analisis y uso de nuevas métricas mediante la suscripcion de
convenios de cooperacién técnica interinstitucional;

9 Gestionar la difusidn y publicacién de los estudios e investigaciones de acuerdo a la agenda de investigacion;

10 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccion.

n Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 9
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No.

Objetivo

17

Incrementar mejoras en las distintas etapas de la produccidn estadistica, en el drea de competencia de DINME, MEDIANTE la
generacidn de investigaciones metodoldgicas y cientfficas, e informes analiticos

No.

Indicador

Descripcion del Indicador

Frecuencia

Meta 2020

171

Ndmero de operaciones
estadisticas que
incorporan innovaciones
metodoldgicas a partir de
los estudios
metodoldgicos
desarrollados

Este indicador cuantifica el nUmero de operaciones
estadisticas que incorporan innovaciones metodoldgicas
a partir de los estudios metodoldgicos que DINME
entrega a la Coordinacién en el periodo de andlisis, en
relacion con el total de investigaciones planificadas para
el periodo

Semestral

17.2

Ndmero de informes
analiticos que contribuyen
en al menos una etapa de
la produccion estadistica.

Este indicador cuantifica el nUmero de informes
analiticos que DINME entrega a la Coordinacidn en el
periodo de analisis, en relacién con el total de informes
planificados para el periodo

Trimestral

Total: 2

Resumen de Riesgos:

Riesgo

Responsable |Probabilidad |Impacto

Calificacion

Estado

La no implementacién oportuna de las
mejoras propuestas CAUSARIA retraso o no
ejecucion de la contribucién a la operacién
estadistica

Moreno
Enriquez,
Lorena
Elizabeth

60 % 70

42

Cerrado

La implementacién inoportuna de las mejoras
propuestas en las investigaciones
metodoldgicas, los informes analiticos
CAUSARIA retraso o no ejecucién de la
contribucidn a la operacidn estadistica

Moreno
Enriquez,
Lorena
Elizabeth

50 % 60

30

Abierto

Total: 2
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No. Objetivo
Incrementar la participacion en redes de investigacién que contribuya a las distintas etapas de la produccion estadistica, en el
area de competencia de DINME, MEDIANTE la transmisién de conocimiento.
No. |Indicador Descripcion del Indicador  |Frecuencia Meta 2020
. . . Este indicador cuantifica el
Numero de informes con propuestas que contribuyen . .
! e numero de informes con
en al menos una etapa de la produccion estadistica, )
18.1 . . o propuestas de mejora Semestral 1
que incorporan transferencia de conocimiento .
o : L elaboradas en el periodo.
adquirido en redes de investigacion.
Total: 1
Resumen de Riesgos:
18 Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion  [Estado
La no existencia de protocolos de traspaso de [Moreno
informacién eﬂcnentes CAUSARIA retrasos en |Enriquez, 50 % 70 35 Cerrado
la transferencia de conocimientos con las Lorena
instituciones de la red de investigacion Elizabeth
La falta de claridad o eficiencia en los
. L Moreno
protocolos de traspaso de informacion Enrlauez
CAUSARIA retrasos en la transferencia de Loreqna ' 60 % 70 42 Abierto
conocimientos con las instituciones de la red :
. o Elizabeth
de investigacion
Total: 2
Total: 2
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
PO Gestidn de Innovacion en Métrica Social y Demogréfica - IS |Villacreses ZUriiga, Diego Vital Muy bueno
David
P012 Gestidn de Innovacion en Métrica Econdmica y Ambiental - |Pozo Cafias, Mdnica Alexandra |Alta Muy bueno
IE
Total: 2
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
No existen procesos vigentes en el afio
Proyectos de Inversion 2020
No. Proyecto |Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe_cl_'\a de Fecha de Fin |Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020
No existen proyectos vigentes en el afio
Proyectos de Gasto Corriente 2020
Lider del |Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto |Ejecutivo Inicio Fecha de Fin | Hitos Devengar 2020
Automatizacion de los Pozo C . 11/02/2020 15/06/2020 5 0.00
s = arvajal
procesos de transformacion Cafas, ;
1006 . - Mantilla,
oportuna de registros del Monica Sebastiin
Laboratorio Social Alexandra
Total: 1 5 0.00
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Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacion General Técnica de
Planificacion, Normativas y Calidad Estadistica (CTPES) >Direccion de Normativas, Estandarizacion
y Calidad Estadistica (DINCE)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion
Gestionar la elaboracidn, implementacién y actualizacién de normas, manuales, instructivos y estandares para la regulacién

1 del Sistema Estadistico Nacional, para lo cual podra coordinar con las unidades técnicas y administrativas competentes de la
institucion;

2 Realizar la Evaluacidn sobre la aplicacién de normas, manuales, instructivos y estandares para la generacidn de informacion
estadistica oficial en el Sistema Estadistico Nacional;

3 Capacitar en la aplicacion de la normativa estadistica a las entidades que conforman el Sistema Estadistico Nacional;

4 Normar las fases y procesos establecidos en el Sistema de Certificacion de la Calidad de las Operaciones Estadisticas;

5 Elaborar la planificacidn anual de la certificacidn de la calidad de las Operaciones Estadisticas;

6 Realizar las Evaluaciones de las operaciones estadisticas contenidas en el Programa Nacional de Estadistica con el fin de
emitir la certificacion de la calidad correspondiente que les otorgue el caracter de oficial;

7 Dirigir la elaboracidn y monitoreo de los planes de mejoras al proceso de produccidn de las operaciones estadisticas sujetas a
la certificacidn;

8 Desarrollar e implementar el sistema de transferencia de conocimiento y uso de las metodologias para la produccién
estadistica oficial;

9 Elaborar e implementar el marco de aseguramiento de calidad estadistica en el Sistema Estadistico Nacional,

10 Dirigir la construccién y aplicacién de procesos de aseguramiento de calidad en las instituciones que conforman el Sistema
Estadistico Nacional;

n Brindar la asesoria técnica en calidad estadistica, a las instituciones del Sistema Estadistico Nacional,

12 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccidn;

3 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 13

Objetivos Operativos 2020

|No.

|Objetivo
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No. Objetivo
Incrementar la implementacién del marco de aseguramiento de calidad en el SEN MEDIANTE la generacién de normas,
estdndares, métodos de evaluacidn y estrategias.
No. |Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Porcentaje de avance en la Monitorea la generacion e implementacién de
implementacién del Plan de estandares, politicas, normas y métodos que .
181 Fortalecimiento Estadistico para el |permitan estandarizar y mejorar la calidad de la Trimestral 0.65
Sistema Estadistico Nacional-SEN  |produccidn estadistica.
Total: 1
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion  [Estado
La falta de compromiso de las entidades y los
18 responsables de las operaciones estadisticas |Benitez
en la implementacion del plan de Malacatus, o
fortalecimiento CAUSARIA que operaciones  |lvonne 30% 60 18 Cerrado
estadisticas no conozcan ni implementen Vanessa
recomendaciones de calidad
La falta de participacién de los responsables
de la produccidn estadistica en la Benitez
implementacién del plan de fortalecimiento  [Malacatus, o .
CAUSARIA el no cumplimiento de la Ivonne 30% 60 18 Abierto
planificacion de acciones de calidad y elde  |Vanessa
fortalecimiento de capacidades estadisticas
Total: 2
Total: 1
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempeiio
P0O07 Gestidn de Certificacién de Calidad Estadistica - CE Lastra Moreano, Marcelo Alejandro |Vital Muy bueno
PO08 Gestidn de Aseguramiento de la Calidad Estadistica - AC [Morales Cazar, Sandra Carolina Alta Muy bueno
P009 Gestidn de Normativas y Estadndares - NE Valdivieso Ledn, Karla Lisset Alta Bueno
Total: 3
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
No existen procesos vigentes en el afio
Proyectos de Inversiéon 2020
No. Proyecto [Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe_cha de Fecha de Fin |Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020
No existen proyectos vigentes en el afio
Proyectos de Gasto Corriente 2020
Lider del |Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto |Ejecutivo Inicio Fecha de Fin - Hitos Devengar 2020
1001 Fortalecimiento de capacidades |Valdivieso |Gonzalez 11/02/2020 30/10/2020 9 0.00
estadisticas del Sistema Ledn, Mantilla,
Estadistico Nacional sobre Karla Alex
Lisset Santiago
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normativas, estandares y
calidad estadistica

Total: 1 9

0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacion General Técnica de

Planificacion, Normativas y Calidad Estadistica (CTPES) >Direccion de Planificacidn Estadistica del

Sistema Estadistico Nacional (DIPSEN)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion

1 Analizar y organizar la oferta y demanda de informacién estadistica del Sistema Estadistico Nacional;

2 Gestionar los requerimientos de las operaciones estadisticas conforme a lo establecido en el Programa Nacional de
Estadistica;

3 Ejecutar el sequimiento, monitoreo y actualizacion del Programa Nacional de Estadistica, incluida la pertinencia de inclusion de
las nuevas operaciones estadisticas;

4 Dirigir la elaboracién del Plan de Desarrollo Estadistico orientado a solventar los vacios de informacién estadistica relevante
para la planificacién nacional,

5 Dirigir el desarrollo, actualizacion y monitoreo del Inventario de Operaciones Estadisticas del SEN, asi como su
correspondiente calendarizacion;
Realizar a través de las comisiones especiales de estadistica, la difusién de normas, la implementacién de los instrumentos de

6 planificacién estadistica y la homologacién de metodologias, indices e indicadores correspondientes a las diferentes
operaciones estadisticas;

7 Facilitar el asesoramiento técnico en la planificacidn de las operaciones estadisticas a las instituciones que conforman el
Sistema Estadistico Nacional;

8 Elaborar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccidn;

9 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 9

Objetivos Operativos 2020

|No. |0bjetivo
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No. Objetivo
Incrementar el fortalecimiento de las estadisticas producidas por el Sistema Estadistico Nacional MEDIANTE el disefio e
implementacién de los instrumentos de planificacidn estadistica y los espacios de articulacién interinstitucional
No. [Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Verificar que las actividades se desarrollen
Porcentaje de avance en la ejecucion de |segun lo planificado en garantia del disefio
actividades realizadas para el disefio e  |e implementacién de la Estrategia
4.1 implementacidén de la Estrategia Nacional para el Desarrollo Estadistico Trimestral 0.85
Nacional para el Desarrollo Estadistico |(ENDE)
(ENDE)
3.6 actividades planificadas en el 2019
Verificar que las actividades se desarrollen
Porcentaje de avance en la ejecucion de |segun lo planificado en garantia del disefio
actividades realizadas para el disefio e  |e implementacién del Plan de inserciény
4.2 implementacion del Plan de insercidony |posicionamiento del INEC (actores Trimestral 0.7
posicionamiento del INEC (actores nacionales e internacionales)
nacionales e internacionales)
16 actividades planificadas en el 2019
Total: 2
4 Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable [Probabilidad |Impacto Calificacion |Estado
La falta de articulacion con la planificacion de Mufioz
desarrollo a largo plazo CAUSARIA retrasos Bricefio
en las acciones definidas para la puesta en o 60 % 90 54 Cerrado
. e Alejandro
marcha del instrumento de planificacion David
estadistica.
La falta de interés por parte de los usuarios y MUF
) L .o ufioz
productores de informacion estadistica Bricefio
CAUSARIA retrasos en la implementacion del Ale'and'ro 30 % 70 21 Cerrado
Plan de insercion y posicionamiento del Da\J/id
Instituto
La priorizacién de proyectos institucionales en MUFoz
el periodo CAUSARIA retrasos en la ejecucién Bricefio
de las actividades planificadas para el disefio Ale'and'ro 70 % 90 63 Abierto
e implemetacién de los proyectos de Da\J/id
Planificacion Estadistica
Total: 3
Total: 1
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
P004 Gestidn de Articulacion del Sistema Estadistico Nacional - |Torres Rosero, Moénica Alexandra |Alta Bueno
SE
PO0O5 Gestidn de Planificacion Estadistica - PE Rivadeneira Lozano, Gloria Vital Bueno
Aracely
Total: 2
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio

No existen procesos vigentes en el afio
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Proyectos de Inversion 2020

No.

Fecha de Fecha de Fin |Hitos Programado a

Proyecto [Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Inicio Devengar 2020

No existen proyectos vigentes en el afio

Proyectos de Gasto Corriente 2020

Lider del |Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto |Ejecutivo Inicio Fecha de Fin | Hitos Devengar 2020
INEC - Disefio e 02/01/2018 15/12/2021 38 0.00
implementacidn del Rivadeneira|Gonzalez
1005 instrumento de planificaciéon [Lozano, Mantilla,
estadistica de largo plazo Gloria Alex
'Estrategia Nacional parael  |Aracely Santiago
Desarrollo Estadistico'
Total: |1 38 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacion Zonal 3 Centro (CZ3C)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion
Administrar de forma desconcentrada los recursos financieros, fisicos, humanos y tecnoldgicos en coordinacion con los

1 procesos sustantivos y adjetivos de conformidad con las politicas emanadas por la autoridad y lo dispuesto en las leyes,
normas y reglamentos pertinentes.
Coordinar, planificar, dirigir, ejecutar y controlar los procesos de la gestién administrativa, financiera, talento humano, gestién

2 de procesos operativos y oficinas técnicas provinciales de la Coordinacién Zonal de conformidad con las politicas emanadas
por la autoridad y con lo dispuesto en las leyes, normas y reglamentos pertinentes.

3 Disponer los mecanismos, instrumentos y procedimientos especificos de control interno y previo de las unidades
administrativas.

4 Desarrollar en coordinacién con la Direccidn de Planificacién y Gestidn Estratégica el Plan Operativo Zonal y controlar su
ejecucion.

5 Planificar en coordinacién con la Direccidn de Planificacidn y Gestidn Estratégica, la ejecucidn del presupuesto institucional de
conformidad con los planes, programas, proyectos y actividades establecidos para la Coordinacion Zonal.

6 Coordinar y ejecutar los procesos de seguimiento y evaluacién al cumplimiento de la planificacidén zonal, gestion de talento
humano, administrativa, financiera, gestién operativa y técnica y disposiciones internas e instrumentos.

7 Gestionar y suscribir convenios interinstitucionales en el dmbito de su jurisdiccién zonal en coordinacién con la Direccidén de
Planificacidn y Gestidn Estratégica.

8 Aprobar y controlar la elaboracién y cumplimiento del Plan Anual de Contratacidn Publica de la Coordinacién Zonal.
Coordinar, autorizar y ejecutar los procesos de contratacidn de bienes y servicios que sean necesarios para el correcto

9 funcionamiento de la Coordinacién Zonal, de acuerdo a lo establecido en la Ley Orgdnica de Contratacién Pdblica, su
Reglamento y demds normativa aplicable.

10 Autorizar los gastos y pagos establecidos en el presupuesto, correspondiente a los procesos de gestion administrativa,
financiera y operativa de la Coordinacién Zonal.

n Poner en conocimiento de la maxima autoridad, las resoluciones de ejecucidn de los procesos de venta, remate, donacién o
destruccion de bienes institucionales.

12 Observar y ejercer las atribuciones y obligaciones especificas determinadas en los articulos 76 y 77, numerales 1, 2, 3 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado.

13 Evaluar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Coordinacién Zonal.

14 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 14
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Objetivos Operativos 2020

No.

Objetivo

1

Incrementar la eficiencia operacional de la Coordinacién Zonal 3 Centro MEDIANTE la implementacidn de control de calidad
en las Operaciones Estadisticas de los Registros Administrativos en las etapas de codificacién de la CIE-10

No. (Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
"Durante el afio 2014 se logré implementar las metodologias e
instrumentos de control de calidad, por lo cual, para el 2018, se
Porcentaje de prevee cont?r?uar_r’ealizando el contrpl de calidad en la_s etapas de
efectividad en crltl_ca y codlfllcgaon de los_formularlo_s de las estadisticas
la aplicacion soaodemograﬂcag con.eLf.ln de reducir los errores en gstas etapas,
1.2 de 13 en este contexto dicho indicador dethla el nivel de calidad que se va Trimestral 0.6923
codificacion alca.n.zangllo en la Encuesta de Defunleones ngeraLes atravezdela
CIE-10 en cod|f|caC|or,1 de las causas de Mortalidad, aplicando para ello las
mortalidad metodologias desarrolla,das. )
El nivel de calidad estara dado por la disminucion de los errores en la
etapa de codificacion de las causas de Mortalidad."
"Durante el afio 2014 se logré implementar las metodologias e
instrumentos de control de calidad, por lo cual, para el 2018, se
Porcentaje de prevee contin.uar.r,ealizando el contrpt de calidad en lqs etapas de
ofectividad en crltl_ca y codlfllcgaon de los_formular|o§ de las estadisticas
la aplicacion soaodemograflcas_ con_etf_ln de reducir los errores en (_estas etapas,
13 de 1 en este contexto dicho indicador detalla el mveL Qe calidad que se va Trimestral 0.6522
codificacion alcalln.zan.d’o en la Encuesta de Egre;gs Hosplt.alarlos atravezdela
CIE-10 en codlflcaaor) de las causas de Morbilidad, aplicando para ello las
morbilidad metodologias desarrolladas.
El nivel de calidad estara dado por la disminucidn de los errores en la
etapa de codificacion de las causas de Morbilidad."
(I:%rchtjacr;gar{e Medicién de la eficiencia en la ejecucién del presupuesto de gasto
na eresupuestaria corriente e inversion. La institucién debe revisar el GRUPO DE Mensual :
’ Coordinacion GASTOS del e-SIGEF y el MANUAL DE CLASIFICACION DEL GASTO.
Zonal 3 Centro
Total: 3
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion |Estado
La rotacién del personal en el proceso de
Critica - Codificacion de Registros Goyes
Administrativos CAUSARIA el incremento de  [Morales, Luis 20 % 40 8 Cerrado
errores y la reduccién de calidad de las Fernando
encuestas.
La desactualiéaciéré?e conoccijmeintog en los Goyes
instrimentos de codificacion de CIE-1 . o
CAUSARIA un incremento de errores en la ';i?:;f;'ol'ws 20% 40 8 Cerrado
codificacion de los registros administrativos
La rotacién del personal en el proceso de
Critica - Codificacidon de Registros Goyes
Administrativos CAUSARIA el incremento de [Morales, Luis 20 % 40 8 Cerrado
errores y la reduccion de calidad de las Fernando
encuestas.
La desactualiz;cién d]:e conocimientos en los Goyes
instrumentos de codificacion de CIE-10 . o
CAUSARIA un incremento de errores en la l;i?;if;’ow's 20% 40 8 Cerrado
codificacién de los registros administrativos
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No. Objetivo
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion  [Estado
El desconocimiento del personal Zonal en la
migracién y cambio a la edicidén actualizada |Goyes
dela CIE:10 version 2018, mortalidad Morales, Luis 30 % 50 15 Abierto
CAUSARIA no cumplir con los estandares de  [Fernando
codificacién normados OPS.
Total: 5
Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2020

No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
PO17 Gestion de Operacion de Campo Solis Burbano, Norma Alexandra |Alta Muy bueno
P018 Gestidn de Cartografia Estadistica Medina Pico, Rafael Wilfrido Alta Muy bueno
P020 Gestidn de Procesamiento de Registros Administrativos |[Villa Tello, Kleber Humberto Alta Muy bueno
P022 Gestién de Control de Calidad Chiliquinga Moreira, Jaime Vinicio |Alta Muy bueno
Total: 4

Portafolio de Procesos Adjetivos 2020

No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
PO19 Gestidn de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion |Abata Martinez, Segundo Sergio |Media Muy bueno
PO21 Gestidon Administrativa Financiera Sotalin Ledn, Andrea Elizabeth  |Media Bueno
Total: 2

Proyectos de Inversion 2020

No.

Proyecto [Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo

Fecha de
Inicio

Fecha de Fin |Hitos

Programado a
Devengar 2020

No existen proyectos vigentes en el afio

Proyectos de Gasto Corriente 2020

Lider del |Patrocinador|Fecha de . . Programado a

No. Proyecto Proyecto [Ejecutivo Inicio Fecha de Fin |Hitos Devengar 2020

INEC- Desarrollo de 11/02/2020 | 30/10/2020 1 0.00

metodologia de supervision -

e Chiliquinga

para la verificacion de la Moreira Goyes

1008 Calidad de la informacidn . " |Morales, Luis
. Jaime
obtenida en campo en los Vinici Fernando
. inicio

proyectos ejecutados en la

zonal en el afio 2020
Total: 1 n 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacion Zonal 6 Sur (CZ6S)

Atribuciones de la Unidad

|No. |Competencia / Atribucidn
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No. Competencia / Atribucion

Administrar de forma desconcentrada los recursos financieros, fisicos, humanos y tecnoldgicos en coordinacion con los
1 procesos sustantivos y adjetivos de conformidad con las politicas emanadas por la autoridad y lo dispuesto en las leyes,
normas y reglamentos pertinentes.

Coordinar, planificar, dirigir, ejecutar y controlar los procesos de la gestién administrativa, financiera, talento humano, gestién
2 de procesos operativos y oficinas técnicas provinciales de la Coordinacién Zonal de conformidad con las politicas emanadas
por la autoridad y con lo dispuesto en las leyes, normas y reglamentos pertinentes.

Disponer los mecanismos, instrumentos y procedimientos especificos de control interno y previo de las unidades

3 L ;
administrativas.

4 Desarrollar en coordinacidn con la Direccidn de Planificacidn y Gestidn Estratégica el Plan Operativo Zonal y controlar su
ejecucion.

5 Planificar en coordinacidn con la Direccidn de Planificacidn y Gestidn Estratégica, la ejecucidn del presupuesto institucional de
conformidad con los planes, programas, proyectos y actividades establecidos para la Coordinacién Zonal.

6 Coordinar y ejecutar los procesos de seguimiento y evaluacién al cumplimiento de la planificacién zonal, gestion de talento
humano, administrativa, financiera, gestién operativa y técnica y disposiciones internas e instrumentos.

7 Gestionar y suscribir convenios interinstitucionales en el ambito de su jurisdiccion zonal en coordinacién con la Direccién de
Planificacidn y Gestidn Estratégica.

8 Aprobar y controlar la elaboracién y cumplimiento del Plan Anual de Contratacidén Publica de la Coordinacién Zonal.

Coordinar, autorizar y ejecutar los procesos de contratacidon de bienes y servicios que sean necesarios para el correcto
9 funcionamiento de la Coordinacién Zonal, de acuerdo a lo establecido en la Ley Orgdnica de Contratacion Pdblica, su
Reglamento y demds normativa aplicable

Autorizar los gastos y pagos establecidos en el presupuesto, correspondiente a los procesos de gestidon administrativa,

1 ) ! ; L

0 financiera y operativa de la Coordinacién Zonal.

n Poner en conocimiento de la maxima autoridad, las resoluciones de ejecucidn de los procesos de venta, remate, donacién o
destruccion de bienes institucionales.

12 Observar y ejercer las atribuciones y obligaciones especificas determinadas en los articulos 76 y 77, numerales 1, 2, 3 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado.

13 Evaluar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Coordinacién Zonal.

14 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 14

Objetivos Operativos 2020
|No. |0bjetivo
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No. Objetivo
Incrementar la eficiencia operacional de la Coordinacion Zonal 6S MEDIANTE el control de calidad de la Encuesta ENEMDU a
partir del andlisis de varias dimensiones que vayan mas alla de alcanzar los niveles de cobertura esperados y que permitan el
monitoreo de la operacion estadistica durante su proceso de produccién generando alertas tempranas para tomar acciones
oportunas
No. |Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
P . Medicién de la eficiencia en la ejecucidn del presupuesto de gasto
orcentaje de : ; 7 L ;
ejecucion corriente e inversion. La institucion debe revisar el GRUPO DE
. |GASTOS del e-SIGEF y el MANUAL DE CLASIFICACION DEL GASTO.
1.3 presupuestaria . . .7 . - Mensual 0.95
Coordinacion A traveés de la ejecucion de los registros y procesamiento de las
Zonal 6 Sur transacciones financieras, que permitan analizar y evaluar el
comportamiento presupuestario.
Ec;)rrr;iT;?iJgsdfon Permite medir la consistencia(calidad) de la informacion criticada y
errores en codificada en la fase de procesamiento de la encuesta CZ6S. Los
criticay estandares en la matriz de indicadores de ENEMDU se establece
14 |codificacion de |POr €rroresen criticay codllflcaoon que sean menores 0 igual al Trimestral 01
la encuesta 10%. El personal que trabaja en campo y procesamiento en las
ENEMLIJDU de la encuestas trimestrales es eventual y rotan cada trimestre, por lo
Y gue no se puede aplicar acciones correctivas y de mejoras a ese
Coordinacién ersonal
Zonal 6 Sur P )
Total: 2
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion [Estado
Al no realizar ajustes en el muestreo para
seleccionar sectores o conglomerados que
representan riesgos para el encuestador y . o
n herramietas de trabajo (tablets - edas) Tello, Fabiola 50 % 100 >0 Cerrado
CAUSARIA peligros de agresion fisica para el
encuestador y robo de los dispositivos
Al no realizar oportunamente la gestién
relacionada con la planificacién, capacitacion, Aval
disponibilidad de formularios, manuales, C{f a. 20 % 100 20 C d
bases de datos para validaciones CAUSARIA R icaiza, Jose ? errado
: osendo
retrasos en el levantamiento mensual de la
encuesta ENEMDU
Rotacidn del personal de la ENEMDU Ayala
CAUSARIA el incremento de inconsistencias y |Chicaiza, Jose 30 % 40 12 Cerrado
la reduccidn de calidad de la encuesta. Rosendo
No contar con el personal involucrado en los |Ayala
diferentes proyectos CAUSARIA el retarso en |Chicaiza, Jose 10 % 80 8 Cerrado
el levantamiento del SGC Rosendo
La falta de mantenimiento a los dispositivos Avala
moviles de la ENEMDU CAUSARIA pérdida de yata o .
. A Chicaiza, Jose 30 % 40 12 Abierto
datos afectando la oportunidad y calidad de
. - . Rosendo
la informacidn estadistica recabada
La no asignacién oportuna de la cédula
presupuestaria a las operaciones estadisticas |Ayala
CAUSARIA gue no se de inicio al trdmite de Chicaiza, Jose 10 % 80 8 Abierto
avales, TDR, estudio de mercado que ejecuta |Rosendo
la Coordinacion Zonal Sur
Total: 6
Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
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No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
P043 Gestion de Cartografia Estadistica Sangurima Armijos, Alvaro Marcelo |[Alta Bueno
P044 Gestidon de Operaciones de Campo Diaz Gudifo, Luis Alfonso Vital Bueno
P045 Gestion de Control de Calidad Rivas Sanmartin, Ruth Isabel Alta Bueno
P0O46 Gestidn de Procesamiento de Registros Administrativos |Ochoa Guerrero, Mariuxi Mirella Vital Bueno
Total: 4

Portafolio de Procesos Adjetivos 2020

No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempeiio

P041 Gestidn de Tecnologias de la Informacién y Vicufia Altamirano, Elena del Alta Bueno
Comunicacion Rocio

P042 Gestidon Administrativa Financiera Reyes Ormaza, Maria Veronica Alta Bueno

Total: 2

Proyectos de Inversion 2020

No.

Proyecto [Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe.cha de Fecha de Fin |Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020

No existen proyectos vigentes en el afio

Proyectos de Gasto Corriente 2020

Lider del |Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto |Ejecutivo Inicio Fecha de Fin - Hitos Devengar 2020
INEC - Implementacién del Plan |Parra Avala 11/02/2020 | 30/09/2020 9 0.00
de mejora a los dispositivos Coronel, y. )
1010 . L Chicaiza, Jose
moviles y sus aplicativosenla  |Bryand Rosendo
Coordinacién Zonal 6 Sur Dario
Total: |1 9 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacion Zonal 8 Litoral (CZ8L)

Atribuciones de la Unidad

No.

Competencia / Atribucion

Administrar de forma desconcentrada los recursos financieros, fisicos, humanos y tecnoldgicos en coordinacion con los
procesos sustantivos y adjetivos de conformidad con las politicas emanadas por la autoridad y lo dispuesto en las leyes,
normas y reglamentos pertinentes.

Coordinar, planificar, dirigir, ejecutar y controlar los procesos de la gestién administrativa, financiera, talento humano, gestién
de procesos operativos y oficinas técnicas provinciales de la Coordinacién Zonal de conformidad con las politicas emanadas
por la autoridad y con lo dispuesto en las leyes, normas y reglamentos pertinentes.

Disponer los mecanismos, instrumentos y procedimientos especificos de control interno y previo de las unidades
administrativas.

Desarrollar en coordinacién con la Direccidn de Planificacién y Gestidn Estratégica el Plan Operativo Zonal y controlar su
ejecucion.

Planificar en coordinacion con la Direccidn de Planificacion y Gestion Estratégica, la ejecucion del presupuesto institucional de
conformidad con los planes, programas, proyectos y actividades establecidos para la Coordinacion Zonal.

Coordinar y ejecutar los procesos de seguimiento y evaluacion al cumplimiento de la planificacidn zonal, gestidon de talento
humano, administrativa, financiera, gestidn operativa y técnica y disposiciones internas e instrumentos.

Gestionar y suscribir convenios interinstitucionales en el dmbito de su jurisdiccidn zonal en coordinacién con la Direccién de
Planificacidn y Gestidn Estratégica.

Aprobar y controlar la elaboracién y cumplimiento del Plan Anual de Contratacién Piblica de la Coordinacidn Zonal.
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No. Competencia / Atribucion
Coordinar, autorizar y ejecutar los procesos de contratacidn de bienes y servicios que sean necesarios para el correcto

9 funcionamiento de la Coordinacién Zonal, de acuerdo a lo establecido en la Ley Organica de Contratacién Pdblica, su
Reglamento y demds normativa aplicable.

10 Autorizar los gastos y pagos establecidos en el presupuesto, correspondiente a los procesos de gestion administrativa,
financiera y operativa de la Coordinacién Zonal.

1 Poner en conocimiento de la maxima autoridad, las resoluciones de ejecucidn de los procesos de venta, remate, donacién o
destruccion de bienes institucionales.

2 Observar y ejercer las atribuciones y obligaciones especificas determinadas en los articulos 76 y 77, numerales 1, 2, 3 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado.

13 Evaluar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Coordinacién Zonal.

14 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 14

Objetivos Operativos 2020
INo.  |Objetivo
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No. Objetivo
Incrementar el nivel de calidad en las operaciones estadisticas de la Coordinacién Zonal 8 -INEC MEDIANTE la implementacidn
de mecanismos, acciones, herramientas, normas y estandares en las operaciones estadisticas provenientes de registros
administrativos
No. |Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Medicién de la eficiencia en la ejecucidn del presupuesto
Porcentaje ejecucién de gasto corriente e inversién acumulado al periodo de
i presupuestaria analisis en relacién con el presupuesto institucional Mensual 0.9
’ Coordinacion Zonal 8 - |vigente. La institucion debe revisar el GRUPO DE GASTOS )
INEC del e-SIGEF y el MANUAL DE CLASIFICACION DEL GASTO.
Porcentaje promedio de
indices de calidad de las |Permite medir el promedio del nivel de aceptacion de
operaciones estadisticas |calidad de las investigaciones estadisticas provenientes .
1.3 . : . 2 . Trimestral 97.71
provenientes de registros |de los registros administrativos.
administrativos de la
zonal
Total: 2
Resumen de Riesgos:
- Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion |Estado
Alno existir un proceso de control en la g/laer:ezcsiez
informacion procesada CAUSARIA una base 1POS, 20 % 40 8 Cerrado
o Jessica
generada con un indice alto de defectos.
Alexandra
Alno regular o actualizar los insumos para el gﬂaer:eggez
proceso de control CAUSARIA una distorsidn 1POs, 10 % 80 8 Cerrado
; s Jessica
de la informacidn en la base de datos.
Alexandra
Alno existir un proceso de control en la E/Iaergeggez
informacidn procesada CAUSARIA una base 1POs, 20 % 40 8 Cerrado
. Jessica
generada con un indice alto de defectos.
Alexandra
La rotacién de personal calificado en la
ejecucibr] de las actividades del Censo Ledn Veas
CAUSARIA la disminucidn del nivel de calidad ! 20 % 40 8 Abierto
. o Joffre Luis
de las operaciones estadisticas de la
Coordinacién Zonal 8
Total: 4
Total: 1
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
P016 Gestidn de Cartografia Estadistica Mufioz, Luz Mayra Alta Bueno
PO17 Gestion de Operaciones de Campo Ochoa, Ericka Sthephania Vital Muy bueno
PO18 Gestidn de Control de Calidad Saona Pefaherrera, José Vicente Alta Bueno
PO19 Gestidn de Procesamiento de Registros Administrativos |Enriquez Paredes, Maria Alexandra |Alta Muy bueno
Total: 4
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempeiio
PO13 Gestidn de Asesoria Juridica Reyes Villamar, Maria Magdalena Alta Bueno
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No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempefio

PO14 Gestidn de Tecnologias de la Informacién y Caminos Maldonado, Fabiola Alta Bueno
Comunicacion Elizabeth

PO15 Gestidn Administrativa Financiera Torres Puebla, Stalyn Gustavo Alta Bueno

Total: 3

Proyectos de Inversion 2020

Fecha de Fecha de Fin |Hitos Programado a

No. Proyecto [Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Inicio Devengar 2020

No existen proyectos vigentes en el afio

Proyectos de Gasto Corriente 2020

Lider del |Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto |Ejecutivo Inicio Fecha de Fin | Hitos Devengar 2020
Construccion de la solucién 11/02/2020 31/07/2020 7 0.00
. o Ochoa
para el Sistema de Gestion de = .
. Muniz, Ledn Veas,
1008 los Procesos Operativos ) .
Ericka Joffre Luis
Agregadores de valor de la CZ8 .
Stephania
INEC
Total: 1 7 0.00

Reporte Operativo
Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Coordinacion Zonal 9 Norte (CZI9)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribucion

1 Coordinar, ejecutar y monitorear los procesos desconcentrados administrativos y técnicos en su jurisdiccion

Dirigir el Plan de ejecucién de las operaciones estadisticas y evaluar los indicadores de gestidn de estos procesos.

Dirigir la ejecucién del Plan anual de Contratacion Pdblica y el Presupuesto Institucional zonal.

Coordinar con las Direcciones administrativa y técnica la entrega oportuna de bienes y servicios para la adecuada ejecucién de

4 . .
las operaciones estadisticas.

5 Desarrollar, en coordinacion con la direccidon de asesoria juridica, la emisién de normativas internas, disefio de documentos
contractuales, asesoramiento y patrocinio permanente a las distintos equipos de trabajo zonales.

6 Desarrollar, en coordinacidn con la direccién de planificacidn institucional y la Subdireccidn general, el plan operativo zonaly

monitorear su ejecucion.

Desarrollar, en coordinacion con la direccién de comunicacién social y la Subdireccidn general; la ejecucidn de programas de
7 formacidn de cultura estadistica y garantizar la provision de informacidn estadistica a instituciones publicas y usuarios
particulares dentro de la zonal.

Desarrollar conjuntamente con la Coordinacién General Técnica de Produccion Estadistica, propuestas de mejora en los planes

operativos para la ejecucion de las operaciones estadisticas.

9 Coordinar con la Direccidn zonal técnica la actualizacion de la infraestructura estadistica de cartografia y de registros
administrativos, dentro de su jurisdiccidn.

10 Ordenar gastos en la cuantia que determinen las normas internas, exclusivamente en la adquisicidn de bienes y prestacion de
servicios.

n Analizar y aprobar los informes de gestidn y prestacién de servicios administrativos zonales.

Total: 1

Objetivos Operativos 2020
No. |Objetivo
No existen objetivos en el afio
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Portafolio de Procesos Sustantivos 2020

No.

|Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempeiio

No existen procesos vigentes en el afo

Portafolio de Procesos Adjetivos 2020

No.

|Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio

No existen procesos vigentes en el afio

Proyectos de Inversion 2020

No. Proyecto |Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe_cl_fla de Fecha de Fin |Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020

No existen proyectos vigentes en el afio

Proyectos de Gasto Corriente 2020

No. Proyecto [Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe_cha de Fecha de Fin |Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020

No existen proyectos vigentes en el afio

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Direccion de Asesoria Juridica (DIJU)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion

1 Asesorar en el ambito de su competencia, para la toma de decisiones de la Direccidn Ejecutiva, Subdireccién General y demas
Unidades Administrativas de la institucién.

2 Planificar, organizar, dirigir y supervisar la ejecucién de las actividades de Asesoria Juridica a todas las areas de la institucién.

3 Asesorar en temas de Contratacion Publica referente a los sistemas de gestidn de bienes y servicios, gestion financiera,
talento humano y planificacién institucional para su interaccién y ejecucién.

4 Patrocinar con su personal a la institucidn en los juicios y litigios que se encuentren desarrolldndose en los diferentes entes de
administracién de justicia, entre otros.

5 Elaborar, revisar y validar la normativa solicitada y generada por las unidades administrativas correspondientes para la
aprobacién del Director Ejecutivo.

6 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccion.

v Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 7

Objetivos Operativos 2020

|No.

|Objetivo

gpr.admin
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No. Objetivo

Incrementar la eficiencia en la atencién de los asuntos juridicos dentro de la gestién administrativa y técnica del INEC,
MEDIANTE, la aplicacidn del principio de legalidad en la emisidén oportuna de normas internas y pronunciamientos juridicos
gue coadyuven al desarrollo de las actividades del Instituto.

No. |Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Porcentaje de  |Permite conocer el porcentaje de cumplimiento de la socializacién y
socializacién e |capacitacion de la normativa emitida y la normativa reformada de
inteligenciacién |acuerdo al cambio nortaivo del pais o a pedido de las unidades
10.1 de normativa  |administrativas y técnicas del INEC, que se realiza al area Trimestral 1
emitida basada |competente y a la Direccidn Ejecutiva de ser el caso, previo a la
en el principio  [suscripcidn y en otras ocasiones luego de emitida de acuerdo a la
de legalidad. naturaleza de la norma.
Total: 1
Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion |Estado
No contar de forma permanente con insumos
juridicos, herramientas y recursos humanos, Martinez
tecnoldgicos y financieros CAUSARIA el Puente
retraso en la emisién de normativa y Cuman'dé 40 % 50 20 Cerrado
pronunciamientos juridicos que permitan Estefania
10 mantener el principio de legalidad en los
documentos
La aplicacién inadecuada de los servidores Marti
L artinez
(as) del INEC de la normativa vigente dentro Puente
de los documentos intermedios CAUSARIA Cuman’dé 50 % 50 25 Cerrado
gue no se cumpla eficientemente las Estefania
actividades del INEC
La aplicacién inadecuada de los servidores
(as) del INEC de la normativa vigente dentro Jaramillo
de los documentos intermedios CAUSARIA Sofia ' 50 % 50 25 Cerrado
que no se cumpla eficientemente las
actividades del INEC
La falta de entrega de los documentos de
respaldo para la implementacion de
normativas internas de las Direcciones Morales
requirientes a la DIJU, CAUSARIA vacio legal |Cortez, Marfa 40 % 50 20 Abierto
respecto de la aplicacién de normativa Eugenia
interna en los distintos tramites de la
Institucion.
Total: 4
Total: 1
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
No existen procesos vigentes en el afio
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempeiio
PO0O7 Gestidn de Normativa Interna - NI Enriquez Mora, Katia Ivdn Alta Bueno
P008 Gestion de Contratacién Publica - CP Rodriguez, Santiago Alta Bueno
P0O09 Gestidn de Asesoria Juridica y Patrocinio - A) Boada Marquez, Marco Antonio Vital Bueno
Total: 3
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Proyectos de Inversiéon 2020

Fecha de Fecha de Fin |Hitos Programado a

No. Proyecto [Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Inicio Devengar 2020

No existen proyectos vigentes en el afio

Proyectos de Gasto Corriente 2020

Lider del |Patrocinador(Fecha de . . Programado a

No. Proyecto Proyecto [Ejecutivo Inicio Fecha de Fin | Hitos Devengar 2020

INEC- Vademécum de 18/03/2019 31/07/2020 8 0.00

normativa interna emitida por Rodriquez

la Direccién de Asesoria Juridica ViLlac?és Morales
1007 gue permita contar con una Claudia ' |Cortez, Maria

herramienta de consulta para . Eugenia

. Alejandra

todos los servidores de la

Institucidn.
Total: |1 8 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Direccion de Comunicacion Social
(DICOS)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucion

1 Asesorar a las autoridades de la institucién en temas técnicos de comunicacion.

2 Proponer estrategias comunicacionales de corto, mediano y largo plazo para posicionar y difundir las decisiones, directrices,
acciones y actividades institucionales en el pais.

3 Gestionar planes, programas y proyectos comunicacionales acorde a los objetivos institucionales, dentro del marco legal
vigente.

4 Disefiar, producir y difundir contenidos comunicacionales a través de los distintos medios de comunicacion a nivel nacional e
internacional.

5 Disefiar, producir y difundir productos comunicacionales por tipo de informacidn estadistica e imagen institucional para los
diferentes grupos de usuarios

6 Coordinar y apoyar las labores de comunicacion con entidades nacionales en asuntos relacionados con las directrices y
politicas institucionales, de acuerdo a las necesidades existentes.

Realizar andlisis estratégicos y proponer respuestas tacticas ante hechos comunicacionales que representan riesgos o dafios a

7 la imagen institucional.Difundir la informacidn estadistica y cartografica que se desarrolla dentro del INEC, utilizacién
herramientas, metodologias, tecnologias y estrategias de productos comunicacionales para acercar al usuario los productos y
servicios que realiza el instituto.

8 Gestionar, asesorar y promover la adecuada aplicacién del Manual de Imagen Institucional.

9 Coordinar con las unidades administrativas de la institucidn, la actualizacion y mantenimiento del portal electrénico y
proponer las modificaciones necesarias, paginas web, intranet, etc.

10 Desempefiar las demas funciones que le asignare la autoridad competente, las leyes y los reglamentos.

n Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccion.

12 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

3 Proponer estrategias comunicacionales, publicitarias y de relaciones publicas en el corto, mediano y largo plazo para informar,
posicionar y difundir las desiciones, directrices, acciones y actividades institucionales a nivel nacional e internacional.
Elaborar y ejecutar los planes, programas y proyectos de comunicacion, imagen institucional y relaciones publicas validados

14 por la maxima autoridad y alineados a las politicas emitidas por las entidas gubernamentales rectoras en esta materia 'y
realizar su evaluacion.

15 Dirigir, coordinar y supervisar la elaboracidn, produccidn, edicidn, difusion y distribucidn de material informativo y piezas
comunicacionales para promover la gestidn institucional, alineados a las politicas emitidas por las entidades rectoras.
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No. Competencia / Atribucion

Realizar el monitoreo y analisis del posicionamiento de la gestidn institucional, a través del reconocimiento social y de la
16 opinidén publica y proponer estrategias para su consolidacidn, en su dmbito de gestién de forma alineada a las politicas
establecidas por las entidades rectoras.

Asesorar a las y los servidores, funcionarios y autoridades de la entidad en temas referentes a la comunicacidn, imagen y
17 gestidn de relaciones publicas institucionales, en el contexto de la politica establecida por el gobierno nacional y del marco
legal vigente.

18 Coordinar con la unidad de gestipon del cambio y cultura organizativa, la actualizacidn de los canales de comunicacion,
cartelera institucional y sefialética interna

19 Articular con las areas institucionales pertinentes, la recopilacidn y analisis de la informacién y generacion de reportes
relativos a la satisfaccidn y oponién ciudadana sobre los productos y servicios institucionales y procesos de vinculacién

Coordinar la administraciéon y mantenimiento de bienes y servicios complementarios de comunicacién institrucional, tales
20 como imprenta, biblioteca, hemeroteca, museos y otros medios de difusién tanto impresos, graficos, audiovisuales,
multimedia, etc., en los casos que aplique

Coordinar de forma permanente la actualizacidon de la informacién del portal web institucional y los contenidos de las redes
21 sociales, en funcidn de los lineamientos determinados por el gobierno nacional y de las disposiciones establecidas en la Ley
Organica de Trasnparencia y acceso a la informacién publica, ley orgpanica de comunicacion y demas base legal aplicable

22 Aplicar las acciones establecidas en los manuales institucionales, instructivos y procedimientos de imagen corporativa,
comunicacién estratégica y relaciones publicas.

23 Proveer los recursos e informacion requerida por el ente rector para el cumplimiento de la politica de comunicacién
Observar y ejercer las atribuciones que le asigne la autoridad competente de conformidad con las disposiciones establecidas

24 en la Ley Organica de Comunicacion, Ley Orgdnico de Trasnparencia y Acceso a la Inofrmacién publica y demas normas
aplicables.

Total: 24

Objetivos Operativos 2020
|No. |Objetivo
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No. Objetivo
Incrementar la difusidn y efectividad de la informacion del INEC a pUblicos estratégicos para contribuir a la creacién de cultura
estadistica MEDIANTE estrategias focalizadas para todos los segmentos del piblico objetivo.
No. |Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Porcentaje de
impactos Se establecera un indicador que permita medir la presencia de
131 comunicacionales |impactos fuertes en los medios, calculado a través de la Trimestral 0.8
’ relevantes en valoracion que entrega el analisis de monitoreo externo. (Las ’
medios de noticias oro y plata seran consideradas relevantes)
comunicacion
A través de indicadores como facebook insights (fuente 1) o
Porcentaje de Analitycs de Twitter (fuente 2) se observara el nUmero de
3.2 eficiencia de las  |publicaciones que rebasan el promedio de interacciones histdrico Trimestral 0.89
) publicaciones trimestral. Los que se encuentren por encima de ese promedio )
digitales del INEC |son considerados relevantes.
Total: 2
13 Resumen de Riesgos:
Riesgo Responsable |Probabilidad |Impacto Calificacion |Estado
El ambiente politico CAUSARIA que el nivel de [Baquero
difusidn y efectividad de los mensajes Gomez, Marx 80 % 90 72 Cerrado
comunicacionales no tengan el nivel esperado|Xavier
La falta de personal en la Direccién de Baquero
Comunicacién CAUSARIA que no se puedan |Gomez, Marx 80 % 90 72 Cerrado
concretar eventos para cumplir con el objetivo [ Xavier
El ambiente politico CAUSARIA que el nivel de |Soriano Ofia,
difusidn y efectividad de los mensajes Diana del 80 % 50 40 Cerrado
comunicacionales no tengan el nivel esperado |Rocio
El incumplimiento en la publicaicdn de Soriano Ofa,
operaciones estadisticas causaria la no Diana del 20 % 20 4 Abierto
publicaicén de productos comunicacionales  |Rocio
Total: 4
Total: 1
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempeiio
No existen procesos vigentes en el afo
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
PO0O5 Gestién de Comunicacién Interna - Cl Talavera Espinosa, Blanca Vital Muy bueno
Alexie
P0O06 Gestién de Publicidad y Marketing - PM Olmos Pacheco, Doris Mireya Alta Muy bueno
PO07 Gestidn de Relaciones Publicas y Comunicacién Externa - |Garzén Padilla, Andrea Alta Muy bueno
RP Elizabeth
Total: 3

Proyectos de Inversion 2020

No. Proyecto [Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe-cha de Fecha de Fin |Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020
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|No existen proyectos vigentes en el afio

Proyectos de Gasto Corriente 2020

Lider del |Patrocinador|Fecha de . . Programado a

No. Proyecto Proyecto |Ejecutivo Inicio Fecha de Fin - Hitos Devengar 2020

Memoria digital de Proafio Sori - 11/02/2020 31/08/2020 8 0.00

L oriano Ofa,

1007 publicaciones del INEC sobre  |Guerrero, Diana del

censos de poblacidn y vivienda |Sylvia Rocio

en el Ecuador: 1950-2001 Jeanneth
Total: |1 8 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Direccion de Planificacion y Gestion
Estratégica (DIPLA)

Atribuciones de la Unidad

No. Competencia / Atribucién

1 Dirigir los procesos de planificacidn e inversidn, seguimiento y evaluacién y la gestidn por procesos en la institucion.
Aplicar las politicas, normas, lineamientos, metodologias, modelos, instrumentos y procedimientos emitidos por los

2 organismos rectores de la planificacidn, de las finanzas publicas y de control para el normal desenvolvimiento de la
planificacién y seguimiento institucional.

3 Elaborar el presupuesto institucional de conformidad con los programas, proyectos y actividades establecidas, y su respectiva
planificacién anual, en coordinacidn con la Direccién Financiera.

4 Gestionar los recursos financieros para la ejecucién de planes, programas, proyectos y actividades institucionales en
coordinacién con la Direccién Financiera.

6 Controlar el sistema de planificacién y seguimiento institucional para mejorar la gestidn de recursos.

7 Consolidar los planes estratégicos, plurianuales, anuales y operativos de la institucidn en correlacidon con el Plan Nacional de
Desarrollo.

8 Dirigir la formulacién e implementacidn de lineamientos, directrices e instructivos metodoldgicos para la elaboracién de
planes, programas, proyectos y actividades institucionales, asi como para el seguimiento correspondiente a nivel institucional.

9 Gestionar la implementacién de politicas, normas técnicas, metodologias y herramientas del modelo de gestidn publica
institucional.

10 Dirigir la formulacién del Plan Estratégico Institucional, el Plan Anual de Inversidn y el Plan Operativo Anual.

n Aprobar las reformas y reprogramaciones al Plan Operativo Anual.

12 Impulsar y desarrollar proyectos estratégicos orientados a la optimizacién y modernizacion de la gestidn institucional.

3 Gestionar los procesos de seguimiento y evaluacion al cumplimiento de la planificacidn institucional, la ejecucion
presupuestaria, la gestién de gobierno por resultados, disposiciones internas e instrumentos.

14 Aprobar las mejoras al sistema documental de procesos y procedimientos de la institucidn.

15 Asesorar a las autoridades en la toma de decisiones en materia de planificacién, seguimiento y procesos.

16 Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccién.

17 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su
competencia.

Total: 16

Objetivos Operativos 2020
No. Objetivo

14 Incrementar la efectividad en la gestidn estratégica MEDIANTE una planificacién coordinada, estandarizacién de procesos
institucionales, la aplicaciéon de mecanismos de seqguimiento y control; y el fortalecimiento y ampliacidn de relaciones
interinstitucionales nacionales e internaciones.
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No.

Objetivo

No.

Indicador

Descripclén del Indicador

Frecuencla

Meta 2020

14.15

EFIC: Tiempo
de atencion a
las
observaciones
ciudadanas
respecto a
informacion de
tramites
publicados en
la plataforma
GOBL.EC.

La plataforma GOB.EC contiene un mecanismo de valoracién de los
contenidos de tramites publicados por las instituciones. En caso de
que el usuario califique con un ?No me gusta? el contenido del
tramite, debera indicar el motivo por el cual realiza esta calificacion.
Lo ingresado por el usuario, llegara a las instituciones para su
atencion. El/los usuarios deberan revisar y atender la
retroalimentacién recibida. Para el calculo se consideraran
Unicamente las calificaciones que hayan sido atendidas por la
institucién durante el periodo, independientemente de la fecha en
gue hayan sido ingresadas. Para el calculo: - Solo se consideran
horas laborales - No se consideran a los tramites que no hayan
recibido observaciones Base legal: Ley Organica para la
Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos Art. 5.-
Derechos de las y los administrados.- Sin perjuicio de los demas
establecidos en la Constitucidn de la Republica y las leyes, las
personas, en la gestidn de tramites administrativos, tienen los
siguientes derechos: 1. A obtener informacién completa, veraz,
oportuna y motivada acerca de los tramites administrativos y al
respeto de sus garantias al debido proceso. Reglamento a la Ley
Organica para la Optimizacién y Eficiencia de Tramites
Administrativos Art. 20.- Auditoria de la informacidn.- EL control y
vigilancia de la calidad de la informacidn contenida en el registro
Unico de trdmites administrativos, estard a cargo del ente rector de
las telecomunicaciones, el mismo que, anualmente, debera emitir un
informe de observaciones, hallazgos y recomendaciones del proceso
de vigilancia y control al ente rector de simplificacién de trdmites.
Norma técnica de regulacion del levantamiento de tramites
administrativos: Art. 23.- Administrador gubernamental de la
plataforma GOB.EC.- Las atribuciones del administrador
gubernamental, son: a) Implementar, regular y administrar el
registro Unico de tramites el sistema Unico de informacidén de
tramites. b) Controlar y verificar la calidad de informacidn de los
tramites administrativos que publiquen las instituciones en la
plataforma GOB.EC

Bimestral
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No.

Objetivo

No.

Indicador

Descripcion del Indicador

Frecuencia

Meta 2020

14.16

EFIC:
Porcentaje de
satisfaccidn
del usuario
externo

Descripcién del Indicador: Este indicador homologado permite
cuantificar el nivel de satisfaccion de los usuarios externos respecto
a los servicios que prestan las instituciones publicas, de acuerdo a su
percepcidn. Base Legal: Reglamento General a la Ley Organica del
Servicio PUblico ? LOSEP: En el articulo 138 establece como
responsabilidad del Comité de Gestidn de Calidad de Servicio y el
Desarrollo Institucional: proponer, monitorear y evaluar la aplicacion
de las politicas, normas y prioridades relativas al mejoramiento de la
eficiencia institucional y a su vez en el mismos articulo determina a
los integrantes que lo conformaran. El articulo 215 del reglamento
ibidem, dispone que la evaluacién de desempefio estara sustentada
en los parametros que el Ministerio del Trabajo, emita para el efecto.
Norma Técnica del Subsistema de Evaluacion del Desempefio: EL
articulo 12 de la Norma Técnica del Subsistema de Evaluacion del
Desemperfio emitida por el Ministerio de Trabajo mediante Acuerdo
Ministerial No. 41, publicado el 10 de abril de 2018, dispone que para
realizar de evaluacion del desempefio de los servidores publicos de
todas las instituciones del Estado, se considera como uno de los
factores a evaluar a los niveles de satisfaccién de usuarios externos.
El articulo 15 de la norma ibidem, indica que en el caso de que las
instituciones cuenten con sus propias metodologias de evaluacién
de la satisfaccién, podran hacer uso de las mismas, previa validacion
del Ministerio del Trabajo. Norma Técnica para la Evaluacién de la
Calidad del Servicio Publico: El articulo 12 de la de la Norma Técnica
para la Evaluacién de la Calidad del Servicio Publico emitida por el
Ministerio de Trabajo mediante Acuerdo Ministerial No. 81, publicado
el 21 de mayo de 2018, indica que el Modelo Ecuatoriano de Calidad
y Excelencia es una herramienta que describe el desempefio ptimo
de las instituciones, identificando posibles debilidades y definiendo
acciones de mejora en la gestidn institucional y sobre el que se toma
como criterio critico de funcionamiento y evaluacién a los resultados
orientados a los Usuarios/Ciudadanos, medidos en funcion de la
capacidad para satisfacer oportuna y adecuadamente las
necesidades y expectativas de los Usuarios/Ciudadanos. Ley para la
Optimizacidn y Eficiencia de Tramites Administrativos El articulo 22
determina que las entidades publicas deberan implementar
mecanismos para que los usuarios califiquen la atencion recibida por
parte de los servidores publicos, de acuerdo a la normativa expedida
por el Ministerio del Trabajo. Norma Técnica de los mecanismos de
calificacion del Servicio En esta norma consta las directrices de
como las instituciones del dmbito de la misma, para que los usuarios
califiquen la atencidn brindada por parte de los servidores publicos
y la satisfaccién de la calidad del servicio.

Semestral

0.77

14.17

EFIC:
Porcentaje de
cumplimiento
de planes de
accién de
mejora de la
gestion
institucional

Mide el cumplimiento de las actividades de los planes de accién
relacionados con aquellos indicadores que presentan metas con
bajo nivel de cumplimiento y que estan presentes en cada uno de los
niveles de la planificacidn institucional. - Reglamento al Cédigo
Organico de Planificacion y Finanzas PUblicas - Norma Técnica el
Sistema Nacional Descentralizado De Planificacién Participativa

Trimestral

0.8

14.19

NUmero de
asistencias
técnicas
estratégicas
recibidas con
cooperantes
internacionales

Busca fortalecer las capacidades técnicas institucionales a través de
la gestidn de asistencias técnicas de expertos. Asistencias técnicas
recibidas alineadas a los Objetivos Estratégicos Institucionales

Semestral

Total: 4

Resumen de Riesgos:
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No. Objetivo
Rlesgo Responsable [Probabilidad |Impacto Califlcacién [Estado
EL no cumplimiento de procedimientos
internos relacionados a planificacién,
seguimiento y control institucional por parte [Pinos Mejfa, o
de las areas ejecutoras CAUSARIA retrasos en |Jorge Luis 0% 60 42 Cerrado
la efectividad de respuesta a requerimientos y
control de cambios a nivel de P.P.P.
"Falta de involucramiento de las dreas
competentes en la administracién de las
relaciones interinstitucionales nacionales e Pinos Mejia, o
internacionales CAUSARIA una disminucién  |Jorge Luis 40 % 60 24 Cerrado
en los beneficios previstos a obtener a través
de la cooperacidn para el INEC. "
EL no emitir alertas tempranas en el proceso
de seguimiento y control para el .
. L e Molina
cumplimiento de las actividades planificadas Carrera
de proyectos de inversién y operaciones Di ' 60 % 70 42 Cerrado
2 iana
estadisticas CAUSARIA retrasos en la :
- o . Gabriela
consecusion de actividades planificadas en
los PDP.
La limitada coordinacion entre las gestiones  |Molina
institucionales CAUSARIA el debilitamiento de|Carrera, 70 % 80 56 Cerrado
la posicidn institucional para el cumplimiento |Diana
de iniciativas de estratégicas Gabriela
El no cumplimiento de procedimientos
internos relacionados a planificacion, Molina
seguimiento y control por las areas técnicas y |Carrera, o
administrativas CAUSARIA retrasos en la Diana 0% 60 42 Cerrado
efectividad de respuesta a requerimientosy  |Gabriela
control de cambios a nivel de PPP
EL no emitir alertas tempranas en la gestiéon  |Molina
institucional _CAUS_A,\RIA una f_alta de control Cgrrera, 80 % 80 64 Abierto
sobre la planificacion operativa y la no Diana
aplicacién oportuna de planes de accién Gabriela
EL deficit de personal CAUSARIA el retraso en g/lac;lrlgraa
el cumplimiento con la planificacidn operativa Dian ! 80 % 90 72 Abierto
de la Direccion ana
Gabriela
Total: 7
Total: 1
Portafolio de Procesos Sustantivos 2020
No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempeiio
No existen procesos vigentes en el afo
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso |Importancia |Desempefio
P0O14 Gestidn de Planificacion e Inversion - Pl Rosero Ordorfiez, Yolanda Vital Muy bueno
Marisela
PO15 Gestidn de Seguimiento y Evaluacion de Planes, Programasy |Taco Luje, Carlos Julio Alta Bueno
Proyectos - SE
PO17 Gestion de Servicios, Procesos y Calidad - PC Gualoto Pillajo, Franklin Alta Bueno
Rene
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No. Proceso Responsable del Proceso |Importancia |Desempefio
Total: 3

Proyectos de Inversion 2020

Fecha de Fecha de Fin |Hitos Programado a

No. Proyecto [Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Inicio Devengar 2020

No existen proyectos vigentes en el afio

Proyectos de Gasto Corriente 2020

Patrocinador |Fecha de Programado a

No. Proyecto Lider del Proyecto Fecha de Fin |Hitos

Ejecutivo Inicio Devengar 2020
- LLERENA Molina 14/02/2020 | 31/08/2020 8 0.00
Implementacion de la
) . . LLERENA, Carrera,
1013 filosofia de mejora .
continua 5s CAROLINA Diana
ALEJANDRA Gabriela
Total: 1 8 0.00

Reporte Operativo

Unidad: INEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos >Direccion de Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacion (DITIC)

Atribuciones de la Unidad
No. Competencia / Atribucion

Dirigir, gestionar y evaluar la gestién de tecnologias de la informacién y comunicacidn alineados al plan estratégico

1 institucional, al cumplimiento del Plan Nacional de Gobierno Electrdnico y a las politicas y objetivos gubernamentales;

Administrar las metodologias y disponer estudios de factibilidad para la formulacién, aprobacidn, ejecucién y control del
2 portafolio de proyectos de TIC propios o adquiridos, asi como los recursos humanos, fisicos, de infraestructura tecnoldgica y
financiera; de modo que sean correctamente implementados y difundidos en la institucién publica;

Gestionar la aprobacion para la ejecucidn de los proyectos de TIC y de Gobierno Electrdnico (que contengan algin
componente tecnoldgico), de acuerdo a la normativa vigente, asi como facilitar la informacidn ex ante y ex post de proyectos

de inversion, gasto corriente y presupuesto externo, para informacion y seqguimiento de entidades rectoras que asi lo
requieran;

4 Aprobar los términos de referencia y especificaciones técnicas requeridos, informes de administracién y fiscalizacién de
contratos de bienes y servicios relacionados con el drea de TIC;

5 Gestionar el esquema gubernamental de sequridad de la informacidn en la institucidn, asi como el ciclo de vida de las

aplicaciones y sistemas informaticos para automatizar y mejorar los procesos internos y los servicios al ciudadano;

Administrar el soporte técnico, promover el cambio y la renovacién continua, la capacidad, disponibilidad y continuidad de los
6 aplicativos, sistemas y servicios informaticos, de acuerdo a las politicas, analisis de requerimientos de implementacion e
implantacion;

Aprobar informes de gestién, rendicién de cuentas, auditorias informaticas, acuerdos e indicadores de niveles de servicio y
calidad a nivel interno y externo de los aplicativos, proyectos, sistemas y servicios informaticos de la institucién;

Aprobar manuales e informes técnicos relacionados a los procedimientos, instructivos, indicadores de medicién que permitan
8 la implementacidn, uso, aplicacidn, optimizacién, control, evaluacién y requerimientos de cambio de los aplicativos, sistemas y
servicios informaticos de la institucidn;

Autorizar los diagramas de servicios de mantenimiento, mesa de ayuda, respaldos, infraestructura, sequridad informatica; de
9 igual manera los diagramas de red local y nacional e informe de cumplimiento de normativa y del Plan de Gobierno
Electrénico;

Ejercer las atribuciones que sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto administrativo correspondiente, en

10 el ambito de su competencia;
n Preparar, controlar e informar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccién;
12 Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por las autoridades institucionales, en el ambito de su

competencia.
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No.

|Competencia / Atribucidn

Total: 12

Objetivos Operativos 2020

No.

Objetivo

9

Mantener la infraestructura y servicios tecnoldgicos disponibles para los procesos institucionales de forma oportunay con
calidad MEDIANTE la asesoria, andlisis y mejor aprovechamiento de la infraestructura tecnoldgica de acuerdo a las mejores

racticas en las operaciones de TI.
No. (Indicador Descripcion del Indicador Frecuencia Meta 2020
Es la medicién de la disponibilidad de infraestructura tecnoldgica
(comunicaciones, servidores, portales y servicios) que soporta las
Porcentaje de act|V|dades_ tecnologlcas _
disponibilidad de Lo este Indicador permite medir es cada componente de la
infraestructura tecndlogica que este operativo en el periodo de
la red de datos, L . ) .
9.1 L medicidén, la misma es monitoreada por una herramienta de Semestral 0.98
comunicaciones y
servicios software llamado Whatsup la cual va testeanto a cada momento
L si el servicio esta operativo o si deja de funcionar, una vez que
tecnoldgicos ) . ; .
tiene las mediciones del periodo se obtiene el reporte se saca un
promedio el cual indica el porcentaje que esta operativo dicho
componente tecnoldgico.
Este indiador permitird medir la disponibilidad de la
. Infraestructura tecnoldgica con la que cuenta la Direccidn de
Porcentaje de . ; . -
. S tecnologias y que esta relacionada con la Seguridad Informatica
disponibilidad de ! N e
como son IPS-IDS, filtrado Web, con la finalidad de verificar que
9.2 la Infraestructura - . . Semestral 0.98
de Seguridad los servicios que brindan estas herramientas se encuentran
e operativos y cumplen con la funcién para la que fueron
Informatica -
adquiridos.
Uno de los productos de la Unidad de Soporte a Usuarios de
acuerdo al estatuto vigente es realizar "Reportes de andlisis
estadisticos de los datos obtenidos en las encuestas sobre los
Porcentaje de servicios d"e TI;", por lo que esta.ur?ldad propone reportar el
requerimientos indicador "Porcentaje de requerimientos atendidos
93 atgndidos satisfactoriamente" mismo que refleja el porcentaje de atencién Trimestral 0.85
. . de requerimientos de soporte solicitados por los funcionarios por
satisfactoriamente . , . : .
medio de tickets generados mediante el sistema implementado
(GLPI). Dentro del sistema se mantendra una escala de
evaluacion: Muy Insatisfecho(1), Insatisfecho(2), Indiferente (3),
Satisfecho (4), Muy Satisfecho (5)
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No.

Objetivo

No. Indicador

Descripcion del Indicador

Frecuencia

Meta 2020

EFIC: Porcentaje
de optimizacién
Cero Papeles con
el Sistema de
Gestidn
Documental
Quipux.

9.4

anterior

Indicador que permitird medir el porcentaje de documentos que
se firman electrénicamente en el Sistema Quipux en cada
institucion, con la finalidad de propender al O papeles. Base
legal: - Acuerdo ministerial 718 del 11 de mayo del 2009,
publicado en el Registro Oficial No. 597. - Acuerdo ministerial 781
del 13 de julio del 201, publicado en el Registro Oficial No. 500. -
Ley de comercio electrdnico, firmas electrénicas y mensajes de
datos del 10 de abril del 2002, publicado en el Registro Oficial
No.735. - Decreto Ejecutivo No. 149 del de 20 de noviembre de
2013 de la Implementacién del Gobierno Electrénico en la
Administracion Publica Central, Institucional y que depende de la
Funcidn Ejecutiva, Disposicidn General Quinta indica: ?Los
usuarios de INFODIGITAL, asi como las autoridades del nivel
jerarquico superior deberan utilizar obligatoriamente la firma
electrdnica, de no hacerlo deberan ser sancionados conforme a
la Ley Organica del Servicio Pdblico y su Reglamento General. La
Administracién Publica promovera el uso de las firmas
electrdnicas por parte de las personas naturales y juridicas. De
igual manera, esta disposicidn sera de aplicacién obligatoria para
los servidores publicos que despachen en promedio cinco
documentos diarios 0 mas. El promedio de la documentacidn por
servidor realizard la unidad administrativa de la institucidn a
cargo de la gestidon documental considerando el mes inmediato

Mensual

0.7

Total: 4

Resumen de Riesgos:

Riesgo

Responsable

Probabilidad

Impacto

Calificacion

Estado

La falta de mantenimientos especializados de
la infraestructura tecnoldgica que se
encuentra obsoleta CAUSARIA la no
disponibilidad de los servicios
proporcionados por la Direccién de
Tecnologfas.

Sudrez Ledn,
Mery Paulina

50 %

70

35

Cerrado

El no cumplimiento con los niveles de servicio
establecidos, debido a una inadecuada
definicion de los mismos con el drea usuaria
CAUSARIA insatisfaccién de los servicios
tecnoldgicos proporcionados

Suérez Ledn,
Mery Paulina

60 %

50

30

Cerrado

La falta de mantenimientos especializados de
la infraestructura tecnoldgica que se
encuentra obsoleta CAUSARIA la no
disponibilidad de los servicios
proporcionados por la Direccién de
Tecnologfas.

Suérez Ledn,
Mery Paulina

50 %

70

35

Cerrado

ELno contar con los avales requeridos de
forma oportuna para los procesos de
adquisicion de infraestructura tecnoldgica
CAUSARIA, la falta de disponibilidad de
servicios dentro de los tiempos previstos

Suéarez Ledn,
Mery Paulina

70 %

40

28

Abierto

Total: 4

Total: 1

Portafolio de Procesos Sustantivos 2020

|No.

| Proceso

|Responsable del Proceso

Importancia

Desemperio
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No. |Proceso |Responsable del Proceso Importancia |Desempefio
No existen procesos vigentes en el afio
Portafolio de Procesos Adjetivos 2020
No. Proceso Responsable del Proceso Importancia |Desempeiio
P0O08 Gestidn de Infraestructura de Tecnologias de la Informacidn |Zarsosa Alban, Jeaneth Vital Bueno
-1T
PO09 Gestidn de Soporte a Usuarios - SU Mufioz Mena, Washington Alta Bueno
Gerardo
PO10 Gestidn de Seguridad Informatica, Interoperabilidad y Tobar Gualpaz, Jimmy Alta Bueno
Riesgos - SI Adalberto
Total: 3
Proyectos de Inversiéon 2020
No. Proyecto [Lider del Proyecto |Patrocinador Ejecutivo Fe_cha de Fecha de Fin |Hitos Programado a
Inicio Devengar 2020
No existen proyectos vigentes en el afio
Proyectos de Gasto Corriente 2020
Lider del  |Patrocinador|Fecha de . . Programado a
No. Proyecto Proyecto |Ejecutivo Inicio Fecha de Fin - Hitos Devengar 2020
Implementacién de controles |Mufioz 01/03/2020 31/12/2020 10 0.00
014 de sequridad (encriptacién de |Mena, Suéarez Ledn,
discos para laptops Planta Washington |Mery Paulina
Central) Gerardo
Total: |1 10 0.00
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