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# DE INFORME

188

CEDULA
APELLIDOS Y 

NOMBRES

FECHA DE INICIO 

DE LA COMISION

FECHA FIN DE LA 

COMISION
DESCRIPCION DE LA COMISION RMU OBSERVACION

0921901641

CHALEN LOOR 

MAYRA 

FERNANDA

9/12/2021 12/12/2021

SUPERVISION OPERATIVO 

CAMPO ENEMDU 

DICIEMBRE II PERIODO

$ 817,00

DE GQUIL  A SANTA ANA 189 KM, A 

PORTOVIEJO 21,9 KM, PORTOVIEJO A  

FLAVIO ALFARO 121 KM,  A SANTO 

DOMINGO  106 KM, STO. DOMINGO 

A MANGA DEL CURA 86,2KM,  

RETORNO STO. DOMINGO A 

GUAYAQUIL 282  KM,   SE JUSTIFICA 

MAS DEL 70% Y SE RECONOCE $ 80 

SEGÚN LO INDICADO EN LA NORMA 

TECNICA PARA PAGO DE VIATICOS 

POR 1 DIA

       

NO PROCEDE

 VARIOS (*)  HOSPEDAJE  ALIMENTACION 

SP1                       80,00 3              240,00                                       168,00             72,00                                                                  -                  88,30              126,00                      -                -                          -   

 

TOTAL A PAGAR

VALOR A 

DESCONTAR

240,00                   #¡REF!  

Elaborado por:  Revisado por:

Aurora Villalta L.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     Karen Hernández

DATOS PARA EL CALCULO COMPROBANTES DE VENTA REEMBOLSOS

LIQUIDACIÓN DE LA COMISIÓN DE SERVICIOS

LIQUIDACIÓN DE VIÁTICOS

DETALLE

PROCEDEN COMBUSTIBLE PEAJE
MOVILIZACION / 

PASAJE
NIVEL DIARIO DE VIATICO # DIAS

TOTAL DE 

VIATICO Y 

SUBSISTENCIA

VALOR A JUSTIFICAR (70%)
30% del 

VIATICO

Firmado electrónicamente por:

AURORA MERCEDES
VILLALTA LOBATO



  
INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES 

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA 
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES 

FECHA DE INFORME  (dd-mmm-aaaa) 

188 - CZ8L - GOPZ - 2021 14/12/2021 

DATOS GENERALES 
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA: 
CHALÉN LOOR MAYRA FERNANDA 
C.I. 0921901641 

SERVIDOR PÚBLICO 1 

CIUDAD – PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL  SERVIDOR 

Provincia de Manabí (Portoviejo, Rocafuerte, El 
Carmen);  Provincia de Santo Domingo (Santo 
Domingo)  

GESTIÓN DE OPERACIONES DE CAMPO 

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: 

MAYRA FERNANDA CHALÉN LOOR  
 

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS 

 
ANTECEDENTES: 
 
De conformidad a los Memorandos No. INEC-CZ8L-2021-2691-M y INEC-CZ8L-2021-2820-M de 
autorización de la comisión, durante el periodo del 09/12/2021 hasta el 12/12/2021 se informa lo 
siguiente: 
 
  
OBJETIVOS: 
 
Informar sobre supervisión del operativo de campo ENEMDU Diciembre correspondiente al Segundo 
periodo, en la Provincia de Manabí (Portoviejo, Rocafuerte, El Carmen);  Provincia de Santo Domingo 
(Santo Domingo)   desde el 09/12/2021 hasta el 12/12/2021. 
 
RUTA DE TRABAJO: 
 

FECHA JURIDICCIÓN SEDE 
HORA DE INICIO DE 

ACTIVIDADES 
HORA DE FIN DE 

ACTIVIDADES 
ACTIVIDADES 

9/12/2021 
Portoviejo, Santa 

Ana 
Portoviejo 8:45 19:50 

Supervisión de 
Operativo de Campo 
ENEMDU Segundo 

periodo mes Diciembre 

10/12/2021 
Rocafuerte, Flavio 

Alfaro 
Santo Domingo 7:30 21:00 

11/12/2021 
El Carmen (Manga 

de Cura) 
Santo Domingo 5:30 20:30 

12/12/2021 Santo Domingo Retorno Guayaquil 8:00 17:00 

 
  

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
 

 Traslado al terreno de encuestadores en su sitio de trabajo, apoyo a su ubicación de acuerdo a la 

cartografía y conglomerados asignados. 

 Verificar y realizar reentrevista que ayudan a controlar la calidad de la información. 

 Revisión de formularios diligenciados en formularios físicos y en tablet. 



 Verificación de novedades encontradas en los conglomerados. 

 Reinstrucción a personal monitoreado. 

 Verificación de viviendas seleccionadas, paneles en el terreno con la cartografía correspondiente. 

 Monitoreo de las entrevistas, observando el buen diligenciamiento del formulario,  así como las 

explicaciones de los objetivos de la encuesta, y de cada una de sus secciones, sobretodo en 

Sección 6 y 7 con informante directo. 

 Control y re investigación de los desocupados. 

 Llenado de los formularios de monitoreo y control de calidad 

 Observar el cumplimiento de protocolo de seguridad ante emergencia sanitaria 

 Apoyo logístico con vehículo para cubrir sectores en terreno ya que en varias ocasiones el 

conglomerado a trabajar incluye más de un sector disperso, por lo que se divide el equipo para 

cubrir en menos tiempo los sectores a trabajar optimizando el recurso vehículo. 

 

RESUMEN CUANTITATIVO: 
VIVIENDAS SUPERVISADAS: 

ENCUESTA – DICIEMBRE 2021 

SUPERVISOR INVESTIGADOR PERIODO JURISDICCIÓN 
VIVIENDAS 

INVESTIGADAS 
VIVIENDAS 
EFECTIVAS 

VIVIENDAS CON 
NOVEDADES 

(REEMPLAZOS) 

SLIMA VLEÓN 2 131250 (Rocafuerte) 7 7 0 

SLIMA FBARBERAN 2 
130150 (Portoviejo) 
131350 (Santa Ana) 

17 14 3 

KMALDONADO NAGUIÑO 2 
130150 (Portoviejo) 
130251(Bolívar) 
130550 (Flavio Alfaro) 

14 10 4 

KMALDONADO APIHUAVE 2 
230152 (Santo 
Domingo - Puerto 
Limón) 

3 3 0 

KMALDONADO CALAY 2 

130150 (Portoviejo) 
130251(Bolívar) 
130550 (Flavio Alfaro) 
130400 (El Carmen - 
Manga de Cura) 

30 26 4 

JFUNES RZURITA 2 
230157  (Santo 
Domingo - Santa Maria 
de Toachi) 

8 7 1 

JFUNES LQUIROZ 2 
230150 (Santo 
Domingo) 

2 2 0 

JFUNES AQUIÑONEZ 2 
230150 (Santo 
Domingo) 

4 0 4 

Total 85 69 16 

 
El cuadro nos detalla la cantidad de formularios efectivos que los encuestadores llevaban diligenciados en 

el momento y durante la supervisión realizada, además de las viviendas con novedades. Cabe indicar que 

todos estos formularios fueron revisados en el terreno.  

*Encuestador FBarberan durante el periodo de investigación se encuentra levantando información en tablet. 
*Encuestador AQuiñonez el material diligenciado ya había sido revisado en su totalidad por supervisora de equipo, 
sólo se procedió a verificar novedades reportadas. 

 

 

 

 



VIVIENDAS CON NOVEDADES: 

NOVEDADES 
(REEMPLAZOS) 

GESTIONADOS RECUPERADOS 

TOTAL DE VISITAS 
REALIZADAS PARA 

VERIFICAR 
NOVEDADES 

RECHAZOS 1 0 3 

NADIE EN CASA 5 0 9 

DESOCUPADA 5 0 5 

OTRAS 5 0 5 

TOTAL 16 0 22 

 
Durante la supervisión realizada en los diferentes conglomerados se detecta viviendas con novedades: 1 

vivienda con novedad de Rechazo, 5 viviendas con novedad de Nadie en Casa, 5 viviendas desocupadas, 5 

viviendas con novedad de otra razón (2 convertida en negocio, 1 informante no idóneo,  2 no existe el 

edificio). 

  
FORMULARIOS REVISADOS EN CAMPO: 
 

SUPERVISOR INVESTIGADORES 
FORMULARIOS 

REVISADOS 
FORMULARIOS 
CON DEFECTOS 

%FORMULARIOS 
CON DEFECTOS 

SLIMA VLEÓN 7 1 14,29% 

SLIMA FBARBERAN 14 1 7,14% 

KMALDONADO NAGUIÑO 10 0 0,00% 

KMALDONADO APIHUAVE 3 0 0,00% 

KMALDONADO CALAY 26 2 7,69% 

JFUNES RZURITA 7 7 100,00% 

JFUNES LQUIROZ 2 0 0,00% 

JFUNES AQUIÑONEZ 0 0 - 

TOTAL 69 11 15,94% 

 
El cuadro nos muestra la cantidad de formularios revisados y el porcentaje de defectos detectados en los 

mismos. Cabe indicar que estas novedades fueron corregidas mediante reinstrucciones y reentrevistas 

durante la supervisión en el operativo de campo. 

 

RESUMEN CUALITATIVO: 

09/12/2021 
 
Se trabaja con equipo de supervisor  Santiago Lima  
 
Se realiza acompañamiento en levantamiento de información en conglomerado 131350901801 

intervenido por encuestador FBarberan, se verifica y autoriza reemplazo en panel I2106, I2108, I2109 

adicional se realiza supervisión de información levantada en conglomerado de seguimiento 

130150904003 donde se obtiene el siguiente resumen: 

Conglomerado: 130150904003 

Panel Novedad 

I1201 Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

I1202 Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

I1203 Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

I1204 Se verifica información, sin novedad en levantamiento  



I1205 Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

I1206 Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

I1207 Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

10/12/2021 
 
Se trabaja con equipo de supervisor  Santiago Lima y Kevin Maldonado. 
 

Santiago Lima.- 

Se brinda apoyo logístico con traslado y acompañamiento en levantamiento de información con  

encuestadora VLeón en conglomerado 131250002203 siendo este un conglomerado de seguimiento se 

obtuvo lo siguiente: 

Conglomerado: 131250002203 

Panel Novedad 

J1101 Se verifica información, disminución de miembros de hogar  

J1102 Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

J1103 Se verifica información, incremento de número de miembros de hogar 

J1104 Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

J1105 Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

J1106 Se verifica información, disminución de número de miembros de hogar 

J1107 
Se verifica información, se corrige inconsistencia detectada en sección 2 en 
preguntas 48 y 49  

 

Kevin Maldonado.- 

Se realiza verificación de sector intervenido por equipo de Kevin Maldonado el mismo ha sido trabajado 

en modalidad de barrido entre los encuestadores NAguiño y CAlay obteniendo lo siguiente: 

 

Conglomerado: 131250002203 

Panel Encuestador Novedad 

J1101 NAguiño 

Se verifica información, disminución de miembros de hogar adicional a 
Cód. Persona 01 y 04 no se le realiza sección 6 y 7 debido a que se 
encontraban haciendo compras en otro cantón 

J1102 CAlay 
Se verifica información, no se diligencia sección 6 y7 de Cód. Persona 03 
debido a que no se encontraba en la vivienda 

J1103 CAlay Se verifica información, incremento de número de miembros de hogar 

J1104 CAlay Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

J1105 NAguiño Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

J1106 NAguiño 
Se verifica información, no se diligencia sección 6 y7 de Cód. Persona 01 
debido a que se encontraba en otra parroquia  

J1107 CAlay Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

 

Adicional se realiza acompañamiento en levantamiento de información en conglomerado 130550900403 

y se trabaja en panel K1203 junto a encuestador CAlay donde se verifica ingreso cero en sección 3 

pregunta 63  para el periodo de referencia de debido a que no tuvo producción de leche para la venta lo 

poco que obtuvo fue para autoconsumo, se trabaja panel K1201 con encuestadora NAguiño se verifica 

fuente de abastecimiento de agua de la vivienda Otra fuente por tubería, en el presente día equipo sólo 

intervino 2 conglomerados debido a que si desplazaba hacia el tercer conglomerado programado se 

estaría llegando alrededor de las 7 pm,  hora no adecuada para iniciar intervención y teniendo en 

consideración que para cumplir con la ruta de trabajo el acceso a 2 conglomerados no era por la provincia 

de Manabí sino por la Vía Santo Domingo Buena Fe motivo por lo que el equipo se traslada hasta la 



provincia de Santo Domingo para pernoctar y poder intervenir a primera hora conglomerados de manga 

de cura que tienen acceso por la vía antes mencionada. 

 

 

11/12/2021 
 
Se trabaja con equipo de supervisor Kevin Maldonado. 
 
Se brinda apoyo logístico a equipo con intervención junto a encuestador CAlay  conglomerados 120400 
000503 (parroquia El Paraíso de la 14) y 130400000606 (parroquia Santa María), mientras que el 
supervisor KMaldonado y encuestadoras APihuave y NAguiño intervenían conglomerados restantes para 
cubrir desfase de día anterior. Se revisa material diligenciado por encuestadora APihuave en 
conglomerado 230152000106 donde se verifica que la vivienda panel I2104  es la única vivienda del 
sector que no se encuentra conectada al sistema de alcantarillado, sigue utilizando pozo séptico e indico 
que no desea conectarse aún. 
 
Verificación de conglomerados de seguimiento se obtuvo la siguiente información: 
 

Conglomerado: 130150008902 

Panel Encuestador Novedad 

J1101 CAlay Se verifica información, incremento de número de miembros de hogar 

J1102 CAlay Se verifica información, incremento de número de miembros de hogar 

J1103 CAlay Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

J1104 CAlay Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

J1105 CAlay Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

J1106 CAlay Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

J1107 CAlay Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

 
Conglomerado: 130150002504 

Panel Encuestador Novedad 

J1101 NAguiño Se verifica información, incremento de número de miembros de hogar 

J1102 
NAguiño 

Se verifica información, incremento de número de miembros de hogar 

J1103 
NAguiño 

Se verifica información, incremento de número de miembros de hogar 

J1104 
NAguiño 

Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

J1105 
NAguiño 

Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

J1106 
NAguiño 

Vivienda de alquiler  desocupada hace 6 meses   

J1107 
NAguiño 

Se verifica información, sin novedad en levantamiento  

J1108 
NAguiño 

Vivienda desocupada desde inicio de pandemia 

J1109 
NAguiño 

Vivienda desocupada hace 1 año 

J1110 
NAguiño Vivienda con informante no idóneo (único miembro de hogar perdido en el 

alcoholismo). 

 
 
12/12/2021 
 
Se trabaja con equipo de supervisor Jacqueline Funes. 
 

Se realiza acompañamiento en levantamiento de una vivienda pendiente de conglomerado  



230150052603 panel I1208 junto a encuestadora LQuiroz, adicional se realiza revisión de material 

diligenciado de encuestador RZurita  de conglomerado 230157000203, material de AQuiñonez ya había 

sido revisado en su totalidad por supervisora de equipo JFunes.   

Se realizó verificación de novedades reportadas en conglomerado 230150028402 por encuestador 

AQuiñonez en panel I2102 (nadie en casa), I21004 (nadie en casa), I2108 (rechazo), I2110 (nadie en casa).  

   

Novedades generales: 

 Omisión sección 8 pregunta 14.1 

 Inconsistencia sección 2 pregunta 4 

 Inconsistencia en caratula (Se solicita cambio de área a investigar de las 7 viviendas de 

conglomerado 230157000203, debido a que por presentar características de amanzanamiento 

encuestador había registrado área urbana y no rural como indica MyC) 

 Inconsistencia en sección 2 preguntas 48 y 49 

 Falta de observación en reducción de miembros de hogar 

 

   
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES: 

 

 En área rural se demanda del doble de esfuerzo para explicar cada una de las 23 preguntas de la 

sección 9 Índice de Confianza al Consumidor, debido a que no saben que responder cuando se 

pregunta con relación al mes anterior si ha consumido mayor, igual o menor, lo que ocasiona que 

en muchas ocasiones sólo dicen póngale a todo igual y no quieren responder pregunta a 

pregunta. 

 Debido a que en el presente mes el formulario incluye secciones con informante directo y que en 

su mayoría al momento de las visitas no se encuentran en la vivienda y para cumplir metodología 

el encuestador debe regresar a la vivienda, esto está ocasionando aparte de retraso en la fluidez 

del material diligenciado, un agotamiento extra del personal por desplazamientos de regresar a 

los sectores ya intervenidos.   

 Para realizar la actividad de supervisión (reentrevistas) al momento de que la información ha sido 

levantada en dispositivo móvil (tablet) se complica y retrasa al encuestador debido a que se debe 

quitar la tablet al encuestador para realizar reentrevista y luego de esto el encuestador puede 

continuar con levantamiento. 

 Las novedades encontradas en la supervisión realizada, fueron resueltas realizando las 

respectivas reentrevistas e impartiendo las directrices del caso. Cabe indicar que las múltiples 

reinstrucciones dadas al personal están surgiendo efecto debido a que cada vez están 

cometiendo menos defectos en el diligenciamiento en comparación de ocasiones anteriores. 

 Se concluye que a pesar de las distancias en los recorridos entre conglomerados de una misma 

parroquia o cantón, o los pertenecientes a diferentes provincias se pudo ir avanzando de acuerdo 

a lo planificado en las cargas de trabajo durante el tiempo que duró mi comisión. 

 

Al presente informe se adjuntan  

 Formularios de gastos personales de alimentación y hospedaje.  

 Memo de autorización de la comisión. 

 



La comisión se realizó sin novedad en el vehículo contratado. 

 

 

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA 
Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado 
en el cumplimiento del servicio institucional, desde la 
salida del lugar de residencia o trabajo habituales o del 
cumplimiento del servicio institucional según sea el caso, 
hasta su llegada de estos sitios. 

FECHA  
dd-mm-aaaa 

09/12/2021 12/12/2021 

HORA  
hh:mm 

08:45 17:00 

TRANSPORTE 
TIPO DE  
TRANSPORTE 
(Aéreo, terrestre, 
marítimo,  otros) 

NOMBRE DE 
TRANSPORTE  

 

RUTA 
SALIDA LLEGADA 

FECHA 
dd-mmm-aaaa 

HORA 
hh:mm 

FECHA 
dd-mmm-aaaa 

HORA 
hh:mm 

Terrestre 
Vehículo 
Contratado 

Guayaquil - Provincia 
de Manabí 
(Portoviejo, 
Rocafuerte, El 
Carmen);  Provincia 
de Santo Domingo 
(Santo Domingo) - 
Guayaquil 

 
09-12-2021 

 
8:45 

 
12-12-2021 

 
17:00 

 
NOTA: En caso de haber utilizado transporte público, se deberá adjuntar obligatoriamente los pases a 
bordo o boletos. 
 

 
OBSERVACIONES 
 
FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO 

 
 
 

NOTA 
El presente informe deberá presentarse dentro del término de 
4 días del cumplimiento de servicios institucionales, caso 
contrario la liquidación se demorará e incluso de no 
presentarlo tendría que restituir los valores percibidos. Cuando 
el cumplimiento de servicios institucionales sea superior al 
número de días autorizados, se deberá adjuntar la autorización 
por escrito de la Máxima Autoridad o su Delegado 

 
 
 
 
 
 

 
 
                                                                                   
 
 
 
 
 
 
 

 

NOMBRE:      Econ. Mayra Fernanda Chalén Loor 

                   Asistente de Operación de Campo Zonal 
 
FIRMAS DE APROBACIÓN 
FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL 
SERVIDOR COMISIONADO 

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE DE LA 
UNIDAD 

 
 
 
 
 
 

 

NOMBRE:             Ing. Joffre Luis León Veas 
Jefe de la Unidad de Gestión de Operaciones de 
Campo – CZ8L 

NOMBRE:              Ing. María Vanessa Zambrano Zambrano 
                                          Coordinadora  Zonal 8 INEC 

  

 

Firmado electrónicamente por:

MAYRA
FERNANDA
CHALEN LOOR

Firmado electrónicamente por:

JOFFRE
LUIS LEON

Firmado electrónicamente por:

MARIA VANESSA
ZAMBRANO
ZAMBRANO



LUGAR Y FECHA: Guayaquil 13 de Diciembre del  2021

NOMBRES Y APELLIDOS: Mayra Fernanda Chalén Loor

FECHA DE COMISION: DESDE:   09/12/2021    HASTA:   12/12/2021

DESTINO (CIUDAD):

N° DE SOLICITUD: 188 - CZ8L - GOPZ - 2021

09/12/2021 001-001-000005724 CONSUMO DE ALIMENTOS 9,00$           

10/12/2021 001-001-000005725 CONSUMO DE ALIMENTOS 7,00$           

10/12/2021 001-001-000005726 CONSUMO DE ALIMENTOS 10,00$         

10/12/2021 001-001-000010050 HOSPEDAJE 56,00$         

10/12/2021 001-001-000026763 CONSUMO DE ALIMENTOS 6,00$           

10/12/2021 001-001-000021708 CONSUMO DE ALIMENTOS 9,30$           

11/12/2021 001-001-000000855 CONSUMO DE ALIMENTOS 9,00$           

11/12/2021 001-001-000000856 CONSUMO DE ALIMENTOS 10,00$         

11/12/2021 001-001-000000857 CONSUMO DE ALIMENTOS 8,00$           

12/12/2021 002-001-0007222 HOSPEDAJE 70,00$         

12/12/2021 001-001-000000037 CONSUMO DE ALIMENTOS 11,00$         

12/12/2021 001-001-000000858 CONSUMO DE ALIMENTOS 9,00$           

TOTAL: 214,30$       

FIRMA DE RESPONSABILIDAD

PARA USO PROCESO FINANCIERO:

VALOR ENTREGADO COMO ANTICIPO

30% VALOR A NO JUSTIFICARSE 0,00

70% VALOR A JUSTIFICARSE 0,00

GASTOS JUSTIFICADOS 214,30

VALOR A DESCONTAR -214,30

REVISADO POR

RESUMEN DE GASTOS DE  ALIMENTACIÓN Y HOSPEDAJE EN LICENCIA CON REMUNERACIÓN

Provincia de Manabí (Portoviejo, Rocafuerte, El Carmen); Provincia de Santo Domingo (Santo 

Domingo)
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Alimentación $ 88,30
Hospedaje      $126,00


