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INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Objetivo
Capacitacion para utilizacion de las tablets Lenovo TAE M8

Actividades

Lunes 03 de octubre de 2022
- Caracteristicas del dispositivo

Resumen:

» Fl dia lunes Se reviso la metodologia establecida para la instalacion, administracidn y manejo por arte del
usuario final de la Tablet Lenovo TAB M8

» 5g realizd una intreduccicn a las caracteristicas técnicas de [a Tablet Lenovo TAB M3.

= Se entregd el material didéctico de la Instalacién, caracteristicas técnicas y guia de usuario de la Tablet Lenove
TAB ME.

Se pernocto en la cludad de Quito

Martes 04 de octubre de 2022
- Imtroduccion al sisterma Harus

Resumen:

= Sg realizo la capacitacion del sistema Horus, mismo que sera el sistema administrador de las Tablets Lenovo
TAB M8, se realizd la induccion del sistema desde los dmbitos basicos del sistema, requisitos del hardware,
instalacién de software v revision de eada una de las caracteristicas técnicas del aplicativo, las funciones que
tiene predefinidas el administrador del mismo y los tipes de servicios que brinda el aplicativo orlentado a la
metodologia a Implementar para el levantamiento de informacion en territorio.

Se pernocto en la ciudad de Quito

| Miércoles 05 de octubre de 2022
atraduccion a la instalacion del sistema Horus




- Proceso de recepcion y verificacidn de los dispositivos maviles
- Instalacion del sistema Horus en la Tablet Lenovo TAB M2

Resumen:
= Las caracteristicas técnicas necesarias para la instalacion y dptimo funcionamiento del aplicativo Horus son
las siguientes:

Computador portdtil o de escritorio de 8 gb de memoria RAM y procesadar minima I5.

Hub de puertos USB con conectar tipa ¢

Red robusta con Access Point que soporte minimao 10 dispositivos a la vez.

= 5e realizé el proceso de la apertura de las cajas que contienen 10 tablets y también se revisaron los pasos
para la apertura de las cajas individuales de cada caja, de la siguiente manera:
1. Abrir la caja (10 tablets)
2. Abrir las tablets en los 3 lados y el cuarto en |a parte baja
= 3. Revisa el cadigo de cada una de las tablets y registrarlos en digital
- 4. Aleatoriamente revisar que los codigos registrados coincidan con los cadigos que se encuentran en
la caja grande contenedora de las 10 tablets

* E| proceso de instalacidn del sisterma Horus, se realiza de |a siguiente manera:

- Da clic & veces en Hala y escanear el cadigo OR de la aplicacion Horus
= Conectarse a la red wifi
= Clic en confipuracion del sistema
- Clic en acerca de Tablet
- Varios clics en numero de compilacién para activar el desarrallador
- Clic en opciones para programadoreas
- Clic para activar |la depuracidn por US8
Ingresar a Horus
= Dar los permisos posibles
= LClic en cheguear permisos
- Clic en forzar actualizacion
- Reiniciar el equipo

= El proceso de configuracién y carga de |a imagen de aplicaclones se realiza de la siguiente manera:

- Conectamos |a Tablet al puerto USB de la computadora o al dispositive HUEB, si el dispositivo ne es
reconocido, desactivamas y activamos nuevamente el depurador de USB en opclones para
programadores.
Una vez con el dispositivo conectado correctamente el nimero de serle de |a Tablet aparecera en el
Bach del computadar.

- Corremos el Bach y damaos 51

- ¥ esperamos gue se cargue la imagen de los aplicativos.

Nota: Mo se puede desconectar ninguna Tablet asi esa Tablet haya terminado su proceso, se debe esperar que
todas terminen.

Los tiempos medidos en estas pruebas son con un HUB tipo C o conectando directamente a | puerto USB del
equipo es de maximo 3 minutos para concluir con el proceso, Conectados a un HUB tipo A este proceso dura

antre 25 a2 30 minutos,

Le pernocto en la ciudad de Quito




Jueves 06 de octubre de 2022
= Pruebas con los dispositivos

Resuman:

» Sg realizaron todas las pruebas correspondientes con los dispositivos tanto en formateo del equipo comao la
configuracién del sistema, se trato de hacer fa instalacion directamente desde una unidad de almacenamiento
{flash memaory) con un adaptador tipo A = C, pero nos encontramaos con la novedad que el dispositivo tiene
blogueado todos los puertos para conexion con dispositivos de almacenamiento por motivos de seguridad,
posteriormente la respuesta de la empresa proveedora fue gue no se podra habilitar estos puertos v en su
defecto se tendra que hacer la carga mediante micro 55D, esto es de suma importancia ya que en las pruebas
no se tenia contemplado la carga de Informacién para territorio como son los shapes y mapas en pdf para la
ubicacidn geografia de las viviendas, ademds de la carga de trabajo censal para las jornadas de trabajo.

Ademds, se procurd recrear un ambiente rezl, es deeir, con la infraestructura y capacidades de la red de datos
similares a la de las coordinaciones zonales con el fin de determinar los tiempos reales gque tomaria todo el
proceso completo de |a activacion y carga de la imagen a los dispositivos maviles, el resultado fue el siguiente.

Entre todos los presentantes de las coordinaciones zonales de Cuenca, Ambato y Guayaquil se repartieran 10
dispositivos, el primer paso fue la apertura de la caja, el des empacamiento de cada una de las tablets y
encendida de las mismas, este proceso tomo cerca de B minutos.

El segundo paso fue escanear el codigo QR y conectarse a la red wifi, en este paso solamente 3 dispositivos de
los 10 lograron conectarse a la red wifi debldo a la saturacldn del Access Poing, por tal razon solo estos equipos
pudieran concluir con todo el proceso.

Para la configuracion del aplicativo y la carga de la imagen de las aplicaciones, el tiempo de fue de 10 min
aproximadamente y la conexidn se realizado por HUB tipo C

Se pernocto en la ciudad de Quito

Viernes 07 de octubre de 2022
= Capacitacion sobre el Help Desk

Resumen:
» Para el dia 5 se realizé la capacitacion sobre la mesa de ayuda o help desk que es una aplicacién disefiada por
la empresa provesdora exclusivamente para soporte técnico a las tablets en caso de dafio fisico.

Se crearan los usuarios que crearfan e ticket comrespondiente mediante |a herramienta en mencian, luego de
que el departamento de Tics de cada coordinacidn zonal revise el dispositivo y se cerciore que el problema es
de hardware, una vez levantada la incldencia la empresa proveedora serd quien se encargue de la tramitologia
carrespondiente para hacer valida la garantfa de los equipos, de acuerdo a los tiempos establecidos para cada
coordinacion zonal,

La direcclén de la mesa de ayuda o Help Desk es la sigulente: https:/finec.conecta.com.ec/support/home

Se retoma a la sede.

| ITINERARID | SALDA | LLEGADA | NOTA
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NOTA: En caso de haber utilizado transporte piblico, se deberd adjuntar obligatoriamente los pases a borda o

DBSERVACIONES

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

MOMEBERE: Fablan Uyaguari Reyes

MOTA

El presente informe debera presentarse dentro del térming de 4
dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrarlo
Ia liguidacion se demarard e incluso de no presentarlo tendria gue
restituir los valores percibidos. Cuando e cumplimiento de
servicios instibucionales sea superior al ndmera de dias
autorizados, se deberd adjuntar la autorizacidn por escrito de la
Mamma furtoridad o su Delegado

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISIONADD

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE L& O EL

NOMBRE: Edy Velastegui
Responsable de Empadronamiento

MOMBERE: Christian Bermeo
Responsable Zonal del Censo CPY

SE ADJUNTA:
1 Contral de comision de servicios

i Tarjetas de embargue Cuenca = Quito  Quito - Cuenca
1 Farmulario de Recurmen de Gastos de alimentadcn y Hospedaje
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ablan Uyaguarl Reyes
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articipacion en la capacitacidn de las Tablets CPV, misma que se impartira de manera presencial en Quito, en)
lanta Central.

torizacion segin Memorando Nro. INEC-C265-2022-2256-M

ESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A REALIZARSE

3 Ia 07 de octubre de 2022

lida de la ciudad de Cuenca a las 07:42 en transporte aéreo. Se tiene planificado para esta semana lo siguiente: -
Manejo de las Tablet.

Instalacion de |z herramienta de gestidn.

Proceso de carga de aplicaciones.

Funcionamiento de la herramienta de gestidn

os dias 03, 04, 05 v 06 de octubre se pernoctan en la ciudad de Quito,

| dia 07 de octubre se retorna a la sede,

avilizacion aprobada con Memorando No. INEC-CZ65-2022-2256-M, con fecha 28 de septiembre de 2022
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FIRRA DE LA O EL SERMICHOR SOLICITANTE

FIRRAA DE LA O EL RESPOMNSABLE DE LA UNIDAD SOUCITANTE

MOMRRE DE LA O EL SERMIDDR
Fabidn Amdrés Uyaguari Reyes

MOMBRE DE LA O EL RESPFONSABLE DE LA UMIDAD SOLIOTANTE
Chrlstlan Bermeo
Rasparaable Zonad Sur

FIAMA DE L AUTORIDAD NOMIMADORA O 5L DELEGADO

TR TR T I PR

JOSE ROSERDD

FORARRE OF L8, ALTONIAD HORIMABORE 0 SU DEIEGAN:
Ledo. José Ayala
Coardinar Zonal 6

MOTA: Esta solicitud deberd ser presentada para su Autorizadidn, con por lo
menos 72 horas de antficipackim al cumplimiento de los sendcios
mstitucionales; salve o case de gque per Pecesidades [mstitucionales fa
Aaitoridad Mominadora autarice.
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Estd prohibido conceder servicios institucsanales duranbe los déas de descanso
obligatorie, oon exteptiin de las Madmbes Autorldades o &8 casos
extepcionales debidamente justificades por la Mindma Autoridad o s
Delegado.




