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Lamm Instituto nacional de estadistica y censos

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIPNALES
130— CGTPE-DIES-GEPH-2025 /

FECHA DE INFORME (dd-mmy-'aaaa)
06 de agosto de 2025

DATOS GENERALES
APELLIDOS-NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:
OBANDO CADENA JAVIER ALEXANDER Analista de Estadisticas Sociodemograficas 2
C.I. 1719633982 Servidor Publico 5
CIUDAD-PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR

Cuenca - Azuay GEPH-GESTION ESTADISTICA PERMANENTE DE HOGARES

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
e Javier Obando

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Objetivo General

Supervisar el levantamiento de informacién y el proceso de socializacion, en todas las provincias del
pais de acuerdo a la distribucion de la muestra semanal, durante el mes de julio de/2025.

Objetivos Especificos

» Supervisar la correcta aplicacién de las directrices emitidas para la aplicacién de la metodologia
de trabajo, en el levantamiento de informacion del Proyecto Robustecimiento de la Produccion
Estadistica del Ecuador -C1: Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares Urbanos y
Rurales" 2025.

* Supervisar el desempefio técnico del personal contratado, en las Coordinaciones Zonales, pues de
su desempefio depende la calidad de la informacion.

» Controlar la cobertura en campo del levantamiento de informacion.

* Re instruir al personal de campo de las observaciones de las entrevistas.
ACTIVIDADES A DESARROLLAR

* Observary evaluar la organizacién de los equipos de campo y de socializacion.

» Observar entrevistas para evidenciar la aplicacion de la metodologia en el diligenciamiento del
aplicativo.

* Participacidn activa y directa en |la toma de decisiones técnicas para la solucién de inquietudes
y problemas detectados.







e Reuniones de trabajo con los equipos de campo. De ser el caso dar la re instruccion
correspondiente.

Controlar la cobertura.

e Supervisar el manejo de la cartografia por parte de los encuestadores y supervisores.

Re instruir al personal de campo en los aspectos relacionados a la mejora de la toma de
informacién de campo.

INFORME DE SUPERVISION DE CAMPO
Zonas de trabajo:

¢ UPM 010150071701
* UPM 010150121901

Equipos supervisados: N.215y N.2 7

Martes 29 de julio de 2025

Situacion:

Durante la verificacién matutina, el equipo 15 no se encontraba en campo, y no se hallaron registros de
presencia o actividad en la UPM asignada. Posteriormente, el equipo fue localizado en campo y se procedio con

acompafiamiento directo. Durante la supervisidn se identificaron las siguientes novedades:

Rechazos confirmados: Se verificaron los casos reportados como rechazo, en los que los moradores expresaron
su negativa a participar en la encuesta.

Nadie en casa: Una vivienda reportada como "nadie en casa" fue revisitada y se logro contacto con la esposa
del jefe del hogar, quien manifesté que no habia podido atender por motivos personales. Se comprometio a

brindar la informacion a las 16h00 del mismo dia. Se logro abrir la encuesta sin ninguin percance adicional.

Ambiente laboral:

* Se reportaron comportamientos indebidos por parte de los choferes hacia encuestadoras vy
supervisoras, lo cual debe ser atendido con urgencia para evitar afectaciones al clima laboral y
garantizar condiciones de respeto y seguridad para el personal.

e Se evidencian problemas en el proceso de pago a encuestadores, lo cual esta generando malestar
dentro del equipo.

* Se recibid la alerta de que mdés encuestadores estdn considerando presentar su renuncia, lo cual podria







afectar la operatividad del equipo y el cumplimiento de las cargas de trabajo.
Miércoles 30 de julio de 2025

Situacion:
El equipo 7 se encuentra trabajando desde las 06:00 a.m. del 30 de julio. Durante la jornada se registraron las
siguientes novedades:

* Dos rechazos verificados: Las personas se negaron a colaborar, incluso tras el acercamiento del equipo
supervisor.

* Dos casos de “nadie en casa”: Habitaciones cerradas sin contacto inicial.
Dificultades de difusidn:

No se logrd contactar con la presidenta del barrio, lo que impidié realizar una adecuada coordinacién territorial
previa. En los barrios amanzanados, la ausencia de autoridades barriales o comunitarias dificulta la socializacion
del operativo. Como resultado, los moradores no estdn informados sobre el ENIGHUR, lo cual impacta
negativamente en la receptividad.

REVISION DE FORMULARIOS
31 de julio de 2025

En este dia se realizé la revision de formularios a los dos equipos. El trabajo incluyé la verificacién del nimero
de registros de gastos por hogar. Para los formularios que presentaban menos de diez registros de gasto en la
seccion de gastos diarios, los encuestadores justificaron la situacién indicando que, debido a los hdbitos de
compra de los informantes, y considerando el periodo de referencia se registraron esa baja cantidad de
productos.

Observaciones generales sobre la calidad de la informacion

Durante la revision de formularios correspondientes a los equipos supervisados, se identificd una deficiencia
recurrente en los registros de gastos reportados por los hogares encuestados. En varios formularios, la
informacién de los encuestadores sobre registros como alimentacién, transporte, servicios bdsicos, salud,

educacion, entre otros, fue inconsistente o ausente.

Esta situacion compromete la calidad del dato y puede afectar la confiabilidad de los resultados del operativo,
particularmente en el componente de estructura de gasto de los hogares, que es un eje central del ENIGHUR.

01 de agosto de 2025







En este dia se continud con la revisién de formularios. Es persistente el problema de la baja cantidad de
registros en el formulario de gastos. Revision detallada de casos especificos con inconsistencias, por ejemplo: un
perceptor con ingresos de alrededor de 800 ddélares no reportaba ningun gasto en el formulario de gastos
personales, el justificativo fue que debido a que en la semana de referencia no salié de su hogar no habia
realizado ninguna compra.

Medidas correctivas implementadas

Con el fin de atender esta problemdtica de forma inmediata, se realizé instruccidn directa al personal de campo
(encuestadores y supervisores) en las siguientes lineas:

Refuerzo sobre la importancia del médulo de gastos dentro del formulario, recalcando su caracter estratégico
para el andlisis de condiciones de vida.

Recordatorio sobre técnicas de sondeo para obtener informacién mds completa, sin inducir respuestas.

Instrucciones para realizar la gestion en casos donde se pueda mejorar o complementar la informacién
incompleta.

Productos alcanzados

Matriz de Problemas y Soluciones

Problemas Soluciones
Vivienda con condicién de “Nadie en casa”. Vivienda revisitada, se logro contacto con la esposa
del jefe del hogar.
Se reportaron comportamientos indebidos por parte | Se informo la situacion a la responsable zonal.
de los choferes hacia encuestadoras y supervisoras. Manifestd que el problema sera atendido con
. urgencia para evitar afectaciones al clima laboral y
garantizar condiciones de respeto y seguridad para el
personal.
Retraso en el proceso de pago a encuestadores y | Se compartié el malestar del personal de campo a la
supervisores. Varios de estos estdn considerando | responsable zonal. La cual indicd que el proceso de
presentar su renuncia debido a esta situacion. pagos se encuentra en ejecucion y lo notificara al
personal de campo a la brevedad posible.
En los barrios amanzanados, la ausencia de | Se realiz6 el acompafiamiento con el equipo a las
autoridades barriales o comunitarias dificulta la | viviendas que por motivos de desconocimiento
socializacion del operativo de campo. sentian desconfianza del personal, indicando a los
moradores del sector los objetivos y la importancia
de la encuesta.







Se realizd una charla a los equipos indicando la
modulo de gastos dentro del

Baja cantidad de registros en el formulario de gastos
F2 y F3. importancia del
formulario, recalcando su cardcter estratégico para el

analisis del consumo de los hogares.

CONCLUSIONES:
* Todas las viviendas de los conglomerados asignados fueron gestionadas con éxito.
* Los rechazos se debieron principalmente a falta de tiempo o desinterés de los informantes, los casos
fueron verificados.
* En los sectores amanzanados, la ausencia de autoridades barriales o comunitarias dificulta la
socializacion del operativo y compromete la efectividad de la cobertura de campo.
Se evidencian problemas en el proceso de pago a encuestadores, lo cual esta generando malestar dentro
del equipo.
* Se identifico una deficiencia recurrente en los registros de gastos reportados por los hogares
encuestados.
* Se recibio la alerta de que mas encuestadores estdn considerando presentar su renuncia, lo cual podria
afectar la operatividad del equipo y el cumplimiento de metas en la UPM.
RECOMENDACIONES:

* Coordinar con el area de Comunicacion Institucional para disefiar estrategias de difusion focalizadas en
conglomerados sin liderazgo barrial.

* Continuar con revisiones periddicas de formularios, especialmente en los médulos criticos como ingresos
y gastos, a fin de corregir a tiempo las deficiencias.

* Implementar espacios breves de retroalimentacién diaria entre supervisores y encuestadores para
discutir errores frecuentes.

* Coordinar con el drea administrativa y de talento humano para atender los inconvenientes con pagos y
evitar la pérdida de recurso humano capacitado.

* Elevar el reporte sobre comportamiento inapropiado de choferes al area responsable de logistica y
tomar medidas inmediatas, incluida la posible rotacién o sancién del personal implicado.

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
diemmmi-aa 29-07-2025 01-08-2025 | cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar
de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del
HORA 03HO0 20H00 servicio institucional segun sea el caso, hasta su llegada de estos
hh:mm sitios.
TRANSPORTE
TIPO DE
RANSBORE NBNBRE O —— SALIDA LLEGADA
(Aéreo, terrestre, TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
maritimo, otros) dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
Aéreo Aéreo ¥ QUITO-CUENCA 7 29-08-2025, 05H20 29-08-2025 06H20







TERRESTRE Vehiculo Contratago | ~ CUENCA-CUENCA | | 29-08-2025” |  06H30 29-08-2025 7 18H00
TERRESTRE A Vehiculo Contratado/|  CUENCA-CUENCA 30-07-2025 08HOO 30-07-2025 /] 18H00
TERRESTRE /| Vehiculo Contratado |~ CUENCA-CUENCA 31.07-2025 /|  08Hoo 31072025 / 18HO0
TERRESTRE Vehiculo Contratado | CUENCA-CUENCA 01-08-2025."|  08HOD 01-08-2025 15H00
Aéreo Aéreo / CUENCA-QUITO 01-08-2025 16H47 /|  01-08-2025 1738 7

e NOTA: El vehiculo contratado por la Coordinacion Zonal Sur se utilizo exclusivamente los dias 29 y 30

de julio del presente para la supervisién nacional del personal de campo.

OBSERVACIONES

ADJUNTO:
v" Hoja de comisién
v Facturas de consumos por la comision.

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

RE: Javier Obando Cadena
C.1. 1719633982

NOTA

El presente informe debera presentarse dentro del término de 4
dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario
la liquidacion se demorard e incluso de no presentarlo tendria
que restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de
servicios institucionales sea superior al numero de dias
autorizados, se deberd adjuntar la autorizacién por escrito de la
Maxima Autoridad o su delegado

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
DEL SERVIDOR COMISI (o}

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LAO EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

it

NO}JBRE: Vladimir Tipan

NOMBRE: Roxana Villalva
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RESUMEN DE GASTOS DE ALIMENTACION Y HOSPEDAJE EN LICENCIA DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

LUGAR Y FECHA:
NOMBRES Y APELLIDOS:
FECHA DE LA COMISION:
DESTINO (PROVINCIA):
N2 DE SOLICITUD:

Quito, 6 de agosto del 2025

JAVIER ALEXANDER OBANDO CADENA

DESDE: 29/07/2025 HASTA: 01/08/202»5‘
AZUAY -~

130-CGTPE-DIES -GEPH — 2025

DETALLE DE DOCUMENTOS

FECHA \F,:gl_:;RNA:NOTA g DESCRIPCION | VALOR OBSERVACIONES

29/7/2025 009-701-002222103 AAlimentacién A $5,10|

L 29/7/2025 | 024-913-000233314 {Aimentaciop|  $0,89"
29/7/2025 }002-201-000029866 | Alimentaciéa”| 4,50}
30/7/2025/001-101-000001814/] Alimentacién | §3,50(~
30/7/20251001-001-000006457 A Alimentacién } $10,01 )/
31/7/2025{001-100-000000537~] Hospedaje | $120,00)”
31/7/2025 | 901-001-000000840.| Alimentacien { $19,50 |~
31/7/2025 4607-921-000614873 Alimentacién {~  $6,84| /
Total $170,34 /

Autorizo al Area Financiera descontar de mi rol de pagos el valor no justificado correspondiente al anticipo de mi Licencia con Remuneracién, de conformidad con lo
dispuesto en el inciso 2 del Art. 15 “Control y Liquidacion” del Acuerdo N2 MDT-2015-0290 publicado en el Suplemento del Registro Oficial N@ 657 del 28 de diciembre
del 2015,

PARA USO PROCESO FINANCIERO:

VALOR ENTREGADO COMO ANTICIPO_2 Y 0, (¥
30% VALOR A NO JUSTIFICARSE_ 17, (7~ _

70% VALOR A JUSTIFICARSE_(LS >/ YT 3¢,

GASTOS JUSTIFICADOS_| Y0 L) « '

%)

" REVISADO PO
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SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS FECHA DE SOLICITUD (dd-mmpm-aaaa)
INSTITUCIONALES 27-06-2025
130-CGTPE-DIES -GEPH — 2025 /
VIATICOS X MOVILIZACIONES }/ | SUBSISTENCIAS | | ALIMENTACION | |
DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR T
Obando Cadena Javier Alexande( ANALISTA DE ESTADISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS 2
Cl: 1719633982 SERVIDOR PUBLICO 5
CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Cuenca - Azuay DIES: GESTION DE ESTADISTICAS PERMANENTES A HOGARES - GEPH
FECHA SALIDA HORA SALIDA FECHA LLEGADA .
(dd-mmm-aaaa) {hh:mm) (dd-mmm-2aaa) o e et
29-07-2025 06h00 01-08-2025/ 18HO0
Fd
SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:
. Javier Obando

Objetivo General

Supervisar el levantamiento de informacion y el proceso de socializacion, en todas las provincias del
pais de acuerdo a la distribucion de la muestra semanal, durante el mes de julio de 2025.

Objetivos Especificos

. Supervisar la correcta aplicacion de las directrices emitidas para la aplicacion de la
metodologia de trabajo, en el levantamiento de informacion del Proyecto Robustecimiento de la
Produccion Estadistica del Ecuador -C1: Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares
Urbanos y Rurales" 2025.

. Supervisar el desempefio técnico del personal contratado, en las Coordinaciones Zonales,
pues de su desempefio depende la calidad de la informacion.

4 Controlar la cobertura en campo del levantamiento de informacién.
U Re instruir al personal de campo de las observaciones de las entrevistas.
ACTIVIDADES A DESARROLLAR

1. Observary evaluar la organizacion de los equipos de campo y de socializacion.
Observar entrevistas para evidenciar la aplicacion de la metodologia en el
diligenciamiento del aplicativo.

3. Participacion activa y directa en la toma de decisiones técnicas para la solucion de
inquietudes y problemas detectados.

4, Reuniones de trabajo con los equipos de campo. De ser el caso dar la re instruccion
correspondiente.

5. Controlar la cobertura.

6. Supervisar el manejo de la cartografia por parte de los encuestadores y supervisores.

7. Reinstruir al personal de campo en los aspectos relacionados a la mejora de la toma de
informacion de campo.

TRANSPORTE




TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE | NOMBRE DE RUTA
(aéreo, terrestre, | TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
maritimo, otros)
dd-mmm- hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
ve ’// aaaa i v
Aéreo / Aéreo /] QUITO - CUENCA 29-07-2025/ 06HOOD 29-07-2025 / 07H00
_ ~  Vehiculo / Wy 4
Terrestre Contratado,/” |  CUENCA - CUENCA /' 29-07-2025 08h00 29-07-2025 18h00
Vehiculo - P r
Terrestre Contratado CUENCA - CUENCA 30-07-2025 £|  o08hoo 30-07-2025 18h00
. Vehiculo i / P
Terrestre Contratado # | CUENCA - CUENCA 31-07-2025 . 08h00 31-07-2025 18h00
z Vehiculo / / ) i
Terrestre./” Contrtadd CUENCA - CUENCA 01-08-2025 08ho0 01-08-2025 16h00
aéreo /S Agreo / CUENCA - QUITO J/ 01-08-2025 /|  16H00 01-08-2025 17H00
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DELBANCO: Banco General Rumifiahui TIPO DE CUENTA: Ahorros No. DE CUENTA: 8566285100

En el caso de no utilizar el boleto emitido para el cumplimiento de la comisién y no justificarlo durante los 8 dias siguientes a su

emisién, autorizo al INEC para que pro

ceda con el descuento del valor respectivo

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOLICITANTE

O 7 rmada siacrrin,cenante et
SSENELSON VLADIMIR
DS TIPAN ESFINOSA

NOMBRE DE LA O EL SERVIDCR
Javier Obando Cadena

NOMBRE DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOLICTTANTE
Vladimir Tipan

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADO

NOTA: Esta solictud deberd ser presentada para su Autoriracidn, con por lo menos 72 hores de

E

‘anticipacién al cumplimiento de los servicios instRucionales; salvo &l case de que por necesidades
ionales la autorice.

* De no existir disponibilidad presupuestaria, tanto la solicitud come la svtoritacen guedarin
insubsistentes
* Elinforme de Setvicios Institucionales deberd presentarse dentro del termine de 4 cias de
cumplido el servicio institucional
Estd prohibido conceder serviclos institucionales durante los dias de descamsc obiigatorio, con
excepcion de las Miximas Autoridades o de casos excepcionales debidaments justificasos por 2

NOMBRE DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADO
Roxana Villalva

Mixima Autoridad o su Delegada




CERTIFICACION PRESUPUESTARIA

Institucion: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS NO. CERTIFICACION FECHA DE ELABORACION
Wnid. Ejetutors: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS - PLANTA CENTRAL 1207 03 07 25
Unid. Desc:
TIPO DE DOCUMENTO RESPALDO CLASE DE DOCUMENTO RESPALDO
COMPROBANTES ADMINISTRATIVOS COMPROMISO NORMAL OTROS GASTOS
DE GASTOS
CLASE DE REGISTRO cOM CLASE DE GASTO OGA
CERTIFICACION PRESUPUESTARIA
PG SP PY ACT ITEM UBG FTE ORG N.Prest DESCRIPCION MONTO
55 Q0 033 001 730303 1701 202 2003 2215 Viaticos y Subsistencias en el Interior $240.00
TOTAL PRESUPUESTARIO $240.00
TOTAL
SON: DOSCIENTOS CUARENTA DOLARES

DESCRIPCION:

CERTIFICACION ECONOMICA Y PRESUPUESTARIA PARA VIATICOS A CUENCA MES DE JULIO-AGOSTO, PROYECTO ROBUSTECIMIENTO-C1-ENIGHUR,
SEGUN AUTOR. AVAL INEC-INEC-2025-0584-M, MEMORANDO INEC-CGAF-2025-1210-M, PROGRAMACION INEC-DIPLA-2025-0573-M Y REQUERIMIENTO
INEC-CGTPE-DIES-2025-0656-M, EMRA

DATOS APROBACION
ESTADO REGISTRADO: APROBADO:

APROBADO T AT TR T
- i S LT Vo
o E [OLINA
FECHA {dar Gnicanente con KiFmaEC
03/07/2025

Funcionario Responsable Director Financiero







