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# DE INFORME

9
       

CEDULA
APELLIDOS Y 

NOMBRES

FECHA DE INICIO 

DE LA COMISION

FECHA FIN DE LA 

COMISION
RMU

0919347294

ORELLANA 

CARDENAS 

JESSICA ZULAY

21/1/2026 24/1/2026 986.00                                                                               

NO PROCEDE

 VARIOS (*)  HOSPEDAJE  ALIMENTACION 

ANALISTA DE 

OPERACION DE 

CAMPO 1 ZONAL

                     80,00 3                    240,00                    168,00                      72,00                             -                        81,80                      84,68 #¡VALOR! #¡VALOR! #¡VALOR!

TOTAL A PAGAR

VALOR A 

DESCONTAR

238,48                       238,48                    

Elaborado por:  Revisado por:

XAVIER CHUEZ TORRES                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     Karen Hernández

DATOS PARA EL CALCULO COMPROBANTES DE VENTA REEMBOLSOS

LIQUIDACIÓN DE LA COMISIÓN DE SERVICIOS

LIQUIDACIÓN DE VIÁTICOS

DE GUAYAQUIL  A PROV. SANTA 

ELENA A 137 KM,  SE JUSTIFICA 

MENOS DEL 70% Y SE RECONOCE $ 

80 SEGÚN LO INDICADO EN LA 

NORMA TECNICA PARA PAGO DE 

VIATICOS POR 1 DIA

OBSERVACION

COMISIÓN DE SERVICIOS PARA 

REALIZAR ACTIVIDADES DE 

SUPERVISIÓN DE CAMPO PROYECTO 

ENVIGMU

DESCRIPCION DE LA COMISION

DETALLE

NIVEL DIARIO DE VIATICO # DIAS
TOTAL DE VIATICO 

Y SUBSISTENCIA

VALOR A 

JUSTIFICAR (70%)

PROCEDEN
COMBUSTIBLE PEAJE

MOVILIZACION 

/ PASAJE
30% del VIATICO



RESUMEN DE GASTOS DE ALIMENTACIÓN Y HOSPEDAJE EN LICENCIA CON REMUNERACIÓN 

 

  

DETALLE DE DOCUMENTOS 

FECHA RUC FACTURA/NOTA DE VENTA Nº DESCRIPCION 
VALOR TOTAL 

FACTURA 
OBSERVACIONES 

21/01/2026 0928075191001 001-001-000000416 ALIMENTACIÓN $4,75 FACTURA 

21/01/2026 0928864578001 003-003-000013541 ALIMENTACIÓN $9,00 FACTURA 

22/01/2026 2400450587001 001-001-000000054 ALIMENTACIÓN $3,75 NOTA DE VENTA 

22/01/2026 2450686833001 001-100-000001455 ALIMENTACIÓN $16,00 FACTURA 

22/01/2026 0928864578001 003-003-000013620 ALIMENTACIÓN $14,50 FACTURA 

 
23/01/2026 

 
1703906568001 

 
002-100-000001276 

 
HOSPEDAJE 

 
$36,80 

 
FACTURA 

HOSPEDAJE DE 2 NOCHES 

21/01/2026 Y 22/01/2026 

23/01/2026 0702155540001 003-002-000010134 ALIMENTACIÓN $4,99 FACTURA 

23/01/2026 1726998105001 003-001-000024031 ALIMENTACIÓN $9,19 FACTURA 

24/01/2026 1726998105001 002-001-000015754 HOSPEDAJE $45,00 
FACTURA 
HOSPEDAJE DE 1 NOCHE 

23/01/2026 

24/01/2026 2101065171001 001-001-000000749 ALIMENTACIÓN $6,50 NOTA DE VENTA 

24/01/2026 0920469103001 001-901-000014588 ALIMENTACIÓN $11,00 FACTURA 

24/01/2026 0920469103001 001-901-000014589 ALIMENTACIÓN $5,00 FACTURA 

TOTAL: $166,48  

 

 
Firmado electrónicamente por: 

JESSICA ZULAY 

ORELLANA CARDENAS 

Validar únicamente con FirmaEC 

 

FIRMA DE RESPONSABILIDAD 
 

 

PARA USO PROCESO FINANCIERO: 
 

VALOR ENTREGADO COMO ANTICIPO   $ 0,00 

30% VALOR A NO JUSTIFICARSE   $ 72,00 

70% VALOR A JUSTIFICARSE   $ 168,00 

GASTOS JUSTIFICADOS   $ 166,48 

VALOR A DESCONTAR   $ 0,00 

 

 

REVISADO POR 

LUGAR Y FECHA: 

NOMBRES Y APELLIDOS: 

FECHA DE COMISION: 

DESTINO (CIUDAD): 

N° DE SOLICITUD: 

 

Guayaquil, 27 de enero del 2026 

Jéssica Orellana Cárdenas 

DESDE: 21/01/2026 HASTA: 24/01/2026 

Santa Elena - Salinas, Santa Elena 

09-CZ8L-GOPZ-2026 

 

NO PROCEDE:               $0,00 
HOSPEDAJE:                $81,80 
ALIMENTACIÓN:         $84,68 
TOTAL:                        $166,48 



  
INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES 

Nro. Solicitud de Autorización para cumplimiento de 

Servicios Institucionales 
Fecha de informe (dd-mmm-aaaa) 

09-CZ8L-GOPZ-2026 29/01/2026 

 DATOS GENERALES 

Apellidos - Nombres de la o el servidor Puesto que ocupa: 

Orellana Cárdenas Jéssica Zulay   

C.I.: 0919347294 
Servidor Público 3 

Ciudad – Provincia del servicio institucional 
Nombre de la Unidad a la que pertenece la o el 

Servidor 

 Santa Elena (Salinas, Santa Elena) Gestión de Operaciones de Campo 

Servidores que integran el servicio institucional: 

Jéssica Orellana Cárdenas 

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS 
 

1. Antecedentes: 

 

El Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC), en su calidad de entidad rectora de la estadística 

oficial y responsable de planificar, normar y certificar la producción del Sistema Estadístico Nacional, de 

conformidad con la Ley de Estadística y la normativa vigente, impulsa la generación de información 

actualizada y confiable sobre esta problemática. Considerando como línea de base las encuestas 

realizadas en 2011 y 2019, el INEC ha previsto la ejecución, en el año 2026, de la Encuesta Nacional de 

Relaciones Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres (ENVIGMU), en concordancia con los 

mandatos de la Ley Orgánica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia de Género contra las 

Mujeres. 

 

En este contexto, mediante Memorando Nro. INEC-INEC-2025-1257-M, de 19 de diciembre de 2025, la 

Dirección Ejecutiva del INEC aprobó el Plan de Dirección del Proyecto “Encuesta Nacional de Relaciones 

Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres – ENVIGMU 2026”, a fin de continuar con los trámites 

correspondientes, conforme a las competencias institucionales y a la normativa vigente. 

 

Asimismo, mediante Memorando Nro. INEC-CZ8L-2026-0090-M, del 16 de enero de 2026, la Coordinadora 

Zonal 8, autoriza la comisión de servicios institucionales del proyecto "Encuesta Nacional de Relaciones 

Familiares y Violencia de Género contralas mujeres - ENVIGMU", para la supervisión presencial al personal 

de campo en la provincia de Santa Elena. 

 

Finalmente, mediante Memorandos Nro. INEC-CZ8L-GAFZ-2026-0071-M, del 20 de enero del 2026, el 

Responsable CZ8L Gestión Administrativa Financiera, emite la certificación presupuestaria 

correspondiente a los Viáticos y subsistencias en el interior. 

 

 

2. Objetivo: 

 

Supervisar de manera presencial al personal de campo para fortalecer las capacidades técnicas y 

garantizar la calidad, cobertura y confiabilidad de la información recolectada en la Encuesta Nacional 

de Relaciones Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres. 

 

 

3. Descripción de ruta realizada: 

 

Día Jurisdicción 

21/01/2026 Guayaquil - Santa Elena – Salinas 

22/01/2026 Santa Elena – Salinas  

23/01/2026 Santa Elena 

24/01/2026 Santa Elena - Guayaquil 

 
Nota: La comisión de servicios institucionales inicia el miércoles 21/01/2026 y no el martes 20/01/2026, como se había previsto 

inicialmente, debido a que las certificaciones presupuestarias no pudieron ser emitidas antes del 20/01/2026. 

 



4. Actividades realizadas: 

 
• Supervisar de manera presencial el desempeño de las encuestadoras y supervisoras durante el 

levantamiento de información. 

 

• Verificar la correcta aplicación de los formularios y el cumplimiento de la metodología 

establecida. 

 

• Controlar la calidad, consistencia y completitud de los datos recolectados. 

 

• Realizar observación directa de entrevistas y brindar retroalimentación técnica inmediata al 

personal de campo. 

 

• Identificar y corregir oportunamente desviaciones operativas que puedan afectar la calidad de 

la información. 

 

 

5. Resumen de las viviendas supervisadas 

 

A continuación, se presenta el detalle de viviendas supervisadas durante el periodo 2 de la ENVIGMU: 

 
 

Tabla 1.- Efectividad de las viviendas supervisadas 

¿Vivienda supervisada fue efectiva? Cantidad Porcentaje 

SI 18 70,37% 

NO 9 29,63% 

Total 27 100,00% 

 

 

Gráfico 1. Efectividad de las viviendas supervisadas 

 
 

 

Tabla 2.- Efectividad por equipos de trabajo  

Fechas 
Alias  

supervisora 

Alias  

encuestadoras 

Efectividad  

SI NO Total 

2026-01-21 LFERRIN  

FCHAVEZ  1 1 

GCARPIO 2  2 

HLOPEZ 2 4 6 

2026-01-22 
MRUIZ 

DPRADO 1  1 

MCHERREZ  2  2 

MDELGADO 2  2 

LFERRIN  GCARPIO  1 1 

2026-01-23 RSUAREZ  

CMITE 3 1 4 

JBIMBELA 2  2 

JCASTRO 1  1 

2026-01-24 RSUAREZ  

CMITE 2  2 

JBIMBELA 1 1 2 

JCASTRO  1 1 

Total   18 9 27 

 

 

 



 

Tabla 3. Viviendas no efectivas 

 

Otras Supervisiones Realizadas Cantidad Porcentaje 

NADIE EN CASA 2 22,22% 

VIV. CONVERTIDA EN NEGOCIO 2 22,22% 

VIV. SIN MUJERES 1 11,11% 

*RECUPERACIÓN DE RECHAZOS 1 11,11% 

VIV. ABSORBIDA 1 11,11% 

VIV. DESOCUPADA 1 11,11% 

VIV. TEMPORAL 1 11,11% 

Total 9 100,00% 

 

Nota: La supervisora realizó el primer acercamiento a la vivienda. Posteriormente, el equipo técnico efectuó la visita 

correspondiente, durante la cual se estableció contacto con un hijo del hogar que se encontraba de visita y se 

comprometió a dialogar con sus padres para obtener su aceptación. La supervisora junto a Eliut Estupiñán dieron 

seguimiento al caso el viernes 23/01/2026, logrando finalmente que la vivienda sea efectiva. 

 

 

Tabla 4. Supervisiones realizadas 

TIPO DE SUPERVISIÓN A REALIZAR OTRAS SUPERVISIONES REALIZADAS Total  

NOVEDADES CARTOGRÁFICAS 

VIV. DESOCUPADA 1 3,70% 

VIV. TEMPORAL 1 3,70% 

NO EXISTE LA VIVIENDA 1 3,70% 

VIV. ABSORBIDA 1 3,70% 

VIV. CONVERTIDA EN NEGOCIO 2 7,41% 

OTRO TIPO DE SUPERVISIONES 

RECUPERACIÓN DE RECHAZOS 1 3,70% 

REVISIÓN DE FORMULARIOS 1 3,70% 

REVISIÓN COLOCACIÓN 

CORRECTA DE STICKER 
2 7,41% 

NADIE EN CASA 2 7,41% 

TRASLADO ENCUESTADOR A 

SECTOR A INVESTIGAR 
4 14,81% 

OBSERVACIÓN 11 40,74% 

Total  27 100,00% 

 

 
Gráfico 2. Supervisiones realizadas 

 

 
 



 

Tabla 5. Novedades detectadas en la revisión de formularios. 

 

Conglomerado Vivienda 
Alias 

encuestadora 

Tipo de 

defecto 
Sección Total de defectos Observación 

240154000401  6 CMITE 
MAL 

REGISTRO 

F1 S2 

características 

ocupacionales 

1 

Descripción 

errónea de la 

rama de 

actividad 

 

• En la revisión del formulario detallado se detectó un error relacionado al registro incorrecto de la 

rama de actividad en la sección de Características Ocupacionales, el cual fu comunicado y re-

instruido de manera inmediata a la encuestadora y supervisora. 

 

• Así mismo, se hizo énfasis con el equipo de trabajo en cuanto al registro correcto de los ingresos, el 

desglose de los mismos cuando les pagan por día y el ingreso de observaciones y justificaciones de 

casos que no se presentan de manera regular en las viviendas. 

 

 
Tabla 6. Tiempos de observación 

 

Conglomerado Nombre de la supervisora Alias encuestadora Tiempos de observación 

240154000401 RSUAREZ 

CMITE 1:31:00 

JBIMBELA 0:25:00 

JCASTRO 0:52:00 

240156000401 LFERRIN HLOPEZ 0:49:00 

240151000301 LFERRIN HLOPEZ 0:16:00 

240351002001 LFERRIN GCARPIO 1:55:00 

240154005601 MRUIZ 
DPRADO 0:10:00 

MDELGADO 0:55:00 

240154000801 RSUAREZ 
CMITE 0:10:00 

CMITE 1:40:00 

240154001301 RSUAREZ JBIMBELA 0:32:00 

 

Se realizaron observaciones directas en las entrevistas, con un tiempo promedio de 00:50:27, lo que permitió 

evaluar de forma integral el manejo cartográfico, la correcta introducción de la encuesta, la formulación de 

preguntas y la interacción con los informantes. 

 

 

Tabla 7. Resultado de las observaciones realizadas 
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Observaciones sección 

"por observación” 

HLOPEZ 240156000401 5 SI SI SI SI NO SI 
Presenta buen 

desenvolvimiento 

HLOPEZ 240151000301 8 SI SI SI SI NO SI Vivienda sin mujeres 

GCARPIO 240351002001 1 SI SI SI SI NO SI 

A informante se le 

dificultaba comprender 

las preguntas, había que 

replanteárselas o 

explicársela de otra 

manera. Solo culminó la 

primaria 

MDELGADO 240154005601 2 SI SI SI SI NO SI Sin novedades 

DPRADO 240154005601 5 SI SI SI SI NO SI 

Se acompaña a la 

Encuestadora durante la 

presentación y explicación 

de la encuesta. 

Informante con apertura. 



JCASTRO 240154000401 2 SI SI SI SI NO SI 
Se le indicó que hable con 

un tono de voz más fuerte. 

JBIMBELA 240154000401 1 SI SI SI SI NO SI Sin novedades 

CMITE 240154000401 6 SI SI NO SI NO SI Sin novedades 

CMITE 240154000801 7 SI SI SI SI NO SI 

Realiza buena apertura y 

utiliza tono de voz 

adecuado. 

CMITE 240154000801 4 SI SI SI SI NO SI Sin novedades 

JBIMBELA 240154001301 2 SI NO SI SI NO SI 

Se acompaña en el 

recorrido, en la 

presentación y en la 

apertura del F1, mientras 

llena la información del 

Representante del hogar 

 

• La información presentada corresponde a observaciones directas realizadas en campo 

durante el proceso de supervisión, con el objetivo de evaluar la correcta aplicación de la 

metodología y el desempeño de las Encuestadoras, permitiendo identificar oportunidades de 

mejora especificadas, que fueron comunicadas oportunamente al personal de campo. 

 

 

6. Actividades adicionales: 

 

Para resguardar la seguridad del personal de campo, se hizo acercamientos con la Policía Nacional del 

Ecuador y con los Dirigentes / presidentes de las comunas. 

 

Días Contacto 

¿Se entregó 

oficio/carta de 

presentación? 

Observaciones 

21/01/2026 

Teniente Político de 

Comuna Atahualpa – 

Santa Elena 

SI 

Se cuenta con apertura y compromiso 

de envío de información a la 

comunidad. Moradores lo habían 

alertado de nuestra presencia en el 

sector. 

22/01/2026 
Presidente - Comuna El 

Sinchal - Santa Elena 
SI 

Se cuenta con apertura y se da aviso 

por megáfono a la comunidad. 

22/01/2026 

Secretaria - Comuna 

El Palmar - Santa 

Elena 

SI 

Se cuenta con apertura, sin 

embargo, el sector es actualmente 

considerado peligroso. 

22/01/2026 

Unidad de Vigilancia 

Comunitaria – Santa 

Elena 

SI 

Pone a disposición a policías para 

que den resguardo, sin embargo, se 

ve interrumpido por atentados 

contra el UVC del sector. 

23/01/2026 
Presidenta (hija) - Comuna 

San José - Santa Elena 
SI 

Se pone en conocimiento y se deja 

carta de presentación. 

23/01/2026 
Presidente - Comuna Olón 

- Santa Elena 
SI 

Se pone en conocimiento e 

informan que comunicarán por la 

página de su comunidad. 

23/01/2026 
Unidad de Vigilancia 

Comunitaria - Olón 
SI 

Se pone en conocimiento y se deja 

carta de presentación. 

 

 

Durante los días miércoles 21 y jueves 22 de enero de 2026, se contó con el acompañamiento de Eliut 

Estupiñán, quien brindó apoyo técnico en campo para la revisión de aspectos cartográficos, 

metodológicos y la apertura de los sectores a investigar, contribuyendo al fortalecimiento del proceso 

de levantamiento de información. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

7. Registro fotográfico: 

 

 

 

 

 

 

8. Conclusiones: 

 

• Durante la supervisión de los operativos de campo, la efectividad alcanzó el 66,67% del total de las 

viviendas investigadas, la no efectividad de algunas viviendas se concentró principalmente en 

viviendas desocupadas, absorbidas y ausencia de informantes, en estos últimos casos, se recalca al 

equipo de trabajo la importancia de realizar re-visitas, con el objetivo de obtener los datos 

estadísticos requeridos 

• Se evidenció un mejor desarrollo del trabajo de campo, una vez superadas la mayor parte de las 

limitaciones operativas y tecnológicas identificadas durante el inicio de la encuesta. 

• La revisión de formularios en campo permite identificar errores puntuales de registro, los cuales 

fueron corregidos oportunamente, confirmando además la funcionalidad adecuada del aplicativo, 

el cual respondió sin presentar novedades, una vez que las novedades han sido solventadas por 

DITIC. 

• En las observaciones directas realizadas en entrevistas se evidenció el cumplimiento metodológico 

adecuado por parte del personal encuestador, sin inducción de respuestas y con la correcta 

aplicación de los instrumentos. 

• La articulación con autoridades locales y fuerzas del orden facilitó el acceso a los sectores y 

garantizó la seguridad operativa del personal durante el levantamiento de información. 

 

 

 

9. Recomendaciones: 

 

• Se recomienda disponer de cartografía más actualizada previo al inicio de los operativos de 

campo, a fin de minimizar la identificación de viviendas no efectivas por cambios estructurales. 

• Reforzar la capacitación del personal mediante re-instrucciones técnicas, enfocadas en la correcta 

presentación ante los informantes, el abordaje inicial y la explicación de la importancia de la 

encuesta. 

• Priorizar la supervisión por observación directa como un control de calidad y retroalimentación 

inmediata al personal de campo. 

• Mantener y fortalecer la coordinación interinstitucional con autoridades locales y policiales, 

especialmente en zonas consideradas de riesgo. 

• Fortalecer los procesos de recuperación de rechazos y nadie en casa, mediante acompañamiento 

y seguimiento técnico, con el fin de incrementar la efectividad del operativo. 

 

 

 

 

10. Novedades del vehículo asignado 

 

Sin novedades 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

11. Información para la Unidad Administrativa Financiera: 
 

Se adjuntan: 

 

• Facturas/Notas de venta de hospedaje y alimentación. 

ITINERARIO SALIDA LLEGADA 
NOTA 

Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el cumplimiento 

del servicio institucional, desde la salida del lugar de residencia o trabajo 

habituales o del cumplimiento del servicio institucional según sea el caso, 

hasta su llegada de estos sitios. 
FECHA 

dd-mm-aaaa 
21/01/2026 24/01/2026 

HORA 

hh:mm 
07h00 18h00 

TRANSPORTE 

TIPO DE  

TRANSPORTE 
 (Aéreo, terrestre, 

marítimo,  otros) 

NOMBRE DE 

TRANSPORTE  

 

RUTA 

SALIDA LLEGADA 

FECHA  

dd-mm-aaaa 

HORA 

 hh:mm 

FECHA  

dd-mm-aaaa 

HORA 

 hh:mm 

Terrestre 
Vehículo 

institucional 

Guayaquil-Santa Elena-

Salinas-Guayaquil 
21/01/2026 07h00 24/01/2026 18h00 

NOTA: En caso de haber utilizado transporte público, se deberá adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o boletos. 

 
OBSERVACIONES:  

 

El día de salida varía respecto a lo inicialmente planificado debido a que la certificación presupuestaria fue emitida la 

tarde del martes 20/01/2026. 

 
FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO 

 
NOTA 

El presente informe deberá presentarse dentro del término de 4 

días del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario la 

liquidación se demorará e incluso de no presentarlo tendría que 

restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios 

institucionales sea superior al número de días autorizados, se 

deberá adjuntar la autorización por escrito de la Máxima 

Autoridad o su Delegado 

 

 

 

 

 

 

Jéssica Orellana Cárdenas 

Miembro de Equipo 

FIRMAS DE APROBACIÓN 

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADO FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD 

 

 

 

 

 

 

 

Joffre León Veas 

Responsable CZ8L Gestión de Operaciones de Campo 

Vanessa Zambrano Zambrano 

Coordinadora Zonal 8 - INEC 
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