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# DE INFORME
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CEDULA
APELLIDOS Y 

NOMBRES

FECHA DE INICIO 

DE LA COMISION

FECHA FIN DE LA 

COMISION
RMU

0925792863
CHACÓN MÉNDEZ 

CINDY DE JESUS
9/2/2026 13/2/2026 $ 1.676,00                                                                               

NO PROCEDE

 VARIOS (*)  HOSPEDAJE  ALIMENTACION 

ANALISTA DE 

PROCESOS 

ESTADISTICOS 3 

ZONAL

                     80,00 4                    320,00                    224,00                      96,00                      15,00                      45,00                      95,10 #¡VALOR! #¡VALOR! #¡VALOR!

TOTAL A PAGAR

VALOR A 

DESCONTAR

236,10                       236,10                    

Elaborado por:  Revisado por:

XAVIER CHUEZ TORRES                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     Karen Hernández

DATOS PARA EL CALCULO COMPROBANTES DE VENTA REEMBOLSOS

LIQUIDACIÓN DE LA COMISIÓN DE SERVICIOS

LIQUIDACIÓN DE VIÁTICOS

DE GUAYAQUIL  A PROV. SANTO 

DOMINGO A 298 KM,  SE JUSTIFICA 

MENOS DEL 70% Y SE RECONOCE $ 

80 SEGÚN LO INDICADO EN LA 

NORMA TECNICA PARA PAGO DE 

VIATICOS POR 1 DIA

OBSERVACION

COMISIÓN DE SERVICIOS PARA 

REALIZAR ACTIVIDADES DE 

SUPERVISIÓN DE CAMPO PROYECTO 

ENVIGMU

DESCRIPCION DE LA COMISION

DETALLE

NIVEL DIARIO DE VIATICO # DIAS
TOTAL DE VIATICO 

Y SUBSISTENCIA

VALOR A 

JUSTIFICAR (70%)

PROCEDEN
COMBUSTIBLE PEAJE

MOVILIZACION 

/ PASAJE
30% del VIATICO



RESUMEN DE GASTOS DE ALIMENTACIÓN Y HOSPEDAJE EN LICENCIA CON REMUNERACIÓN 

 

 

 
 

 
 

 

  

DETALLE DE DOCUMENTOS 

FECHA RUC FACTURA/NOTA DE VENTA Nº DESCRIPCION 
VALOR TOTAL 

FACTURA 
OBSERVACIONES 

9/2/2026 914142252001 001-001-000017400 ALIMENTACIÓN $8.50 NOTA DE VENTA 

9/2/2026 1204523037001 003-001-000000858 ALIMENTACIÓN $7.50 NOTA DE VENTA 

10/2/2026 202128054001 001-100-000000635 ALIMENTACIÓN $18.00 FACTURA 

10/2/2026 201130846001 001-001-000000314 ALIMENTACIÓN $15.00 NOTA DE VENTA 

10/2/2026 930545108001 001-001-00000297 ALIMENTACIÓN $5.50 NOTA DE VENTA 

10/2/2026 201628484001 001-001-000000103 ALIMENTACIÓN $4.10 NOTA DE VENTA 

11/2/2026 201611712001 001-002-000000342 HOSPEDAJE $15.00 FACTURA NO PROCEDE R. 
GRAL NO DESGLOSA IVA 

11/2/2026 201544806001 002-002-000011283 ALIMENTACIÓN $6.50 FACTURA 

11/2/2026 925661837001 001-001-0417 ALIMENTACIÓN $5.00 NOTA DE VENTA 

11/2/2026 202240586001 001-001-000000085 ALIMENTACIÓN $12.00 NOTA DE VENTA 

12/2/2026 201348158001 001-002-000000655 HOSPEDAJE $45.00 
FACTURA 
HOSPEDAJE DE 3 NOCHES 
9/10/12 de febrero 

12/2/2026 202128054001 001-100-000000642 ALIMENTACIÓN $6.50 FACTURA 

13/02/2026 201544806001 002-002-000011335 ALIMENTACIÓN $6.50 FACTURA 

TOTAL: $155.10  

 
 
 

 

FIRMA DE RESPONSABILIDAD 
 
 
 

PARA USO PROCESO FINANCIERO: 
 

VALOR ENTREGADO COMO ANTICIPO  

30% VALOR A NO JUSTIFICARSE $ 96.00 

70% VALOR A JUSTIFICARSE $ 224.00 

GASTOS JUSTIFICADOS $ 140.10 

VALOR A DESCONTAR  

 
 

 

REVISADO POR 

LUGAR Y FECHA: 

NOMBRES Y APELLIDOS: 

FECHA DE COMISION: 

DESTINO (CIUDAD): 

N° DE SOLICITUD: 

 

Guayaquil, 23 de febrero de 2026 

Cindy Chacón Méndez 

DESDE: 9/02/2016 HASTA: 13/02/2026 

Bolívar (Caluma – Chillanes – Chimbo – Echeandia – Guaranda – San Miguel) 

21-CZ8L-GOPZ-2026 

 

NO PROCEDE:             $15,00 
HOSPEDAJE:                $45,00 
ALIMENTACIÓN:        $95,10 
TOTAL:                       $155,10 



  

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES 

Nro. Solicitud de Autorización para cumplimiento 

de Servicios Institucionales 
Fecha de informe (dd-mmm-aaaa) 

21-CZ8L- GOPZ-2026 23/02/2026 

 DATOS GENERALES 

Apellidos - Nombres de la o el servidor Puesto que ocupa: 

CINDY DE JESÚS CHACÓN MÉNDEZ 

C.I.: 0925792863 
Servidor Público 7 

Ciudad – Provincia del servicio institucional Nombre de la Unidad a la que pertenece la o el Servidor 

Bolívar (Caluma – Chillanes – Chimbo – 

Echeandia – Guaranda – San Miguel) 

Gestión de Operaciones de Campo 

Servidores que integran el servicio institucional: 

Cindy Chacón Méndez  

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS 
 

1. Antecedentes: 

 

El Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC), en su calidad de entidad rectora de la estadística 

oficial y responsable de planificar, normar y certificar la producción del Sistema Estadístico Nacional, de 

conformidad con la Ley de Estadística y la normativa vigente, impulsa la generación de información 

actualizada y confiable sobre esta problemática. Considerando como línea de base las encuestas 

realizadas en 2011 y 2019, el INEC ha previsto la ejecución, en el año 2026, de la Encuesta Nacional de 

Relaciones Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres (ENVIGMU), en concordancia con los 

mandatos de la Ley Orgánica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres. 

 

En este contexto, mediante Memorando Nro. INEC-INEC-2025-1257-M, de 19 de diciembre de 2025, la 

Dirección Ejecutiva del INEC aprobó el Plan de Dirección del Proyecto “Encuesta Nacional de Relaciones 

Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres – ENVIGMU 2026”, a fin de continuar con los trámites 

correspondientes, conforme a las competencias institucionales y a la normativa vigente. 

 

Asimismo, mediante Memorando Nro. INEC-CZ8L-2026-0256-M, del 06 de febrero de 2026, la Coordinadora 

Zonal 8, autoriza la comisión de servicios institucionales del proyecto "Encuesta Nacional de Relaciones 

Familiares y Violencia de Género contralas mujeres - ENVIGMU", para la supervisión presencial al personal 

de campo que se encuentra en las provincias de Bolívar y Los Ríos. 

 

Finalmente, mediante Memorando Nro. INEC-CZ8L-GAFZ-2026-0219-M, del 08 de febrero del 2026, el 

responsable CZ8L Gestión Administrativa Financiera, emite la certificación presupuestaria correspondiente 

a los Viáticos y subsistencias en el interior.  

 

2. Objetivo: 

 

Supervisar de manera presencial al personal de campo para fortalecer las capacidades técnicas y 

garantizar la calidad, cobertura y confiabilidad de la información recolectada en la Encuesta Nacional de 

Relaciones Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres. 

 

3. Descripción de ruta realizada: 

 

Día Jurisdicción 

9/02/2026 Guayas (Guayaquil) /Bolivar (Caluma) 

10/02/2026 Bolivar (Caluma - Charquiyaco) 

11/02/2026 Bolivar(Echeandia) 

12/02/2026 Bolivar (Echeandia) 

13/02/2026 Bolivar(Echeandia)/ retorno Guayaquil  

 

 



 

4. Actividades realizadas: 

 

• Supervisar de manera presencial el desempeño de las encuestadoras y supervisoras durante el 

levantamiento de información.  

• Verificar la correcta aplicación de los formularios y el cumplimiento de la metodología establecida.  

• Controlar la calidad, consistencia y completitud de los datos recolectados.  

• Evaluar la eficiencia de las visitas domiciliarias y el nivel de cobertura alcanzado.  

• Realizar observación directa de entrevistas y brindar retroalimentación técnica inmediata al 

personal de campo.  

• Identificar y corregir oportunamente desviaciones operativas que puedan afectar la calidad de la 

información.  

 

5. Agenda de trabajo 

 

Día Jurisdicción Equipo Supervisado 

9/02/2026 Bolivar (Caluma) Equipo 6 (Supervisora Mariuxi Rodríguez) 

10/02/2026 
Bolivar (Caluma - 

Charquiyaco) 

Equipo 6 (Supervisora Mariuxi Rodríguez) 

11/02/2026 Bolivar(Echeandia) 
Equipo 9 (Supervisora Sonia Villafuerte) 

 

12/02/2026 Bolivar (Echeandia) Equipo 6 (Supervisora Mariuxi Rodríguez) 

13/02/2026 
Bolivar(Echeandia)/ retorno 

Guayaquil  

Equipo 6 (Supervisora Mariuxi Rodríguez) 

 

 

6. Actividades adicionales:  

 

• Equipo 5: Resolución de novedad cartográfica relacionada con el tratamiento de una vivienda 

absorbida. 

• Equipo 8: Asistencia técnica en la tipificación de un caso de violencia digital. Novedad: La 

informante poseía una denuncia previa; al intentar denunciar un nuevo episodio de violencia 

digital, la Fiscalía no emitió un nuevo documento, sino que lo adhirió como agravante a la 

causa anterior. Resolución: Tras consulta con Planta Central, se instruyó registrar el caso como 

"Denunciado" y colocar observación “no recibieron la denuncia”.  

• Gestión de Calidad: Generación y envío de reportes de defectos (inconsistencias) a cada 

supervisora, focalizando la revisión en encuestadoras con mayores tasas de error en la captura 

de datos. 

 

7. Actividades realizadas por día:  

 

Día 1: lunes 9 de febrero, Se realizó verificación física de tres viviendas, una de ellas con cita agendada 

para el día siguiente y se constató la correcta aplicación de stickers de visita en las viviendas restantes. 

 

Día 2: martes 10 de febrero: Acompañamiento al Equipo 6. Se logró concretar una entrevista previamente 

codificada como "Informante no idóneo" localizando a la persona en su lugar de trabajo y agendando la 

visita domiciliaria para las 17:00 horas. 

 

Se detectó una efectividad crítica del 38% en el conglomerado amanzanado 020650000301 (alta 

incidencia de viviendas desocupadas, rechazos y falta de población objetivo).  

 

En el conglomerado disperso 020650900501, la efectividad cayó al 25% debido a la presencia de viviendas 

de uso temporal (fines de semana, vacacionales) y hogares unipersonales masculinos (viudez). 

 

Intervención técnica con encuestadora: Se instruyó a la encuestadora (Gladys Carpio) sobre la necesidad 

de modular el tono de voz y el ritmo de lectura según el perfil del informante y la carga emocional de la 

encuesta. 
Conglomerado amanzanado 020650000301 

N. de 

vivienda  

Resultado  Observación  

1 5 Vivienda desocupada    

2 5 Vivienda desocupada    

3 9 Vivienda sin mujeres 

de 15 años y más de 

edad  

  



4 2 Rechazo  Informante no tiene predisposición para dar realizar la encuesta, se 

dialogó con 3 personas y ninguno quiso dar información, alegraron 

qué ellos no viven en la vivienda y que la dueña se encuentra de 

viaje  

5 10 Otra Razón 

(Informante no 

idoneo) 

Se contactó en lugar de trabajo y se logro cita para el mismo día a 

las 17h00 luego de su trabajo  

6 1 Completa    

7 10 Otra Razón  Informante no idoneo  

8 1 Otra Razón 

(Informante no 

idoneo) 

  

  

 
Conglomerado amanzanado 020650900501 

N. de 

vivienda  

Resultado  Observación  

1 9 Vivienda sin mujeres 

de 15 años y más de 

edad 

Habitan 3 hombres, 2 de ellos se trasladan por trabajo continuamente 

a la ciudad de Guayaquil, trabajan en camiones. 

2 9 Vivienda sin mujeres 

de 15 años y más de 

edad 

El informante indica que su esposa falleció y que en la vivienda solo 

habita él.  

3 9 Vivienda sin mujeres 

de 15 años y más de 

edad 

Habita solo un hombre que trabaja y no se encontraba en el 

momento de la verificación, los datos fueron facilitados por la cuñada 

que vivía al lado de su vivienda. 

4 7 Vivienda inhabitable 

o destruida  

De acuerdo a informantes, la vivienda había sido abandonada, luego 

se destruyo por desborde del rio.  

5 4 Vivienda temporal Vivienda usada como para viajes de fin de semana o para 

temporadas vacacionales  

6 9 Vivienda sin mujeres 

de 15 años y más de 

edad 

Vivienda sin mujer elegible, el informante tiene 91 años, vive con su 

hijo adulto 

7 1 Completa  

8 1 Completa  Se realiza revisita porque la señora se encontraba trabajando según 

información de vecinos.  

 

Día 3: Miércoles 11 de febrero, Acompañamiento al Equipo 9. Se identificaron retos logísticos en la zona 

dispersa: distancias prolongadas que superan la capacidad operativa de los vehículos 4x4, requiriendo 

extensos traslados peatonales. Se validó la estrategia de las supervisoras de realizar encuestas en horario 

nocturno, aprovechando las condiciones de seguridad locales y la presencia de los informantes tras su 

jornada de trabajo. 

 

En el conglomerado amanzanado 20450900401, la revisión de formularios evidenció inconsistencias de 

digitación (descripción de tareas vs. ingresos). Se detectó que la supervisión técnica estaba rezagada por 

dar prioridad a la cobertura de campo. Se dispuso equilibrar la carga de trabajo para evitar cuellos de 

botella en el procesamiento. 

 
Conglomerado amanzanado  

20450900401  
N. de 

vivienda  

Resultado  Observación  

7 1 Completa  Se realiza recuperación el mismo día y se realiza la encuesta.  

 

Revisión de formularios  
Conglomerado amanzanado  

N. de 

vivienda  

Resultado  Observación  

4 1 Completa  Se identifican errores de inconsistencia en la descripción de las tareas 

e incosistencia respecto del sueldo de la informante.  

 

 

Se indica que previo a su salida de recuperación en la zona de Los Rios deben dejar sincronizado la 

tercera jornada, así mismo, se solicitó a CZ8 la habilitación de la jornada anterior para registro de 

recuperación en el KOBO.  

 

Por otro lado, también se hizo verificación en conglomerados con novedades de viviendas sin mujeres de 

15 años y más de edad dando un resultado de efectividad de 12%.  



 
Conglomerado amanzanado  

20450002501 

N. de 

vivienda  

Resultado  Observación  

1 9 Vivienda sin mujeres 

de 15 años y mas de 

edad.   

Se realiza verificación, informante vive solo  

2 9 Vivienda sin mujeres 

de 15 años y más de 

edad.   

Se realiza verificación, informante vive solo 

3 9 Vivienda sin mujeres 

de 15 años y más de 

edad.   

Se realiza verificación, informante vive solo 

4 9 Vivienda sin mujeres 

de 15 años y más de 

edad.   

Se realiza verificación, informante vive solo 

5 9 Completa    Vivienda completa 

6 9 Vivienda sin mujeres 

de 15 años y más de 

edad.   

Se realiza verificación, en la vivienda no hay mujeres.  

7 9 Vivienda sin mujeres 

de 15 años y más de 

edad.   

Se realiza verificación, informante vive solo 

8 9 Vivienda sin mujeres 

de 15 años y más de 

edad.   

Se realiza verificación, informante vive solo con sus dos hijas menores 

de 15 años, su esposa vive en la ciudad de Quito.  

 

 

Dia 4. 12 de febrero: Acompañamiento al Equipo 6 en dispersos acceso sin cobertura móvil. Se recorrieron 

los conglomerados 020450002901 y 020450902101, registrando un alto índice de viviendas temporales, 

destruidas y hogares sin mujeres elegibles. 

 

En la noche, el equipo sufrió un percance vehicular que fue gestionado y solventado con la cooperativa 

de transporte. 

 
Conglomerado amanzanado  

020450002901 

N. de 

vivienda  

Resultado  Observación  

1 1 Completa   

2 5 Vivienda desocupada  La vivienda se encuentra en codiciones precarias, se observa los 

nombre del myc en placa de la puerta. 

3 1 Completa   

4 10 Otra razón (No existe 

edificio) 

Solo existe rastro de baño. 

5 1 Completa  

6 4 Vivienda temporal Los vecinos informan que los dueños d ela vivienda fallecieron, y sus 

hijos visitan de vez en cuando por cuestiones de trabajo. 

7 1 Completa  

8 10 Otra razón (No existe 

edificio) 

Familiares indican que la vivienda fue destruida y se mudaron a otro 

sector. 

 

Al terminar el conglomerado amanzanado nos dirigimos con los dispersos, en la misma zona pero más 

arriba hacia la montaña.  

 

Conglomerado amanzanado 020450902101  
N. de 

vivienda  

Resultado  Observación  

1 9 Vivienda sin mujeres 

de 15 años y más de 

edad  

 

2 1 Completa  

3 1 Completa   

5 1 Completa   

6 4 Vivienda temporal  

 

Novedades: El rendimiento de la jornada se vio severamente afectado por el contexto sociocultural 



(vísperas de festividades de Carnaval, desfiles y consumo de alcohol en la población), lo que impidió la 

ejecución de entrevistas y obligó a programar revisitas. 

 

 

Dia 5: 13 de febrero, Verificación en conglomerado amanzanado 020450901601. Se confirmaron 

novedades de viviendas utilizadas exclusivamente como bodegas de herramientas y estructuras nuevas sin 

habitar. 

 

Conglomerado amanzanado 020450901601  
N. de 

vivienda  

Resultado  Observación  

1 1 Completo    

2  Incompleto   Formulario 1 completo  

3 1 Completa  

4 1 Completa  

5 1 Completa  

6 3 Nadie en casa   

7 10 Otra razón (Bodega) La dueña de la vivienda vive en la casa anterior, y menciona que 

ésta la están usando para guardas sus herramientas de trabajo.  

8 5 Vivienda desocupada La vivienda esta destruida, antes era de 2 pisos, allí han construido 

una nueva vivienda pequeñita, pero no habita nadie.  

 

Registro de KOBO  

 

Sobre el registro de 48 viviendas de los equipos supervisados, se presenta la siguiente distribución de 

resultado: 

 

• Entrevistas Efectivas (Completas): 12 (25%) 

• Entrevistas No Efectivas: 25 (52%) 

• Registros en Borrador (Pendientes de sincronización): 11 (23%) 

 

 

Equipo Supervisora 

Efectividad 

(%) Observaciones Clave 
Equipo 9  Sonia Villafuerte  43% Alta incidencia de viviendas sin población objetivo 

Equipo 6  Mariuxi Rodríguez  30% Alta proporción de viviendas desocupadas o temporales 

Nota: La baja tasa de efectividad general (Equipo 9: 43%; Equipo 6: 30%) obedece principalmente al 

marco muestral (ausencia de mujeres de 15 años y más, viviendas desocupadas y de presencia de 

viviendas temporales), y no a deficiencias en el abordaje técnico del personal. 

Incidencias en la Captura Digital (KOBO)  

 
N. Registro 

en KOBO 

Equipo Provincia  N. de 

vivienda  

Resultado Observación  

1 no 6 Bolivar  1 No 

efectiva  

Vivienda sin mujeres de 15 años y más 

de edad  

2 Si 6 Bolivar  2 Efectiva Completa 

3 no 6 Bolivar  3 Efectiva Completa 

5 Si 6 Bolivar  5 Efectiva Completa 

6 no 6 Bolivar  6 No 

efectiva  

Vivienda temporal 

7 no 6 Bolivar  1 Efectiva Completa 

8 no 6 Bolivar  2 No 

efectiva  

Incompleto   

9 Si 6 Bolivar  3 Efectiva Completa 

10 no 6 Bolivar  4 Efectiva Completa 

11 no 6 Bolivar  5 Efectiva Completa 

12 Si 6 Bolivar  6 No 

efectiva  

Nadie en casa  

13 Si 6 Bolivar  7 No 

efectiva  

Otra razón (Bodega) 

14 Si 6 Bolivar  8 No 

efectiva  

Vivienda desocupada 

15 no 9 Bolivar  1 No Vivienda sin mujeres de 15 años y mas 



efectiva  de edad.   

16 no 9 Bolivar  2 No 

efectiva  

Vivienda sin mujeres de 15 años y más 

de edad.   

17 no 9 Bolivar  3 No 

efectiva  

Vivienda sin mujeres de 15 años y más 

de edad.   

18 no 9 Bolivar  4 No 

efectiva  

Vivienda sin mujeres de 15 años y más 

de edad.   

19 si 9 Bolivar  5 Efectiva Completa 

20 no 9 Bolivar  6 No 

efectiva  

Vivienda sin mujeres de 15 años y más 

de edad.   

21 no 9 Bolivar  7 No 

efectiva  

Vivienda sin mujeres de 15 años y más 

de edad.   

22 no 9 Bolivar  8 No 

efectiva  

Vivienda sin mujeres de 15 años y más 

de edad.   

23 no 9 Bolivar  4 Efectiva Completa 

24 si 9 Bolivar  7 Efectiva Completa 

25 si 6 Bolivar  1 No 

efectiva  

Vivienda sin mujeres de 15 años y más 

de edad 

26 si 6 Bolivar  2 No 

efectiva  

Vivienda sin mujeres de 15 años y más 

de edad 

27 si 6 Bolivar  3 No 

efectiva  

Vivienda sin mujeres de 15 años y más 

de edad 

28 si 6 Bolivar  4 No 

efectiva  

Vivienda inhabitable o destruida  

29 no 6 Bolivar  5 No 

efectiva  

Vivienda temporal 

30 si 6 Bolivar  6 No 

efectiva  

Vivienda sin mujeres de 15 años y más 

de edad 

31 si 6 Bolivar  7 Efectiva Completa 

32 si 6 Bolivar  8 Efectiva Completa 

33 si 6 Bolivar  1 No 

efectiva  

Vivienda desocupada  

34 si 6 Bolivar  2 No 

efectiva  

Vivienda desocupada  

35 no 6 Bolivar  3 No 

efectiva  

Vivienda sin mujeres de 15 años y más 

de edad  

36 si 6 Bolivar  4 No 

efectiva  

Rechazo  

37 si 6 Bolivar  5 No 

efectiva  

Otra Razón (Informante no idoneo) 

38 no 6 Bolivar  6 Efectiva Completa 

39 si 6 Bolivar  7 No 

efectiva  

Otra Razón  

40 no 6 Bolivar  8 No 

efectiva  

Otra Razón (Informante no idoneo) 

41 si 6 Bolivar  1 Efectiva Completa 

42 no 6 Bolivar  2 No 

efectiva  

Vivienda desocupada  

43 si 6 Bolivar  3 Efectiva Completa 

44 si 6 Bolivar  4 No 

efectiva  

Otra razón (No existe edificio) 

45 no 6 Bolivar  5 Efectiva Completa 

46 si 6 Bolivar  6 No 

efectiva  

Vivienda temporal 

47 si 6 Bolivar  7 Efectiva Completa 

48 si 6 Bolivar  8 No 

efectiva  

Otra razón (No existe edificio) 

 

 

Novedad de la aplicación: Se identifica la necesidad operativa de incluir en el aplicativo KOBO una categoría 

específica para "Vivienda sin mujeres de 15 años y más de edad", para evitar el uso genérico del código 

"Observación" que es como ha sido registrada en la jornada. 

 

 

 

8. Registro fotográfico: 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. Conclusiones:  

 

• La supervisión evidenció que la principal limitación en la efectividad no responde a deficiencias 

técnicas, la alta prevalencia de viviendas destruidas, desocupadas o de uso exclusivamente 

temporal (fines de semana, vacacionales) impacta los indicadores de cobertura diaria de los 

equipos. 

 

• Las largas jornadas de desplazamiento y gestión en campo han ocasionado que el personal de 

supervisión posponga la revisión de formularios, lo que incrementa el riesgo de envío de encuestas 

con defectos. 

 

• Las festividades locales (Carnaval) representan una barrera operativa comprobada, generando 

rechazos, imposibilidad de realizar la entrevista por consumo de alcohol en la vivienda y riesgos 

para la integridad del personal. 

 

• Se observó un adecuado desempeño general del personal, con apertura a la retroalimentación 

técnica y capacidad de mejora en campo. 

 

• Existen oportunidades de mejora en el uso del sistema KOBO, especialmente en el registro 

oportuno y categorización de novedades como vivienda sin mujeres elegibles. 

 

 

10. Recomendaciones:  

  

• Dada la alta tasa de no-efectividad por razones (viviendas destruidas, temporales o sin población 

objetivo), se sugiere habilitar reemplazos para garantizar la representatividad estadística del 

cantón. 

 

• Establecer obligatoriedad de sincronizar la carga de trabajo al finalizar la jornada. La retención de 

registros dificulta el monitoreo de avance. 

 

• Instaurar una franja horaria obligatoria de preferencia en la noche para que las supervisoras revisen 

la consistencia de los formularios levantados el día anterior, evitando la acumulación de datos por 

revisar.  

 

• Recalcular las cargas de trabajo en zonas dispersos en áreas montañosas, considerando el tiempo 

real de desplazamiento a pie y no únicamente la distancia en mapa. 

 



• Capacitar al personal en técnicas de entrevista, con énfasis en habilidades comunicativas 

adaptadas al contexto del informante. 

 

• Optimizar el sistema KOBO, incorporando categorías específicas (como viviendas sin mujeres de 15 

años y más)  

 

• Para futuros operativos, se recomienda implementar reducción de carga en localidades que 

celebran fiestas patronales o civiles prolongadas, con el fin de proteger la calidad del dato y 

salvaguardar a las encuestadoras. 

 

• Fortalecer la supervisión continua, priorizando equipos con menor efectividad o mayor número de 

inconsistencias. 

 

• Establecer directriz de comunicación (puntos de encuentro o rangos de horas de reporte) para los 

equipos que ingresan a áreas sin cobertura celular, garantizando así su monitoreo y seguridad ante 

eventualidades vehiculares. 

 

 

ITINERARIO SALIDA LLEGADA 
NOTA 

Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el cumplimiento 

del servicio institucional, desde la salida del lugar de residencia o trabajo 

habituales o del cumplimiento del servicio institucional según sea el caso, 

hasta su llegada de estos sitios. 
FECHA 

dd-mm-aaaa 
09/02/2026 13/02/2026 

HORA 

hh:mm 
11h00  18h00 

TRANSPORTE 

TIPO DE  

TRANSPORTE 
 (Aéreo, terrestre, 

marítimo,  otros) 

NOMBRE DE 

TRANSPORTE  
 

RUTA 

SALIDA LLEGADA 

FECHA  

dd-mm-aaaa 

HORA 

 hh:mm 

FECHA  

dd-mm-aaaa 

HORA 

 hh:mm 

Terrestre 

Vehículo 

contratado 

Guayaquil, Caluma, 

Chillanes, Chimbo, 

Echeandía, Guaranda, 

San Miguel, Guayaquil 

09/02/2026 11h00 13/02/2026 18h00 

NOTA: En caso de haber utilizado transporte público, se deberá adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o boletos. 

 
OBSERVACIONES:  

 
FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO 

 
NOTA 

El presente informe deberá presentarse dentro del término de 4 días del 

cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario la liquidación se 

demorará e incluso de no presentarlo tendría que restituir los valores 

percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios institucionales sea superior 

al número de días autorizados, se deberá adjuntar la autorización por 

escrito de la Máxima Autoridad o su Delegado 

 

 

 

 

 

 

Cindy Chacón Méndez  

Analista de procesos estadísticos 3 zonal 

FIRMAS DE APROBACIÓN 

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR 

COMISIONADO 
FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD 

 

 

 

 

 

 

 

Joffre León Veas 

Responsable CZ8L Gestión de Operaciones de Campo 

Vanessa Zambrano Zambrano 

Coordinadora Zonal 8 - INEC 
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