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2. ;Tiene problemas para descargar la aplicacion? contratantes-manta

a) Verifique su conectividad en internat, Mejoras y cambios en herramientas del
Portal de Compras Publicas

b) Verifique que su sistema operativo sea uno de estos: Windows 7 y 8, Windows XP o Linux. - i edlinco

c) Para descargar la version definiiva USHAY PAC debe ingresar al link: [mejoras-y-cambios-en-herramientas-
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d) El archivo que se sube al sistema es en .zip, el mismo que se genera con esta extension a través de la
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1. USHAY PAC esta funcionando? c itacion USHAY: Entidades

Si esté funcionando USHAY PAC. Contratantes
(http://portal.compraspublicas.qob.ec/incop
[capacitacion-ushay-entidades-

—— contratantes-manta/)
2. ¢ Tiene problemas para descargar la aplicacion?
a) Verifigue su conectividad en internet. Mejoras y cambios en herramientas de
) ) : ; Portal de Compras Publicas
b) Verifique que su sistema operativo sea uno de estos: Windows 7 y 8, Windows XP o Linux. » P TR
c) Para descargar la version definiva USHAY PAC debe ingresar al link: [mejoras-y-cambios-en-herramientas-

del-portal-de-compras-publicas/

d) El archivo que se sube al sistema es en .zip, el mismo que se genera con esta extension a través de la
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opcién “validar’ de USHAY PAC.

e) Tome en cuenta que puede existir congestién, por favor siga intentando.

3. Problemas al descargar la aplicacién si tiene instalada la version Beta
a) Debe desinstalar la version que tiene en su computador.
b) Debe eliminar la carpeta mfc (USHAY Beta Prueba).

c) ldentificar su sistema operativo y descargar la version definitiva USHAY PAC ingresando al link:

http://portal. oorncrrasgubh s.qob. ec!lncommodulo—facmlador-de contratacion- oubllca.f

d) Elarchivo que se sube al sistema es en .zip, el mismo que se genera con esta extension a través de
la opcidn "validar’ de USHAY PAC.

4. ;Tiene problemas al momento de cargar las partidas y sale el mensaje “No se encuentra
registrado en catalogo”?

Deberé esperar que la informacion enviada por el Ministerio de Finanzas se actualice. Tome en cuenta
que esta informacion se actualiza cada 24 horas.

RECOMENDACIONES

El SERCOP en su calidad de 6rgano rector de la contratacion publica, dispuso la implementacion
de los modulos de facilitacion de contratacion USHAY. De manera oportuna, se ha capacitado a
los usuarios del sistema nacional de contratacién publica, sobre la utilizacion de estas
aplicaciones.

Al momento de ejecutar la aplicacion USHAY PAC conjuntamente se abre una ventana del
aplicativo c:\windows\system32\cmd.exe (pantalla negra), esta se debera mantener abierta
mientras trabaja con USHAY PAC.

En el SOCE, al subir la informacion del PAC, en el paso 1, ya no se encuentra habilitada la opcion
de subir el archivo en formato Excel, ahora se debera obligatoriamente utilizar la aplicacion
USHAY PAC.

Tome en cuenta que los costos unitarios deben estar sin IVA, sin perjuicio de lo cual, en la partida
debera constar el costo méas IVA. El monto total mas IVA no podra superar el monto de la
asignacion presupuestaria.

En USHAY PAC se ha previsto que se valide la informacion ingresada, al igual que el aplicativo
anterior.

Si usted necesita reformar el PAC, lo debe realizar a traves del SOCE.

En la herramienta USHAY PAC el procedimiento de contratacién es sugerido. Al momento de
crear el pliego, la entidad podra incluir las partidas presupuestarias aplicables al objeto de
contratacion, definiendo el tipo de procedimiento.
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