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DEL ECUADOR de Estadistica y Censos

“CONTRATACION DE UNA AGENCIA DE VIAJE PARA LA
PROVISION DE PASAJES AEREOS EN RUTAS NACIONALES
PARA EL OPERATIVO DE CAMPO DE LA ENCUESTA
NACIONAL DE DESNUTRICION INFANTIL”

Cddigo: C2-MIES-INEC-122
Condiciones del Contrato

1. EIl Contrato se regira por las leyes de la Republica del Ecuador, y se interpretard conforme a
dichas leyes.

2. El Banco requiere el cumplimiento de sus Directrices Contra el Fraude y la Corrupcion y de sus
politicas y procedimientos de sanciones vigentes incluidos en el Marco de Sanciones del Grupo
Banco Mundial, conforme a lo estipulado en el Anexo a las Condiciones de Contrato. El
Comprador exige al Proveedor que divulgue aquellas comisiones u honorarios que pudieran
haber sido pagados o que hayan de ser pagados a los agentes o cualquier otra parte con relacion
al proceso de Licitacion o ejecucion del Contrato. La informacion divulgada debera incluir al
menos el nombre y domicilio del agente o de la otra parte, el monto y la moneda, y el propésito
de la comision, gratificacion u honorario.

3. Cuando los bienes que deban suministrarse sean transportados por el Proveedor, éste debera
constituir un seguro por un monto equivalente al ciento diez por ciento (110 %), del valor de los
bienes; el seguro cubrira los bienes "de depdsito a deposito” contra todo riesgo. (NO APLICA
PARA SERVICIOS).

4. El plazo para la prestacion de los servicios sera a partir del dia siguiente de la suscripcién del
contrato o hasta devengar la totalidad presupuestaria del contrato, sin superar el 24 de octubre de
2025.

5. Por cada dia de retraso o por cada incumplimiento en la entrega de los servicios, objeto de la
contratacién, y tomando como referencia el cronograma fijado, se aplicara la indemnizacion por
dafos y perjuicios correspondiente al uno por mil (1x1000) del porcentaje de las obligaciones
gue se encuentran pendientes de ejecutarse conforme lo establecido en el contrato, excepto en el
evento de caso fortuito o fuerza mayor, conforme lo establecido en la Codificacion del Cédigo
Civil, debidamente comprobado y aceptado por el administrador del contrato, para lo cual se
notificara a la entidad dentro de las 48 horas subsiguientes de ocurridos los hechos.

Concluido este plazo, de no mediar dicha notificacion, se entenderd como no ocurridos los
hechos que alegue el Proveedor, como causa para la no ejecucion de la entrega de los servicios
y se le impondrd la indemnizacion por dafios y perjuicios prevista anteriormente. Dicha
indemnizacion por dafios y perjuicios no seran revisadas ni devueltas por ningln concepto.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos queda autorizado por el Proveedor para que haga
efectiva la indemnizacién por dafios y perjuicios impuesta, de los valores que por este contrato
le corresponde recibir, previo informe motivado del administrador del contrato.

Si el valor de la indemnizacion por dafios y perjuicios excede del cinco por ciento (5%) del monto
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total del contrato, el INEC podréa darlo por terminado anticipada y unilateralmente

6. La verificacion de la correcta prestacion de los servicios a cargo del Proveedor, seré llevada a
cabo por la servidora Dayana Paola Tipan Jiménez, Administradora del Contrato designada por
por el delegado de la Directora Ejecutiva a través de Resolucién Nro. 095-COMPRAS-DIREJ-
2025.

7. Elvalor del contrato es de USD $ $25.000,00 (veinticinco mil con 00/100 ddlares de los Estados
Unidos de América) més el IVA del FEE de emision, valor que el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos cancelara al contratista de conformidad con lo estipulado en el humeral 8.
del presente instrumento.

8. EI Instituto Nacional de Estadistica y Censos pagara al Contratista, previa presentacion de
reportes mensuales de todos los pasajes aéreos emitidos durante el mes, detallando el nombre del
pasajero, fecha de emision del boleto aéreo, ruta, aerolinea, valores de los boletos aéreos, detalle
de boletos utilizados y no utilizados y fecha del vencimiento del pasaje no utilizado, y cualquier
informacion relevante de la prestacion del servicio, maximo hasta el quinto (5) dia de cada mes,
ademas de:

¢ Informe favorable del administrador del contrato (en version impresa y digital). EIl informe
deberé contener el detalle de los boletos adquiridos que fueron utilizados y no utilizados a la
fecha y los boletos free disponibles. Deberéa estar debidamente fechado y suscrito.

e Factura emitida por el contratista.

e Acta entrega recepcion parcial y/o definitiva.

e Reportes mensuales de todos los pasajes aéreos emitidos durante el mes, detallando el nombre
del pasajero, fecha de emision del boleto aéreo, ruta, aerolinea, valores de los boletos aéreos,
detalle de boletos utilizados y no utilizados y fecha del vencimiento del pasaje no utilizado.

9. EI Proveedor garantiza que cuenta con la capacidad y los recursos técnicos y de personal
requeridos para la prestacion de los servicios en los términos y condiciones estipulados en este
Contrato, en virtud del contrato los derechos y obligaciones mutuos del Contratante y del
Proveedor del Servicio serén los establecidos en el Contrato, en particular los siguientes:

El Proveedor del Servicio prestara los servicios de conformidad con las disposiciones del
Contrato y los instrumentos que lo integran.

El Contratante efectuara los pagos al Proveedor del Servicio de conformidad con las
disposiciones del Contrato y la cotizacion aceptada.

10. El Contratante tendra derecho a rescindir el Contrato cuando el Proveedor:

a. No entregue los servicios total o parcialmente dentro del plazo establecido, superandose el
tope de monto de multa establecido,

b. No cumpla con cualquier otra obligacion derivada del Contrato,

Se declarase en estado de quiebra o insolvencia, o

d. Ha participado en actos de fraude y corrupcion, segin se define en la clausula 2 de estas
Condiciones de Contrato.
El Comprador también podré rescindir el Contrato total o parcialmente, en cualquier
momento, por razones de conveniencia.

o
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11. En caso de que, respecto de las divergencias o controversias suscitadas sobre el
cumplimiento, interpretacién y ejecucién del presente contrato, no se lograre un
acuerdo directo entre las partes, éstas acuerdan someterse a los mecanismos
alternativos de resolucion de conflictos previstos en la Ley de Arbitraje y Mediacion,
al reglamento de funcionamiento del Centro de Mediacion de la Procuraduria
General del Estado y a las siguientes normas:

a) Las partes someterdn la controversia a mediacion para lograr un acuerdo
mutuamente satisfactorio.

b) En el evento de que el conflicto no fuere resuelto mediante la mediacion, éstas se
someteran al procedimiento contencioso administrativo contemplado en el Cédigo
Orgéanico General de Procesos; o la normativa que corresponda; siendo competente
para conocer la controversia el Tribunal Distrital de lo Contencioso Administrativo
que ejerce jurisdiccion en el domicilio de la entidad contratante.

¢) El contratista renuncia a utilizar la via diplomaética para todo reclamo relacionado
con este contrato. Si el contratista incumpliere este compromiso, la contratante podra
dar por terminado unilateralmente el contrato y ejecutar las garantias.

d) La legislacion aplicable a este contrato es la ecuatoriana. En consecuencia, el
contratista declara conocer el ordenamiento juridico ecuatoriano y, por lo tanto, se
entiende incorporado el mismo en todo lo que sea aplicable al presente contrato.

Para efectos de comunicaciones y solucion de controversias, el domicilio de las
partes es:

Contratante: Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Atencion: Dayana Paola Tipan Jiménez, Analista de Estadisticas Sociodemograficas 3
Direccién: Juan Larrea N15-36 y José Riofrio

Teléfono: (593) 2-2232303

Email: Dayana_Tipan@inec.gob.ec

Proveedor del Servicio: EXPLORA VIAJES Y TURISMO AGENCIA DE VIAJES Y
TURISMO EXPLORAVT.S.A.

Atencién: Martha Patricia Corella Guerra

Direccién: Calles Pungald y Urdaneta, Paseo Comercial Zoco, D.M. de Quito
Teléfonos: 023912138

Email: info@explora.ec

12. Proteccion de Datos Personales.- En cumplimiento con la normativa de proteccion de
datos personales de Ecuador, ambas partes acuerdan lo siguiente con respecto al
tratamiento de datos personales:

12.1. Partes Las partes, comparecientes en el presente contrato, quienes serdn responsables
conjuntos del tratamiento de los datos personales que se traten para las finalidades detalladas en
el punto dos de la presente clausula. Ambas partes se comprometen a garantizar el cumplimiento
de la normativa vigente en materia de proteccion de datos personales. Las partes declaran y
reconocen gue son enteramente responsables de tratamiento de datos personales para cada una de

Planta Central: Juan Larrea N15-36 y José Rioffic
Coord. Zonal 3 odrigo Pac
Coord. Zonal 6: Av. México y Unidad Nacional. C. postal: 01010
Coord. Zonal 8: Hurtado 1001y Tungurahua. C. postal: 090302 / Guaya

www.ecuadorencifras.gob.ec

i M/


mailto:Dayana_Tipan@inec.gob.ec
mailto:info@explora.ec

Instituto Nacional
de Estadistica y Censos

las finalidades detalladas en el presente contrato, las cuales se han establecido de maneja conjunta
con los medios del tratamiento de los datos personales que se emplearan para cumplir con las
finalidades.

12.2. Finalidad del Tratamiento El tratamiento de los datos personales sera realizado con las
siguientes finalidades:

* Precautelar la correcta ejecucion del presente contrato, de conformidad con los, pliegos, los
documentos preparatorios, asi como con la oferta calificada.

* Girar las comunicaciones necesarias para la correcta ejecucion contractual

* Coordinar las acciones necesarias para correcta ejecucion contractual, y todas aquellas que sean
necesarias para la correcta ejecucion contractual. Ambas partes garantizaran que el tratamiento
se realizara Gnicamente para estas finalidades y no se destinara a otros fines sin contar con una
base legitimadora adecuada y correspondiente a la nueva finalidad.

12.3. Obligaciones de las Partes Las partes se comprometen a cumplir con las obligaciones
establecidas en la LOPDP y demas normativas aplicables, garantizando, entre otras cosas:

a. La adopcion de medidas de seguridad adecuadas para la proteccion de los datos personales.

b. Suscripcion de convenios de confidencialidad o clausulas de confidencialidad con sus
trabajadores, colaboradores, proveedores para garantizar el buen manejo de los datos personales.

c. La garantia de que el tratamiento sera realizado de manera licita, legitima, transparente y con
fines especificos y explicitos.

d. El respeto a los derechos de los titulares de los datos, en los plazos y formas que la normativa
de proteccién de datos personales disponga.

12.4. Derechos de los Titulares de los Datos Ambas partes se comprometen a garantizar que los
titulares de los datos personales seran debidamente informados sobre el tratamiento de sus datos
y podran ejercer sus derechos conforme con lo dispuesto por la normativa aplicable. Las partes al
ser responsables de tratamiento tienen pleno conocimiento que los titulares de datos personales
podran ejercer sus derechos ante cualquiera de las partes y, este debera ser conocido por la otra
parte, sin embargo, esta comunicacion no puede ser un impedimento ni traba para el cumplimiento
de la solicitud del titular dentro de los plazos previstos en la normativa correspondiente de
proteccién de datos personales.

12.5. Responsabilidad y Garantias de Cumplimiento Las partes acuerdan ser responsables del
tratamiento de los datos personales y, por lo tanto, compartir la responsabilidad en el
cumplimiento de las obligaciones relativas a la proteccion de datos. Ambas partes garantizaran
que el tratamiento sea realizado conforme a las disposiciones legales y tomaran las medidas
necesarias para cumplir con sus respectivas responsabilidades en materia de seguridad vy
proteccion de los datos personales.

12.6. Comunicacion o Transferencia de Datos a Terceros Las partes se comprometen a no ceder,
transferir, comunicar ni compartir los datos personales con terceros, salvo que se cuente con el
consentimiento expreso de los titulares de los datos o cuando sea requerido por la normativa
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aplicable. En caso de ser necesario compartir los datos con un tercero, ambas partes garantizaran
que dicho tercero cumpla con las disposiciones de proteccion de datos personales.

12.7. Medidas de Seguridad Ambas partes adoptaran las medidas de seguridad fisicas, técnicas,
juridicas, administrativas y organizativas necesarias para proteger los datos personales en su
disponibilidad, integridad y confidencialidad. Las partes deberan realizar evaluaciones periddicas
para garantizar la eficacia de dichas medidas.

12.8. Notificacion de Incidentes de Seguridad En caso de que se produzca una vulneracion de la
seguridad de los datos personales, las partes se comprometen a notificar dicho incidente a la
autoridad de datos personales y al titular de datos, en el caso que corresponda, dentro del plazo
estipulado por la normativa aplicable. Acuerdan que se realizara una notificacion en la cual
comparezcan ambas partes como responsables conjuntos.

12.9. Duracién del Tratamiento Las partes acuerdan que se conservaran los datos personales
accedidos y tratados por el tiempo minimo necesario para cumplir con las finalidades especificas
previamente detalladas. Una vez terminada la finalidad para la cual fueron recabados los datos
personales las partes se comprometen a eliminar, bloquear, anonimizar estos segun corresponda
de acuerdo con lo establecido por la normativa de datos personales vigente.

13. Confidencialidad y Reserva de la Informacion.-

1. El/la Contratista se compromete a guardar el sigilo y la reserva de la informacion considerada
como datos sensibles y datos confidenciales que el INEC le permita visualizar o entregue para
el cumplimiento del presente contrato.

2. Adicionalmente el/la Contratista se obliga a abstenerse de usar, disponer, divulgar y/o
publicar por cualquier medio, oral, escrito, y/o tecnoldgico y en general, aprovecharse de ella
en cualquier otra forma para efectos ajenos a los intereses de la Institucion, incluso cuando el
contrato hubiese terminado, sera responsable por el mal uso de la informacién que hubiese
sido entregada o conocida por él en cumplimiento del contrato, por lo que el INEC se reserva
el derecho a seguir las acciones administrativas, civiles y penales a las que hubiera lugar.
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