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1. PRESUPUESTO REFERENCIAL

El presupuesto referencial para el “*Contratacién del servicio de pasajes aéreos para la
ENDI”, es de USD. 17.350,00 (diecisiete mil frescientos cincuenta con 00/100 ddlares de
los Estados Unidos de América), mds el IVA del FEE de emisién, conforme al estudio de
mercado realizado.

CANTIDAD | PRECIO UNITARIO IVA DEL FEE DE
DETALLE ESTIMADA* |  EsTmaDO | SUBTOTALT " EiisiON TOTAL
Pasajes aereos rutas nacionales 2 350,00 | 9.100,00 29| 914290
continente
Pasajes aereos rutas nacionales 15 550,00 | 8.250,00 2475 827475
Galdpagos
TOTAL 17.350,00 7.65| 17.417,65

(*) La cantidad de pasajes a solicitarse en la ejecucion contractual podrd variar en mas
0 en menos de acuerdo a la necesidad institucional y por la naturaleza del servicio.

2. EVALUACION Y CALIFICACION DE LA COTIZACION
2.1. Evaluacidn

El Comprador adjudicard el Contrato al licitante cuya Cotizacién cumpla
sustancialmente con los requerimientos de la Solicitud de Cotizacion y haya ofrecido la
Cotizacion de precios mds baja, en funcidén del precio total, sin IVA. Para evaluar las
Cotizaciones considerard:

a) Si hay una discrepancia enfre un precio unitario y el precio total que se ha
obtenido multiplicando el precio unitario por la cantidad correspondiente,
prevalecerd el precio unitario y se corregird el precio total, a menos que, a juicio
del Comprador, hubiera un error evidente en la expresidn del punto decimal en
el precio unitario, en cuyo caso prevalecerd el total cotizado para ese rubro y se
corregird el precio unitario.

b) Sihay un error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los
subtotales prevalecerdn sobre el total y este Ultimo deberd ajustarse.

c) Sihayuna discrepancia entre palabras y cifras, prevalecerd el monto expresado
en palabras, a menos que este Ultimo corresponda a un error aritmético, en cuyo
caso prevalecerdn las cantidades en cifras, de conformidad con los pdrrafos ()
y (b) precedentes.

Si un licitante se rehUsa a aceptar la correccidn, su Cotizacion serd rechazada.

Para facilitar el examen, la evaluacidon y la comparacion de las cotizaciones, el
Comprador podrd, a su discreciéon, solicitar a cualquier Oferente que aclare su
Cotizacioén, incluyendo el desglose de los precios unitarios. La solicitud de aclaracion y
la respuesta correspondiente deberdn efectuarse por escrito, pero no se solicitard ni
permitird ninguna modificacion de los precios o de la sustancia de la Cotizacién, salvo
las que sean necesarias para confirmar la correccidén de errores aritméticos que el
Comprador haya descubierto durante la evaluacién de las Cotizaciones.

Para efecto de la Evaluacién y Comparacién de las Cotizaciones, se considerard el valor
cotizado del FEE de emisién mds bajo, para rutas nacionales incluyendo Regién Insular.

2.2. Cadlificacion del Licitante:
Para que se pueda adjudicar el Contrato, el licitante deberd presentar la

documentacion requerida y cumplir con los criterios minimos de calificacién segun se
establece a continuacién:
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2.2.1.Integridad de la Cotizacién:

La integridad de la cotizacion se evaluard considerando la presentacion de los
formularios y requisitos minimos previstos en el pliego. Para la verificaciéon del
cumplimiento de los requisitos minimos se utilizard a la metodologia *PASA O NO
PASA".

2.2.2.Cumplimiento de los términos de Referencia

El INEC verificard que los licitantes en la cotizacidon presentada, den
cumplimiento expreso y preciso a las especificaciones técnicas, se realizard la
respectiva revision de acuerdo a lo detallado en el formulario de componentes
de lo cotizado.

2.2.3.Personal Técnico/ Equipo de Trabajo/Recursos

Funcién de la Persona: Ejecutivo de cuenta o asesor de cuenta.

Nivel de Estudio: Bachiller.

Titulacién académica: Cualquier especialidad.

Cantidad: 1

Medio de Verificacion: Copia del titulo o impresién del certificado de registro en
la pdgina del Ministerio de Educacion.

2.2.4.Experiencia Minima del Personal Técnico:

Dentro de los Ultimos 5 anos deberd acreditar minimo 1 afo de experiencia
como ejecutivo o asesor de cuenta en la emisién de pasajes aéreos, para lo cual
deberd presentar minimo un certificado u ofro documento que acredite la
experiencia requerida.

En el caso de que presente certificado laboral no se aceptard que el certificado
sea suscrito por la misma persona de la cual se avala su experiencia, en ese caso
deberd ser firmado por talento humano o quien haga sus veces.

2.2.5.Experiencia de las Especificaciones del licitante:

El licitante deberd acreditar experiencia que acredite la experiencia en la
emision de pasajes aéreos nacionales con empresas publicas y/o privadas, a
través de la presentacion de certificados, o actas de entrega recepcién
parciales y/o definitivas o facturas en los Ultimos cinco (5) anos.

Los documentos a presentar, deberdn reflejar los montos que individuales o
sumados sean iguales o superiores al 20% del presupuesto referencial del proceso
como minimo la siguiente informacién:

¢ Nombre de la entidad contratante/empresa/institucion.
e Objeto de contratacién.

e Valor del contrato (sin incluirimpuestos).

e Plazo de ejecucion

e Fecha de emision.

e Los documentos deberdn estar debidamente suscritos.
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2.2.6.0tros pardmetros:

e Deberd presentar copia de un documento que avale la disponibilidad de un
sistema para la reserva y emision de pasajes aéreos.

e Copia de certificado de registro de turismo emitido por el érgano o entidad
competente.

e Copia de Permiso de funcionamiento otorgado por el organismo
competente.

e Copia del certificado ILA.T.A (Internacional Air Transport Association) o copia
de la carta de autorizacién o certificado de alianza en el que la agencia
pueda hacer uso del Sistema ILA.T.A. En el caso de contar con carta de
autorizaciéon o certificado de alianza, adjuntar también copia del certificado
I.LA.T.A. original de la agencia que extiende la carta o certificado de alianza.

o Tarifario FEE de emisidn: La tarifa de emisién de pasajes aéreos que cobra el
Contratista, deberd ser igual o menor a lo establecido en el Estudio de
Mercado.

- Instrumento de Determinacion del Presupuesto Referencial, el mismo que
corresponde a USD. 11,00, y no serd objeto de reajuste de precios.

2.3. Par@metros de calificacion:

Se realizard la evaluacién de las cotizaciones, sobre la base de la metodologia
pasa/no pasa, de acuerdo al siguiente detalle:

PARAMETRO PASA NO PASA
Integridad de la Cotizacion
Cumplimiento de los términos de referencia
Personal técnico / Equipo de trabajo / recursos
Experiencia minima del personal técnico
Experiencia Especifica del Licitante
Ofros Pardmetros

Requisitos de calificacion
Asociaciones temporales (APCA) No aplica
Pruebas de la capacidad de acceso a
recursos financieros.

No aplica

No se tomard en cuenta experiencia

Subcontratistas de los subconftratistas.

Para dirimir la calificacion entre las cotizaciones calificadas que han cumplido
los requisitos minimos y que su cotizacidon econdmica sea igual, se considerard
para su seleccidn el siguiente pardmetro:

e La cotizacién que presente la mayor experiencia del Personal Técnico. No se
tomard en cuenta el 1 ano de experiencia por ser requisito minimo.

En el caso de existir un empate se considerara el siguiente pardmetro:

e LaFecha de apertura del RUC, se adjudicard a la empresa que tenga el RUC
mds antiguo.

Plazo de Ejecucidn: A partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato o hasta
devengar la totalidad presupuestaria del contrato, sin superar el 30 de noviembre
de 2026.

Vigencia de la Oferta: 90 dias calendario.
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5. Formay cronograma de entregas: Parcial, de acuerdo a la necesidad institucional
6. Forma de Pago

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos pagard al Proveedor, previa presentacion
de reportes mensuales de los consumos realizados de manera detallada, fechas,
valores, destinos, nombres, lineas aéreas y cualquier informacién relevante de la
prestacion del servicio, méximo hasta el quinto (5) dia de cada mes, ademds de:

e Informe favorable del administrador del contrato (en versidén impresa vy digital). El
informe deberd contener el detalle de los boletos adquiridos que fueron
utilizados y no utilizados a la fecha y los boletos free disponibles. Deberd estar
debidamente fechado y suscrito.

e Factura emitida por el contratista.

e Acta entrega recepcidén parcial y/o definitiva.

e Reportes mensuales de todos los pasajes aéreos emitidos durante el mes,
detallando el nombre del pasajero, fecha de emision del boleto aéreo, ruta,
aerolinea, valores de los boletos aéreos, detalle de boletos utilizados y no
utilizados y fecha del vencimiento del pasaje no utilizado.

7. Lugar de Entrega de los Servicios

El servicio deberd proporcionarse al Instituto Nacional de Estadistica y Censos en la
direccion Juan Larrea N15-36 y José Riofrio.

8. Indemnizacién por daios y perjuicios:

Por cada dia de retraso o por cada incumplimiento en la entrega de los servicios, objeto
de la contratacion, y tomando como referencia el cronograma fijado, se aplicard la
indemnizacion por danos y perjuicios correspondiente al uno por mil (1x1000) del
porcentaje de las obligaciones que se encuentran pendientes de ejecutarse conforme
lo establecido en el contrato, excepto en el evento de caso fortuito o fuerza mayor,
conforme lo establecido en la Codificacion del Coédigo Civil, debidamente
comprobado y aceptado por el administrador del contrato, para lo cual se notificard a
la entidad dentro de las 48 horas subsiguientes de ocurridos los hechos.

Concluido este plazo, de no mediar dicha notificacién, se entenderd como no ocurridos
los hechos que alegue el Proveedor, como causa para la no ejecucion de la entrega
de los servicios y se le impondrd la indemnizacién por danos y perjuicios prevista
anteriormente. Dicha indemnizaciéon por danos y perjuicios no serdn revisadas ni
devueltas por ningun concepto.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos queda autorizado por el Proveedor para
que haga efectiva la indemnizacién por daios y perjuicios impuesta, de los valores que
por este contrato le corresponde recibir, previo informe motivado del administrador del
contrato.

Si el valor de la indemnizacion por danos y perjuicios excede del cinco por ciento (5%)
del monto total del contrato, el INEC podrd darlo por terminado anticipada vy
unilateralmente.
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OBLIGACIONES DE LAS PARTES

9.1. Obligaciones del Contratista:

v

v

Dar cumplimiento cabal a lo establecido en el pliego de acuerdo a los términos
de referencia y condiciones del contrato.

Brindar los servicios de: ubicaciéon de rutas, tiempos de viagjes, criterios de precio,
oportunidad de vigje, cambio imprevisto de destinos, manejo de beneficios a
favor del INEC, gestion de adquisicion de pasajes aéreos, atencidn a
reclamaciones a las aerolineas y las demds actividades que son propias del
servicio que prestan las agencias de vigjes.

La direccién de correo para notificaciones, atencién y soporte las 24 horas del
dia. Suscribir las actas de entrega recepcion parcial y/o definitiva, segun sea el
Caso.

El contratista serd responsable por la correcta administracion en el manejo de
toda informacién que obtenga por los boletos emitidos, es decir: estado de
vuelos, emision.

Contar con un teléfono celular de ubicacion inmediata para atender solicitudes
de emergencia las 24 horas del dia.

Atender la peticidn de reembolsos de pasajes, de ser el caso; mismos que se
realizard mediante correo electréonico en el cual se debe constar los siguientes
datos: RUC, datos del o los pasajeros y el coddigo de reserva. Los reembolsos se
efectuardn mediante, nota de crédito, cheque o transferencia a nombre del
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS.

Todo boleto adquirido se regird a la regulacion tarifaria del ticket emitido sin
excepcion.

Los 10 primeros dias del mes, la agencia de vigjes deberd presentar reportes
mensuales de todos los pasajes aéreos emitidos durante el mes, detallando el
nombre del pasajero, fecha de emision del boleto aéreo, ruta, aerolinea, valores
de los boletos aéreos, detalle de boletos utilizados y no utilizados y fecha del
vencimiento del pasaje no utilizado.

La agencia remitird el detalle del costo del pasaje nacional, conjuntamente con
el detalle de los descuentos que se redlizarian si se producen devoluciones o
anulaciones.

El contratista previo a la suscripcidén del contrato, deberd presentar el Anexo de
Fraude y Corrupcién y la Declaracién de desempeio sobre explotacién y abuso
sexual EAS y/o acoso sexual, debidamente suscritos.

En los casos que aplique el contratista deberd presentar al administrador de
contrato durante la ejecucién del servicio el certificado UAFE.

9.2. Obligaciones del Contiratante:

v

Serd responsable por la correcta administracion en el manejo de toda la
informacion que obtenga por los boletos emitidos, es decir: estado de cupdn de
vuelos y reporte de boletos emitidos.

El control de la utilizacion de los boletos emitidos serdn responsabilidad de INEC

EL administrador de contrato, serd responsable de solicitar el reembolso de
boletos no utilizados y/o proximos a caducarse, en el caso que la tarifa de
compra del pasaje lo permita.

Designar al Servidor que desempenard las funciones de Administrador.
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v" Notificar inmediatamente por escrito o a través del correo electrénico al
Proveedor, en el caso de que el funcionario designado por el INEC deje de
prestar servicios o se produzcan cambios de personal autorizado.

v" El administrador de contrato serd responsable por el cuidado y custodia de los
documentos generados por emision de boletos aéreos nacionales hasta que se
ejecute el pago mensual del servicio prestado.

v Suscribir las Actas de Entrega Recepcidon Parciales y Definitivas.
GARANTIAS

NO APLICA.

COMITE DE EVALUACION Y CALIFICACION:

sugieren la conformacién del Comité Técnico de Evaluacién, Seleccion vy

Adjudicacién — CTESA, a los siguientes funcionarios:

12.

Profesional designado por la Mdaxima Autoridad o su delegado: Diana Carolina
Ortega Moreira con Nro. de cédula 1313072926 - Analista de Estadisticas
Sociodemogrdficas 2.

Titular del drea requirente o su delegado: Alex Amable Vimos Sisa, con Nro. de
cédula 0604079194 — Analista de Estadisticas Sociodemogrdficas 2.

Profesional técnico afin al objeto de contractual: Bryan Xavier Vaca Gallardo con
numero de cédula 1721233201 - Miembro de Equipo.

Secretario: Edisson Adolfo Andrade Chauvin, Miembro de Equipo, con cédula No.
0201387461.

ADMINISTRACION DEL CONTRATO

Se sugiere como administrador de contrato a la seforita. Valdez Tenezaca Kimberling
Magaly, con nUmero de cédula 0604228007- Analista de Estadisticas Sociodemogrdficas

2.

13.

RECOMENDACIONES

En el marco del contrato de préstamo BIRF 9776 EC, se recomienda aplicar a la presente
contratacién, el procedimiento de "Solicitud de Cotizaciéon”-SDC, bajo la norma Banco
Mundial”, conforme a las "“"Regulaciones de Adquisicién para Prestatarios del Banco vy el
plan de adquisiciones aprobado.

14. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

ELABORADO POR:

NOMBRE CARGO FIRMA

Cristian Molina
C.C.: 0503797896

CRISTIAN VINICI
MOLINA JACOME

Miembro de Equipo

validar Gnicamente con FirmakC

REVISADO POR:
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NOMBRE

CARGO

FIRMA

Mayra Pilaguano
C. C.: 1753255981

Responsable de la
Encuesta Nacional de
Desnutricidn Infantil —
ENDI

Firmado electrénicamente por:
MAYRA ALEXANDRA
PILAGUANO VEGA

Vladimir Tipan
C.C.: 1713401097

Responsable de la Gestion
de Estadisticas
Permanentes a Hogares

APROBADO POR:

NOMBRE

CARGO

Roxana Villalva
C. C.: 0919414680

Directora de Estadisticas
Sociodemograficas

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr
AROXANA PIEDAD
VILLALVA JARA

< validar dnicamente con FirmaEC
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