ESPECIFICACIONES TECNICAS

Objeto de Contratacion: ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMPUTACION C2 - CAB - IPC
Cédigo del Proceso: EC-INEC-473853-GO-RFQ

Fecha: 14/07/2025

A. DATOS GENERALES

REPUBLICA Instituto Nacional
| DEL ECUADOR de Estadistica y Censos

P Unidad Precio
CPC DESCRIPCION DEL de Cantidad Unitario Subtotal
ITEM .
medida
COMPUTADOR DE . $1.516,00 $ 24.256,00
452300086 ESCRITORIO Unidad 16

1. Plazo de Ejecucion: 45 dias calendario contados a partir del dia siguiente
de la suscripcién del contrato.

v Ejecucion del Contrato inicia: A partir del dia siguiente de la suscripcion del
contrato.

2. Vigencia de la Oferta: 120 dias calendario.

3. Forma y cronograma de entregas: Total, de acuerdo al siguiente detalle:

DESCRIPCION

45 dias calendario contados a partir del dia

COMPUTADOR DE ESCRITORIO o L
siguiente de la suscripcidn del contrato.

4. Forma de pago:
Total

Pago confra entrega recepcidn: El Instituto Nacional de Estadistica y Censos se
compromete a pagar el 100% del contrato, a la entrega recepcion de los equipos de
computacidén previa suscripcion del Acta Entrega Recepcidon definitiva y presentacion
de la factura correspondiente.

5. Tipo de presupuesto: Inversidon
v'  Cédigo Unico del proyecto “CUP": No. 31210000.0000.388017

Descripcidon del proyecto: "Robustecimiento de la Produccion
Estadistica del Ecuador” C4: "Cambio de Base del Sistema de
Indicadores de Precios al Consumidor en el Ecuador (CAB-SIPCE)”

6. Garantia:

Planta Central: Juan Larrea N15-36 y José Riofrio. C. postal: 170402 / Quito - Ecuador. Telf.: 593-2-2232303 ﬂ/y”[y”

Coord. Zonal 3: Av. Rodrigo Pachano entre Montalvo y La Delicia. C. postal: 180150 / Ambato - Ecuador. Telf.: 533-3-2421867
Coord. Zonal B: Av. México y Unidad Nacional. C. postal: 0101 uenca - Ecuador. Telf.: 593-7-4091131
Coord. Zonal 8: Hurtado 1001y Tungurahua. C. postal: 090302 / Guayaquil - Ecuador. Telf.: 593-4-2362697

www.ecuadorencifras.gob.ec
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Garantia Técnica: La garantia técnica serd durante 3 anos, contados a partir
de la firma del acta entrega recepcion, la cual deberd ser del fabricante,
representante, distribuidor o vendedor autorizado. La garantia debe ser
enfregada con la suscripcion del contrato.

7. Lugar de entrega: Los equipos deberdn ser entregados en las oficinas del
Instituto Nacional de Estadistica y Censos, ubicado en las calles Juan Larrea
N15-36 y José Riofrio Planta Baja Almacén General.

B. REQUERIMIENTO DE LA CONTRATACION:

1. Objetivo

Realizar la ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMPUTACION C2 - CAB - IPC permitird cumplir
con los objetivos estratégicos del INEC, asegurar la calidad de las estadisticas
producidas y garantizar que el personal realice sus actividades de manera eficiente y
éptima.

2. Informacién que dispone la entidad:
“No aplica”.

3. BIENES ESPERADOS

Los bienes deberdn cumplir con las especificaciones que se detallan a continuacién:

ESPECIFICACIONES TECNICAS

EQUIPOS DE COMPUTACION

Planta Central: Juan Larrea N15-36 y José Riofrio. C. postal: 170402 / Quito - Ecuador. Telf.: 593-2-2232303

EQUIPO  Escritorio |
Cantidad 16

Marca Especificar

Modelo Especificar

Tipo de equipo

Corporativo/empresarial

Tipo de procesador

i7 ,Ryzen 7 o equivalente, tltima generacion liberada; minimo 5,2 GHz con turbo,
minimo 30 MB de caché, minimo 16 ndcleos.

Factor de forma

Torre o SFF

Memoria

Minimo 16 GB compatible con la frecuencia del procesador ofertado

Ranuras de memoria

minimo 2 slot

Disco duro

Minimo 512 GB NVMe y minimo 1TB SSD NVMe (dos discos)

Tarjeta grafica/salida de video

especificar. (requerido conexion al monitor si adaptadores)

Puertos externos de Entrada/Salida

Especificar todos los puertos que disponen

Ranuras/Slots

Especificar todas las ranuras que vienen de fabrica

Audio

Especificar con la tarjeta que viene de fabrica; (salida de audio interna incorporada)

Interfaz de red

Conector LAN integrado

Teclado Espaiiol de la misma marca del equipo
Mouse Optico 3 botones de la misma marca del equipo

minimo 21,5" IPS de la misma marca del equipo; minimo HD (1900 x 1000 a 60 Hz);
Monitor minimo: HDMI, DP compatible con el equipo ofertado

Sistema Operativo

minimo Windows 11 profesional 64 bits

OTROS REQUERIMIENTOS

£ WEVO

FLUADOR

Coord. Zonal 3: Av. Rodrigo Pachano entre Montalvo y La Delicia. C. postal: 180150 / Ambato - Ecuador. Telf.: 583-3-2421867
Coord. Zonal B: Av. México y Unidad Nacional. C. postal: 010103 / Cuenca - Ecuador. Telf.: 593-7-409131

Coord. Zonal 8: Hurtado 1001y Tungurahua. C. postal: 090302 / Guayaquil - Ecuador. Telf.: 593-4-2362697
www.ecuadorencifras.gob.ec
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Garantia Técnica

Instituto Nacional
de Estadistica y Censos

Para asegurar la calidad y buen funcionamiento de los equipos adquiridos se exigira,
antes o al momento de la suscripcion del contrato y como parte integrante del mismo,
una garantia del fabricante, representante, distribuidor o vendedor autorizado.

Posterior a la firma del contrato el contratista entregara el procedimiento claro, preciso
y efectivo para la ejecucién de la garantia técnica y casos especificos en los cuales se
garantice la reposicidon temporal y definitiva de los bienes asi como identificacion clara
de las exclusiones de cobertura de la garantia técnica.

El contratista garantizard el correcto funcionamiento de los equipos durante el tiempo
de vigencia de la garantia técnica.

En la garantia técnica, la misma que contemplard al menos las siguientes condiciones:

¢ Vigencia de la garantia técnica durante 3 afios, contados a partir de la firma del acta
entrega recepcion.

* Cobertura de repuestos, accesorios, partes y piezas de los bienes, para lo cual el
proveedor debera garantizar su disponibilidad durante el tiempo de vigencia de la
garantia técnica. El reemplazo por dafio de los repuestos, accesorios, partes y piezas,
serd realizado por el fabricante y/o a través de un canal autorizado, sin costo adicional
para el INEC. Las partes y piezas sustituidas seran nuevas de fabrica y no usadas o re
manufacturadas (Refurbished).

 Disposicion de canales de servicio autorizados
En el caso de algun incidente el contratista entregard un informe, dentro de los cinco

(5) dias laborables siguientes a la visita una vez cerrado el incidente, el cual minimo los
siguientes puntos:

Planta Central: Juan Larrea N15-36 y José Riofrio. C. postal: 170402 / Quito - Ecuador. Telf.: 593-2-2232303

Coord. Zonal 3: Av. Rodrigo Pachano entre Montalvo y La Delicia. C. postal: 180150 / Ambato - Ecuador. Telf.: 583-3-2421867
Coord. Zonal B: Av. México y Unidad Nacional. C. postal: 010103 / Cuenca - Ecuador. Telf.: 593-7-409131

Coord. Zonal 8: Hurtado 1001y Tungurahua. C. postal: 090302 / Guayaquil - Ecuador. Telf.: 593-4-2362697

www.ecuadorencifras.gob.ec
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1. Descripcidn de la situacion del incidente atendido.

2. Descripcién de las causas del incidente.

3. Procedimiento seguido para solucionar el incidente.

4. Recomendaciones para asegurar que el incidente no se vuelva a presentar.

Si se determina que una falla se produjo como resultado de un error, omision o
incumplimiento de algin aspecto o recomendacién del fabricante de los equipos
ofertados, que debid ser cubierto por el contratista, la falla sera responsabilidad
exclusiva del contratista y por ende, las consecuencias (reparacion o correccion del
dafio), seran asumidas por el contratista sin costo adicional para el INEC.

Reposicion.- Los bienes en aplicacién de la garantia técnica, ya sea por defecto de
fabrica mal funcionamiento durante su operacién. La reposicién podra ser:

Reposicion temporal: Comprende la entrega inmediata de un bien de las mismas o
mayores caracteristicas o especificaciones técnicas hasta la reposicion definitiva.

Reposicién definitiva. Operara en el caso en que el/los bien/es, deban ser
reemplazados por uno nuevo de iguales o mayores caracteristicas o especificaciones
técnicas, siempre y cuando no se trate de un dafio derivado del mal uso u operacion. La
institucion podra determinar mediante informe técnico, la necesidad de cambio
inmediato del equipo por dafios de fabrica o problemas recurrentes.

El contratista entregara:

Manuales técnicos que prevean el uso, operaciéon y mantenimiento, los que deberan
encontrarse en idioma espafiol y cuya entrega se efectuara conjuntamente con los
bienes suministrados. Los manuales de usuario y técnicos pueden ser entregados en
medios digitales. El juego de manuales estara integrado por:

a) Manual de Uso y Operacion: con instrucciones de manejo y cuidados a tener en
cuenta para el adecuado funcionamiento y conservacién del equipo; y,

b) Manual de Servicio Técnico: con informacién detallada para su instalacion,
funcionamiento, entre otros.

El contratista debe garantizar el stock de repuestos minimo mientras dure la garantia.

El hardware ofertado tendra soporte brindado directamente por el fabricante del
equipo durante el periodo de vigencia de la garantia de tres (3) afios, que cubra la
atencion en sitio, minimo en modalidad 8x5, con un tiempo de respuesta de 2 horas
(Alta); 8x5 con un tiempo de respuesta de 4 horas (Media).

Visitas ilimitadas sin costo adicional para la institucion, para soporte de hardware y
software en sitio provistos por el fabricante o el contratista como su intermediario.

Los equipos deben cumplir con las
normas ENERGY STAR

Emitir un certificado el cual deberd ser original emitido por el fabricante/proveedor y ser
entregado al momento de la recepcion del equipo.

El equipo sus partes y piezas deben ser
nuevas y no re-manufacturado; deben

ser de propiedad de la marca u
homologadas por la marca.

Emitir un certificado el cual deberd ser original emitido por el fabricante/proveedor, este
debe ser entregado al momento de la recepcion del equipo.

El oferente debera presentar el
certificado de ser distribuidor
autorizado.

Emitir un certificado el cual deberd ser original emitido por el fabricante/proveedor, el
mismo debe ser entregado en la presentacion de la oferta.

Indicar el link de la pagina web.

El fabricante, representante, distribuidor o vendedor autorizado del equipo ofertado,
debera contar con una pagina web, que tenga por dominio el nombre de la marca de
dicho equipo. En la pagina se podra consultar la vigencia y estado de la garantia, bajar los
controladores y parches sin costo para la institucion, referentes al modelo del equipoy
con compatibilidad para los sistemas operativos soportados.

Tecnologia de punta

Garantizar que los equipos ofertados hayan sido fabricados como maximo 12 meses
previos a la firma del contrato. El contratista deberd entregar una carta compromiso que
garantice lo solicitado.

uenca - Ecuador. Telf.: 593-7-4091131

Juan Larrea N15-36 y José Riofrio. C. postal: 170402 / Quito - Ecuador. Telf - 593-2-2232303

Av. Rodrigo Pachano entre Montalvo y La Delicia. C. postal: 180150 / Ambato - Ecuador. Telf : ﬂ/y”[yﬂ
Av. México y Unidad Nacional. C. postal: 010103/ C
Coord. Zonal 8: Hurtado 1001y Tungurahua. C. postal: 090302 / Guayaquil - Ecuador. Telf.: 593-4-2362697
.ecuadorencifras.gob.ec
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Capacitacion

El proveedor debe entregar un Plan de Capacitacidn y capacitar sobre el uso y manejo de
los equipos adquiridos a minimo 4 funcionarios designados por el INEC, misma que debe
ser IN SITU y sin costo para la institucion.

C. REQUISITOS ADICIONALES NECESARIOS

Tecnologia de punta. - Garantfizar que los equipos oferfados hayan sido
fabricados como mdximo 12 meses previos a la firma del contrato. El contratista
deberd entregar en la presentacion de la oferta una carta compromiso que
garantice lo solicitado.

Capacitacion. El proveedor debe entregar en la presentacion de la oferta un
Plan de Capacitacién y capacitar sobre el uso y manejo de los equipos
adquiridos a minimo 4 funcionarios designados por el INEC, misma que debe ser
IN SITU y sin costo para la institucion. Dicho Plan debe contener como minimo
booteo y actualizacién del BIOS desde un dispositivo USB externo.

Plan de mantenimiento: El proveedor deberd presentar en la oferta un plan de
mantenimiento preventivo con un cronograma de aplicacién; costos incluidos;
y, listado de talleres o servicios técnicos autorizados, o empresas distribuidoras de
concesionarias, representantes o proveedores locales autorizados para la
prestacidn de dicho servicio, el mismo que deberd estar acorde a lo
determinado por el fabricante.

D. EVALUACION DE LAS COTIZACIONES

Para la verificacién del cumplimiento de los requisitos minimos se utilizard la metodologia
“PASA/ NO PASA", de acuerdo al siguiente cuadro:

PARAMETRO PASA NO PASA

Presentacion de los
formularios

2. Cumplimiento de
especificaciones
técnicas

3. Requisitos adicionales
necesarios

2.

Planta Central: Juan Larrea N15-36 y José Riofrio. C. postal: 170402 / Quito - Ecuador. Telf.: 593-2-2232303
Rodrigo Pachano entre Montalvo y La Delicia
Unidad Nacional. C. postal: 0101
y Tungurahua. C. postal: 090302 / Guayaquil - Ecuador. Telf.: 593-4-2362697

Coord. Zonal 3: Av
Coord. Zonal B: Av. Méxic
Coord. Zonal 8: Hurtado 1001
www.ecuadorencifras.gob.ec

Presentacion de los formularios
El oferente deberd presentar todos los formularios previstos en la Solicitud de
Cotizacion.

Cumplimiento de Especificaciones Técnicas
El oferente deberd presentar su oferta con todas las caracteristicas técnicas
detalladas en las especificaciones técnicas.

C. postal: 180150 / Ambato - Ecuador. Telf.: 533-3-2421867
enca - Ecuador. Telf.: 593-7-40913
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3. Requisitos adicionales necesarios
Se redlizard la revision del cumplimiento de los requisitos adicionales necesarios
del servicio esperado solicitado.

Instituto Nacional

de Estadistica

Entre todos los proveedores que se evalUe las cotizaciones, se procederd a comparar
entre los mismos los precios ofertados y se adjudicard al que tenga el precio mds bajo.

y Censos

Nombre:

Cargo:

Firma:

Elaborado por:

Carina Fernanda
Melena Alvear
CC. 1723479877

Miembro de equipo de
Direccion de
Estadisticas Econémicas

i rmado el ectroni canente por
CARI NA FERNANDA
VELENA ALVEAR

ni camente con Fi rmEC

Revisado por:

Joffre Daniel
Vera Infriago
CC. 1312715491

Responsable del
Cambio de Base del
Sistema de Indicadores

de Precios al
Consumidor (CAB-
SIPCE)

Aprobado por:

Diana Carolina
Barco Veliz
CC. 1204498966

Directora de Estadisticas
Econdmicas

Planta Central: Juan Larrea N15-36 y José Riofrio. C. postal: 170402 / Quito - Ecuador. Telf.: 593-2-2232303

Coord. Zonal 3: Av
Coord. Zonal B: Av. Méxic
Coord. Zonal 8: Hurtado
www.ecuadorencifras.gob.ec

Unidad Nacional. C. postal: 010

Rodrigo Pachano entre Montalvo y La Delicia

1

C. postal: 180150 / Ambato - Ecuador.
enca - Ecuador. Telf.: 593-7-40913

Telf.: 583-3-2421867

1y Tungurahua. C. postal: 090302 / Guayaquil - Ecuador. Telf.: 593-4-2362697
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