" o INEC | v B
\\\-2//)| DEL ECUADOR I -Jore historias
AR

INFORME DE NECESIDAD
Objeto de Contratacion: Contratacion de una agencia de servicios de comunicacion publicitaria e informativa C2 -

C3
Caodigo de proceso: EC-INEC-550940-NC-RFQ
Fecha: 23/06/2026

ANTECEDENTES:
El Instituto Nacional de Estadistica y Censos - INEC, tiene como misidn “Coordinar, normar y evaluar la produccion de

la informacion estadistica oficial proveniente del Sistema Estadistico Nacional, mediante la planificacion, ejecucion y
analisis de operaciones estadisticas oportunas y confiables, asi como de la generacion de estudios especializados que
contribuyan a la toma de decisiones publicas y privadas y a la planificacion nacionaf’.

Mediante memorando Nro. INEC-INEC-2025-1225-M, de 04 de diciembre de 2025 la Direccién Ejecutiva aprobd el Plan
Estratégico Institucional 2025-2029, mismo que su acapite '(...) 1.2.4 Comunicacion Social, informa "La comunicacion
constituye un eje estratégico en la gestion institucional de una entidad, basada en el disefio, ejecucion y evaluacion de
los procesos comunicacionales orientados a informar, difundir y socializar los productos y servicios estadisticos del
Instituto, garantizando que la informacion generada llegue de manera clara, oportuna y accesible a los diversos publicos
de interés”.

Desde una perspectiva integral, la gestion de comunicacion social del INEC identifica y segmenta los publicos objetivos
internos y externos con el fin de desarrollar mensajes clave diferenciados, pertinentes y coherentes con las politicas
institucionales y los lineamientos establecidos por las entidades rectoras en materia de comunicacion publica. Estos
mensajes buscan fortalecer la comprension del valor de la estadistica oficial en la toma de decisiones y consolidar la
confianza ciudadana en los datos que produce el INEC (...)".

Mediante memorando Nro. INEC-INEC-2025-1272-M, de 30 de diciembre de 2025, la Direccidon Ejecutiva aprobd “e/
Plan de Direccion de Proyecto "Robustecimiento de la Produccion Estadistica del Ecuador - C4 Cambio de Base del
Sistema de Indicadores de Precios al Consumidor en el Ecuador (CAB-SIPCE)" 2026

Mediante memorando Nro. INEC-INEC-2025-1276-M, de 30 de diciembre de 2025, la Direccidn Ejecutiva aprobd e/ Plan
de Direccion de Proyecto Robustecimiento de la Produccion Estadistica del Ecuador C6: Aprovechamiento de Registros
Administrativos para la Produccion Estadistica” 2026".

Mediante memorando Nro. INEC-INEC-2025-1281-M, de 31 de diciembre de 2025, la Direccidn Ejecutiva aprobd e/ Plan
de Direccion de Proyecto Robustecimiento de la Produccion Estadistica del Ecuador C1 - Encuesta Nacional de Ingresos

y Gastos de los Hogares Urbanos y Rurales - ENIGHUR" 2026".

Mediante oficio INEC-DICOS-2026-0001-0O, de 30 de enero 2026, la Directora de Comunicacion Social, solicité a la
Subsecretaria General de Comunicacion e Informacion de Gobierno la aprobacion del Plan Estratégico de Comunicacion
2026 INEC.

Mediante oficio PR-SSGCG-2026-0058-O, de 12 de febrero 2026, la Subsecretaria General de Comunicacion e
Informacion de Gobierno, aprobd el Plan Estratégico de Comunicacion (PEC) del Instituto Nacional de Estadistica y
Censo (INEC) 2026.

Mediante Oficio PR-SSDP-2026-0265-0, de 13 de febrero 2026, la Secretaria de Planificacion emitié el Dictamen de
actualizacion de prioridad del proyecto "Robustecimiento de la Produccion Estadistica del Ecuador" con CUP
31210000.0000.388017-INEC”.
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Mediante correo electrénico del 07 de mayo 2026, Alejandro Medina-Giopp, Senior Economist remite la No Objecion del
Plan de Adquisiciones 2026.

Mediante correo electronico del 13 de mayo 2026, el especialista de adquisiciones de Banco Mundial, Eduardo Naranjo,
remitid la verificacion de informacion en herramienta STEP (BM) Nro. PMU-STEP-2026-11.

Mediante Memorando Nro. INEC-DIPLA-2026-0569-M, del 16 de junio 2026, la Direccion de Planificacion y Gestion
Estratégica realiza la Socializacion de la Programacién Anual de la Planificacién al 15 de junio de 2026. Donde consta el
actual proceso.

2. BASE LEGAL
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

"Art. 226. Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les
sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines
y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion

"Art. 227.- La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
transferencia y evaluacion”:

"Art. 288.- Las compras publicas cumplirdn con criterios de eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad
ambiental y social. Se priorizaran los productos y servicios nacionales, en particular los provenientes de la economia
popular y solidaria, y de las micro, pequefias y medianas unidades productivas”.

LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

“Art. 2.- Ambito territorial.- Las contrataciones que se realicen en el extranjero se someteran a las disposiciones
normativas legales del pais extranjero, a las practicas comerciales o a los modelos de negocios de aplicacion
internacional.

En el caso de las contrataciones que se financien, previo convenio, con fondos provenientes de organismos
multilaterales de crédito de los cuales el Ecuador sea miembro; en las contrataciones que se financien con fondos
reembolsables o no reembolsables provenientes de financiamiento de gobierno a gobierno,; contrataciones con
organismos internacionales de cooperacion, o contrataciones sujetas o cubiertas a acuerdos comerciales ratificados
por el Ecuador, se observara lo acordado en los respectivos convenios, acuerdos o tratados comerciales. El respectivo
convenio deberé establecer si se aplican las reglas de contratacion del organismo internacional, o esta ley y su
reglamento. Lo no previsto en dichos convenios o instrumentos internacionales se regird por las disposiciones de esta
Ley, y su Reglamento.

Las entidades contratantes estan obligadas a aplicar los instrumentos comerciales internacionales que ratifique e/
Estado ecuatoriano, en materia de contratacion publica.

El Reglamento General a esta Ley regulard las situaciones previstas en este articulo, con enfoque de transparencia y
buen uso de los recursos publicos”

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

"Art. 4.- Contratos financiados con préstamos y cooperacion internacional.- En la suscripcion de los
convenios de crédito o de cooperacion internacional se procurara la concurrencia de proveedores nacionales, de ser
aplicable.
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Las contrataciones previstas en el articulo 2 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica se
aplicaran independientemente de que el financiamiento internacional sea total o parcial, siempre que se observen /as
condiciones previstas en el convenio.

Se entenderd por financiamiento parcial, aguel que alcance al menos el 51% del valor total del contrato,; y, siempre
que los recursos gue financie el organismo internacional estén destinados directamente al contrato que se instrumente
con el proveedor de la obra, bien, servicio o consultoria. El incumplimiento de lo anterior se presumira de hecho como
evasion de procedimientos.

Las clausulas de los convenios de financiamiento no podran estar por sobre el contenido de la normativa nacional gue
regula la contratacion publica, cuando exista un perjuicio economico al Estado o contravenga los principios
constitucionales”.

"Art. 17.- Uso de herramientas informaticas.- Las entidades contratantes deben usar y aplicar de manera
obligatoria las herramientas informdaticas del Portal de Contratacion Publica, disponibles y aplicables, conforme el
siguiente detalle:

(...) 4. Procedimientos Especiales: (...) No se utilizard las herramientas del Portal de Contratacion Publica, para
los siguientes procedimientos de contratacion: (...) ii. Procedimientos de contratacion en el extranjero.

Para los procedimientos financiados con préstamos de organismos internacionales y procedimientos de contratacion
en el extranjero se realizard la publicacion de la informacion relevante a través de la herramienta de publicacion
posterior del Portal de Contratacion Publica.

En el caso de procedimientos de contratacion por Régimen Especial, las entidades publicaran la informacion conforme
el procedimiento previsto en este Reglamento (...)".

NORMATIVA DEL BANCO MUNDIAL

Regulaciones de Adquisiciones para Prestatarios en Proyectos de Inversion, Cuarta edicion
noviembre 2020

El numeral 1.3, de la Seccién I Introduccidn, establece que: (...) /as reglas y los procedimientos especificos de
adaquisiciones que se apliquen en la ejecucion de un proyecto estardn determinados por 1as circunstancias de cada
caso, los Principios Bdsicos de Adquisiciones (optimizacion de la relacion calidad- precio, economia, integridad,
adecuado al proposito, eficiencia, transparencia y equidad) guian de manera general las decisiones del Banco en el
marco de estas Regulaciones de Adquisiciones.

El numeral 2.1 Aplicabilidad, de la Seccién II Consideraciones Generales, establece que: £/ Convenio Legal rige la
relacion juridica entre el Prestatario y el Banco. Las Regulaciones de Adquisiciones son aplicables a la adquisicion de
Bienes y la contratacion de Obras, Servicios de No-Consultoria y Servicios de Consultoria en las operaciones de
financiamiento de proyectos de inversion, tal como se establece en el Convenio Legal, (...).

El numeral 3.2 Prestatario de los Roles y Responsabilidades, de la Seccion III Gobernanza, establece que: £/ Prestatario
tiene la responsabilidad de llevar a cabo las actividades de adquisicion financiadas por el Banco de conformidad con las
presentes Regulaciones. (...)

NORMATIVA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS

A través de resolucion N° 040-DIREJ-DIJU-NI-2022, del 22 de noviembre del 2022, el Director Ejecutivo a la fecha
resuelve delegar a la Coordinadora General Administrativa Financiera la autorizacion, expedicion y firma de actos
administrativos, actos de simple administracion y documentos oficiales que se requieran para el normal desenvolvimiento
de la gestion administrativa financiera del Instituto Nacional de Estadistica y Censos, dentro de los procesos de
contratacion en el marco de cooperacion con organismos multilaterales.
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Mediante resolucion N° 011-DIREJ-DIJU-NI-2025, del 13 de febrero de 2025, la Direccion Ejecutiva resuelve ratificar todas
las delegaciones que se hayan otorgado desde la Direccion Ejecutiva para el correcto funcionamiento del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos INEC, y que se encuentren vigentes hasta la fecha de emision de la presente resolucion, con la
finalidad que sean plenamente aplicables hasta que se disponga lo contrario.

Mediante resolucién N° 044-DIREJ-DIJU-NI-2025 del 21 de noviembre de 2025, suscrita por la Direccién Ejecutiva del
INEC, derogd la Resolucion No. 030-DIREJ-DIJU-NI-2024 de 18 de noviembre de 2024, conforme el siguiente articulado:

"Articulo 1.- Derogar la Resolucion Nro. 030-DIREJ-DIJU-NI-2024 de 18 de noviembre de 2024, a través de la cual se
actualizo el Manual Operativo del Proyecto Fortalecimiento del Sistema Estadistico Nacional del Ecuador, por la version
del 6 de octubre de 2024.

Articulo 2.- Actualizar el Manual Operativo del Proyecto Fortalecimiento del Sistema Estadistico Nacional del Ecuador,
por la version 7ma. de noviembre de 2025, misma que pasa a formar parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 3.- En todo lo demds, se estard a lo dispuesto en la Resolucion Nro. 042-DIREJ-DIJU-NI-2022 de 28 de
noviembre de 2022 y en la Resolucion Nro. 042-DIREJ-DLJU-NI-2025 de 10 de noviembre de 2025

3. MECANISMO DE CONTRATACION SELECCIONADO
El procedimiento seleccionado se lo realizara a través de Solicitud de Cotizacion de conformidad con las Regulaciones
en Adquisiciones para Prestatarios del Banco Mundial (Nov 2020) y al Manual Operativo.

4. DETALLE DE LA NECESIDAD DE COMPRA (JUSTIFICACION)
El Plan Estratégico del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) 2025-2029 establece a la comunicacién como
eje estratégico institucional, orientado a garantizar la difusion, accesibilidad y comprension de la informacion estadistica
oficial por parte de los distintos publicos de interés. En coherencia con este instrumento y con la planificacion operativa
institucional correspondiente al ejercicio fiscal 2026 (POA/PAPP), se prevé la ejecucion de procesos de difusion asociados
a operaciones estadisticas de alcance nacional, dirigidos a academia, tomadores de decision, medios de comunicacion
y ciudadania en general.

Para el ano 2026, el INEC contempla la difusion de operaciones estadisticas de alto impacto, entre ellas la Encuesta
Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares Urbanos y Rurales del Ecuador (ENIGHUR), el cambio de base del Sistema
de Indices de Precios al Consumidor en el Ecuador (CAB-SIPCE), Aprovechamiento de Registros Administrativos para la
Produccion Estadistica.

Estas operaciones inciden directamente en indicadores macroeconémicos, medicién de pobreza, inflacion y analisis
estructural del pais, por lo que su difusion técnica y oportuna constituye un requerimiento institucional para asegurar
la correcta interpretabilidad publica de las cifras oficiales y la estabilidad informativa del sistema estadistico nacional.
Este proceso se articula con la politica de datos abiertos del Ecuador, orientada a fortalecer la transparencia, el acceso
a la informacidn publica y el uso de datos para la toma de decisiones y el disefio de politicas publicas, en concordancia
con los principios de accesibilidad y difusion de la estadistica oficial.

En este contexto, la contratacién de una agencia especializada en servicios de comunicacién publicitaria e informativa
(C2-C3) resulta técnicamente necesaria para la Direccion de Comunicacion Social, considerando que la unidad mantiene
la rectoria, planificacion estratégica y generacion de contenidos, pero enfrenta limitaciones operativas y administrativas
para la contratacién directa con plataformas internacionales de publicidad digital, la gestion integrada de pauta
multicanal y la ejecucion simultanea de campafias de alcance nacional. La intermediacion de un operador especializado
permite garantizar la adquisicion, gestion y optimizacion de pauta digital y tradicional con trazabilidad presupuestaria,
facturacion valida, cumplimiento contractual y métricas verificables de desempefio.

Asimismo, la magnitud y simultaneidad de las campaiias previstas para 2026 requieren capacidad operativa para la
produccion de contenidos graficos, audiovisuales y multimediales, difusion segmentada y georreferenciada,
publirreportajes, banners en medios digitales, impresién de material promocional y ejecucién de activaciones BTL. La
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provision de estos componentes bajo un solo operador contractual permite eficiencia administrativa, coherencia
estratégica, control de calidad y reduccién de tiempos de ejecucién, evitando procesos fragmentados de contratacion.

La no contratacién del servicio generaria riesgos institucionales asociados a la limitada ejecucion de recursos de difusion,
baja segmentacion de la pauta informativa, potenciales interpretaciones errdneas de resultados estadisticos sensibles,
incremento de carga administrativa por contratacion fragmentada de servicios y debilidades en la comunicacion de
innovaciones metodoldgicas que requieren explicacion técnica especializada.

Mediante la contratacién propuesta se consolidara en un solo operador la gestion de pauta digital, la produccién de
contenidos y la ejecuciéon de acciones de difusion, permitiendo desarrollar piezas comunicacionales multiformato y
campafias para el posicionamiento de cada operacion estadistica perteneciente a este contrato. Es importante recalcar
que dentro del Modelo de Produccién Estadistica una de sus fases relevantes es la de difusion del trabajo que desarrolla
la institucidn. Asimismo, se contara con apoyo en la organizacién y produccién de activaciones de socializacion, pauta
en redes sociales y material promocional conforme la planificacion institucional.

La publicacién de los resultados de la ENIGHUR constituye Unicamente el inicio de la fase de difusién de la operacion
estadistica y no agota el proceso de transferencia del conocimiento a los usuarios. En concordancia con la Ley de
Estadistica, el Modelo de Produccién Estadistica del INEC y el Plan Estratégico Institucional 2025-2029, la difusion y
socializacion de la informacidn estadistica forman parte de las funciones sustantivas del Instituto, orientadas a garantizar
gue los resultados sean comprendidos, apropiados y utilizados por las entidades publicas, gobiernos auténomos
descentralizados, academia, sector privado y demas usuarios estratégicos. En este contexto, el desarrollo de jornadas
de socializacion en distintas ciudades responde a la necesidad de fortalecer la interpretacion técnica de los resultados,
promover su uso efectivo en la formulaciéon de politicas publicas, la planificacion territorial y la toma de decisiones
basada en evidencia, ampliando el alcance y aprovechamiento de la informacion estadistica oficial mas alla de su
publicacion inicial para afianzar el rol técnico del INEC, siendo un componente clave de su accionar: fomentar la Cultura
Estadistica en los distintos publicos de interés con el objetivo de ampliar el conocimiento y acceso a los resultados.

En consecuencia, la contratacion responde a una necesidad institucional objetiva, a criterios de eficiencia administrativa
y a la mitigacién de riesgos operativos, contribuyendo al cumplimiento de los fines estratégicos del INEC y al adecuado
posicionamiento y comprension publica de la informacién estadistica oficial.

5. DESCRIPCION DEL SERVICIO A RECIBIR
El servicio contratado debe ser de conformidad con las caracteristicas que se detallan en el siguiente cuadro, cantidades
representadas por el tiempo estipulado del contrato:

item Descripcion Cantidad minima por el proceso Caracteristicas
Meta (Facebook - Instagram):
Al menos 6 reels. * Redes Sociales:
Al menos 12 carruseles. Meta (Facebook, Instagram): Segmentacion por ubicacion, intereses y
Al menos 6 post. caracteristicas del publico objetivo, uso de formatos como reels, carruseles,
Al menos 12 historias. anuncios patrocinados, entre otros seguin la necesidad institucional.
- TikTok: TikTok: uso de hashtags estratégicos.
Pauta Digital Al menos 6 videos. o X: Publicaciones informativas, anuncios patrocinados, gestién de tendencias.
(Redes X: « Medios Digitales Relevantes en Ecuador:
1 Sociales y Al menos 12 publicaciones informativas. Portales de noticias nacionales y regionales Por ejemplo: El Comercio, El
Medios Al menos 6 publicaciones promocionadas. Universo, Primicias, Ecuavisa, La Hora, etc.
Digitales) Medios digitales Plataformas de alto trafico: YouTube y Google Ads. El proveedor debera
Al menos 4 publireportajes. entregar reportes de desempeiio y analisis de métricas (alcance,
Al menos 4 banner rotativos. impresiones, CTR y engagement) de toda la pauta digital.
Google Ads La presente contratacion podra tener modificaciones en las piezas comunicacionales
Al menos 4 publicaciones (Search + Display) pautadas con autorizacién del administrador del contrato y segin la necesidad
YouTube Ads institucional.
Al menos 4 videos (30 seg).
Estas se desarrollaran en: Quito, Guayaquil, Cuenca, Ambato y en otras
) Activaciones 14 ciudades segun la necesidad institucional.
BTL Aforo: de 50 a 100 personas aproximadamente segun la necesidad
institucional previa coordinacién con el administrador de contrato.
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Logistica: Sonido, amplificacion, imagen/proyeccion, microfonia,
grabacion en vivo de la activacion en buena calidad para subir a canales
digitales de la institucion.
Se desarrollara en una Isla por definir segun la necesidad institucional.
L Aforo: de 50 a 100 personas aproximadamente segun la necesidad
Activaciones e . — .
3 BTL en 1 institucional previa coordinacion con el administrador de contrato.
i Logistica: Sonido, amplificacién, imagen/proyeccion, microfonia,
Galapagos L, . S - -
grabacion en vivo de la activacion en buena calidad para subir a canales
digitales de la institucion.
Brandeo Mismos que deben contener:
4 Institucional 6 6 backing, medida 2 x 2 metros, full color
Backing Los disefios seran trabajados entre el INEC y la agencia.
Brandeo Mismos que deben contener:
5 Institucional 5 5 roll-up, medida 2 x 0.85 metros, full color
Roll-up Los disefios seran trabajados entre el INEC y la agencia.
- La libreta Pocket debe contar con al menos:
- 25 notas adhesivas.
- 1 paquete de sefialadores tipo banderitas de 5 colores.
- 60 hojas blancas.
- 1 boligrafo.
-Los cuadernos A5 debe ser de pasta dura con al menos 100 hojas
2000 libretas pocket blancas con espiral lateral
2000 cuadernos A5 -Los esferos deben ser estilo ejecutivo, color azul.
Kits 2000 esferos -Los folletos tendran al menos 22 paginas en formato A6 impresas en
6 comunicaciona | 3500 folletos papel bond, con portada y contraportada full color formato A6 en
couche de minimo 150 gramos.
les 1000 cambrelas - Cambrelas de 42 cm de alto x 30 cm de ancho, fuelle de 9 cm, tira de

1000 basureros para carro 20 cm, brandeadas con logo institucional.

1000 porta celulares - Los basureros de auto deben tener 25cm de alto, por 16 cm de ancho,
fuelle de 3 cm, con aro o anillo rigido en la apertura con 12 cm de
didmetro y boca elastica.

- Portacelulares de plastico resistente de 15 cm de alto por 7 cm de
ancho.

Todo este material sera brandeado con logo o marca
institucional en coordinacion con el administrador de contrato.

NOTA: La planificacion podra tener modificaciones con autorizacion del administrador del contrato y seguin la necesidad institucional.
Personal del INEC se encargara de afinar detalles para las activaciones BTL y la distribucion de los kits en conjunto con la agencia con el fin de
cumplir con los objetivos institucionales.

6. ANALISIS

6.1 Beneficio
La accidn diaria de la Direccion de Comunicacion Social permite que cientos de personas al dia conozcan sobre el trabajo
gue desarrolla el Instituto Nacional de Estadistica y Censos - INEC.

Como ya se ha mencionado existe la necesidad de contratar una Agencia que difunda una estrategia de Pautaje digital
en redes sociales, medios digitales y activaciones BTL con el fin de que coordine acciones utilizando mecanismos mismos
que a través de una campania organica no se lo puede realizar.

Consideramos desde la Direccion de Comunicacion Social que el acomparniamiento de una Agencia de difusion facilitara
llegar a nuevos publicos y permitira asi que el mayor nimero de ecuatorianos posibles, tengan conocimiento de los
beneficios de los productos que ejecuta el Instituto Nacional de Estadistica y Censos - INEC, en el ejercicio de sus
funciones.

El objetivo de la Direccién de Comunicacién Social es llegar a la mayor cantidad de personas mediante estrategias de
difusién que nos permitan alcanzar al publico objetivo deseado y éstas a su vez tengan pleno conocimiento sobre los
servicios que ofrece el INEC.

La Contratacion de una agencia de servicios de comunicacion publicitaria e informativa C2 - C3 es fundamental para la
difusion y visibilidad del proyecto de Robustecimiento de la Produccion Estadistica en el Ecuador.

Administracién Central: Juan Larrea N15-36 y José Riofrio. C. postal: 170402 / Quito - Ecuador. Telf: 593-2-2232303

Direccién Zonal 1 (CENTRO): Av. Rodrigo Pachano entre Montalvo y La Delicia. C. postal: 180150 / Ambato - Ecuador. Telf.: 593-3-2421867 ﬂ/’/”[yﬂ /I

Direccién Zonal 2 (SUR): Av. México y Unidad Nacional. C. postal: 010103 / Cuenca - Ecuador. Telf.: 593-7-4091131
Direccién Zonal 3 (LITORAL): Hurtado 1001y Tungurahua. C. postal: 090302 / Guayaquil - Ecuador. Telf.: 593-4-2362697 [t Mﬂ””
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Los medios digitales: Tienen un alto grado de efectividad, llegan directamente a un segmento o publico objetivo,
ademas, su comunicacion es bidireccional lo que permite feedback entre el emisor y receptor, nuestro publico puede
comunicarse facilmente con la institucion a través de correo electrdnico, redes sociales, entre otros canales establecidos
por la institucion contratante.

Tiene una amplia versatilidad en la georreferenciacion permitiendo alcanzar varios usuarios ubicados en distintos lugares
24/7 los 365 dias del ano.

Activaciones BTL: Las actividades a desarrollarse en espacios especificos de socializacion permitiran que los grupos
especificos (sector publico, privado, empresarial, academia, sociedad civil, entre otros) conozcan la metodologia de
trabajo vy los resultados que el INEC produce y sus beneficios para el pais.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos, cuenta con operaciones en territorio y ofrece datos que tienen una
demanda en la ciudadania, es importante que, a través de estrategias de comunicacion y su ejecucion en medios
digitales se pueda lograr difundir informacién importante de la institucion, esto permitirda que los usuarios puedan
acceder sin dificultad y de una forma mas oportuna y agil a los mismos.

6.2 Eficiencia o efectividad

La contratacion de una agencia de comunicacion especializada garantiza una ejecucion estratégica y eficiente de las
campafias institucionales, optimizando recursos y maximizando el alcance de los mensajes. Al contar con pauta digital
y analisis de datos, se asegura una mayor efectividad en la difusion de informacion clave del Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC).

Las agencias disponen de herramientas que permiten segmentar audiencias especificas, y evaluar en tiempo real el
impacto de cada publicacién. Ademas, su experiencia en la gestion de medios digitales contribuye a la segmentacion
que crea mayor compromiso y fortalecen la imagen institucional.

El apoyo de una agencia, también permite al INEC optimizar tiempos de produccion y gestion de contenido, agilizando
la comunicacién en situaciones clave, como campanas nacionales o difusion de datos estadisticos relevantes. Asimismo,
garantiza un manejo técnico adecuado de las plataformas publicitarias, mejorando el retorno de inversion y asegurando
un enfoque estratégico alineado a los objetivos institucionales.

7. CONCLUSION:

La contratacién de una agencia de comunicacién representa una oportunidad para fortalecer la presencia institucional
del INEC, permitiendo una comunicacion mas eficiente, estratégica y con mayor alcance. La experiencia y especializacion
de una agencia proporcionan las herramientas necesarias para ejecutar campafas efectivas en medios digitales,
optimizando recursos y garantizando una mayor visibilidad de los datos y servicios ofrecidos por la institucion.

Asimismo, contar con apoyo externo libera carga operativa interna, permitiendo que los equipos (humanos y
tecnoldgicos) institucionales se concentren en sus funciones principales, mientras expertos en comunicacion disefian y
ejecutan estrategias de alto impacto. La difusidon en redes sociales y medios digitales asegura una cobertura integral,
llegando a diversos segmentos de la ciudadania y fortaleciendo la confianza en la informacién oficial difundida por el
INEC.

8. RECOMENDACION:

En virtud de lo expuesto, se recomienda la contratacion de una agencia de servicios de comunicacion publicitaria e
informativa C2 - C3, con el fin de Implementar campafias y difusién por medios digitales, garantizando una cobertura
amplia y efectiva que llegue a diversos publicos, incluyendo sectores con menor acceso a medios digitales.

Administracién Central: Juan Larrea N15-36 y José Riofrio. C. postal: 170402 / Quito - Ecuador. Telf: 593-2-2232303
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