CUADRO No. 001

REQUISITOS MINIMOS

OFERTA No. 002
COMPUTADORA

SAN EDUARDO

S.A. COMPSESA

Bisln ol ) L= ) B i | RUC: 0990347506001
PRESENTA/ NO
1. INTEGRIDAD DE LA OFERTA | PRESENTA/ACLARAR
FORMULARIQS SOLICITADOS FORMULARIO PRESENTADOS
" " | 1.1 Formulario Carta de la oferta a
1.1 Formulario Carta de la ofert PRESENTA
S e Pdg. Nro.002-004
1.2 Formulario de informacién sobre el Licitante
1.2 Formulario de informacion sobre el Licitante Pag. Nro. 005 https://projects.worldbank.org/en/projects: PRESENTA
operations/procurement/debarred-firms se revisa que no estd en lista de firmas y personas
| - 4 = i inhabilitadas para participar en proyectos del Banco Mundial =
1.3 Formulario de la Oferta
1.3 Formulario de la Oferta {lista de precios) beE: z_d.oom. ! / ' ACLARAR
- Licitante presenta el formulario con un solo precio y &s necesario que sea
- s b I ] desglosado conforme a las cantidades de las especificaciones técnicas.
1.4 Autorizacién del fabricante 1.4 Autorizacién del fabricante PRESENTA
| Pum Nro. 092 j
1.5 Garantia de Mantenimiento de Oferta o Declaracién de s Mantenimiento de Oferta. vmm
1.5 Garantia de Mantenimiento de Oferta o Declaracién de Mantenimiento de Oferta. Nro. 007 ACLARAR
- , S o B 3 - Nombre del comprador mat escrito fa palabra ESTADISTICAS cambiar por ESTADISTICA ] - i
L - Solicitado ot Ofertado 4
2.  SERVICIO REQUERIDO SERVICIO OFERTADO
SERVIDOR DE CAPTACION ACLARAR

SERVIDOR DE CAPTACION
ESPECIFICACIONES MINIMAS

Los servicios deben cumplir con lo requerido en las siguientes caracteristicas técnicas:

ESPECIFICACIONES MINIMAS

-
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Alimentacién de
poder

Alimentacion de poder 110V redundante

Ventilacion

Debe contar con la capacidad maxima instalada de ventiladores
de manera redundante

Almacenamiento

Minimo 20 TB usables después de arreglo, en unidades SSD o
NVMe, RAID 6, hot swap, hot plug, aita velocidad de acceso;
instalado y funcionando.

Alimentacion de
poder

REDUNDANTES

Marca Sin Especificar Cantidad UNO Pag. 009
Modelo Sin Especificar Marca HPE PROLIANT DL360 GEN11 Pag. 159
it Nuevo de fabrica, no usado, no remanufacturado, no equipo de Modelo HPE PROLIANT DL360 GEN11 Pag. 159
DEMO. Procedencia CERTIFICADO HP ADJUNTO Pag. 099-100
Ao de fabricacion: | Minimo 2024 Afio de fabricacion: | CERTIFICADO HP ADJUNTO Pag. 099-100
Factor de Forma Servidor de rack 1U, incluir kit para instalacidn en rack Factor de Forma RACK 1U Pag. 159, 161
Minimo 16 nucleos fisicos por procesador instalado del tipo intel Procesamiento 16 NUCLEOS Pag. 164
Xeon Gold de 5ta generacién o superior o lo maximo que 1 PROCESADOR Pag. 164
permita migrar las 10 licencias de Oracle por usuario nombrado Pag. 164
Procesamiento que tiene actualmente el INEC sin tener que incurrir en costos 2,8 Ghz
adicionales por licenciamiento.
Un (1) procesador instalado Memoria: 32X256 GB RDIMM Pag. 166
Velocidad de procesamiento minimo 2,3 Ghz Dispositivo para 2X480GB M.2 NVMe SSDs RAID1 Pag. 167,168
Memoria: Al menos 256GB en RAM DDR5 instalados arrapgue’ = 0 It B f 0 e 1 ]
Dispositivo para Incluir una solucién optimizada para arranque con RAID por ETHERNET 10GB 2-PORT BASE T Pag. 170, 206
arranque hardware, no por software, con dos SSD 480GB M.2 en RAID 1 ETHERNET 1GB 4-PORT BASE T OCP3 | P4g. 170, 208
Al menos dos interfaces BASE-T 10Gbps instaladas. ADAPTER
S— e~ — Interfaces de red [T —— P
beRTaeEs e Fad Al menos dos interfaces BASE-T 1Gbps instaladas. HPE ILO WITH _zqmm_._mmz._. Pag. 170, 181
Una interfaz de 1Gbps Base-T instalada, para administracin PROVISIONING ESTANDAR
fuera de banda de nivel empresarial.
CONEXION 110V Y 220V FUENTES | Pag.

160,161,169, 221

Ventilacion

DL360 GEN 11 WILL SUPPORT UP
TO 7 FANS WITH FAN REDUDANCY
BUILT IN

Pag. 160, 162

Controladora de
arreglo de discos

De minimo 4 GB de memoria cache, que permita realizar RAID
0,1,5,6

Almacenamiento

8+2X15.36 TB (WITH OPTIONAL 2
SFF CAGE ON UMB)

HPE 3.84 TB NVMe GEN4
MAINSTREAM PERFORMANCE READ
INTENSIVE SFF BC U.3 STATIC V2

Pag. 169,199

Loord. Zonal &
viww.ecuadore
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Slots de expansién

Minimo 3 slots PCle 5.0

Minimo 2 puertos USB

Controladora de
arreglo de discos

HPE MR408i-0 GEN11 x8 LANES 4GB
CACHE OCP SPDM STORAGE
CONTROLLER

Pag. 195, 159

Garantia técnicay
soporte directo del

Por 3 afios en modalidad 7x24 con 4 horas de respuesta.

certificado para la
base de datos

OR 2 GUESTS 3 YEAR SUBSCRIPTION
24X7 SUPPORT E-LTU

Puertos USB: ., |UPTO3SLOTS PCle5.0 Pag. 180
Slots de expansion

Sistema operativo 5 STANDARD ON ALL MODELS: 1 Pag. 170

certificado parala Debe instalarse el sistema operativo Linux RHEL STD con soporte| Puertos USB: FRONT, 2 REAR, 2 INTERNAL

base de datos y garantia de 3 afios.

Oracle: Sistema operativo | RED HAT LINUX SERVER 2 SCOKETS | Pag. 309

Fuentes de poder

Redundantes hot plug, fuente de poder de al menos 750W o
superior, considerando que el equipo pueda operar en su
méxima capacidad, correcto funcionamiento y demas
especificaciones

Migracién de datos:

Se requiere realizar la migracion de la base de datos del INEC
con actualizacién de la version de Oracle, para lo cual el INEC ya
cuenta con licenciamiento, acceso a actualizacion de
programas, parches y soporte Oracle DataBase Standard Edition
2:
e  Migracion de Oracle Standard Edition 2, version 12C a
19C.

funcionamiento

CON DRIVERS DEL FABRICANTE Y
PUESTA EN MARCHA DEL EQUIPO

fabricante Oracle:
= : a7 > ; = e g, 101, 102
4 _Jmﬁm_mn_o:. Configuracién del servidor, red LAN, instalacién de Garantia ﬁ.mn:_nm y CERTIFICADO ADJUNTO Pag
Instalacion, sistemas base, puesta en marcha, entre otros. soporte directo del
configuraciény fabricante
puesta en INCLUYE INSTALACION, Pag. 010, 011
funcionamiento . CONFIGURACION DEL SERVIDOR,
Instalacion, 2
confi cién CONEXION RED LAN, INSTALACION
ﬁ guraciony | he| sISTEMA OPERATIVOS BASE
puesta en

Migracion de
datos:

datos del INEC con actualizacion de
la versién de Oracle, para lo cual el
INEC ya cuenta con licenciamiento,
acceso a actualizacién de
programas, parches y soporte
Oracle DataBase Standard Edition 2:
Migracién de Oracle Standard

CONEXION 110V Y 220V FUENTES Pag.
Fuentes de poder | REDUNDANTES 160,161,169, 221
COMPESA fa BN.m._.mna: de la base de vﬂm..oﬁ .

Planta Central:
Coprd. Zonal 3: A
Coord. Zonal
Coord. Zonal 8: Hu
Wi B0t

3-4-247186

| Edition 2, versién 12Ca 19C.
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servidores:

| TB en aprox. 3 esquemas.

GB en aprox. 3 esquemas.

_ nuevo servidor serd Linux Red Hat

Los datos del servidor 1 pesan aproximadamente 3.8
* los datos del servidor 2 pesan aproximadamente 200
No es transaccional. Es una bodega de datos sin

_ procesar provenientes de otras instituciones.

Los actuales servidores son Windows Server (fisicos). El |

CARACTERISTICAS SWITCHES

ESPECIFICACIONES MiNIMAS
ICantidad: (2) Dos

. Actualmente los n_mﬁom Qm Oracle se encuentran en dos _

Marca: Especificar
Modelo: Especificar

no tenga sobresuscripcion en sus puertos, non-blocking

Procedencia: Nuevo de fabrica, no usado, no remanufacturado, no equipo de Om_,\_p

| Afio de fabricacién: Minimo 2023
Puertos: Minimo 12 puertos 1/10 G con deteccion automatica

Puertos: Minimo 4 10 GB SFP+ 10 GbE,

Latencia menor de 1,5 ms en cada switch en 10GB.
Estandares minimos:
IEEE 802.3u

[IEEE 802.3ab

| Actualmente los datos de Oracle se
encuentran en dos servidores:

| Los datos del servidor 1 pesan

_ aproximadamente 3.8 TB en aprox.

'3 esquemas.

Los datos del servidor 1 pesan

aproximadamente 3.8 TB en aprox.

| 3 esquemas.

| Los datos del servidor 2 pesan

| aproximadamente 200 GB en aprox.

| 3 esquemas.

No es transaccional. Es una bodega
_ de datos sin procesar provenientes
_ de otras instituciones.

Los actuales servidores son
Windows Server {fisicos). £l nuevo
servidor serd Linux Red Hat

CARACTERISTICAS SWITCHES
ESPECIFICACIONES MiNIMAS

| Cantidad: (2) Dos

| Pag. 012

| Latencia menor: <1.1 uSec

_<_mqnm HPE NETWORKING _Zmﬂpz._. ON SWITCH 1960 Pag. 315
_<.0Qm_o Ivm Zm,_.S\Ow_A_Zm INSTANT ON m<<_._.Q._ Hmmo Pag. 315 )
[ Procedencia: CERTIFICADO ADJUNTO Pag. 093, 094

| CAPACITY: 320 GBPS

POR LO QUE NO EXISTE SOBRESUSCRIPCION EN LOS
_qux._.Om (NON-BLOCKING)

Pag. 315, 322

>:o de *m_u:nmn_o: CERTIFICADO ADJUNTO

Pag. 093, 094

.vchOm. 12 RI-45 HOO\HOOO\Homw>mm..ﬂ

Pag. 315, 322

 Puertos: 4 SFP + 10 GBE PORTS

Pag. 315, 322

Pag. 315,322

Plania Centr:
Coerd, Zonal 3
Coord. Zonal &2
Coerd. Zonal &
wvww.acuadorer
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IEEE 802.3an

Acceso y configuracion con al menos de:
IAdministracion a través de interfaz web

Y de manera opcional alguna de las siguientes:
Telnet SSH v2

Linea serial de comandos (CLI)

Garantia técnica y soporte directo del fabricante: Por 3 afios en modalidad 7x24 con 4
horas de respuesta

instalacién, configuracion y puesta en funcionamiento:

El proveedor debe realizar los servicios de montaje, instalacion, configuracion, pruebas
 puesta en produccién de cada equipo y debe Incluir todos los madulos, transceivers,
patchcords y cables necesarios para la conexion entre los equipos, conexiones desdey
hacia la LAN, hacia los switches y hacia todos los componentes, asi como su
administracién.

Configurar los switches en alta disponibilidad y conexion redundante a los
componentes de servidores a 10 GB entre ellos.

593-2-2232303
sadur. Tell : 593-3-242

Planta Central: Juan
Coprd. Zonal X
Coard. Zonal 6
Coord. Zonal &
:cuadarent

Estandares minimos:
IEEE 802.3u/ |EEE 802.3ab/IEEE 802.an

INSTANT ON CLOUD; WEB BROWSER; SNMP MANAGER
APLICACION MOVIL, WEB DESKTOP, CLOUD MANAGED,
| HTTP AND HTTP SECURE SESIONS SNMP MANAGER

Pag. 322

Pag. 315, 322

Garantia técnica y soporte directo del fabricante:
CERTIFICADO ADJUNTO ;

Instalacién, configuracion y puesta en funcionamiento:
COMPSESA REALIZARA LA INSTALACION,
CONFIGURACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE
LOS EQUIPOS OFERTADOS

COMPSESA REALIZARA LOS SERVICIOS DE MONTAIE,
INSTALACION, CONFIGURACION, PRUEBAS,
INSTALACION, CONFIGURACION, PRUEBAS Y PUESTA EN
PRODUCCION DE CADA EQUIPO INCLUYE 2 MODULOS
TRANSCEIVERS SFP+E 10 GBPS PARA UNLINK,
PATCHCORDS Y CABLES NECESARIOS PARA LA CONEXION
ENTRE LOS EQUIPOS, CONEXIONES DESDE Y HACIA LA
LAN, HACIA LOS SWUITCHES Y HACIA TODOS LOS
COMPONENTES OFERTADOS, ASi COMO SU

| ADMINISTRACION.

Pag. 093, 094

Pag. 012, 013
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SERVIDO SERVIDOR DE PROCESAMIENTO R DE
PROCESAMIENTO

SERVIDOR DE PROCESAMIENTO

ESPECIFICACIONES MINIMAS

; Pag. 009
Cantidad (1) Uno .
Cantidad UNO
Marca Especificar
Modelo Especificar Marca HPE PROLIANT DL360 GEN11 | Pag. 159
Procedencia Nuevo de fabrica, no usado, no remanufacturado, no Modelo HPE PROLIANT DL360 GEN11 Pag. 159
o | equipo de DEMO. - - 1| -
B || | Procedencia CERTIFICADO HP ADJUNTO Pag. 099-100
| Afio de fabricacion: Minimo 2024 I i - e e T
B B | - s e s —— 4 fio de ag. -
Servidor de rack 1U o 2U, incluir kit para instalacion en fabricacion: CERTIFICADO HP ADJUNTO |

Factor de Forma rack ! = - S W -
Factor de Forma | RACK 1U Pag. 159,161

Minimo 16 ndcleos fisicos por procesador instalado del

tipo Intel Xeon Gold de 5ta generacién o superior. . Pag. 164
Procesamiento 16 NUCLEQOS
Dos (2) procesadores instalados _ Procesamiento
. Velocidad de procesamiento minimo 2,3 Ghz 1 PROCESADOR Pag. 164
Memoria: Al menos 1024GB en RAM DDRS5 instalados 2,8 Ghz Pag. 164
i Pag. 166
Dispositivo para Incluir una solucién optimizada para arranque con RAID (Memoria: 32X256 GB RDIMM g
arranque por hardware, no por software, con dos SSD 480GB M.2 Dispositivo para | 2X480GB M.2 NVMe SSDs Pag. 167,168
arranque RAID1

Al menos dos interfaces BASE-T 10Gbps instaladas.

ETHERNET 10GB 2-PORT BASE T | Pé8- 170, 206

ETHERNET 1GB 4-PORT BASE T Pag. 170, 208
Interfaces de red | OCP3 ADAPTER

HPE ILO WITH INTELLIGENT Pag. 170, 181
PROVISIONING ESTANDAR

Al menos dos interfaces BASE-T 1Gbps instaladas.

Interfaces de red

Una interfaz de 1Gbps Base-T instalada, para
administracién fuera de banda de nivel empresarial.

Alimentacion de poder 110V redundante |

Alimentacion de poder

Planta Central: Jua
Coord. Zonal 3: Av. R
Courd, fonal 6 v, !
Coord. Zonal
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Ventilacién

Debe contar con la capacidad maxima instalada de
ventiladores de manera redundante

Alimentacién de
poder

CONEXION 110V Y 220V
FUENTES REDUNDANTES

Pag. 160,161,169, 221

Almacenamiento

Minimo 20 TB usables después de arreglo en unidades
SSDo NVMe, RAID 6, hot swap, hot plug, alta velocidad de
acceso; instalado y funcionando.

DL360 GEN 11 WILL SUPPORT

Pag. 160, 162

Controladora de
arreglo de discos

De minimo 4 GB de memoria cache, que permita realizar
RAID0,1,5, 6

Slots de expansién

Minimo 3 siots PCie 5.0

Puertos USB:

Minimo 2 Puertos USB 2.0

Garantia técnica y
soporte directo del
fabricante

Por 3 afios en modalidad 7x24 con 4 horas de respuesta.

Instalacion,
configuracion y puesta
en funcionamiento

Instalacién, configuracion del servidor, red LAN, instalacion
de sistemas base, puesta en marcha, entre otros.

Fuentes de poder

Redundantes hot plug, fuente de poder de al menos 750W
o superior, considerando que el equipo pueda operar en
su maxima capacidad, correcto funcionamiento y demas
especificaciones

Ventilacién UP TO 7 FANS WITH FAN
REDUDANCY BUILT IN
8+2X15.36 TB (WITH OPTIONAL | Pag. 169,199
2 SFF CAGE ON UMB})
| —— HPE 3.84 TB NVMe GEN4
MAINSTREAM PERFORMANCE
READ INTENSIVE SFFBCU.3
STATIC V2
Ranirabdonade HPE MR408i-o GEN11 x8 LANES | Pag. 195, 159
arreglo de discos 4GB CACHE OCP SPDM
STORAGE CONTROLLER
Slots de UP TO 3 SLOTS PCle 5.0 pag. 180
expansion
5 STANDARD ON ALL MODELS: | Pag. 170
Puertos USB: 1 FRONT, 2 REAR, 2 INTERNAL
Garantia técnica Pag. 101, 102
y soporte directo | CERTIFICADO ADJUNTO
del fabricante
INCLUYE INSTALACION, Pag. 010, 011

Instalacién,
configuracién y
puesta en
funcionamiento

CONFIGURACION DEL
SERVIDOR, CONEXION RED
LAN, INSTALACION DEL
SISTEMA OPERATIVOS BASE
CON DRIVERS DEL FABRICANTE
Y PUESTA EN MARCHA DEL
EQUIPO

ania Central: Juan Lo
Conrd. Zons! 3: Av. Rods
Coard. Zonal B Av Mexicoy
Coord. Zonal 8: Hurtar

¢ ez uadoren

- 593-3- 242186
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No se requiere creacion de maquinas virtuales ni migracién
de datos. Se requiere instalacion de sistema operativo de ||

. o virtualizacién
Migracion y

configuracion:

SERVIDOR DE AUTOMATIZACION
ESPECIFICACIONES MINIMAS

| Cantidad (1) Uno
Marca Especificar A
Modelo Especificar

-1

Procedencia [

Nuevo de fabrica, :o.:mmao, no
mimsc@ﬂcﬂmao\ no equipo gm DEMO. |
Minimo 2024

Afio de fabricacion:

Servidor de rack 1U o 2U, incluir kit para

Factor de Forma . .
instalacion en rack

Minimo 16 ndcleos fisicos por
procesador instalado del tipo intel Xeon
Gold de 5ta generacién o superior

Procesamiento i
Dos (2) procesadores instalados

Velocidad de procesamiento minimo 2,3
Ghz

Al menos 256GB en RAM DDR5

Memoria: i
instalados

incluir una solucién optimizada para
arrangue con RAID por hardware, no por

Dispositivo para arranque

Sourd. Zonal
Coord. Zanal
Convd. Zonal &

www g uadoren

CONEXION 110V Y 220V
FUENTES REDUNDANTES

Pag. 160,161,169, 221
Fuentes de poder

o "

COMPSESA REALIZARA
UNICAMENTE KA INSTALACION
DEL SOFTWARE DE
VIRTUALIZACION, NO INCLUYE
NINGUNA MIGRACION. SEGUN
ACLARACION A LAS
PREGUNTAS 24, 25 Y
ACLARACION 2 DEL ACTA DE
PREGUNTAS RESPUESTAS Y
ACLARACIONES

Pag. 015

Migracidn y
configuracion:

SERVIDOR DE AUTOMATIZACION

ESPECIFICACIONES MiINIMAS

| Cantidad UNO Pag. 009
| Marca HPE PROLIANT DL360 GEN11 | Pag. 159
| Modelo HPE PROLIANT DL360 GEN11 Pag. 159
Procedencia CERTIFICADO HP ADIUNTO Pég.099-100
aoeE CERTIFICADO HP ADJUNTO Pag. 035-100
fabricacidn:
Factor de Forma | RACK 1U Pag. 159, 161
) Pag. 164
16 NUCLEOS 3. 16
(2) procesadores instalados Pag. 016
Procesamiento Pag. 164

2,8 Ghz

aubiF




software, con dos SSD 480GB M.2 en
RAID 1

Memoria:

32X256 GB RDIMM

Pag. 166

Interfaces de red

Al menos dos interfaces BASE-T 10Gbps
instaladas.

Dispositivo para
arranque

2X480GB M.2 NVMe SSDs RAID1

Pég. 167,168

Al menos dos interfaces BASE-T 1Gbps
instaladas.

Una interfaz de 1Gbps Base-T instalada,
para administracion fuera de banda de
nivel empresarial.

Alimentacién de poder

Alimentacion de poder 110V
redundante.

interfaces de red

ETHERNET 10GB 2-PORT BASE T

Pag. 170, 206

ETHERNET 1GB 4-PORT BASE T
OCP3 ADAPTER

Pag. 170, 208

HPE ILO WITH INTELLIGENT
PROVISIONING ESTANDAR

Pag. 170, 181

Ventilacion

Debe contar con la capacidad maxima
instalada de ventiladores de manera
redundante.

Alimentacion de
poder

CONEXION 110V Y 220V FUENTES
REDUNDANTES

Pag.
160,161,169, 221

Almacenamiento de datos:

Minimo 20 TB usables después de
arreglo en unidades SSD o NVMe, RAID
6, hot swap, hot plug, alta velocidad de
acceso; instalado y funcionando.

Ventilacion

DL360 GEN 11 WILL SUPPORT UP
TO 7 FANS WITH FAN REDUDANCY
BUILT IN

Péag. 160, 162

Controladora de arreglo de discos

De minimo 4 GB de memoria cache, que
permita realizar RAID 0,1,5, 6

Almacenamiento
de datos:

8+2X15.36 TB (WITH OPTIONAL 2
SFF CAGE ON UMB)

HPE 3.84 TB NVMe GEN4
MAINSTREAM PERFORMANCE
READ INTENSIVE SFF BC U.3
STATIC V2

Pag.169,199

Slots de expansion

Minimo 3 slots PCle 5.0.

Controladora de
arreglo de discos

HPE MR408i-0 GEN11 x8 LANES
4GB CACHE OCP SPDM STORAGE
CONTROLLER

Pag. 195, 159

Puertos USB:

Minimo 2 Puertos USB 2.0

Garantia técnica y soporte directo del
fabricante

Por 3 afios en modalidad 7x24 con 4
horas de respuesta.

Slots de UP TO 3 SLOTS PCle 5.0 Pag. 180
expansion

5 STANDARD ON ALL MODELS: 1 Pag. 170
Puertos USB: FRONT, 2 REAR, 2 INTERNAL

euidg ff




instalacidn, configuracion y puesta en
funcionamiento

Instalacién, configuracion del servidor, _
red LAN, instalacién de sistemas base,
puesta en marcha, entre otros. 7

Fuentes de poder

Redundantes hot plug, fuente de poder 7
de al menos 750W o superior,
considerando que el equipo pueda
operar en su maxima capacidad,
correcto funcionamiento y demas
especificaciones

Migracion y configuracién:

No se requiere creacién de maquinas
virtuales ni migracién de datos. Se 7
requiere instalacién de sistema

operativo de virtualizacion

SERVIDORES DE DESARROLLO, PRUEBAS Y PRODUCCION
ESPECIFICACIONES MINIMAS

Cantidad (4) Cuatro
Marca Especificar
Modelo Especificar

Procedencia

Nuevo de fabrica, no usado, no
remanufacturado, no equipo de
DEMO.

Afio de fabricacidn:

Minimo 2024.

‘Garantia técnica
y soporte directo
del fabricante

CERTIFICADO ADJUNTO

Pag. 101, 102

INCLUYE INSTALACION, Pag. 010, 011
Instalacién, CONFIGURACION DEL SERVIDOR,
configuraciény CONEXION RED LAN, INSTALACION
puesta en DEL SISTEMA OPERATIVOS BASE
funcionamiento CON DRIVERS DEL FABRICANTE Y
PUESTA EN MARCHA DEL EQUIPO
CONEXION 110V Y 220V FUENTES Pag.

Fuentes de poder

REDUNDANTES

160,161,169, 221

Migracién y
configuracion:

COMPSESA REALIZARA
UNICAMENTE KA INSTALACION
DEL SOFTWARE DE
VIRTUALIZACION, NO INCLUYE
NINGUNA MIGRACION. SEGUN
ACLARACION A LAS PREGUNTAS
24,25 Y ACLARACION 2 DEL ACTA
DE PREGUNTAS RESPUESTAS Y
ACLARACIONES

Pag. 015

SERVIDORES DE DESARROLLO, PRUEBAS Y PRODUCCION

ESPECIFICACIONES MINIMAS

Cantidad Cuatro Pag. 018
Marca HEWLETT PACKARD ENTERPRISE | P38 225
Modelo HPE PROLIANT DL380 GEN11 Pag. 225
Procedencia CERTIFICADO ADJUNTO Pag. 099-100

Courd. Fonal 3: Ay R
Sourd. Zonal 6: Ay
Zanal &
cuadoren

jor, Tell : 507 3-2421867
.. i

23-4-7362657
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Factor de Forma

Servidor de rack 2 U, incluir kit
para instalacién en rack.

Procesamiento

Minimo 20 nucleos fisicos por
procesador instalado del tipo
Intel Xeon Gold de 5ta
generacién o superior.

Al menos (2) dos procesadores
instalados.

Velocidad de procesamiento de
al menos 2,1 Ghz.

Memoria

Al menos 512 GBB en RAM
DDRS5 instalados con modulos
de memoria de 32GB o superior
o superior con capacidad de
crecimiento de al menos 678

Dispositivo para arranque

Incluir una solucion optimizada
para arrangue con RAID por
hardware, no por software, con
dos SSD 480GB M.2 en RAID 1.

Interfaces de red

Al menos dos interfaces BASE-T
10Gbps instaladas.

Al menos dos interfaces BASE-T
1Gbps instaladas.

Una interfaz de 1Gbps Base-T
instalada, para administracion
fuera de banda de nivel
empresarial.

Alimentacién de poder

Alimentacion de poder 110V
redundante.

Ventilacion

Debe contar con la capacidad
maxima instalada de

Afio de fabricacion: | CERTIFICADO ADJUNTO Pag. 099-100
ag. 225
Factor de Forma 2l RECK Pag
5TA GENERATION INTEL XENON | Pag. 228
SCALABLE PROCESSOR FAMILY
GOLD 6 : GOLD 6542Y
Procesamiento PROCESSOR 2.9 GHZ 24 CORES
PROCESSORS UP TO 2 Pag. 227
Velocidad de procesamiento de | Pag. 228
al menos 2.9 GHZ
HPE DDR5 SMART MEMORY ; 16 | Pag. 230
Memoria DIMM SLOTS PER PROCESSOR,
MAXIMUN CAPACITY 8.0
HPE NS204i-u GEN11 NVMe HOT | Pag. 270
PLUG BOOT OPTIMIZED
Dispositivo para STORAGE DEVICE
arranque NO SE PUEDE VERIFICAR SSD
480GB M.2 en RAID 1.
BCM7416 ETHERNET 10GB 2- Pag. 261
PORT BASE-T ADAPTER FOR HPE
BCM5719 ETHERNET 1GB 4- Pag. 261
PORT BASE-T OCP3 ADAPTER
Interfaces de red A0 2R -
PUERTO ILO 1 Gb DEDICATED, Pag. 233
REAR
HOT PLUG REDUNDANT HPE Pag. 226, 274

Alimentacién de
poder

FLEXIBLE FOR 1000W
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ventiladores de manera
redundante.

Almacenamiento

Minimo 20 TB usables después
de arreglo con discos de 2,4TB
SAS de 10 krpm en RAID 6.

Controladora de arreglo de discos

De minimo 4 GB de memoria
cache, que permita realizar
RAID0,1,5, 6.

Slots de discos

Minimo debe venir 10 slots de
discos configurados en el
equipo, para instalar discos SFF
2.5,

Ventilacion

Almacenamiento

HOT PLUG REDUNDANT HPE
FLEXIBLE SLOT POWER 2U HIGH
PERFORMANCE FAN KIT

24+8+6 X 2.4 TB (HOT PLUG SFF

SAS HDD)
HPE 2.4 TB SAS 12G MISSION
CRITICAL 10K SFF BC

Pag. 226, 227,
265

Pag. 232, 260

Slots de expansion

Minimo 3 slots PCle 5.0.

Puertos USB:

Minimo 2 Puertos USB 2.0

Garantia técnica y soporte directo del fabricante

Por 3 afios en modalidad 7x24
con 4 horas de respuesta.

o HPE MR4161-O GEN 11 X16 Pag. 233, 270
i e LANES 8GB CACHE OCP SPDM

& STORAGE CONTROLLER
Slots de discos 16 SLOT Pag. 226,232
Slots de expansion | UP TO 3 SLOTS PCle 5.0 Pag. 231

Puertos USB:

UP TO 4 TOTAL: 1 FRONT, 2
REAR, 2 INTERNAL

Pag. 225,233

Fuentes de poder

Redundantes hot plug, fuente
de poder de al menos 750W o
superior, considerando que el
equipo pueda operar en su
maxima capacidad, correcto
funcionamiento y demas
especificaciones.

Garantia técnica y
soporte directo del
fabricante

CERTIFICADO ADJUNTO

Pag. 101, 102

Fuentes de poder

CONEXION 110V Y 220V
FUENTES REDUNDANTES

Pag. 226, 274
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REQUERIMIENTO GENERAL PARA TODOS LOS SERVIDORES DE CAPTACION,
PROCESAMIENTO, AUTOMATIZACION Y SERVIDORES PARA LOS AMBIENTES DE
DESARROLLO, PRUEBAS Y PRODUCCION:

REQUERIMIENTOS PARA TODOS LOS SERVIDORES

Para cada item o caracteristica solicitada, el proveedor deberd en
la oferta: Adjuntar e indicar y subrayar la pagina y texto del
CATALOGO TECNICO, donde se pueda verificar lo solicitado, y/o en
su defecto adjuntar documentacién de respaldo, segdn coronda.

Condicione

s Generales
Los servidores ofrecidos deberan tener un motor de andlisis y
monitoreo habilitado en la nube o local para una gestion
proactiva. Todas las licencias requeridas para el mismo se incluiran
en la oferta.
El motor de anélisis y monitoreo habilitado para la nube o local
tendra la capacidad de proporcionar lo siguiente:

Gestion Proporcionar actualizaciones de firmware y recomendaciones de

inteligente | actualizacion de parches de forma proactiva.

Proporcionar el estado de soporte de los equipos.

REQUERIMIENTO GENERAL PARA TODOS LOS SERVIDORES DE CAPTACION,
PROCESAMIENTO, AUTOMATIZACION Y SERVIDORES PARA LOS AMBIENTES DE
DESARROLLO, PRUEBAS Y PRODUCCION:

REQUERIMIENTOS PARA TODOS LOS
SERVIDORES

PRESENTA
Para cada item o caracteristica HPE PROLIANT
licitada, el proveedor deberd en la (=0 SR
P P4g. 159-224

oferta: Adjuntar e indicar y subrayar

PE LIANT
la pagina y texto del CATALOGO WAL

DL380 GEN 11:

Condiciones

Generales TECNICO, donde se pueda verificar lo g
solicitado, y/o en su defecto adjuntar R, 225278
documentacion de respaldo, segin HREICERIUTE
coronda. MR SENAL
CONTROLLERS
Pag. 285-289
Los servidores ofrecidos deberan PRESENTA
tener un motor de analisis y HPE INFOSIGHT
_ monitoreo habilitado en la nube o FOR SERVERS,
local para una gestién proactiva. pag. 290,291
Todas las licencias requeridas para el
mismo se incluirdn en la oferta.
Gestion El motor de analisis y monitoreo PRESENTA
inteligente habilitado para la nube o local tendrd | HPE INFOSIGHT
la capacidad de proporcionar lo FOR SERVERS,

siguiente: Pag. 290,291

Proporcionar actualizaciones de PRESENTA
firmware y recomendaciones de HPE INFOSIGHT
actualizacion de parches de forma FOR SERVERS,

proactiva. Péag. 290,291

2 NIB i i
Pac
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Brindar recomendaciones para eliminar cuellos de botella de
rendimiento y eventos criticos.

Monitorear proactivamente los parametros requeridos del
sistema, asi como datos de telemetria de diagndstico las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana.

Proporcionar el estado de soporte de
los equipos.

PRESENTA
HPE INFOSIGHT
FOR SERVERS,
Pag. 290,291

Brindar recomendaciones para
eliminar cuellos de botella de
rendimiento y eventos criticos.

PRESENTA
HPE INFOSIGHT
FOR SERVERS,
Pag. 290,291

Monitorear proactivamente los
parametros requeridos del sistema,
asi como datos de telemetria de
diagnéstico las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana.

PRESENTA
HPE INFOSIGHT
FOR SERVERS,
Pag. 290,292

Software
de Gestién

Cada uno de los servidores ofertados debe incluir un chipset para
el sistema de administracion dedicada y un puerto de 1 Gbps
dedicado para administracién remota que realice las siguientes
actividades:

Encender y apagar el servidor de manera remota independiente
del sistema operativo.

Consola gréfica remota para la administracién y configuracion del
sistema operativo.

Debe ofrecer medidas precisas de control de energia y permitir
controlar y maximizar la eficiencia de los componentes como
fuentes de poder y sistemas de enfriamiento.

Software de
Gestion

Cada uno de los servidores ofertados
debe incluir un chipset para el sistema
de administracion dedicada y un
puerto de 1 Gbps dedicado para
administracién remota que realice las
siguientes actividades:

Encender y apagar el servidor de
manera remota independiente del
sistema operativo.

PRESENTA

HPE INTEGRATED LIGHTS-OU

295,298

Consola grafica remota para la
administracién y configuracion del
sistema operativo.

Debe ofrecer medidas precisas de
control de energia y permitir
controlar y maximizar la eficiencia de
los componentes como fuentes de

poder y sistemas de enfriamiento.

PRESENTA

HPE INTEGRATED LIGHTS-0OU

295,296,297,

Coprd. Zonal &
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Debe permitir supervisar las versiones de firmware y el estado de
los ventiladores, la memoria, la red, los procesadores, las fuentes
de alimentacién y el almacenamiento interno.

Debe informar el estado del servidor constantemente, para
permitir a los administradores encontrar algin problema en los
componentes de Hardware, incluso cuando el sistema operativo es
interrumpido o se encuentra apagado y los agentes de atencion al
cliente no se encuentren disponibles.

S

Debe permitir supervisar las versiones
de firmware y el estado de los
ventiladores, la memoria, la red, los
procesadores, las fuentes de
alimentacién y el aimacenamiento
interno.

Debe informar el estado del servidor
constantemente, para permitir a los
administradores encontrar algin
problema en los componentes de
Hardware, incluso cuando el sistema
operativo es interrumpido o se
encuentra apagado y los agentes de
atencion al cliente no se encuentren
disponibles.

on de
cémputo

Virtualizaci

Las suscripciones deben ser basadas en core o socket, con
actualizacion del producto ofrecido por el término minimo de 5
afios modalidad soporte 7x24, las mismas deben ser compatibles
con los servidores ofertados {6 de 7), excluyendo el servidor de
captacién, y deben subscribirse por el total de cores o socket de
cada servidor ofertado. Ademas, estas suscripciones deben estar
registradas con el fabricante a propiedad del INEC.

La herramienta de virtualizacién debe ser lider del mercado, con
una herramienta de gestién centralizada de recursos virtuales.

Planta Central:
Coord. Zonal 3:
Coord. Zonal &

v Rod

2%

tal: 170402 7 Quit
3. postal. |

postal 1302 / Buayag

Virtualizaciéon
de computo

Las suscripciones deben ser basadas
en core o socket, con actualizacién del
producto ofrecido por el término
minimo de 5 afios modalidad soporte
7x24, las mismas deben ser
compatibles con los servidores
ofertados (6 de 7), excluyendo el
servidor de captacion, y deben
subscribirse por el total de cores o
socket de cada servidor ofertado.
Ademas, estas suscripciones deben
estar registradas con el fabricante a
propiedad del INEC.

Pag. 338

La herramienta de virtualizacion debe
ser lider del mercado, con una
herramienta de gestion centralizada
de recursos virtuales.

Pag. 335

oiie Y




Se debe entregar la suscripcion de cada servidor ofertado, sin
limite de uso por velocidad o capacidad de memoria RAM.

Debe proveerse una consola integrada tipo GUi para realizar
funciones de gestién. Al menos debe contar con todas las
siguientes caracteristicas:

Se debe entregar la suscripcion de
cada servidor ofertado, sin limite de
uso por velocidad o capacidad de
memoria RAM.

Pag. 335

Visualizar la utilizacion de los recursos.

Debe proveerse una consola
integrada tipo GUI para realizar
funciones de gestién. Al menos debe
contar con todas las siguientes
caracteristicas:

Pag. 335

Visualizar la utilizacion de los
recursos.

Pag. 341

Visualizar el estado de salud del sistema

Visualizar el estado de salud del
sistema

Péag. 341

El hipervisor de virtualizacién debe tener soporte para maquinas
virtuales con sistemas operativos host: Windows Server o Linux.

El hipervisor de virtualizacion debe
tener soporte para maquinas virtuales
con sistemas operativos host:
Windows Server o Linux.

Pag. 342

El hipervisor debe proveer una funcionalidad de registro o LOG
integrada de modo de proveer una visién de los eventos de
hardware y software.

El hipervisor debe proveer una
funcionalidad de registro o LOG
integrada de modo de proveer una
visién de los eventos de hardware y
software.

Pag. 340

La solucion debera incluir estadisticas completas sobre las
mdquinas virtuales, como consumo de vCPU, RAM y Disco, asi
como los 10Ps de lectura/escritura y latencia.

La solucién deberad incluir estadisticas
completas sobre las maquinas
virtuales, como consumo de vCPU,
RAM y Disco, asi como los 10OPs de
lectura/escritura y latencia.

Pag. 341

Para el software de virtualizacién de servidores se requiere
soporte del fabricante y proveedor por 5 afios en modalidad
atencién 24x7x4, en su nivel més alto de soporte para
equipamiento de mision critica.

Para el software de virtualizacién de
servidores se requiere soporte del
fabricante y proveedor por 5 afios en
modalidad atencién 24x7x4, en su
nivel mas alto de soporte para
equipamiento de misién critica.

Pag. 093
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El proveedor debe realizar los servicios de configuracion, pruebas
y puesta en produccion de cada uno de los componentes
ofertados.

El proveedor debe realizar los
servicios de configuracion, pruebas y
puesta en produccién de cada uno de
los componentes ofertados.

Pag. 024

Se debera incluir todos los productos, accesorios, servicios y otros
que se requieran, que incluya la instalacion, conexiones a redes
eléctrica, LAN, montaje en rack, etc., para dejar en completo
funcionamiento todos los equipos, en el centro de datos que
determine el INEC.

Otros
elementos
y servicios:

El proveedor debe garantizar m.cm los equipos de hardware a
implementar no entren en EOST {End-of-Support) o en EOL (End of
Life), durante los 5 afios posteriores a la suscripcion del contrato.

SERVICIO DE INSTALACION Y CONFIGURACION LLAVE EN MANO
DE TODA LA SOLUCION

SERVICIOS DE INSTALACION Y CONFIGURACION

El proveedor debe realizar los servicios de configuracion, pruebas y puesta en
produccién de cada uno de los componentes ofertados, bajo los estandares de
los fabricantes del hardware y software.

La planificacién y ejecucion de las actividades deberan realizarse de manera
practica y eficiente, sin necesidad de aplicar metodologias formales de gestion
de proyectos. Una vez firmado el contrato, el proveedor debera entregar un

| | reporte detallado que incluya un cronograma de actividades del servicio de
instalacién y configuracion.

Se debera incluir todos los productos,
accesorios, servicios y otros que se
requieran, que incluya la instalacion,
conexiones a redes eléctrica, LAN,
montaje en rack, etc., para dejar en
completo funcionamiento todos los

ro ;
ol o :ﬁm equipos, en el centro de datos que
mBm. . 05Y | determine el INEC.
servicios:

El proveedor debe garantizar que los
equipos de hardware a implementar

| en EOL (End of Life), durante los 5
| afios posteriores a la suscripcion del
| contrato.

no entren en EOST (End-of-Support) o .

SERVICIO DE INSTALACION Y CONFIGURACION LLAVE EN

MANO DE TODA LA SOLUCION
SERVICIOS DE INSTALACION Y CONFIG

El proveedor debe realizar los servicios de
configuracion, pruebas y puesta en produccién de
cada uno de los componentes ofertados, bajo los
esténdares de los fabricantes del hardware y
software.

RACION
COMPSES
realizara los
Servicios.
Pag. 025

La planificacién y ejecucién de las actividades deberan
realizarse de manera practica y eficiente, sin
necesidad de aplicar metodologias formales de
gestién de proyectos. Una vez firmado el contrato, el
proveedor deberd entregar un reporte detallado que

Segun aclaracion
3 del documento
de preguntas,
respuestasy
aclaraciones.
Pag. 025
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Las tareas de implementacion de la solucién deben contemplar al menos las
siguientes actividades:

Instalacion fisica de cada componente, cableado y energizado de los
mismos.

Inicializacién y configuraciones basicas de red y administracion.
Instalacién de licenciamiento.

Instalacién y configuracion de todos los componentes ofertados.
Pruebas de funcionamiento y afinamiento de todo el hardware y

software ofertado.

Los servidores deben quedar instalados y configurados de acuerdo a los
requerimientos e informacién entregada por la institucion.

incluya un cronograma de actividades del servicio de
instalacién y configuracion

Las tareas de implementacién de la solucién deben
contemplar al menos las siguientes actividades:
¢ Instalacion fisica de cada componente,
cableado y energizado de los mismos.
¢ Inicializacién y configuraciones basicas de red
y administracion.
* Instalacidn de licenciamiento.
e Instalacion y configuracion de todos los
componentes ofertados.
®  Pruebas de funcionamiento y afinamiento de
todo el hardware y software ofertado.

Los equipos
seran instalados
en un solo rack y
se cuenta con las
tomas, espacio,
enfriamiento y
PDU suficientes
para su
conexion. Segun
aclaracidn a la
preguntas 3 el
acta de
preguntas,
respuestas y
aclaraciones.
Pag. 025

Los servidores deben quedar instalados y
configurados de acuerdo a los requerimientos e
informacién entregada por la institucién.

Pag. 026

Los servicios de instalacion deberan ser realizados por personal con la
experiencia minima requerida en el proyecto, de acuerdo con los requisitos
establecidos. Y deberd seguir las mejores préacticas en la instalacién de los
componentes, pero no es necesario que estén certificados por el fabricante

Coord. Zonai &
Conrd. Zonal &
WwvLgtuatorent

Los servicios de instalacién deberan ser realizados por
personal con la experiencia minima requerida en el
proyecto, de acuerdo con los requisitos establecidos.
Y debera seguir las mejores practicas en la instalacidn
de los componentes, pero no es necesario que estén

certificados por el fabricante

Segln aclaracion
4 del acta de
preguntas,
respuestas y
aclaraciones.
Pag. 026
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Los costos extras que demanden la instalacion, configuracion y puesta en
funcionamiento de la solucién contratada asi como de la movilizacion del
personal técnico y de servicios adicionales seran asumidos por el proveedor sin
costo adicional para el INEC.

Los costos extras que demanden la instalacién,
configuracidn y puesta en funcionamiento de la
solucién contratada asi como de ia movilizacién del
personal técnico y de servicios adicionales seran
asumidos por el proveedor sin costo adicional para el
INEC.

Pag. 026

El proveedor adjudicado debera entregar al INEC como productos de la fase de
instalacion y configuracion la siguiente documentacion:
e Documentacion del proceso de instalacién y configuracion de la
solucién ofertada {Memoria Técnica o Informe Técnico).
e Diagramas de instalacion de la solucidon en formato Visio.
+ Informe detallado del proyecto.
e Estainformacién debe ser entregada en formato digital, validada por el
4rea técnica de la institucién y aprobada por el Administrador de
Contrato.

El proveedor adjudicado debera entregar al INEC
como productos de la fase de instalacion y
configuracion la siguiente documentacion:

e Documentacién del proceso de instalacion y
configuracion de la solucion ofertada
(Memoria Técnica o Informe Técnico).

e Diagramas de instalacion de la solucion en
formato Visio.

¢ Informe detallado del proyecto.

Esta informacién debe ser entregada en formato
digital, validada por el area técnica de la institucion y
aprobada por el Administrador de Contrato.

Pag. 026
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NIVELES DE SERVICIO

El servicio de soporte estara vigente durante tres (3) afios después de la
implementacién de la solucién.

El proveedor debera proporcionar los siguientes manuales técnicos, que
deberan encontrarse en idioma espafiol y cuya entrega se efectuara
conjuntamente con los bienes suministrados, los manuales deben ser
entregados en medios digitales:

® Proporcionar los contactos para la comunicacién a la mesa de ayuda via
telefénica o via mail, y los niveles de escalamiento, para los incidentes

que se presenten. N

mitado nimero de Llamadas.

* Mediante linea Call Center del fabricante del equipo.

® Apertura de casos en linea por medio del portal web o e-mail del
fabricante.

NIVELES DE SERVICIO

El servicio de soporte estara vigente durante tres (3)
afios después de la implementacion de la solucién.

Pag. 026

Pag. 026

El proveedor debera proporcionar los siguientes
manuales técnicos, gue deberan encontrarse en
idioma espafiol y cuya entrega se efectuars
conjuntamente con los bienes suministrados, los
manuales deben ser entregados en medios digitales:

® Proporcionar los contactos para la
comunicacion a la mesa de ayuda via
telefénica o via mail, y los niveles de
escalamiento, para los incidentes que se

presenten.

¢ llimitado nimero de Llamadas.

* Mediante linea Call Center del fabricante del
equipo.

* Apertura de casos en linea por medio del
portal web o e-mail del fabricante.
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Horario de Atencion:
Estara en vigencia durante el periodo del soporte {tres afios). Sin costo adicional
para el INEC como parte de la garantia técnica.

El horario de atencién para hardware y software serd en esquema 7x24x365 (7
dias, 24 horas, 365 dias del afio).

Tiempo maximo de respuesta:

El detalle de requerimientos de tiempos de atencién por cada nivel de criticidad
esta especificado en el SLA a continuacién detallado, que es de cumplimiento
obligatorio para los proveedores.

Severidad Hardware y Software) Modalidad
i Mximo 4 horas posterior a la comunicacidn, e
ul
hajo la modalidad 24x7x365 _
Maximo 6 noras posterior a fa comunicaticn,
At A f ; En sitio o remoto
| tajo |2 modalidad k7365
_ Ve Maximo 8 horas posterior 2 comunicacidn, | En sifo, remato 0
d
_‘ o |2 modalidad 274365 teléfano

Maximo 10 horas gosteriora fa comunicacidn, | En sito, emoto o
bajo la modalidad 24x74363 telefono

Horario de Atencion

Estara en vigencia durante el periodo del soporte (tres
afios). Sin costo adicional para el INEC como parte de
la garantia técnica.

£l horario de atencién para hardware y software sera
en esquema 7x24x365 (7 dias, 24 horas, 365 dias del
afio).

Tiempo maximo de respuesta:

El detalle de requerimientos de tiempos de atencién
por cada nivel de criticidad esta especificado en el SLA
a continuacién detallado, que es de cumplimiento
obligatorio para los proveedores.

Severidad Inical (Hardware y Software) Modalidad

Maximo 4 horas posterior a l2 comunicacidn,

(ritica Ensitio o remoto
Lk bajo la modalidad 24x74365
Maxino 6 horas posterior  la comunicacidn, .
Alta ) - n siio 0 remoto
|  bio lamodalidad 24674365 |
Maximo 8 horas posterior a fa comunicacian, | En s, remoto o
Media : i )
bajo la modalidad 24174365 teléfono
B Maximo 10 horas posteror a la comunicacidn, | En siio, remotoo
/

bajo ks modafidad 2447365 teléfono

Pag. 027
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| Estos :m:ﬂmm se consideran _cmwo de haber sido «m“ﬂ:mao el incidente <Mmm~m~| _|-.mm.8m :mB_ooIm se consideran _c.mmo de haber sido
reportado el incidente y contar con un ntimero de
ticket.

_ con un nUmero de ticket.

El proveedor mantendra informado al INEC sobre el estado/progreso en la G proveedor mantendra informado al INEC sobre el Pag. 027
_ resolucion del caso reportado via telefonica o correo electrénico, utilizando el estado/progreso en la resolucién del caso reportado
| [ nimero de ticket con el que se levanté el incidente. _ via telefonica o correo electrénico, utilizando el
_ nimero de ticket con el que se levantd el incidente.

Debe incluir el reemplazo de piezas, partes y soporte en la aplicacién de Debe incluir el reemplazo de piezas, partes y soporte Pag. 027

en la aplicacion de parches/Fixes si asi se requiriese

| | parches/Fixes si asi se requiriese [

GARANTIA TECNICA

El proveedor garantizara el correcto funcionamiento de los equipos durante el
tiempo de vigencia de la garantia técnica.

El proveedor entregard el procedimiento claro, preciso y efectivo para la ejecucién
de la garantia técnica y casos especificos en los cuales se garantice la reposicion
temporal y definitiva de los bienes asi como identificacion clara de tas exclusiones de
cobertura de la garantia técnica.

El proveedor deberd presentar para la entrega de los bienes, la garantia técnica, la
misma que contemplara al menos las siguientes condiciones:

Vigencia de la garantia técnica durante 3 afios, contados a partir de la entrega de los
bienes.

Mantenimiento preventivo periédico y corrective durante 3 afios.

Cobertura de repuestos, accesorios, partes y piezas de los bienes, para lo cual el
proveedor debera garantizar su disponibilidad durante el tiempo de vigencia de la
garantia técnica.

GARANTIA TECNICA

El proveedor garantizara el correcto funcionamiento Pag. 028
de los equipos durante el tiempo de vigencia de Ia

garantia técnica.

El proveedor entregara el procedimiento claro, Pag. 092
preciso y efectivo para la ejecucion de la garantia
técnica y casos especificos en los cuales se garantice
la reposicion temporal y definitiva de los bienes asi
como identificacion clara de las exclusiones de

cobertura de la garantia técnica.

El proveedor debera presentar para la entrega de los Pag. 092, 105
bienes, fa garantia técnica, la misma que contemplara
al menos las siguientes condiciones:

Vigencia de la garantia técnica durante 3 afios,
contados a partir de la entrega de los bienes.
Mantenimiento preventivo periddico y correctivo
durante 3 afios.

Cobertura de repuestos, accesorios, partes y piezas de
los bienes, para lo cual el proveedor debera garantizar

su disponibilidad durante el tiempo de vigencia de la

P4g. 092, 105
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Disposicion de canales de servicio autorizados para el mantenimiento preventivo
periddico o correctivo del bien.

Disposicién de canales de servicio autorizados para el
mantenimiento preventivo periédico o correctivo del
bien.

Plan de mantenimiento preventivo y cronograma: El proveedor debe presentar una
vez suscrita el acta entrega recepcion de los bienes a satisfaccion de INEC, el mismo
que debe ser coordinado y autorizado por el administrador del contrato.

Plan de mantenimiento preventivo y cronograma: El
proveedor debe presentar una vez suscrita el acta
entrega recepcién de los bienes a satisfaccion de
INEC, el mismo que debe ser coordinado y autorizado
por el administrador del contrato.

Pag. 092, 105

El proveedor adjudicado deberd coordinar con el Administrador de Contrato su
correcta planificacién y aplicacion en base al cronograma propuesto por el
proveedor, a fin de que su ejecucién sea comunicada al menos con setenta y dos (72)
horas de anticipacion.

El proveedor adjudicado deberé coordinar con el
Administrador de Contrato su correcta planificacion y
aplicacién en base al cronograma propuesto por el
proveedor, a fin de que su ejecucion sea comunicada
al menos con setenta y dos (72) horas de anticipacién.

Pag. 092, 105

Mantenimiento preventivo Periodico: El proveedor realizard el numero de
mantenimientos preventivos indicados por el fabricante por cada afio, en caso de
que no exista un nimero establecido por el fabricante, deberd ser minimo un (1)
mantenimiento preventivo al afio a los equipos y software de este contrato, durante
tres (3) aflos.

Mantenimiento preventivo Periddico: El proveedor
realizara el nUmero de mantenimientos preventivos
indicados por el fabricante por cada afio, en caso de
que no exista un nGmero establecido por el
fabricante, debera ser minimo un (1) mantenimiento
preventivo al afio a los equipos y software de este
contrato, durante tres (3) afios.

Pag. 028, 029

El proveedor entregara informes por mantenimiento preventivo, dentro de los cinco
{5) dias laborables siguientes a la visita, por motivos de mantenimiento preventivo,
en el cual se contemple al menos:
1. Detalle de las tareas realizadas.

El proveedor entregard informes por mantenimiento
preventivo, dentro de los cinco (5} dias laborables
siguientes a la visita, por motivos de mantenimiento
preventivo, en el cual se contemple al menos:

2. Detalle de los componentes a los cuales se les efectué el mantenimiento 1. Detalle de las tareas realizadas. Pag. 029
preventivo. 2. Detalle de los componentes a los cuales se les
3. Diagnostico, observaciones y recomendaciones sobre el estado general dei efectud el mantenimiento preventivo.
equipo. 3. Diagndstico, observaciones y recomendaciones
sobre el estado general del equipo.
El mantenimiento correctivo se realizara en base a casos reportados por el INEC al Ei mantenimiento correctivo se realizara en base a Pag. 029

fabricante y/o proveedor. Serd un numero ilimitado de reportes el cual se realizard

casos reportados por el INEC al fabricante y/o
proveedor. Serd un nimero ilimitado de reportes el
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via correo electrénico o llamadas telefénicas. Sera considerado y programado
durante al menos 3 afios.

cual se realizara via correo electrénico o llamadas
telefénicas. Serd considerado y programado durante
al menos 3 afios.

Reposicion inmediata ante defectos de fabricacion, deficiencia en trabajos de
mantenimiento, ausencia de repuestos, accesorios, piezas y partes del bien, entre
otros, que obstaculicen su normal funcionamiento.

Reposicion inmediata ante defectos de fabricacion,
deficiencia en trabajos de mantenimiento, ausencia
de repuestos, accesorios, piezas y partes del bien,
entre otros, que obstaculicen su normal
funcionamiento.

Pag. 029

Reposicién temporal de los bienes durante los trabajos de mantenimiento que
impidan su utilizacién. En el marco del mantenimiento correctivo, comprendera la
entrega inmediata de un bien de las mismas o mayores caracteristicas o
especificaciones técnicas por el tiempo que dure el mantenimiento referido en caso
de ser necesario.

Reposicion temporal de los bienes durante los
trabajos de mantenimiento que impidan su
utilizacion. En el marco del mantenimiento correctivo,
comprenderd la entrega inmediata de un bien de las
mismas o mayores caracteristicas o especificaciones
técnicas por el tiempo que dure el mantenimiento
referido en caso de ser necesario.

Pag. 029

Reposicion definitiva. Operara en el caso en que alguno, o todos los bienes, deban
ser reemplazados por otros nuevos de iguales o mayores caracteristicas o
especificaciones técnicas al presentar defectos de fabricacién o funcionamiento
durante su operacion, al no ser reparado con el mantenimiento correctivo Yy, siempre
y cuando no se trate de un dafio derivado el mal uso u operacion.

Reposicién definitiva. Operara en el caso en que
alguno, o todos los bienes, deban ser reemplazados
por otros nuevos de iguales o mayores caracteristicas
o0 especificaciones técnicas al presentar defectos de
fabricacién o funcionamiento durante su operacién, al
no ser reparado con el mantenimiento correctivo Y,
siempre y cuando no se trate de un dafio derivado el
mal uso u operacion.

Pag. 029

Visitas ilimitadas para soporte de hardware y software en sitio provistas por el
fabricante o el proveedor como su intermediario. Los mantenimientos correctivos
necesarios, que garanticen la operatividad y el buen funcionamiento de los equipos,
la institucién podra determinar mediante informe técnico, la necesidad de cambio
inmediato del equipo por dafios de fibrica o problemas recurrentes.

Visitas ilimitadas para soporte de hardware y
software en sitio provistas por el fabricante o el
proveedor como su intermediario. Los
mantenimientos correctivos necesarios, que
garanticen la operatividad y el buen funcionamiento
de los equipos, la institucion podra determinar
mediante informe técnico, la necesidad de cambio
inmediato del equipo por dafios de fabrica o
problemas recurrentes.

Pag. 029

Provision de los repuestos, accesorios, partes y piezas necesarios para el
mantenimiento preventivo periddico y correctivo. Ef reemplazo de partes y/o piezas

Provisién de los repuestos, accesorios, partes y piezas
necesarios para el mantenimiento preventivo

Pag. 030
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por dafio serd realizado por el fabricante y/o a través de un canal autorizado (Incluye,
cambio de la parte y reconfiguracion de la misma en toda la solucién ofertada, en
caso de dafio), sin costo adicional para el INEC. Las partes y piezas sustituidas seran
nuevas de fabrica y no usadas o re manufacturadas (Refurbished), el fabricante
emitira un certificado que avale lo antes mencionado, el mismo que deberd
entregarse junto al informe.

periédico y correctivo. El reemplazo de partes y/o
piezas por dafio ser4 realizado por el fabricante y/oa
través de un canal autorizado (Incluye, cambio de la
parte y reconfiguracion de la misma en toda la
solucion ofertada, en caso de dafio), sin costo
adicional para el INEC. Las partes y piezas sustituidas
seran nuevas de fabrica y no usadas o re
manufacturadas (Refurbished), el fabricante emitira
un certificado que avale lo antes mencionado, el
mismo que debera entregarse junto al informe.

El proveedor entregard un informe, dentro de los cinco (5) dias laborables siguientes El proveedor entregard un informe, dentro de los pag. 030
a la visita una vez cerrado el incidente, por motivos de mantenimiento correctivo, en cinco (5) dias laborables siguientes a la visita una vez
el cual se contemple al menos: cerrado el incidente, por motivos de mantenimiento
1. Descripcion de la situacion del incidente atendido. correctivo, en el cual se contemple al menos:
2. Descripcion de las causas del incidente. 1.  Descripcién de la situacion del incidente
3. Procedimiento seguido para solucionar el incidente. atendido.
4. Recomendaciones para asegurar que el incidente no se vuelva a presentar. 2. Descripcién de las causas del incidente.
3. Procedimiento seguido para solucionar el
incidente.
4. Recomendaciones para asegurar que el incidente
no se vuelva a presentar.
El hardware ofertado tendra soporte brindado directamente por el fabricante del El hardware ofertado tendra soporte brindado Pag. 030

equipo durante el periodo de vigencia de la garantia de tres (3) afios, que cubra las
partes, mano de obra y atencién en sitio sin ningln costo adicional para el INEC,
minimo en modalidad 24x7x365 como maximo de tiempo de solucién en sitio,
reparacion o reposicion.

directamente por el fabricante del equipo durante el
periodo de vigencia de la garantia de tres (3) afios,
que cubra las partes, mano de obray atencion en sitio
sin ningln costo adicional para el INEC, minimo en
modalidad 24x7x365 como maximo de tiempo de
solucién en sitio, reparacién o reposicion.

Si se determina que una falla se produjo como resuttado de un error, omisién o
incumplimiento de algun aspecto o recomendacion del fabricante de los equipos
ofertados, que debio ser cubierto por el proveedor en los diferentes mantenimientos
ejecutados, la falla serd responsabilidad exclusiva del proveedor y por ende, las
consecuencias (reparacién o correccion del dafio), serén asumidas por el proveedor
sin costo adicional para el INEC.

Si se determina que una falla se produjo como
resultado de un error, omisién o incumplimiento de
algin aspecto o recomendacién del fabricante de los
equipos ofertados, que debi6 ser cubierto por el
proveedor en los diferentes mantenimientos
ejecutados, la falla seré responsabilidad exclusiva del
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proveedor y por ende, las consecuencias (reparacién
o correccion del dafio), seran asumidas por el
proveedor sin costo adicional para el INEC.

Durante el periodo de garantia (tres afios), el INEC podrad acceder a todas las
actualizaciones de versiones, parches de software que el fabricante libere y soporte
directo del fabricante, para el software y hardware provisto en éste proceso, sin
ningun costo adicional.

El proveedor durante la vigencia del servicio de mantenimiento, debe incluir el
servicio de upgrade software/firmware de la plataforma ofertada, segin aplique en
base a las mejores practicas del fabricante, durante Ia vigencia de la garantia técnica,
para lo cual se debe realizar como minimo las siguientes actividades:

e Evaluacion del entorno actual.

® Establecer un procedimiento de rollback y plan de mitigacién de riesgo.

* Colaboracion para establecer el plan de actualizacion (upgrade).

* [Ejecucion del plan de actualizacion.

Durante el periodo de garantia (tres afios), el INEC
podré acceder a todas las actualizaciones de
versiones, parches de software que el fabricante
libere y soporte directo del fabricante, para el
software y hardware provisto en éste proceso, sin
ningun costo adicional.

Pag. 031

El proveedor durante la vigencia del servicio de
mantenimiento, debe incluir el servicio de upgrade
software/firmware de la plataforma ofertada, segiin
aplique en base a las mejores précticas del fabricante,
durante la vigencia de la garantfa técnica, para lo cual
se debe realizar como minimo las siguientes
actividades:

* Evaluacién del entorno actual.

* Establecer un procedimiento de roliback y plan de
mitigacioén de riesgo.

* Colaboracion para establecer el plan de
actualizacion (upgrade).

¢ Ejecucion del plan de actualizacion.

Pag. 031

El contratista realizard la reposicién definitiva de manera obligatoria cuando el
equipo deba ser reemplazado al no poder ser reparado con un mantenimiento
correctivo, siempre y cuando las causa sean imputables a defectos de fabricacion,
ensambilaje, deficiencia en los trabajo de mantenimiento, ausencia de accesorios,
partes, piezas o consumibles del bien y siempre y cuando no se trate de un dafio
derivado del mal uso u operacién.

El contratista realizard la reposicion definitiva de
manera obligatoria cuando el equipo deba ser
reemplazado al no poder ser reparado con un
mantenimiento correctivo, siempre y cuando las
causa sean imputables a defectos de fabricacion,
ensamblaje, deficiencia en los trabajo de
mantenimiento, ausencia de accesorios, partes, piezas
o consumibles del bien y siempre y cuando no se trate
de un dafio derivado del mal uso u operacion.

Pag. 031

El proveedor establecera el porcentaje de descuento en un proceso de recompra de
los bienes, para la renovacidn del equipo al cumplir su vida atil.

El proveedor establecerd el porcentaje de descuento
en un proceso de recompra de los bienes, para la

renovacion del equipo al cumplir su vida atil.

Pag. 031
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El proveedor entregara:

Manuales técnicos que prevean de uso, operacién y mantenimiento, los que deberan
encontrarse en idioma espafiol y cuya entrega se efectuara conjuntamente con los
bienes suministrados. Los manuales de usuario y técnicos pueden ser entregados en
medios digitales. El juego de manuales estara integrado por:

a) Manual de Uso y Operacién: con instrucciones de manejo y cuidados a tener en
cuenta para el adecuado funcionamiento y conservacion del equipo; v,

b} Manual de Servicio Técnico: con informacion detallada para su instalacion,
funcionamiento, entre otros.

El proveedor entregara:

Manuales técnicos que prevean de uso, operacién y
mantenimiento, los que deberédn encontrarse en
idioma espaiiol y cuya entrega se efectuara
conjuntamente con los bienes suministrados. Los
manuales de usuario y técnicos pueden ser
entregados en medios digitales. El juego de manuales
estard integrado por:

a) Manual de Uso y Operacién: con instrucciones de
manejo y cuidados a tener en cuenta para el
adecuado funcionamiento y conservacion del equipo;
Y,

b) Manual de Servicio Técnico: con informacion
detallada para su instalacién, funcionamiento, entre
otros.

Pag. 031, 032

El proveedor brindara transferencia de conocimiento, para el personal tanto
permanente como de reemplazo, encargado de la operacion de los bienes a ser
adquiridos.

El proveedor brindaréa transferencia de conocimiento,
para el personal tanto permanente como de
reemplazo, encargado de la operacién de los bienes a
ser adquiridos.

Pag. 032

Las fechas y horas correspondientes las coordinaran en conjunto el proveedor y el
administrador de contrato. El proveedor como parte de la oferta deberé adjuntar el
Plan de Capacitacion.

Las fechas y horas correspondientes las coordinaran
en conjunto el proveedor y el administrador de
contrato. El proveedor como parte de la oferta debera
adjuntar el Plan de Capacitacion.

Pag. 032

El proveedor debera incluir transferencia de conocimiento de 12 horas para minimo
(5) funcionarios del INEC. Con material entregado en formato digital.

El proveedor deberd incluir transferencia de
conocimiento de 12 horas para minimo (5)
funcionarios del INEC. Con material entregado en
formato digital.

Pag. 032

La transferencia de conocimientos deberé ser realizado en un centro de capacitacion
definido por el proveedor de manera presencial en la ciudad de Quito, en la que se
debe llevar a cabo con una solucién similar a la que se esté adquiriendo.

La transferencia de conocimientos debera ser
realizado en un centro de capacitacién definido por el
proveedor de manera presencial en la ciudad de
Quito, en [a que se debe llevar a cabo con una
solucién similar a la que se esta adquiriendo.

Pag. 032
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Se solicita al licitante que aclare su oferta enviando en espaiiol los documentos que se
encuentran en otro idioma conforme lo solicitado en el SDO

5. INFORMACION ADICIONAL

" La Oferta deberd contener :ﬁ'ﬂo_‘Bc_mzomncm m.mlmmnmn_mnm: en el Pliego SDO.
¢  Nombramiento del Representante Legal de la empresa icitante, con facultades para

sea de minimo el 50% del presupuesto referencial {valor gue no incluye IVA). En el caso de

= Presenta en Pag. Nro. 089 de COMPUTADORA SAN EDUARDO S.A COMPESA PRESENTA
presentar ofertas y suscribir contratos.
®  Para persona natural o juridica, deberd presentar copia del RUC. Presenta copia del RUC Pag. 091 PRESENTA
e Cédula de identidad del Representante Legal para persona juridica / Cédula de | Presenta Cédula de identidad del Representante Legal para persona juridica / Cédula de PRESENTA
identidad en el caso de persona natural. identidad en el caso de persona natural. Pag. 090
Pag. 036-088
COMPUTADORA SAN EDUARDO
CIFRAS TOTAL VENTAS SA COMPSESA
Capacidad financiera: ANO TOTAL VENTAS ANUAL
El oferente mediante la presentacién de declaraciones de impuestoa la renta correspondientes
a los dltimos cinco {5) afios deberd demostrar que, en promedio en ventas tuvieron al menos 2019 $ 2.515.285,67 PRESENTA
el doble del presupuesto referencial. {USD $ 588.884.68 (Quinientos ochenta y ocho mil 2020 S 2.044.731,40
m\nhwun_m:ﬁg ochenta y cuatro con 68/100 délares de los Estados Unidos de América) sin incluir 2021 $ 4.180.809,67
. 2022 $ 4.356.462,39
2023 S 3.911.255,25
Ef promedio en ventas de los dltimos 5 afios corresponde a: $3.401.708,88, monto que supera
el doble del presupuesto referencial.
Experiencia Especifica y capacidad técnica:
Dentro de los dltimos 5 afios el oferente debera presentar minimo una copia de acta entrega PROYECTO VALORSIN IVA Nro. PAGINA .
recepcion definitiva y/o factura que acredite experiencia en la provision de servidores y que
PROYECTO 2022 $65.400,00 Pdg. 132

it f/



que presente mas de una copia de acta msﬂ,mmm recepcidn definitiva y/o factura, sumadas _ PROYECTO 2023 e Hwb.
entre si deberan ser de minimo el 50% del presupuesto referencial (valor que no incluye IVA).
PROYECTO 2024 $20.600,00 | Pag. 136
PROYECTO 2024 $24.961,00 | Pag. 139
PROYECTO 2023 $16.299,50 | Pag. 144
PROYECTO 2023 $35.684,95 | Pag. 150
TOTAL $172.045,45
|
Si presenta ya que supera el 50% del presupuesto referencial ($147.221,17).
Personal Técnico minimo T ) i . T o
Datos necesarios para el registro del Personal Técnico Minimo: Personal Técnico minimo
Datos necesarios para el registro del Personal Técnico Minimo:
] NIVEL DE ) . ["can : NIVEL DE . g N
CANT FUNCION TITULACION ACADEMICA FUNCION TITULACION ACADEMICA
ESTUDIO | T ESTUDIO
Titulo profesional en administracion, _ _
telecomunicaciones, electrénica, sistemas o | Ing. Jhonny Mufioz
" Lider de Tercer o informatica. _ g Lider de Tercer o _ Ingeniero en Sistemas Informaticos
Proyecto cuarto Nivel | Medio de verificacién: Copia de titulo de Proyecto | cuarto Nivel _ Nro registro: 1051-09-905800
tercer nivel o certificado de registro de titulo _ Pag.:106
emitido por {a SENESCYT. _ |
e Titulo profesional de telecomunicaciones, . _ - Ing. Sebastian Manosalvas |
electrénica, sistemas o informdticas. _ Ingeniero en Electronica y
_ Telecomunicaciones
Medio de verificacion: Copia de tituio de | Nro registro: 1079-219-2124839
- tercer nivel o certificado de registro de titulo Técnico Pag.:111
Técnico de Tercer o = Tercer o |
2 i emitido por la SENESCYT. 2 de i |
soporte cuarto Nivel cuarto Nivel i .
| soporte Ing. Danilo Calvachi
_ Ingeniero en electrdnico y Redes de la
| Informacion _
Nro. registro: 1001-2021-2256241
| Pdg.1114
Planta Central: Juan Latiea NN §§NN\§

Cogrd. Zonal 3: Av
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* Titulo profesional de telecomunicaciones, Ing. Maurice Lituma
electronica, sistemas o informaticas. Tecnico Ingeniero en Sistema Informatico y
de base =
ol Computacion
Iccgico 0e Medio de verificacion: Copia de titulo de de datos | Tercer o Nro registro: 1001-02-229188
BaSliE Tercer o tercer nivel o certificado de registro de titulo parala | cuarto Nivel Pag.: 124
1 datos para la . migracion o
i v d g P Rl N Certificado Oracle Pag. 125 y 126
mgfacion de « Copia de la certificacion del fabricante de datos
datos . s
ORACLE que acredite el conocimiento
técnico para la migracién de |a base de
datos a la versién 19C o afio 2019
Experiencia Minima del Personal Técnico:
Planta Central: Juan Larrea || NN \*\m&%
Coord. Zonal 3: iy
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FURCION EXRER NG SIILARIEN: FUNCION EXPERIENCIA SIMILAR EN:
Dentro de los dltimos 5 afios haber participado en al menos dos 1 ing. Jhonny Mufioz demuestra participacion con
proyectos, como Gerente o Lider, en la gestion de proyectos certificado en pag. 106, 109y 110

tecnolégicos, preferiblemente en la  adquisicion e
implementacién de hardware y software de servidores, para lo
cual debera presentar minimo un (1) certificado u otro
documento que acredite la experiencia requerida en el cargo.
Dentro de los Gltimos 5 afios haber participado en al menos dos
(2) proyectos, demostrando participacién en instalacion y
configuracion de servidores, soporte técnico de hardware,
administracién de sistemas y/o actualizacién, para lo cual
debera presentar minimo un (1} certificado u otro documento | - )

que acredite la experiencia requerida en el cargo. 4_ certificados en pag. 115 a 117 _
Dentro de los dltimos 5 afios haber participado en al menos dos |
Técnico de base de (2) proyectos demostrando participacion en migracion,

Lider de Proyecto Lider de Proyecto

Ing. Sebastian Manosalvas demuestra participacion con
certificados en pag. 112 a 113. PRESENTA

Técnico de soporte
Técnico de soporte | Ing. Danilo Calvachi demuestra participacién con

datos para la administracién y gestion de bases de datos Oracle, para lo cual | Técnico de base de
migracién de datos debera presentar minimo un (1) certificado u otro documento | datos para la Ing. Maurice Lituma demuestra participacién con
que acredite la experiencia requerida en el cargo. migracién de certificados en pég. 125, 126, 126 y 128.
La experiencia se validard con la entrega de al menos un certificado u otro documento que datos

debera contener razén social o nombre comercial, descripcion, tiempo del proyecto y firma de
responsable.

Otros requisitos

CERTIFICADO DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO:

El oferente deberd presentar un certificado o documento habilitante en espafiol con
fecha actual emitido por el fabricante de los equipos ofertados en el que indique que | Presenta carta de distribuidor autorizado. Pag. 092 PRESENTA
el oferente es partner, asociado o distribuidor autorizado.
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La oferta presentada tiene las siguientes observaciones
Nr ) Mo B Firmas
. Nombre Archivo no:ﬂo_ﬁ,B Validadas
e archivo
1 Formulario de la oferta-signed-signed-signed-signed- 714
signed-signed
2 } ESPECIFICACIONES TECNICAS Ofertadas v4-signed 271 Sl
3 {2018 Compesa Formulario 101-2018 17|t
412019 Compsesa Formulario 101-2019 19} Si
5 | 2020 COMPSESA FORMULARIO 101- 2020 1915l
6 | 2021 Compsesa Formulario_101 2021 211{SI
7| 2022 Compsesa Formulario_101 2022 21181
8 {2023 Declaracion_101 CSE 2023 215!
D. Presentacion y apertura de las Ofertas
19.4 El Licitante podra presentar de forma Fisica: En la direccién indicada en la 9 | Blanca Ramén Cedula_abr_2024 1| NO APLICA
cldusula 20.1, En el caso de que presente algtin documento con firma electrénica 10 | Nombramiento_Gerente CSE 2| NO APLICA
debe enviar en su oferta el medio magnético para poder validar la firma. 11 | RUC COMPSESA 2.24 21 st
12 | 01 Carta HPE 1| NOAPLICA
13} 02 Carta HPE 1| NOAPLICA
14| 03 Carta HPE 2 | NO APLICA
15| 04 Carta HPE 2| NOAPLICA
16 | 05 Carta HPE 2| NO APLICA
17 | 06 Carta HPE 2 | NO APLICA
18 | Carta Aruba 2 | NO APLICA
19 | Carta BROADCOM VMWARE 1] NO APLICA
20 | Carta Distribuidor HPE 1| NO APLICA
21| 01 Titulo_Munoz 215l
22 | 02 PMI Certfication 1}St
23 1 04 Certificado COMPSESA TIA COMERCIAL REF 1} NO APLICA
24 | 05 Certificado COMPSESA CLARO DW 1| NO APLICA
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25 | 06 Certificado COMPSESA CLARO CDP 1] NO APLICA
26 | 01 Titulo_tituma 21|l

27 02 O«mn._m Database 12¢ Administrator Certified 1 no ApLICA

Professional
28 03 oqmn._m Database Administrator 2019 Certified 1 | No APLICA
Professional

29 | 04 Certificado SYSCORE 1| NO APLICA
30 | 05 Certificado EMASEO 21|81

31 | 01 Titulo-Manosalvas 21S!

32 | 02 ATP-HPE-Manosalvas 1| NO APLICA
33 | 03 VMWARE VCP-Manosalvas 1| NO APLICA
34 { 04 Titulo-Calvachi 2|8l

35 | 05 Aruba-ACSA-Calvachi 1| NO APLICA
36 | 06 VMWARE VCP-Calvachi 1} NO APLICA
37 | 07 Titulo_Soria 215l

38 | 08 CCNA_Soria 1| NO APLICA
39 | 09 Certificado Leterago 2024 1| NO APLICA
40 | 10 Certificado Multicines 2024 1| NO APLICA
41 23003 3 | NO APLICA
42 23003 7 { NO APLICA
43 23342 6 | NO APLICA
44 23482 2 | NO APLICA
45 23742 5| NO APLICA
46 23786 3} NO APLICA
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47 | Carta Compromiso Mantenimiento-signed 1]sl

48 | Plan de Capacitacion-signed 118!

49 | 01 HPE Proliant DL360 Genll 132 | NO APLICA
50 { 02 HPE ProlLiant DL380 Genl1 107 | NO APLICA
51 | 03 HPE OS Boot Devices 11| NO APLICA
52 | 04 HPE Compute MR Gen11 Controllers 9 | NO APLICA
53] 05 HPE InfoSight for Servers 9| NO APLICA
54 1 06 HPE Integrated Lights-Out (iLO) 22 | NO APLICA
55 | 07 Red Hat Enterprise Linux from HPE 18 | NO APLICA
56 } 08 HPE ION Switch 1960 32§ NO APLICA
57 | 09 HPE FCE Service 10 | NO APLICA
58 { 10 VMW-DT-PLcomparison 10 | NO APLICA
59| 11 VMW-Vcenter datasheet 4 | NO APLICA
60 | 12 VMware_GOS_Compatibility_Guide 119 [ NO APLICA

Fuente: Oferta Técnica
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Para constancia de lo actuado suscriben el presente documento los miembros del Comité de Evaluacién y Calificacidn.
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Stalyn Rodrigo Flores Cisneros
1803104353
Delegado de la Mdxima Autoridad

JhLadl

Luis|Santiago Galeas Loor
0926739988
Delegado del drea requirente

Juan _#mx i co Guano Viscarra
1724472517
Profesional afin al objeto de la
Contratacion

Planta Central: Juan Larrea NI5-36 y Jose Riofrio C. postal: 170402 / fuito - Ecuador. Tel.. 593-2-22323G3

Coord. Zonal 3: Av. Rodrigo Pachano entre Montalvo y La Del . postal: 180150 / Ambato - Ecuador. [elf.: 593-3-2421867
Coord. Zonal §: Av. Heéxico y Unidac Nacional. C. pastal: 010103 / Cuenca - Ecuador. Telf.c 593-7-4081131

Coord. Zonal 8: Hurtado 1001 y Tungurahua. C. postal: 090302 / Guayaquil - Ecuador. Telf.. 583-4-2362647
www.ecuadorencifras.gob.e
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Dario >_cm20\<m_umo_:mN Aguilar

1713654661
Delegado del area requirente
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Jorge Ernesto Guerrero Lema
1714204839
Secretario
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