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SERVICIO REQUERIDO
SERVICIO OFERTADC
= SWITCH DE ACCESO SWITCH DE ACCESO
CARACTE
CARACTERISTICAS TECNICAS | REQUERIMIENTOS MINIMOS MSTICAS REQUERIMIENTOS MINIMOS
TECNICAS
CANTIDAD: 4
CANTIDAD: 4
Los equipos no deben ser usados o remanufacturados. £ afo de
fabricacion debe ser 2022. Los equipos no deben ser usados o remanufacturados.
£l afio de fabricacion debe ser 2022.
MARCAVMODELS. Bl PROVEEDOR debe detallar la marea, modela, nimero de parte y
contidad de cada uno de los elementos ofertados. Adiurtar 13 hojo MARCA ¥ MODELO: El PROVEEDOR debe detallar la marca, modelo, ERCTE A
técnica amitida por e Fabricante para verificar su cumplimiento, mimero de parte y cantidad de cads una de los
. elernantos ofertados. Adjuntar Is hoja técnica emitida
INTERFACES ETHERNET MINIMAS: 48 puertes 10/100/1000 POE- por el fabricante para verificar su cumplimiento.
INTERFACES UPLINK MINIMAS: 4 x 1006 5FP+ INTERFACES ETHERNET MINIMIAS: 48 puertos
10/100/1000 POE+
ADMINISTRACION: 1 serial console port {1 RI-45); 1 puerto USB 2.0
INTERFACES UPLINK MINIMAS: 4 % 106G SFP+
LADS EQUIPO DEBE
nuzqmmhu_.". R LAS SIGUIENTES £l aquipo deba soportar una fuente de poder de 100 2 240 VACS5G 2 CADA EQUAPO DEBE
AR QST BO Hz CONTENER LAS ADMINISTRACION: 1 serial conscle port (1 RI-5F 1
) SIGUIENTES puerto USB 2.0
Kit de montaje para rack de 19 CARACTERISTICAS: S
£l equipo debe soportar una fuente de poder de 10 a
Switch capagity minimo de 176 Ghbps, 240 VAC 50 a 60 Hz
Forwarding performance minimo de 125 Mpps Kit de montaje para rack de 19
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FURCIONALIDADES

Stacking bandwidth minienn de 80 Ghps

Switch virtua! interface a similar

w MAC Address Entries minimo de 32.000

| VLAN 1B minime da 4600
{

Capacidad minima de Rutas en iPvd de 4000

w Capacidad minima de Ruvas en iPvS de 1024

[ -
" Soportar Jumba frames

€ada equipn debe conter con el kit de montaje para rack y cables
nocesarios

Bebs inchir todos los médulos, transceivers, cables y todos los
compangntes necasadios para las respertivas coraxiones y gue 1os
switch queden funciorands en su totalidad.

Reguerido funcienalidades L2 para 1Pvd e I0vd: Envutamionto
Estatic, RIP, Ennatamiento basado en politicas, YRAP, OS0F

Reguerido funciongiidades en L2: BRDU, 5TP, RETP, BASTP, LACE, Dbn-
{.

Requerido funcionalidades redes definides por software para
monitores intefigante

FUNCIOMALIDADER

Raguerlde funcionalidades de telemetria: Retflow o similar, SPAN,
REPAN o simllar.

Switch capacity minlme de 176 Ghps.

;m,cgwasm performance minimeo de 125 Mpps

Stacking Bandwidth minimao de 80 Ghps

Switeh virtual interface o siknitar

MIAC Address Entries minimo de 32.000

WLAN 1D minime de 4080

Capacidad minima de Rutas en 1Pv4 de 4000

b
" Capacidad minirs de Rulas en 10v6 de 1024

m Soportar fumbe frames

ﬁnmnm 2qulpo debe contar con 21 kit de montaje oars
_ rack y cables nacesarios

{ Brabe Incluir todos los modulos, wansceivers, cobles y
todos los compunentas necesarios pars 1as respactivas
conexiores y que los switch gueden funcionzndo en su
otelidad.

Regueride funcionalidades L3 para 1Pyl e PvE:
Enruiamiento Estatics, RIP, Enrutamisgnio basado en
politizas, VRRE, O56F

Reguerido funcionalidades en L2: BPDU, ST8, ASTP,
MSTP, LACR, Qein-C

i
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Requeride funclonalidades de apilamiento minimo para B mismbros.

Requerido funcionalidades de seguridad: 802.1x, ACL, Radius o
Tacacs, SSH, BHCP Sniooping, ARP Inspection

Reguerido funcionalidades de administracion: SNMP, LLDP, RMON,
CU, Telnet, FTP

Requer do funcionalidades de calidad de servicia: PDR o similar,
WHRED o similar

STANDARDS:

IEEE 802.1%

IEEE 8020w

IEEE 802.1x

IEET 802.3ad

IEES 80Z.2x ful. duplex on 108ASE-T, LIOBASK-TX, and10C0BASE-
T ports

RVION

SNVPY], vZc, and v3

{EEE 802.1D Spanning Tree Pratacal
IEEE 802.1p Cab priaritization

e EEE 802.10 VLAN

®@ P 8 09

¢ * & 0

Requerido funclonzlidades redes definidas por
software para monitoreo inteligente

Requerida furcinnzlidades de telemetria; Netfiow o
similar, SPAN, RSPAM o similar.

Requerido funcionalidedes de apiamianto minimo
para B miermbros.

Reguerido funcionalidades de seguridad: 802.1x, ACE,
Radius o Tacacs, S5H, DHCP Snooging, ARP Inspection

Requerkie funcionalidades de administracion: SNMP,
LLDP, RMION, Cit, Telnet, FTP

Requerido funcionalidades de calidad de servicio: DBR
o similar, WRED o similar

Cuenplimiento Regulatorio

RoHS Compliance

Uirmensiones Fisicas

Una unidad de rack

Soportar instalacitn en rack de 187

Servicios de implementarién

& PROVEEDOR debe realizar ja planificacion, montaje, instalzcion,
despiiegue, configuracin, implementar politicas de seguridad e
ntegracion de swiiches de access con Cors LAN, conflpurar 8 2 30
redes  witeales pare  servicos, pueste  en  produccidn v
acompadamienta,

STANDARDS:

» IEEE 802.1s

o |EEE 802 1w

®  |EEE 802.1n

« EEE 802.3ad

o fEEE 802.3x full duplex on 10BASE-T, 1D0BASE-TX,
and1000BASE-T ports

& RMON

s SNMPw1, vZ¢, and v3

& JEEE 802,10 Spanning Tree Protocel

& IEEE 802.1p Cob prioritization

e |EEE 802.10 VLAN

Cumplimiento
Repulatario

RoH5 Cornpliznte

Dimensiones Fisicas

Una unidad de rack

Af11
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M Soportar instalacion en rack de 197
f
| El PROVEEDOR debe reglizar [z planificacidn, montale,
instslacidn, despliegue, configuracidn, implementar
Se requiere: Servicios de politicas de seguridad e integracidn de switches de
Implementacitn accesn com Care LAN, configurar B 2 10 redes virtuales
A
pars  servicios,  puests en  prodeccidn v
Garanifas Técnicas: acampantiarmients.
sReposicidn inmediata ante defectos de fabrigacion, deficisncias en y, Se reuigre!
tos trabajos de mantenimientn, ausenciz de repusstos, aceesorios, | o
i i . | Garantias Tecnicas:
piezas y partes del bien, entre oiros gue obstacidicen s normal
funcianamiento ¥ 'a continuidad en Ia prestacidn de los servicons sRepomoion nenediata snte defectos de Sabricacion,
requaros. deficiencias en lg. trabajes de rmantenimiente,
. . . , 3 e copuesios, accesorios, piszss rias del
L. . *Vigerncis de la garantia tédenica dursnte 13 vids gt - i piszas y g2
Vigencin lecnoldgics blen, mnirg oiros que obstacuicen su  acrmal
sMantecintiento preventive anual durante la vigencia de la garantia funcionamiento y la conkinuidad en fa prestaciin de los
1éctics servicins requerides.
Vigenclz tecnaldgics

aRepogicidon temporal de los bigres durante los trabsjos de
mantenimignto sue impidan st uilfzacicn,

eCoberiura de repuestos, avcesorios, pertes y plezas de tos bienes para
el mantenimiento preventivo periddico v correctiva.

eProvisidn de los repuestas, accasorios, paries y piszas 4z los hienes
para el mantenirtiento preventive perniddico y corrective.

*Procedimientos caegs, precisos y efectivos para 1z gjecusién da s
garantis thenica y casps especificos an los cuales se gatantice I3
repasicién temparat v definitiva de los biznes asf como identdicackin
clara de lss exclusiones de cobertura de la garantia 1éonica,

¥

i

\igencad de (» garanis teohica durants i vids g

=RMantenimicnio preventivo anual duranie 'a vigencia
de [a zarantfa téenica.

sReposicion tewporal de los bignes durante o8
trabsjos de manfenimiento que impidarn se utilizacidn.

s(nbertura de repuestos, accesorios, partes v mezas de
{us bienes para el mantentments preventivo pericdico
Y LATIREinm,

5411
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“Tiempo de respuestz dphimo vy plzos méxkmes para el
mantenirmiento preventive periddic, cotrectivo y repasicion temparal
« definitiva de los bienes.

=Dispasicion de talleres de servicio autorizado para el mantenimientg
préventivo perigdico o torrectivo del bien.

El Equipo debe tener soporte de 24 meses direciamente con el
fabricante durante 24 meses con derecho 2 aperiura de casos y
actuafizaciones de software en modalidad 7x24 vy derecho a reemplazo
de partes, piezas 8xSxNBD para RMA

Mantenimiznto Preventivo

Mantesimiento preventivo de forma anual 3 todos las equipos
durante ios dos afins de |z garantia da los aguipos.

la natificactén para iniciar los trabajos serd comunicada  ab
Administrador del Contrate con 3l menos setenta v dos (72) horas de
anticipacion a la prestacidn del sewvicio, de los cual, e contratista
entregara el respectivo informe por los trabajos realizados.

&l mantenimiento preventivo deberd ser realizado de maners in-siu
por parte del proveedor, pera los cual el INEC prestard todas las
fatilidades logisticas.

sProwsion de los repuestos, avcesorias, paries y pieras
de los bienes para el mantenimignto preventivo
periddico y correctivo.

sProcedimientos claros, precisos y efectivos para la
ejecucidn de 1 garantfz téenica y casos especificos en
los cuales se garantice la reposicidn temporal v
definitiva de los bienes asi comp identificacion clarade
las extlusiones de coberiura de la garantia técnica.

~Tiempo de raspuesta optimo y plazos maximos para el
mantenimiento preventive periddice, corrective y
reposicion temparal o definitiva de los bienes.

*Disposicion de taleres de servicio autorizado para el
mantenimiento preventivo periddico o cormrectivo del
bien.

El Equipn debe tener soporte de 24 meses
directamente coan el fabricante durante 24 meses con
derecho a apertura de casos y actualizaciones de
software en maodalidad 7x24 v derecho s reemplazo de
partes, piezas BxSxNBD para RMA

Mantenirignin Preventivo

&/11
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Mantenimicnta corrective Con repuesios

hantenimienig correctivo bajo demanda de) INEC por e dempo de
vigengcia de l2 garantls téonica de los eguipos, Ef vafor de los repuestos,
partes v piezas s¢ cantelard contea presentacidn de factura,

Cuando los eguipas presemen fallas por su desgaste normal u oiros
dafios orasicnados por torceros, ef Administrador del Contrato
soficitars via corren electrdnics al contratista la prastacién det servicio
de martenimiants correctivo. B contratista realizard una inspeccidn
fisica @ los zquipas junio 3 un informe téenica cotizara ef valor del
servicio desglosands el costo de mane de obra ¥ repuesios  ubilizer.

El contratists emitied ia garantia sebre los trabajns realizados, partas,
piezas o repuestos utiflmdoes, Garantia que he podes ser de menes &
mases an mano de olfd y Ut afio pars 183 pantes ¥ piezas o repusstos.

Tierrpo de la Sarantia Técnica ded Fabricante: 2 afos

Tiermpo de Gorangia por vids il 2 afios & pandiv de Ja entrega
racepcion definitiva del equipo en la institucidn.

Repomcitn Temporal

§

Manienimiento preventivo de formng anual 3 tedos fos
equipds dumsnie I0s dos afins de la garentis de fos
241 p0s.

La actiflcacidn para mider los trabajos serd comunicada
2l Administrador del Contrats con al menos setenta v
dos {73} horas de anticipecidn & W presiacion del
servicio, de 103 cual, el contretista entregerd el
respectiva informe por los trabajos realizados,

El mantenimiento praventivo debers ser reslizade de
maneea inesitu gor parte del proveedor, parg los cual el
HEC prestars woddas las facilidades logisticas.

Mantenimlento correctivo con 1epusstos

Mantenimienso correctivo bajo demanda del INEC por
el dempo de vigencla de la garantia wonica de fos
aguipos. B valor de log repusstos, partes y plezas se
tancelard contrs prasentacidn oe factura.

Tuando o5 eguipos presenten fallas por su desgaste
normal U olros dafios ooasionados por tercaros, e
Administrador del Conkrstes solicitard iz correo
alertrdnico al contratista lg prestacion del servicio de

mantenimianto carrectva, € cantratista raslizard wna |

imsparcisn fisica a los equipss junto a2 wo nforme
téenico cotizarz el valor del seruc desglosando el
costo de mand de obea v repusstos 3 utilivar,

/11
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La reposicion temporal se realizara en el marco del mantenimienio “

corrective per el tiempo de vigenciz de la garantia. El contratista
entregara de forme inmediata un equipo de fas mismas ¢ mayores
caracteristicas o especificacionss técnicas por el tiempd gue dure Ios
trabiajos por el mantenimlento referido.

Reposicion Befinitiva

£l contratista realizars la reposicion definitiva de manera obligatoriz
cuanda of equipo deba ser reemplazado al no poder ser reparado con
un maententm'enty correctivo, siemgpre y cuando 1as causa sean
imputab es a defectos de fabricacin, ensamblaje, deficenciz en los
trabajo de mantenimiznto, susencis de accesorios, partes, piezas o
consumibles de! bien y stempre y cuando no se trate de un dafo
derivada del mal uso u operacion.

1a reposicon 3g sealzard por uns nuevo de iguales o mayores
caracteristicas o espetificaciones tEcnicas de la misma marca y que se
encuentren contemnpladas en la garantia técnica de fa misma marea y
gue se encuentren contempladas en la garantia vécruca.

£l proveador deberd considerar la posiblidard de recompra de o5
bienes ofertados

Deberdn contener las siguientes condiciones especificas:

Bt contratista emitira |2 garantia sobre los trabajos
realicaclos, partes, piezss o repuesios utilizados.
Garantia que ng podra ser de menos & meses en mano
de obra y un afio para las partes y pe2as o repuestos.

Tiempo de la Garantia Tecnica del Fabrinante: 2 afics

Tiempe de Garantia por vida dtil: 2 afios a partir de la
entrega recepeion definitwa del equips en la
institucidn.

Reposicién Temporal

La reposicidn temporal se reatizard en el marco del
mantenimients correctivo por el iempe de vigencia de
Is garantia. £l contratista entregara de forma inmediata
un equipo de jas mismas o mayores caracteristicas o
especificaciones técnicas por ef tiempo que dure los
teabajos por 2] mantenimiento referide.

Repasicién Definitiva

£l contratista realizard la reposicién definitiva de
manera obligatoria cuando el eguipo deba ser

8f11
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1. Lo oferta se presentord considerandn individveimente el previc del
bizn y of de su montemimiznta posterion

2. Se roguerivdn los monuales idonicos gue prevear 98 uso, operacisn
¥ montenimisnt, los gue deberdn encontrarse en idioma espofiol v
cuye  entréga  se  efectuties  confurmtemente con fos  bGienes
suminstrados. Los manugles de usuoric v idonicos pueden ser
entrepodos en medios digitales. £ juego de menunles estard integrada
nor:

o] Monuel de Uso v Operacidn: con instrucciones ge munajn y ouidedas
o tener en cuenin govo B sdecunds funticnomiente y conservacion del
IR, ¥,

b Monuat de Servicio Teenica: con informacion detofiede porg su
mstalecion, funcionamiento, entre OUros.

3. Serd obliguterio lo determinacidn de lo vida 9tf det bien oferiado
sobre ef amilisis def use comun o de mercado respeetive, y expresada
en tos ueidades de wio asocipdos o g tpologie del bien (efemplo:
hores, kidmetras, onos, ymded, etc.).

reemplazade 3l no poder ser ceparade com un
mntenbmiento comective, siempre v cuando las causa
sean impuiables a defectos de fabricacion, ansamblaje,
deficiencia en {os trabiajo de mantenimiento, ausencia
da azcasovios, partes, plezas o consumiblas del bien y
siernpre ¥ cugnd Ao se trate de un dafio dervade del
mal yso u operacion,

La reposicion se realizerd por unc nuevo de iguales o
reayores caracteistivas o especificaciones tdonicas d2
1% yrusTag Marga y que se encueniren contgmpladas an
Iz garantia tecnica de Ja mismad marca y Gue se
encuentren comempladas en fa garantia tdemea,

E proveetdor debesd consderar 13 poskilidad de
racompra de Ios bianes ofertados

Dzberon  comtener  fos  siguienies  condiciones
aspecificas:

1. tg  aferte  se presentord  considecondg
mdidusimente € preco del Ben y el de sy
matenimiento gasiernor;

2. Se requerrdn fos monusled enicos gue prevean de
gsp. operpcion vy swmenwtienta, s gue deberan
encontvarse &0 idiomn espofof p cupa enfregn se
gfeciuard conjuntemente con fos brenes summistrados.

g1
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__ram mapuales de wsuoric y técnfcos puetlen sev
entregadas en medios digitoles. Ef juego de monuales
estard integrado por:

o} Manuol de Uso y Operacion; con instrucciones de
mnneje y cuidados o tener en cuentn para el adecuads
funcionamiento y conservocion del equipo; v

&) Manua! de Servicie Técnico: con informacidn
detaltade para su instalecion, funtionemiento, entre
olros

3. Seré cbligotoria Iy determinacidn de ia vida dtil del
bien afertodo sobre el ondlisis del uso comun © de
mercado respectivo, y expresada en tas upidedes de uso
asociadas @ fo tipologin del bien fejemplo: horas,
kitémetros, anos, unidad, ete.)’.

EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL OFERENTE REQUERIDA

EXPERIENCIA ESPEUIFICA PRESENTADA

Dentro de tos Gltirmos cineo afios los pferentes debeardn screditer experiencia en 12 provision de Switch,

£l ofarente presenta Gricamente facturas gue no tiehe relacién con Ia experiencia
solicitada v no remite los contratos o scta entrega recepcidn. Come se indica en los

para lo cual presentard al menos dos contrates con su raspectiva Factura 0 atta entrega recepridn términos de referencia, HE/ERESELTA
definitiva v que sumados o de manera individual alcancen el valor de USDS $6.298.96,
OFERTA ECONOMICA OFERTA ECONUMICA PRESENTADA

NTA
Presupuesto referencial USD 5 6.298,96 mas 1WA, s

USD § 9.435,00 mas IVA.

Fugmic: Dferta Téemica

10411
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