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 PANORÁMICA  DE LA ENCUESTA DE HOTELES, RESTAURANTES Y SERVICIOS 2007

 Ecuador enfrenta cambios en sus sectores económicos con épocas de estancamiento, estabilidad, recuperación y crecimiento.  En este contexto la 

encuesta de “Hoteles, Restaurantes y Servicios“del 2007 presenta datos que refl ejan el  aporte del sector servicios como generador de riqueza y empleo.

 En el año 2007, los subsectores de Hoteles, Restaurantes y Servicios representaron el 7,0%, Manufactura 53,4%, Minería 26,9% y el Comercio 

Interno 12,5% del valor agregado.  El subsector analizado ti ene una tasa de crecimiento en esta variable de 8,8% en el período 2001-2007. 

 Gráfi co 1

 Valor agregado a precios productor

 Precios constantes (millones de dólares)

 Fuente: Encuesta de Hoteles, Restaurantes y Servicios; Encuesta de Manufactura y Minería; Comercio Interno.

La Encuesta Anual de Hoteles Restaurantes y Servicios

 El sector servicios (terciario) no produce bienes materiales en forma directa, ofrece servicios para sati sfacer las necesidades de la población.  

Facilita la acti vidad producti va de otros sectores (primario, y secundario).

 La Encuesta de Hoteles Restaurantes y Servicios no investi ga todos los subsectores que forman parte de este sector, se limita a  estudiar a 

nueve subsectores: hoteles y restaurantes; intermediación fi nanciera; acti vidades inmobiliarias empresariales y de alquiler; acti vidades de servicios sociales 

y de salud; otras acti vidades comunitarias sociales y personales de ti po servicio; servicios prestados la explotación petrolera; servicios prestados a la 

manufactura; y servicios prestados al comercio por mayor y menor.

 Quedan fuera de esta encuesta ciertos servicios de mercado: Transporte, almacenamiento y comunicaciones, Enseñanza; Administración pública 

y defensa; Seguridad social, Hogares Privados con servicio domésti co.

Principales variables de los hoteles restaurantes y servicios 2007

 La encuesta permite conocer las característi cas estructurales y económicas de las empresas dedicadas a estos subsectores. Se observa  un 

decrecimiento en la variación porcentual 2007/2006,  tanto en el número de empresas investi gadas como en el personal ocupado en -2% y -3%.   Se destaca 

la  variable Ingresos por servicios  con un valor superior a los 2.297 millones de dólares en 2007, representa una variación positi va del 5%. La Producción 

total, Consumo Intermedio y Valor Agregado ti enen  una variación porcentual del 6% y 7% respecti vamente. Ver tabla No.1

 Tabla 1

 Principales variables de los hoteles restaurantes y servicios.2007

 Valores a precios constantes con base en el año 2001 en millones de dólares
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Número de empresas 1.021 1.000 -2% 
Personal ocupado 85.218 82.834 -3% 
Remuneraciones 444 445 0% 
Producción total 2.703 2.876 6% 
Consumo intermedio 2.016 2.141 6% 
Valor agregado precios productor 687 735 7% 
Ingresos por  servicios 2.185 2.297 5% 
Gastos 1.663  1.764 6% 
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Ingresos por servicios de la Acti vidad Principal

 Al interior del subsector de Hoteles Restaurantes y Servicios, la acti vidad más dinámica en los años 2006 y 2007 es la de servicios prestados a la 

manufactura con 698  y 621 millones de dólares. Ver gráfi co No.2

 Gráfi co 2

 Ingresos por servicios de la acti vidad principal 2006-2007

 Valores en millones de dólares

 Fuente: Encuesta de Hoteles, Restaurantes y Servicios años 2006 -2007

Número de empresas, personal ocupado e  ingresos por servicios de la acti vidad principal

 El mayor número de empresas se presentan en  el subsector de las Acti vidades Inmobiliarias Empresariales y de Alquiler  con 341 en el año 2007, 

pero ti ene una variación porcentual negati va con relación al 2006.  Los Ingresos por Servicios de la Acti vidad Principal  evidencian su mayor aporte en el 

subsector  de la Intermediación Financiera con 621 millones de dólares igualmente ti ene una variación negati va con respecto al 2006.  El subsector que 

ti ene el mayor número de empleados es el de Las Acti vidades Inmobiliarias Empresariales y de Alquiler con 39.255 empleados. Ver tabla 2.

 Tabla 2

 Ingresos por servicios de la Acti vidad Principal 2006-2007

 Valores a precios constantes con base en el año 2001 en millones de dólares

Dimensión espacial de los Ingresos por Servicios de la Acti vidad Principal

 Desde el punto de vista geográfi co se observan resultados de especial interés para el sector en estudio. Dos provincias Pichincha y Guayas 

aportan el 87,6% de  los Ingresos por Servicios de la Acti vidad Principal.  Ver gráfi co 3.
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servicios de la 
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principal 

Personal ocupado 

  
Número 

Variación 
2007/2006 

Valor 
Variación 
2007/2006 

Número 
Variación 
2007/2006 

Hoteles y Restaurantes 293 -0,7% 299 1,5% 16.558 -1,8% 
Intermediación Financiera 42 -4,5% 621 -11,0% 3.721 -11,6% 
Activ. Inmob. Empres. y Alquiler 341 -5,0% 543 17,1% 39.255 -9,6% 
Activid. de Serv. Soc. y de Salud 106 -5,4% 196 39,3% 7.208 11,9% 
Otras activ. Comunit. Soc. y 
Personales 109 3,8% 240 9,4% 9.119 13,7% 
Serv. de Expl. de Minas y 
Canteras 25 19,0% 318 0,9% 3.390 10,7% 
Serv. Prestados a la Manufactura 37 19,4% 61 78,4% 2.326 27,5% 
Serv. de Reparación al Comercio 47 -13,0% 19 -2,7% 1.257 -7,3% 
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 Gráfi co 3

 Ingresos por servicios de la acti vidad principal  por provincias 2007

 Valores en millones de dólares

 Fuente: Encuesta de Hoteles, Restaurantes y Servicios años 2007

El sector servicios en auge

 El valor del  Ingreso por Servicios Acti vidad Principal del sector servicios  alcanza 2.297 millones de dólares en el 2007,  un 5,1% más que el año 

anterior y un 8,4% más que el 2001.  Todos los sectores contribuyen a este crecimiento interanual.  El mayor crecimiento corresponde a las Acti vidades 

Inmobiliarias, empresariales y de alquiler, un 17,0% desde el año 2001.  Le sigue el sector de Acti vidades de Servicios Sociales y de Salud, que ha crecido un 

16,4 % en este período.  Ver gráfi co 4.

 Gráfi co 4

 Ingresos por servicios de la acti vidad principal y tasa de crecimiento  del sector 2001-2007

 Fuente: Encuesta de Hoteles, Restaurantes y Servicios años 2001-2007

Las pequeñas, medianas y grandes empresas

 Las empresas pequeñas con menos de 50 empleados ti enen mucha importancia en este sector.  El 68,4% de las empresas son pequeñas, sin 

embargo, su aporte  en términos de empleo es bajo representa el 18.5%.

 En el 2007, las empresas grandes de 200 y más empleados signifi can el 9,3% del total de empresas y generan el mayor número de ocupados con 

54,7% del total de empleados. 

 Las empresas medianas de 50 a 199 empleados contribuyen con el 22,3% del total de empresas y da empleo al 26,7% del sector.  Ver gráfi co 5.
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 Gráfi co 5

 Tamaño de la empresa por tramos de ocupación 2007

 Fuente: Encuesta de Hoteles, Restaurantes y Servicios años 2007

 En el año 2007 el 64,90% de las empresas pequeñas aportan el 6,1% de la producción.   Las empresas medianas que signifi can el 22,7% generan 

el 11,9% de la producción.  Resultan determinantes las empresas grandes que a pesar de representar en el 12,4% de empresas, la mayor producción está 

concentrada en este tamaño, un 82,0% en el año 2007. Ver tabla 3.

 Tabla 3

 Tamaño de la empresa por tramos de producción 2007

 Valores constantes con base en el año 2001, en millones de dólares

 Clasifi cación realizada de acuerdo a la estructura de la CAN

Distribución de los gastos por sectores de acti vidad

 El 60,4% de los gastos de explotación de las empresas de servicios 

se desti na a los gastos de operación, el 22,2% a las compras de 

insumos el 15,8% a pago de sueldos y salarios  y el 1,6% a 

pagos de aporte patronal  en el  año 2007.

 La composición de los gastos varía mucho 

según el sector de acti vidad económica.   Los 

Servicios de Reparación al Comercio en 

términos porcentuales es la que más 

gasta en sueldos y salarios  y en 

aporte patronal.  Los Hoteles 

y Restaurantes son los que 

más compran  insumos.  

La intermediación 

fi nanciera es la que 

ti ene más gastos 

de operación. 

Ver tabla 4.
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Pequeñas  Hasta 1000000 649 237 64,9% 6,1% 

Medianas  De 1000001 a 5000000 227 459 22,7% 11,9% 

Grandes   De 5000001 y más 124 3.176 12,4% 82,0% 
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 Tabla 4

 Distribución de los gastos por sectores de acti vidad 2007

En qué invierten

 Las empresas de Hoteles, Restaurantes y servicios invirti eron  163 millones de dólares durante el 2007, el 7, 2% de sus Ingresos por Servicios de 

la Acti vidad Principal.

 Las inversiones realizadas por la acti vidad de Servicios a la Explotación de Minas y Canteras representaron el 56,3% en la Adquisición de Maquinaria 

y Equipo.  Otra acti vidad que sobresale con una inversión del 68,0% en la Adquisición de Edifi cios y otras Construcciones Nuevas es la de Hoteles y Restaurantes. 

La inversión en la Adquisición de Equipo de Transporte con un 34,5% se destaca una vez más la acti vidad de Servicios a la Explotación de Minas y Canteras.  En 

la Adquisición de Equipo de Ofi cina un 33,6% invierten las acti vidades Inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler en el 2007. Ver tabla 5.

 Tabla 5

 Inversiones por sectores de acti vidad 2007

 Fuente: Encuesta  de Hoteles, Restaurantes y Servicios 2007.
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 Sueldos 
y salarios 

 Aporte 
patronal 

constantes  

Compras 
de 

insumos 

 Gastos 
de 

operación 

Hoteles y Restaurantes 19,5% 1,8% 50,9% 27,8% 
Intermediación Financiera 3,5% 0,4% 0,4% 95,7% 
Actividades inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler 26,3% 2,8% 30,0% 40,9% 
Actividades de Servicios Sociales y de Salud 20,2% 2,2% 33,2% 44,4% 
Otras actividades inmobiliarias, empresariales y  de 
alquiler 25,3% 2,3% 22,1% 50,3% 
Servicios de Explotación de Minas y Canteras 24,4% 2,6% 38,9% 34,1% 
Servicios Prestados a la Manufactura 19,8% 2,1% 47,6% 30,6% 
Servicios de Reparación al Comercio 27,7% 3,0% 39,1% 30,2% 
Total 15,8% 1,6% 22,2% 60,4% 

Sectores de actividad 
 Adq. de Máq. y 

Equipo Nuevo 

Adq. de Edif. y 
otras 

construcc. 

Nuevas 

Adq. de Equipo 
de transp. 

Nuevo 

Adq. de 
Equipo de 

Ofic. Nuevo 

Adq. de Otros 

Activ. Fijos 

nuevos 

Hoteles y Restaurantes 7,2% 68,0% 12,5% 22,7% 4,0% 
Intermediación Financiera 0,0% 1,9% 4,9% 16,3% 2,4% 
Activ. Inmob. Empres. y de alquiler 15,7% 4,0% 30,4% 33,6% 21,7% 
Activ. de Serv. Soc. y de Salud 8,3% 12,3% 2,0% 9,4% 7,1% 
Otras activ. Inmob. Empres. y  de 
alquiler 11,0% 11,0% 11,2% 12,3% 58,5% 
Serv.de Explo de Minas y Canteras 56,3% 2,1% 34,5% 3,7% 2,4% 
Serv. Prest, a la Manufactura. 1,0% 0,8% 3,9% 1,6% 3,7% 
Serv. de Reparación al Comercio 0,4% 0,1% 0,7% 0,5% 0,3% 




