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INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), organismo rector de la Produccion Estadistica en el
Ecuador, y la Gestion Estadistica Permanente a Hogares GEPH, ejecutara durante el presente afio la
‘Encuesta de Empleo, Desempleo y Subempleo, GEPH - ENEMDU -2019", a nivel nacional, en las areas
urbana-rural, del Ecuador.

La Encuesta constituye el medio estadistico mas importante y oportuno que dispone el Pais en la obtencion
de informacién estadistica social, demografica, de infraestructura social de empleo, desempleo y subempleo,
que permitira elaborar los diferentes indicadores relacionados al nivel de estas variables en la poblacion, con
el fin de que el Gobierno cuente con indicadores que sean el insumo necesario para el disefio de politicas y
ejecucion de programas a aplicarse en el pais.

El presente manual contiene los antecedentes, objetivos y estructura organizativa del proyecto, asi como los
fundamentos metodoldgicos, procedimientos, normas, definiciones, conceptos e instrucciones basicas,
establecidos para la obtencion y manejo de cada una de las variables del cuestionario, asi como
disposiciones administrativas, operativas y técnicas, necesarias para un correcto trabajo de obtencion de la
informacion dentro de los més rigurosos parametros de homogeneidad, calidad, veracidad y confiabilidad.

Las instrucciones y procedimientos contenidos en este manual son el instrumento de referencia y consulta
mas importante de la encuesta y como tal, sirven para ordenar, orientar y facilitar el trabajo de las diferentes
personas vinculadas al trabajo de campo y para homogeneizar y hacer comparables estadisticamente los
datos obtenidos.

El manual esta dirigido a todas las personas que intervienen en el diligenciamiento de las encuestas:
encuestadores, supervisores, critico-codificadores, digitadores y responsables; en especial, se dirige al
Encuestador que es la persona responsable de la obtencion de la informacion y de cuyo trabajo depende en
muy buena medida el éxito de la encuesta.

Junto con los otros instrumentos de la encuesta: formulario de recoleccion de informaciéon, manual de
supervision y de manejo cartogréfico, este manual constituye el material basico del curso de capacitacion, en
donde se explicaran en forma amplia y detallada su contenido. Por tanto, encuestadores, supervisores,
codificadores y digitadores, tienen la tarea de familiarizarse con estos instrumentos, estudiando y
participando activamente en el curso de capacitacion.

La informacién registrada tiene caracter estrictamente confidencial y solo podra ser utilizada para orientar las
politicas sociales del Gobierno. Por tanto, las personas que se vinculen al proyecto deben asumir el trabajo
con gran responsabilidad, conscientes de la delicada tarea de obtener informacién actualizada, confiable y
veraz.



l.- OBJETIVOS DE LA ENCUESTA

e La finalidad principal de la Encuesta de Empleo, Desempleo y Subempleo, es conocer la actividad
economica y las fuentes de ingresos de la poblacion. La informacién recolectada esta orientada a
entregar datos de las principales categorias poblacionales en relacion con el mercado de trabajo: activos
(ocupados, desempleados) e inactivos y a obtener clasificaciones de estas categorias segun diversas
caracteristicas. También posibilita confeccionar series temporales homogéneas de resultados. Ademas,
al ser las definiciones y criterios utilizados coherentes con los establecidos por los organismos
internacionales que se ocupan de temas laborales, permite la comparacién con datos de otros paises.

e Suministrar a las autoridades, organizaciones sindicales, empleadores y publico en general, datos e
indicadores sobre el empleo, desempleo y subempleo.

e Contribuir de manera permanente a la formacion de una base de datos que facilite los estudios y
seguimiento de Politicas de Empleo.

e Con las preguntas de indice de Confianza al Consumidor se capta informacion estadistica cualitativa que
permite dar seguimiento a la evolucion de las actitudes y expectativas de los consumidores.

SECCION: DATOS DE LA VIVIENDA Y EL HOGAR - JEFE O CONYUGE

Esta seccidn se dedica a la obtencién de informacion sobre La Vivienda y el Hogar. En el marco de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Organizacion de las Naciones Unidas, cuya visiéon es
erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos; el INEC, en cooperacién con
el Banco Mundial y UNICEF ha decidido incorporar nuevos indicadores de agua, saneamiento e
higiene. El eje de agua, saneamiento e higiene constituye uno de los pilares para la erradicacion de la
pobreza y para asegurar la prosperidad de la humanidad.

Para la construccion de los indicadores ODS de agua y saneamiento es necesario el diligenciamiento de
todas las preguntas que constan en este mddulo de vivienda de la ENEMDU, mas la realizacién de una
verificacién por observacion de las instalaciones del lavado de manos del hogar, y una prueba de agua en
una sub-muestra de hogares seleccionados con representatividad urbano/rural y nacional.

Para las diferentes preguntas de esta seccion, marque con una “X” en el nimero correspondiente a la
respuesta. Por lo general las preguntas presentan diferentes opciones de respuesta, en las que se

OBJETIVO

El objetivo principal de esta seccion es cubrir temas sobre las principales caracteristicas fisicas de la
vivienda: vias de acceso, tipo de vivienda, material predominante del techo, piso, paredes y en qué estado se
encuentran, numero de cuartos y su uso, ademas conocer las condiciones de salubridad, saneamiento e
higiene de los hogares, mediante el acceso y disponibilidad de servicios basicos que tiene la vivienda,
tendientes a asegurar la prosperidad de la poblacion.

INFORMANTE
El informante para la Seccion de Datos de la Vivienda y el Hogar seran el Jefe de Hogar o la Conyuge.

PREGUNTA 1. ViA DE ACCESO PRINCIPAL A LA VIVIENDA (Por observacion)

Pregunta que debe ser llenada por Observacion del Encuestador, se acepta una sola respuesta.



|dentifique la carretera, calle o camino principal o secundario que conduce a la vivienda y registre el
respectivo codigo.

1. VIA DE ACCESO PRINCIPAL A LA VIVIENDA.
(Por observaciéon)

- Carretera/ calle pavimentada o adoquinada
-Empedrado... ...

- Lastrado/ calle de tierra..........c..cooeeevieiiiniinnnn.

= RIO/ MaAr.. i -

H

PREGUNTA 2. TIPO DE VIVIENDA (Observacion del encuestador)

Esta pregunta debe ser llenada igual que la pregunta anterior, en base a la Observacién del Encuestador, se
acepta una sola respuesta. Identifique el tipo de vivienda y proceda a registrar el codigo
correspondiente.

. TIPO DE VIVIENDA (Observacién del encuestador)

Casaovilla................. 1

Cuartos en casa de inquilinato.

Mediagua................

Rancho, Covacha.

2
* Departamento....................o
-
-
-
-

Njoja|hM|lw]|N

Otra, CUAl 2. e

DEFINICIONES:
TENER PRESENTE QUE LAS SIGUIENTES DEFINICIONES, SE ENCUENTRAN RESALTADAS CON LOS
ASPECTOS DETERMINANTES QUE PERMITEN CLASIFICAR EL TIPO DE VIVIENDA.

Casal villa: Es la vivienda que esta separada de otras edificaciones por paredes. Tiene una entrada
independiente desde la calle 0 camino y, generalmente, esta habitada por un solo hogar. Puede estar
ubicada en construcciones continuas o separadas de otras edificaciones por jardines, prados, lotes,
tapias o cercas.

Esta construida con materiales resistentes, tales como hormigén, piedra, ladrillo, adobe 0 madera. Por lo
general tiene tumbado, abastecimiento de agua y servicio higiénico.

Departamento: Es la vivienda formada por un conjunto de cuartos que forman parte de un edificio de
uno 0 mas pisos, separada por paredes de otras viviendas, se caracteriza por ser independiente y
generalmente, tiene abastecimiento de agua y servicio higiénico de uso exclusivo.

Ejemplo de ello son las “Suites” que a pesar de tener un solo ambiente deben ser consideradas
departamentos.

Cuarto(s) en casa de inquilinato: Comprende uno o varios cuartos pertenecientes a una casa, con una
entrada comun y directa desde un pasillo, patio, corredor o calle.
Generalmente no cuenta con servicio exclusivo de agua o servicio higiénico.

Mediagua: Es una construccion de un solo piso, con paredes de ladrillo, adobe, bloque o madera con
techo de teja, eternit, ardex o zinc y tiene una sola caida de agua y no tiene mas de dos cuartos o
piezas sin incluir cocina ni bafio.

Rancho: Es una construccidn rustica, cubierta con zinc, palma o cualquier otro material similar; con
paredes de cafia, bahareque 0 madera no tratada; con piso de cafia, madera o tierra.

Por lo general este tipo de viviendas se encuentran en la region Costa y Amazonia.

Tener presente que: En esta categoria no entran las quintas, fincas ni haciendas que llevan el nombre




de “rancho’.

Covacha: Es aquella construccion en la que se utiliza materiales rusticos (sin tratamiento) tales como:
ramas, cartones, restos de asbesto, latas, plasticos, etc., con piso de madera cafia o tierra.

Choza: Es la construccion que tiene paredes de adobe, tapia, cafia o bahareque, con piso de tierra o
madera y techo de paja u hojas.

Otro, cual?: Son viviendas improvisadas o lugares no construidos para tales fines, como garajes,
bodegas, furgones, carpas, casetas, containeres, cuevas, barcazas, y otros, que al momento de la
investigacion se encuentren habitadas.

PREGUNTA 3. EL MATERIAL PREDOMINANTE DEL TECHO DE LA VIVIENDA ES:

Interesa conocer cuales son los materiales que predominan en el techo de la vivienda. Realice la
pregunta, una a una las alternativas de respuesta y registre. De igual manera averigie sobre el estado, para
ello tiene: BUENO 1, REGULAR 2, Y MALO 3.

3. El material predominante del TECHO de la vivienda es:

- Hormigon/ losa/ cemento ?..........cccvuuveeeennnnnns

- Asbesto (Eternit) ?.......cccooeviiiiiiniiiniiiie e -

= ZINC 21 3
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- Palma/ paja/ hoja ?......cccooovieiiiiniiiiee

- Otro, cuél ? :El
Estado:
| 1. Bueno | | | 2. Regular | | | 3. Malo | |

Para calificar el techo de la vivienda, por ejemplo:

M Si la vivienda en donde toco la encuesta esta ubicada en el segundo piso de un edificio (5 pisos, el
ultimo piso es teja), para calificar el techo se considerara el inmediato que cubre a la vivienda (para el
ejemplo, departamento investigado), entonces es Hormigén.

M Sila vivienda investigada seria el quinto piso el techo es Teja.

PREGUNTA 4. EL MATERIAL PREDOMINANTE DEL PISO DE LA VIVIENDA ES:

Interesa conocer cuales son los materiales que predominan en el piso de la vivienda. De igual manera
averiglie sobre el estado, para ello tiene: BUENO 1, REGULAR 2, Y MALO 3.

4. El material predominante del PISO de la vivienda es:

- Duela/ parquet/ tabloncillo/ tablén tratado/
PISO flotanNte 2. ..ot

- Ceramica/ baldosa/ vinyl

- Marmol/ marmetén ?......

- Cemento/ ladrillo?..........

- Tabla/ tablén no tratado

S CANA P

S THEITA 2.
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- Otro, cual ?
Estado:
| 1. Bueno | | | 2. Regular | | | 3. Malo | |

PREGUNTA 5. ;CUAL ES EL MATERIAL PREDOMINANTE DE LAS PAREDES DE LA VIVIENDA:

El objetivo de la pregunta, determinar el material que predomina en las paredes de la vivienda, para ello tiene
7 alternativas de respuesta, si la respuesta es la alternativa 7, Otro, cual?, especifique la respuesta.

De igual manera averigue sobre el estado, para ello tiene: BUENO 1, REGULAR 2, Y MALO 3.



5. ¢, Cual es el material predominante de las PAREDES
de la VIVIENDA:
Hormigén/bloque/ladrillo?........................ 1
Asbesto/cemento (Fibrolit)?.............cccc..c.... 2
Adobe/tapia?.......... 3
Madera?...........ooovicoennneeeeee 4
Bahareque (cafia, carrizo revestido)?........... 5
* Cafa 0 estera?........ccccevviviiiicnicei e 6
O, CUAIZ.ccvvoveiecicieeiee e 7
Estado:
| 1. Bueno | | | 2. Regular | | | 3. Malo | |

PREGUNTA 6. ;DE CUANTOS CUARTOS DISPONE ESTE HOGAR, SIN INCLUIR CUARTOS DE COCINA,
BANOS, GARAJES O LOS DEDICADOS EXCLUSIVAMENTE PARA NEGOCIO?

Para diligenciar correctamente, formule la pregunta, e indique que se debe excluir el cuarto de bafio, el
cuarto de cocina, los corredores o pasillos, garajes y los cuartos destinados a fines distintos a los de
habitacion, como talleres o negocios.

6. ¢De cuantos cuartos dispone este HOGAR, sin
incluir cuartos de cocina, bafos, garajes o los
dedicados exclusivamente para negocio?

* Namero de cuartos |:|:|

Cuarto (pieza): es el espacio de la vivienda separada por paredes fijas (permanentes) de cualquier material
y que pueden estar destinada a cualquier uso en el hogar como: dormitorio, sala, comedor, estudio, se
excluyen de esta definicién los pasillos o corredores que intercomuniquen los diferentes cuartos y los
garajes. En el caso de que existan divisiones de tela, biombos, cartones, plasticos u otros materiales no
permanentes haga cuenta como un solo cuarto.

Tenga presente.-

M Si el hogar dispone de un solo espacio donde duermen, comen y cocinan los miembros del hogar,
registre 1, asi tenga separaciones de telas u otros materiales no permanentes.

M Para establecer el nimero de cuartos, en las construcciones actuales, en donde la sala y la cocina
constan de un solo espacio y estos tienen como separacion el mesén o pared (medio construir), para
establecer el niumero de cuartos, Sl contabilice a la sala como un cuarto.

PREGUNTA 7. ;DE ESTOS CUARTOS, CUANTOS UTILIZA ESTE HOGAR EN FORMA EXCLUSIVA PARA
DORMIR?
Registre el nimero total de cuartos que se destinan con exclusividad (solamente) para dormir. Si un cuarto
es utilizado para dormir y alguna otra actividad como, cocinar, salas, talleres, bodegas o negocios no los
contabilice.

Si el hogar dispone de un solo espacio donde duermen, comen y cocinan los miembros del hogar,
registre en esta pregunta 00, porque no tienen ninguin cuarto exclusivamente para dormir.




7. ¢De estos cuartos, cuantos utiliza este HOGAR en
forma exclusiva para dormir?

* NUmero de cuartos E]:l

PREGUNTA 7a. ;DE ESTOS CUARTOS, CUANTOS UTILIZA ESTE HOGAR EN FORMA EXCLUSIVA
PARA NEGOCIOS?
Realice la pregunta, espere respuesta del informante y registre.

7a. ¢De estos cuartos, cuantos utiliza este HOGAR en
forma exclusiva para negocios?

= Sl 1 —» ;Cuéntos? —>|:|

PREGUNTA 7b. ; DISPONE ESTE HOGAR, DE UN CUARTO O ESPACIO PARA EXCLUSIVO COCINAR?
Realice la pregunta, espere respuesta del informante y registre.

7b. ¢ Dispone este HOGAR, de un cuarto o espacio
exclusivo para cocinar?

/TENGA PRESENTE QUE: \
Cocina exclusiva se refiere a la disponibilidad dentro de la vivienda de un cuarto, o espacio
destinado exclusivamente para cocinar los alimentos que consumen los miembros del hogar
(se incluye cocina tipo americana).

Si el hogar dispone de un solo espacio donde duermen, comen y cocinan los miembros del

K hogar, se considerara que “no tiene un cuarto exclusivo para cocinar”. j

PREGUNTA 8. LA VIVIENDA QUE OCUPA ESTE HOGAR ES:

TENENCIA DE LA VIVIENDA
) 1 ]

- Enarriendo ? ..., -
2 8a

- Anticresis y/o arriendo ? .......... [

- Propiay la esta pagando ? ......| 3 | | Pasea
4 8b

- Propia y totalmente pagada ? .. —
5 |

- Cedida? ..o,
6 [ Pase a

- Recibida por servicios ? ........... 9

- Otro,cudl 2., s

Se trata de conocer las distintas formas de tenencia de la vivienda, formule la pregunta y lea cada una de las
alternativas; registre la alternativa sefialada por el informante.



Tenga presente las siguientes definiciones:

Tenencia de la vivienda: Es la forma de dominio o capacidad de usufructo que tiene una persona o un
hogar sobre la vivienda.

En arriendo: Es el canon o alquiler que se paga por un inmueble (casa, cuarto, departamento, etc.) para
tener derecho a ocuparlo.

Anticresis ylo arriendo: Cancela en efectivo una parte del arriendo y otra parte corresponde al interés que
genera, el dinero concedido, luego de haber llegado a un acuerdo con el duefio de la vivienda.

Propia y totalmente pagada: Cuando el inmueble que usa el hogar pertenece a alguno de sus miembros y
éste ha sido pagado totalmente o ha sido heredado.

Propia y la esta pagando: Cuando el inmueble que habita el hogar pertenece a alguno de sus miembros
aunque no haya sido pagado en su totalidad, esta pagando cuotas mensuales, incluye en este caso la
vivienda que esta hipotecada por concepto de crédito utilizado para su adquisicion.

Cedida: Si el inmueble es entregado por una persona, un familiar o una instituciéon para ser habitado por un
hogar, sin costo alguno.

Recibida por servicios: Si el inmueble ocupado lo recibieron como parte de pago o como parte de las
condiciones de trabajo de algin miembro del hogar.

Otra forma de tenencia: Se registra esta categoria, cuando la vivienda es ocupada bajo una forma distinta a
las anteriormente mencionadas. Por ejemplo: Invasion.

M En caso de que el informante resida en una vivienda CEDIDA, se registrard en la pregunta 73
(RECIBIO EN EL MES DE REFERENCIA DINERO O ESPECIES POR REGALOS O DONACIONES
DE PERSONAS O INSTITUCIONES QUE VIVAN DENTRO DEL PAIS?) el valor del alquiler que
hubiese tenido que pagar por ella.

M Lo prestado y cedido se manejard, tal cual el Censo, se registrara en la alternativa “5” CEDIDA y tendra
el registro del ingreso estimado (pregunta 73)”. Poner observaciones.

PREGUNTA 8a. ; CUENTA CON UN CONTRATO DE ARRIENDO LEGALIZADO?

Cuando la vivienda que ocupa un hogar se encuentra en arriendo, se debera averiguar si se cuenta con un
Contrato de Arriendo Legalizado.

8a. ;Cuenta con un contrato de
armiendo legalizado?

1.5 2. Mo

Pass a3
3

Si la persona responde afirmativa o negativamente a esta pregunta, registre cddigos “1” o “2”, segun
corresponda la respuesta del informante y pase a la pregunta 9.

TENGA PRESENTE QUE:
El bloque de preguntas 8a1, 8a2, 8a3, 8a4 seran diligenciadas unicamente cuando en la
pregunta 8 se registre la opcion 1 (En arriendo), caso contrario continte con la pregunta 9.

PREGUNTA 8a.1. CUAL ES EL MONTO QUE PAGA MENSUALMENTE POR EL ARRIENDO?

Se trata de conocer el valor del arriendo que cancela el hogar por el uso de la vivienda en la que se esta
tomando la informacidn. Registre el valor correspondiente al canon de arrendamiento que paga el hogar por
ocupar la vivienda.




8a.1. ;Cual es el valor que paga mensualmente por
el arriendo?

Maonto

PREGUNTA 8a.2. EN EL VALOR QUE PAGA POR EL ARRIENDO SE INCLUYE EL PAGO POR EL
SERVICIO DE AGUA?

Se trata de conocer, si en el valor que cancela el hogar por el arriendo de la vivienda que usa, se incluye el
valor por el servicio de agua.

8a.2. ; En el valor que paga por el arriendo se
incluye el pago por el servicio de agua?

si 1

NO 2

PREGUNTA 8a.3. EN EL VALOR QUE PAGA POR EL ARRIENDO SE INCLUYE EL PAGO POR EL
SERVICIO DE LUZ?

Se trata de conocer, si en el valor que cancela el hogar por el arriendo de la vivienda que usa, se incluye el
valor por el servicio de luz.

8a.3. .En el valor que paga por el arriendo se
incluye el pago por el servicio de luz?

sl 1

L S 2

PREGUNTA 8a.4. TIENE RELACION DE PARENTESCO CON EL PROPIETARIO DE LA VIVIENDA?

Se trata de conocer, si los miembros del hogar que ocupan la vivienda, tienen algun tipo de relacién de
parentesco con el propietario de la vivienda.

8a.4. j Tiene relacion de parentesco con el
propietario de la vivienda?

51 1

MO 2

PREGUNTA 8b. ; CUENTA CON LAS ESCRITURAS DE LA CASA?

8b. ;Cuenta con las escrituras de
la casa?

1. Si 2. Mo

Cuando la vivienda que ocupa un hogar es propia y la esta pagando 6 propia y totalmente pagada, se debera
averiguar si se cuenta con las escrituras de la casa.
Si la persona responde afirmativa o negativamente a esta pregunta, registre codigos “1” o “2”, seguin



corresponda la respuesta del informante y pase a la pregunta 9.

PREGUNTA 9. ;CON QUE TIPO DE ALUMBRADO CUENTA PRINCIPALMENTE ESTE HOGAR:

Se refiere al sistema de alumbrado que utilizan dentro de la vivienda. Lea la pregunta y cada una de las
alternativas en forma pausada, marque el cddigo correspondiente al alumbrado predominante, registre una
sola respuesta.

9. ;iCon  qué tipo de ALUMBRADO cuenta |
PRINCIPALMENTE este HOGAR:

- Empresa eléctrica publica?.......

- Planta eléctrica privada?

- Vela, candil, mechero, gas?.......

Blwlm]=

- Ninguno?.__ .

Tenga presente las siguientes definiciones:

Empresa eléctrica publica: Comprende a las empresas eléctricas regionales, empresas mixtas y
sociedades privadas (CENTRO SUR, CNEL, EEQ, EEASA, etc.), que proveen el suministro eléctrico a los
hogares de una comunidad.

Planta eléctrica privada: Son los motores o plantas generadoras (hidrdulicas, a gasolina o diesel), que
producen energia eléctrica para uno o un numero muy limitado de hogares, generalmente vecinos, pero que
son de propiedad privada de los hogares.

Vela, candil, mechero, gas: Son las alternativas de iluminacion con la que cuentan los hogares que no
disponen de energia eléctrica.

Ninguno: Cuando no cuenta con iluminacion el hogar.

Tenga presente:

Para el caso de los hogares que manifiesten tener alumbrado mediante paneles solares; si estos son
de tenencia del hogar registre “2”, si son provistos por el Gobierno local o el Estado registre “1”.
Registre en estos casos la respectiva observacion.

PREGUNTA 10. ;ESTE HOGAR COCINA PRINCIPALMENTE CON:

Esta pregunta se refiere al combustible que principalmente utilizan en el hogar para cocinar, si en el hogar
se usa mas de un combustible marque el que mayor cantidad se utiliza. Si no puede establecerlos, entonces
registre el mas costoso.

10. ¢ Este HOGAR cocina principalmente con:
- Lefia, carbén?...__ .
- Blectricidad?.............................

- Otro, cual?

E = K80 NS ] e

Tenga presente:
Existen hogares que por lo general no cocinan en el hogar, registre “4”.
Si el hogar no posee cocina y no utiliza ningun combustible para cocinar, registre “4”.

Lea la pregunta y cada una de las categorias de respuesta en forma pausada, registre la alternativa
sefialada por el informante marcando una “X”.

10




PREGUNTA 11. ; COMO ELIMINA ESTE HOGAR LA MAYOR PARTE DE LA BASURA:

Se trata de conocer la manera como el hogar elimina la basura, es decir si cuenta con un servicio publico de
recoleccion o por el contrario tiene que buscar mecanismos alternativos de eliminacion. Marque una “X” en la
casilla 1 si en el hogar le informan que contratan el servicio; registre en la casilla 2 cuando le informan
servicio municipal; registre en la casilla 3 si la basura es botada a la calle/quebrada/rio; utilice la casilla 4
cuando la basura es incinerada (quemada) o la entierran; y 5 si es otra cual, recuerde que este casillero se
debe ocupar si la situacién mencionada es diferente a las descritas.

11. ¢Como elimina este HOGAR la mayor parte de la
basura

- Servicio municipal ? ._..................

- Botan a la calle, quebrada, rio?..___.

- La queman, entierran?

Bl w|]| =

PREGUNTA 12. ;EL SERVICIO DE DUCHA CON QUE CUENTA EL HOGAR ES:

Lea textualmente la pregunta y alternativas, de acuerdo a la respuesta dada marquen con una “X” en la
casilla correspondiente.
El servicio de ducha se refiere al espacio fisico, independientemente del accesorio (ducha).

12. ¢El servicio de DUCHA con que cuenta el HOGAR es:

- Exclusivo del Hogar?.................. 1

- Compartido con otros hogares?....

- Notiene?. ...

PREGUNTA 13. ;CON QUE TIPO DE SERVICIO HIGIENICO CUENTA EL HOGAR:

13. ¢Con qué tipo de SERVICIO HIGIENICO cuenta el
HOGAR:

Pase a 15
—>»

Pase a
13a

» Pase a 13b

=

Interesa conocer la forma principal de eliminacion de excretas de la vivienda. Lea la pregunta, todas y cada
una de las categorias de respuesta, marque la casilla correspondiente a la informacion proporcionada.

- Letrina?. e

O | W [IN|PF

- NOtiENe?....ocvvieeciiiieecie

Tenga presente las siguientes definiciones:

Excusado y alcantarillado: Si existe una taza y un sistema de abastecimiento de agua que permite la
eliminacion de excrementos, mediante arrastre por un sumidero subterraneo servicio publico.

Excusado y pozo séptico: Cuando existe una taza y un sistema de eliminacién de excrementos arrastrados
por agua a un pozo o asentador hermético, que normalmente se encuentra bajo tierra, lejos de la vivienda o
del inodoro; el mismo que puede o no tener sistema de ventilacion. En esta se incluirdn aquellos excusados
con sistema de arrastre que tienen como destino un rio, acequia o quebrada.

Excusado y pozo ciego: Cuando existe una taza y los excrementos se eliminan por gravedad en una
excavacion. Se incluiran dentro de este sistema aquellos excusados que sin necesidad de tener pozo, las
excretas caen a un estero, rio o arroyo.
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Letrina: Caseta con una excavacion en el suelo, no tiene taza.

No tiene: Cuando no cuentan con ningun tipo de servicio higiénico y los miembros del hogar realizan sus
necesidades en el campo o lotes baldios o cuando los miembros del hogar usan una instalacion sanitaria
cercana o prestada. Se incluird en esta categoria, cuando los excrementos son recolectados en papeles o
fundas y luego botados a la basura o lotes cercanos.

Tenga presente los flujos de cada una de las categorias de respuesta, si la respuesta es excusado y
alcantarillado debe continuar con la pregunta 15. Si es el caso de excusado y pozo séptico o excusado y
pozo ciego pase a la pregunta 13a. Si el hogar tiene Letrina prosiga con la pregunta 13b. Si la respuesta fue
que no tiene pase a la 13d.

PREGUNTA 13a. ;LOS DESECHOS DEL POZO SEPTICO/POZO CIEGO TERMINAN EN:

13a. ¢Los desechos del POZO SEPTICO / POZO CIEGO
terminan en:

- Algan lugar abierto (rio, quebrada, acequia, -
calle, patio, terreno, campo abierto)? ...........

- Permanecen en el pozo séptico /pozo -
- Otra parte, siempre que no sea un sitio -
abierto?.......cooii

L [4]

Si el hogar cuenta con pozo séptico 0 pozo ciego, interesa conocer el destino final de las excretas. Lea la
pregunta, todas y cada una de las categorias de respuesta, marque la casilla correspondiente a la
informacién proporcionada.

Tenga presente las siguientes especificaciones:

|

N

Algun lugar abierto (incluye algun rio, quebrada, acequia, calle, patio, terreno, campo abierto)?:
Cuando sabe que el contenido del pozo séptico/ciego tiene como destino final el rio, acequia, quebrada,
la calle, el patio/terreno. En referencia a patio o terreno se refiere a que las excretas se han desechado
al aire libre.

Permanecen en el pozo séptico /pozo ciego para luego ser enterrados?: Esta opcion contempla
aquellos casos en los que, los contenidos del pozo séptico 0 pozo ciego se mantienen ahi hasta que
sean enterrados cuando su capacidad haya llegado al limite. Note que esta opcidn no incluye aquellos
casos en que los contenidos de los pozos sépticos 0 pozo ciego permanecen ahi para luego ser
drenados por algun vehiculo especializado y ser trasportados a otra parte, estos casos se deben
registrar en el numeral

Otra parte, siempre que no sea un sitio abierto?: En esta categoria se incluyen los casos que no
corresponden a las categorias 1y 2. No se debe incluir ningun caso en que las excretas terminen en
algun sitio abierto como rios, quebradas o acequias. La categoria incluye la posibilidad de que el pozo
ciego o séptico sea recolectado por un tanquero especializado y llevado a un lugar que el jefe de hogar
desconoce.

No sabe: |a persona desconoce el destino final de los contenidos del pozo séptico / pozo ciego.

Tenga presente el flujo de la pregunta, cualquiera que haya sido la respuesta debe continuar con la
pregunta 13c.
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Servicio Higiénico del hogar
Tubo de Ventilacion

Desague hacia pozo séptico

Pozo séptico tanque 1

Pozo séptico tanque 2

para aguas residuales POZO Séptico

| ——
Excavacion

Pozo ciego

PREGUNTA 13b. ; CON QUE TIPO DE LETRINA CUENTA EL HOGAR?:

13b. ¢, Con qué tipo de LETRINA cuenta el HOGAR:

* Letrina - hoyo con losa? (recubierta con algun 1
material como cemento, madera, etc.) ..........

* Letrina — hoyo sin losa / fosa abierta? (Hoyo 2

rudimentario en el suelo)............ccceevvvvvvnnnnnnn,

El propésito de esta categoria es determinar si la letrina esté disefiada de tal forma que no permita que las
excretas estén en contacto directo con los individuos que la usan y la comunidad en general, asi como evitar
que las personas caigan al hueco o que animales y las moscas puedan acceder muy facilmente. Es por ello
que la letrina en cuestion debe estar cubierta por una estructura o plataforma que pueda sostener a una
persona, y que tenga un orificio que minimice la exposicion de las excretas a la superficie, pero permita el
paso de las heces y orina.

Lea la pregunta, todas y cada una de las categorias de respuesta, marque la casilla correspondiente a la
informacién proporcionada.

Tenga en cuenta las siguientes definiciones:
Letrina - hoyo con losa? (recubierta con algin material como cemento, madera, etc.) Letrina recubierta con

algun material (cemento, madera, etc.): es una letrina de hoyo seca donde el hueco esta completamente
cubierto por cualquier tipo de material (hormigén/concreto, troncos con tierra o barro, cemento, etc.) siempre

13
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instituto nacional de estadistica y censos.

y cuando cubra adecuadamente el hoyo sin exponer los contenidos del hoyo méas que a través del asiento u
hoyo.

Ejemplos:
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-

Letrina - de fosa sin losa / fosa abierta? (Hoyo rudimentario en el suelo): se refiere a un hoyo rudimentario
en el suelo que sirve para la recoleccion de excretas. Puede tener o no una caseta, lo que importa es que el
contenido del hoyo esta expuesto.

' lﬁm;&'ﬂmﬂf]ﬁ; ’ ':

7l -- Ilummﬁnl :
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PREGUNTA 13c. ;HA VACIADO ALGUNA VEZ EL POZO SEPTICO/ POZO CIEGO/ LETRINA QUE
UTILIZA?

13c. ¢Ha vaciado alguna vez el POZO SEPTICO/ POZO
CIEGO/ LETRINA que utiliza?

* Shiiei e 1
* NO.ceevirereeen 2 Paseals
* No sabe............. 3
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El objetivo de la pregunta es indagar si el hogar ha vaciado en algun punto en el pasado los contenidos del
pozo séptico/ciego que utilizan ya sea por sus propios medios o por alguna empresalinstitucion. Lea la
pregunta, todas y cada una de las categorias de respuesta, marque la casilla correspondiente a la
informacién proporcionada. Tenga presente que cualquiera que sea la respuesta continte con la pregunta
15.

PREGUNTA 13d. ;PUESTO QUE MENCIONO QUE NO TIENE SERVICIO HIGIENICO; QUE HACEN
PRINCIPALMENTE LOS MIEMBROS DE ESTE HOGAR?:

13d. ¢Puesto que menciond que NO TIENE Servicio
higiénico; que hacen principalmente los miembros
de este HOGAR:

* Van al monte, campo, bota en la basura en 1

un paquete ?......ooccvveeeeeniiiiieee
paq Pase a 16

* Usan una instalacién sanitaria cercana y/o
Prestada?. ...

Unicamente pasan a esta pregunta los hogares que en la pregunta 13 responden “no tiene”, con el objetivo
de profundizar en su situacion de saneamiento. Lea la pregunta, todas y cada una de las categorias de
respuesta, marque la casilla correspondiente a la informacién proporcionada.

M Va al monte, campo, bota en la basura en un paquete?.- Engloba a las personas miembros del
hogar que tienden a envolver las excretas y arrojarlas a la basura, las entierran; aquellas que van a
defecar en el monte o campo o zanja; asi como aquellas que van a defecar en aguas superficiales
(canal de drenaje, playa, rio, riachuelo o el mar). Si el informante responde esta categoria no olvide el
flujo hacia la pregunta 16.

M Usan una instalacion sanitaria cercana y/ o prestada?.- su objetivo es verificar si aquellas personas
miembros del hogar, que a pesar de no tener servicios sanitarios, usan las instalaciones de algun
vecino, o algun lugar cercano y que por lo tanto no defecan en la intemperie.

PREGUNTA 14. ;QUE TIPO DE INSTALACION SANITARIA CERCANA Y/O PRESTADA UTILIZA
PRINCIPALMENTE EL HOGAR?:

14. ¢ Qué tipo de instalacién sanitaria cercana y/o prestada
utiliza principalmente el HOGAR:

* Excusado y pozo ciego?.............

1
2
3
* Letrina?...cocv e 4

Para los hogares que en la pregunta 13d responden “usan una instalacion sanitaria cercana y/ o prestada”
interesa saber el tipo de instalacion sanitaria que usan especificamente, las categorias mencionadas
comparten las definiciones de la pregunta 13. Lea la pregunta, todas y cada una de las categorias de
respuesta, marque la casilla correspondiente a la informacién proporcionada.

Recuerde que si el informante contesta alguna de las preguntas de esta categoria el flujo
correspondiente es pasar a la pregunta 16.
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PREGUNTA 15. ;COMPARTE USTED EL SERVICIO HIGIENICO QUE TIENE CON OTRAS PERSONAS
QUE NO SON MIEMBROS DE ESTE HOGAR?

15. ¢ Comparte usted el SERVICIO HIGIENICO que tiene
con otras personas que no son miembros de este
HOGAR?

1.Si 2. No

El objetivo de la siguiente pregunta es determinar si el hogar comparte su servicio sanitario con otros
hogares. El que un servicio sanitario sea compartido o no es importante, ya que los servicios compartidos
pueden ser menos higiénicos que los servicios sanitarios usados por un solo hogar. Las condiciones
antihigiénicas (las heces en el suelo, asiento o paredes y las moscas) pueden disuadir del uso del servicio.
Lea la pregunta, todas y cada una de las categorias de respuesta, marque la casilla correspondiente a la
informacion proporcionada.

PREGUNTA 16. ; DE DONDE OBTIENE EL AGUA PRINCIPALMENTE ESTE HOGAR:

Esta pregunta se refiere a la fuente de donde el hogar obtiene el agua. Entiéndase fuente como el lugar
donde brota una corriente de agua, ya sea del suelo, de entre las rocas, de un cafio o de una llave2. Lea la
pregunta y las alternativas de respuesta, marque con una “X” la casilla correspondiente a la respuesta
obtenida.

16. ¢De donde obtiene el agua principalmente este

HOGAR: TEees
| 16c

- Red Pablica?..........c ]l

- Pila o llave publica?.................

- Otra fuente por tuberia?............|

- Carro repartidorfriciclo?. .|

- POZO?.

Pase a
16¢

- Rio, vertiente o acequia?_..._.._._|

~ | ol & w| | =

- Otro,cudl? |

Tenga presente las siguientes definiciones operacionales

Red publica: Cuando existe en la comunidad algun sistema de captacién o conduccion de agua hacia
las viviendas, dirigido o administrado por una empresa publica. Ejemplo: La Empresa de Agua Potable,
que existen en todas las cabeceras cantonales o las Juntas de Agua Potable que funcionan en las
cabeceras parroquiales.

Pila o llave publica: Cuando el agua se obtiene de surtidores comunitarios ubicados fuera de la
vivienda en algun sitio del barrio, localidad o comunidad.

Otra fuente por tuberia: Cuando existe algin sistema de captacidén y conduccion del agua hacia la
vivienda, que pertenece a alguna empresa privada, a un grupo de hogares o0 a un hogar.

Carro repartidor/ triciclo: Cuando el agua se obtiene de carros que la distribuyen directamente en las
viviendas o en sitios cercanos, puede ser publico o privado.

Pozo: Cuando el agua es extraida de una fuente subterranea mediante bomba o manualmente.

Rio, vertiente o acequia: Cuando el agua se obtiene directamente de alguna de estas fuentes ya sea
en forma manual 0 mecanica, pero no se lleva por tuberia.

Otro, cual: Cuando el agua se obtiene de fuentes distintas a las ya mencionadas. Marque la casilla 7'y
anote el nombre que le informan en el espacio correspondiente.

JUNTA DE AGUA:
Ley de Recursos Hidricos, Usos y aprovechamiento el Agua
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Articulo 43.- Definicion de juntas administradoras de agua potable.

Las juntas administradoras de agua potable son organizaciones comunitarias, sin fines de lucro, que tienen
la finalidad de prestar el servicio publico de agua potable. Su accionar se fundamenta en criterios de
eficiencia econdmica, sostenibilidad del recurso hidrico, calidad en la prestacion de los servicios y equidad
en el reparto del agua.

En el canton donde el gobierno autonomo descentralizado municipal preste el servicio de manera directa o0 a
través de una empresa publica de agua potable y esta cubra los servicios que por ley le corresponden, en
toda su jurisdiccion, no podran constituirse juntas administradoras de agua potable y saneamiento.

ATENCION ENCUESTADOR/A
Si la respuesta obtenida del jefe del hogar o su conyuge son las alternativas 1, 4, 5, 6 o 7 debe
pasar a la pregunta 16¢, caso contrario si la respuesta obtenida corresponde a las alternativas 2 o
3 continte con la pregunta 16.a

Tenga presente el registro del siguiente Caso:

En el caso de un hogar de la vivienda A que no tiene medidor de agua pero recibe agua con mangueras
desde el hogar de la vivienda B que si recibe por red publica; se debe registrar “Otra fuente por tuberia”.

Para el caso en el cual, en el sector existe red publica, pero la vivienda investigada no tiene acceso a este

servicio, y un hogar informa que familiares o vecinos le regalan el agua la cual lleva hasta su casa mediante
baldes.

El procedimiento para este caso es el siguiente:

Pregunta 16. ;De dénde obtiene el agua principalmente este hogar:
Registre opcién 7'y especifique “otro cual...balde...”

Pregunta 16¢ ;EI AGUA que recibe la VIVIENDA es:
Registre opcién 4 “No recibe agua por tuberia sino por otros medios?”.

TENGA PRESENTE QUE:
Las preguntas 16.a y 16.b no se deben validar o corregir (campo-critica) con la pregunta 16
categoria de respuesta 1 red Publica, se debe sequir el flujo normal de la preguntas.

PREGUNTA 16a. ; TIENE MEDIDOR DE AGUA?

16a. ¢Tiene medidor de
agua??

1.Si 2. No

Realice la pregunta y registre con una “X” la respuesta que menciona el informante. Unicamente responden
los hogares que responden en la pregunta 16 las categorias de “Pila o llave publica” u “Otra fuente por
tuberia”.

Encuestador/a, tomar en cuenta la definicion de “Pila o llave Publica” para el correcto diligenciamiento de la
pregunta 16.a
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PREGUNTA 16b. ; EL AGUA QUE OBTIENE ES DE LA JUNTA DE AGUA?

16h. ¢El agua que obtiene
es de la junta de agua?

1.Si 2. No

Realice la pregunta y registre con una “X” la respuesta que menciona el informante. Unicamente responden
los hogares que responden en la pregunta 16 las categorias de “Pila o llave publica” u “Otra fuente por
tuberia”.

PREGUNTA 16¢. EL AGUA QUE RECIBE LA VIVIENDA ES:
Realice la pregunta, lea una a una las alternativas y registre con una “X” la que menciona el informante.

16¢c. ¢El AGUA que recibe la VIVIENDA es

* Por tuberia dentro de la
Vivienda? ... ...

* Por tuberia fuera de la vivienda pero dentro del
edificio, lote o terreno? .. .

* Paor tuberia fuera del edificio, lote o
TRITENO? oo

* No recibe agua por tuberia sino por otros
MEAIOS? .o

CONSIDERACIONES PARA CASOS ESPECIALES.-

a)

b)

Es el caso de un hogar en el cual tienen un pozo fuera de la casa pero dentro del lote o terreno, los
miembros del hogar conectan una bomba de agua al pozo extraen el agua y llenan unos tachos o
tanques y llevan el agua con baldes hacia el hogar .

Forma de registro

16. De donde obtiene el agua principalmente 5

16¢. El agua que recibe la vivienda es: 4

Es el caso de un hogar en el cual tienen un pozo fuera de la casa pero dentro del lote o terreno, los
miembros del hogar conectan una bomba de agua al pozo y extraen el agua por medio de manguera o
tuberia llevan el agua a un tanque elevado o reservorio del hogar y el agua se distribuye por tuberia a
dentro del hogar (tienen llaves®).

Forma de registro

16. De donde obtiene el agua principalmente 5

16¢. El agua que recibe la vivienda es: 1

*Tienen llaves.- presenta una instalacion o sistema de tuberia al interior de la vivienda para la
distribucion de agua dentro de la misma.

Es el caso de un hogar en el cual tienen un pozo fuera de la casa pero dentro del lote o terreno , los
miembros del hogar conectan una bomba de agua al pozo del cual extraen el agua y llevan el agua con
manguera hacia dentro de la vivienda donde llenar un tacho o envase para el agua.

Forma de registro

16. De donde obtiene el agua principalmente 5
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16¢. El agua que recibe la vivienda es: 4 ‘

Nota: No existe instalacion o sistema de tuberia al interior de la vivienda para la distribucion de agua
dentro de la misma.

d) Es el caso de que el agua que abastece al sector viene de un pozo comunitario del cual el agua llega a
un reservorio y por medio de este se distribuye por tuberia a las viviendas del sector a dentro de las
casas.

e Consideraciones:

e Cuando el pozo comunitario es considerado Junta de Agua potable:
Forma de registro

16. De donde obtiene el agua principalmente 1

16¢. El agua que recibe la vivienda es: 1

e Cuando el pozo comunitario no es considerado junta de Agua:
Forma de registro

16. De donde obtiene el agua principalmente 3

16¢. El agua que recibe la vivienda es: 1

a) Es el caso de un hogar el cual el agua la obtienen del rio que queda aproximadamente a unos 50 mts, el
cual de forma manual y/o con bomba halan el agua y llenan unos tachos y los cuales los llevan a la
vivienda cargando.

Forma de registro

16. De donde obtiene el agua principalmente 6

16¢. El agua que recibe la vivienda es: 4

b) Es el caso de un hogar el cual el agua la obtienen del rio que queda aproximadamente a unos 50 mts,
los cuales por medio de bomba halan el agua y llevan por manguera (tuberia) hacia la vivienda que llega
hasta dentro del lote donde hay unos tanques.

Forma de registro

16. De donde obtiene el agua principalmente 3

16¢. El agua que recibe la vivienda es: 2

¢) Es el caso de un hogar el cual el agua la obtienen del por medio de una vertiente que viene de los
cerros(montafia) , por lo que el hogar instala una tuberia (manguera negra) a la vertiente (agua
entubada) y la cual llega a un reservorio del hogar y por gravedad se distribuye agua por tuberia al
interior del hogar (llaves)

Forma de registro

16. De donde obtiene el agua principalmente 3

16¢. El agua que recibe la vivienda es: 1
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PREGUNTA 16d. ; SU HOGAR CUENTA CON CISTERNA O TANQUE RESERVORIO PARA AGUA?
Realice la pregunta, lea una a una las alternativas y registre con una “X” la que menciona el informante.

16d. ¢Su hogar cuenta con cisterna o tanque reservorio para agua?

oos | | [ 2w || | sweswe | ]

PREGUNTA 17. ; EL AGUA QUE SE USA PARA BEBER EN ESTE HOGAR PRINCIPALMENTE PROVIENE
DE:

Marque con una “X” la casilla correspondiente a la fuente que el hogar utiliza con mayor frecuencia. Si se
mencionan varias fuentes, indague para determinar cual es la fuente mas comudn. Tenga en cuenta que sélo
puede marcar una respuesta. Si la respuesta es “Agua embotellada/envasada” tome en cuenta el flujo hacia
la pregunta 17c.

Tenga presente las siguientes definiciones operacionales

Red publica: cuando existe en la comunidad algun sistema de captacién o conduccién de agua hacia las
viviendas, dirigido o administrado por una empresa publica, incluye las instalaciones que no estan en la
vivienda pero estan en el mismo edificio, lote o terreno. Ejemplo: La Empresa de Agua Potable, que existen
en todas las cabeceras cantonales o las Juntas de Agua Potable que funcionan en las cabeceras
parroquiales.

s

,’T'T» [l \'mx.m. m
i
LA L =
N e

Tl

Pila o llave publica: cuando el agua se obtiene de surtidores comunitarios ubicados fuera de la vivienda (no
incluye fuera de la vivienda pero en el edifico, lote o terreno) en algun sitio del barrio, localidad o comunidad;
tales como parques, plazas o0 mercados.

Otra fuente por tuberia: Cuando existe algun sistema de captacion y conduccion del agua hacia la vivienda,
que pertenece a alguna empresa privada, a un grupo de hogares o a un hogar. Incluye las instalaciones que
no estan en la vivienda pero estan en el mismo edificio, lote o terreno.
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instituto nacional de estadistica y censos.

Carro repartidor/triciclo/tanquero: cuando el agua se obtiene de carros que la distribuyen directamente en
las viviendas o en sitios cercanos, puede ser publico o privado.

Agua embotellada / envasada: se refiere al agua que se compra en botellas. Tenga en cuenta que el
apartado se refiere Unicamente al agua embotellada disponible en comercios. En algunos casos, los
miembros del hogar almacenan en botellas el agua extraida o adquirida de otras fuentes — estos casos no

Agua en funda: se refiere al agua que se compra en fundas. Tenga en cuenta que el apartado se refiere
unicamente al agua envasada en fundas o bolsas disponible en comercios.

Pozo entubado/Pozo protegido:

Pozo entubado: es un orificio profundo que se ha conducido, sondeado o perforado, con la finalidad de
alcanzar las aguas subterraneas. Pozos de sondeo/pozos entubados son construidos con cubierta, o las
tuberias, que previenen que el orificio pequefio del didmetro se derrumbe y protege la fuente de agua de la
infiltracion por el agua de tramo. El agua es enviada de un pozo entubado o pozo de sondeo a través de una
bomba, que puede ser accionada por medios humanos, animales, de viento, eléctricos, diésel o solares. Los
pozos de sondeo/pozos entubados estan generalmente protegidos por una plataforma alrededor del pozo,
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que conduce el agua derramada lejos del pozo de sondeo y previene la infiltracion del agua de tramo al
cabezal del pozo.

Pozo protegido: es un pozo de agua cavado que se encuentra protegido de las aguas escurridas mediante
un revestimiento o tuberia elevada por encima del nivel del suelo y una plataforma que desvia el agua
derramada para que no fluya dentro del pozo. Los pozos cavados protegidos se encuentran cubiertos,
ademas, para impedir que los excrementos de aves y los animales caigan dentro del hoyo.

Pozo no protegido: se trata de un pozo cavado que retine una o ambas de las siguientes condiciones: (1) el
pozo no se encuentra protegido de aguas desbordadas; (2) el pozo no se encuentra protegido de
excrementos de aves y animales. Si el pozo reune al menos una de estas dos condiciones, se trata de un

pozo no protegido.

| -
.

g o

Manantiallvertiente Protegida (No conectado a tuberia): esta a resguardo de aguas que se desbordan y
de los excrementos de aves y animales. El manantial, generalmente, se encuentra protegido por una “caja de
manantial” hecha de ladrillo, mamposteria o concreto, construida alrededor del manantial de manera que el
agua fluya directamente desde la caja hacia una tuberia, sin exponerse asi a la contaminacion externa
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instituto nacional de estadistica y censos

Manantial/vertiente NO Protegida: esta expuesto a las aguas desbordadas y a excrementos de aves o
animales. Los manantiales no protegidos generalmente no cuentan con una “caja de manantial’ (descrita
anteriormente).

Rio o acequia: Cuando el agua se obtiene directamente de alguna de estas fuentes o de algun lago o
laguna ya sea en forma manual 0 mecanica, pero no se lleva por tuberia.

Recogen agua de la lluvia: se refiere al agua de lluvia recolectada o tomada de superficies, mediante la
captacion del agua del techo y que se almacena en un contenedor, tanque o cisterna hasta su uso. El agua
esta categoria.

Otra cual: cuando el agua se obtiene de fuentes distintas a las ya mencionadas. Marque la casilla 7 y anote el
nombre que le informan en el espacio correspondiente.

PREGUNTA 17a. ; DONDE SE ENCUENTRA ESA FUENTE DE AGUA PARA BEBER?
Esta pregunta se refiere a la fuente de donde el hogar obtiene el agua para beber. Lea la pregunta y las

alternativas de respuesta, marque con una “X” la casilla correspondiente a la respuesta obtenida.

Si la respuesta es “En el interior de la Vivienda” o “En el edificio/patio/lote de la Vivienda”, pase directamente a
la pregunta 17c. Si la respuesta es “en otro lugar’, marque con una “X” la opcién “3” y contine con la
siguiente pregunta.

PREGUNTA 17b. ;CUANTO TIEMPO SE DEMORA EN LLEGAR A LA FUENTE, OBTENER AGUA PARA
BEBER Y REGRESAR?

Esta pregunta se usa para averiguar la conveniencia para los miembros del hogar, de la ubicacién de la fuente
de agua en hogares que utilicen una fuente de agua fuera de su vivienda o terreno/lote. Registre el tiempo
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que requiere para recolectar el agua por cualquier medio de transporte que la persona utilice de forma
habitual, ya sea a pie o0 en bicicleta o en vehiculo de motor.

Se debe registrar el tiempo estimado que le tome llegar hasta la fuente de agua en el medio de transporte
habitual, esperar para recolectar el agua y regresar a la vivienda. Escriba cero(s) a la izquierda del numero si
éste es inferior a 100 minutos (por ejemplo, “060” o “005”). Si el informante contesta usando horas, indague
para encontrar el mejor estimado y convertirlo en minutos. Note que esta pregunta pretende recolectar el
tiempo promedio que le toma al hogar proveerse de agua para beber en un dia tipico, en un dia de la semana
de referencia.

Si el informante le dice que el agua es entregada en su vivienda (una situacion que podria producirse si el
agua proviene de tuberia, de un camién cisterna o de una carreta con tanque), registre “000”.

PREGUNTA 17c. ¢EN LAS ULTIMAS 2 SEMANAS, USTED PUDO ACCEDER/OBTENER A LAS
CANTIDADES NECESARIAS DE AGUA PARA BEBER?
El objetivo de esta pregunta es conocer la continuidad del acceso al agua para beber. Realice la pregunta, lea

una a una las alternativas y registre con una “X” la que menciona el informante.

PREGUNTA 17d. ; CUANTOS DiAS A LA SEMANA LLEGA EL AGUA PARA BEBER?
El objetivo de esta pregunta es conocer la continuidad del servicio de agua para beber siempre y cuando se

refiera a las categorias de la 1 a la 6 de la pregunta 17. Realice la pregunta y llene en el recuadro un nimero
del1al7.

PREGUNTA 18. ; USTED CONSIDERA QUE EL AGUA DE LA FUENTE QUE UTILIZA PARA BEBER, ES
APTA PARA EL CONSUMO HUMANO?
En esta pregunta interesa conocer la apreciacion subjetiva del informate respecto de la fuente de agua que

usa para beber.

Encuestador realice la pregunta al informante y marque la respuesta correspondiente.

PREGUNTA 19. ; PRINCIPALMENTE, ; EL AGUA QUE BEBEN LOS MIEMBROS DEL HOGAR:
Realice la pregunta, lea una a una las alternativas y registre con una “X” la opcion que menciona el

informante. El hogar puede estar empleando un método del que usted sabe qué hace el agua mas segura
para beber. Absténgase de aplicar su propio criterio y registre la categoria que con mayor frecuencia realiza el
hogar para tratar el agua.

Las siguientes son definiciones de algunos métodos para el tratamiento del agua:

La bebe tal como llega al hogar: se refiere a que los miembros del hogar no realizan ningun tratamiento con
el agua para beber.

La hierve.- se refiere a hervir o calentar el agua como método para tratar el agua.
Otro tratamiento (especifique), se puede referir a los siguientes tratamientos y otros:
Blanqueador/cloro.- se refiere al uso de cloro liquido o blanqueador en polvo para tratar el agua para beber.

Filtracién con una tela.- significa verter el agua a través de un pafio o tela que actta como filtro para retener
las particulas que se encuentran en el agua.
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Utiliza un filtro de agua.- significa que el agua discurre a través de un filtro hecho de ceramica, arena o una
combinacion de varios materiales, para eliminar las particulas y, al menos, algunos microbios del agua.

Test de calidad de agua

El objetivo de realizar el test de la calidad del agua consiste en obtener una vision representativa, a nivel
nacional, de la calidad del agua y la diferencia que puede existir entre el punto de consumo (vaso de agua) y
la fuente de suministro de agua. Esta diferencia en calidad puede ser causada por el tratamiento que dan los
hogares (que se indaga en la pregunta 19) o la manipulacién del hogar al momento de transportar y/o
almacenar el agua.

Para cada conglomerado de la encuesta, se selecciona de forma aleatoria un nimero de viviendas (las
viviendas seleccionados se indican en el MYC) para las pruebas de calidad de agua, las cuales miden la
presencia/ausencia de la bacteria E.coli. Esta es una bacteria que indica la presencia de materia fecal, lo que
significa que su presencia es probable una vez las heces 0 aguas negras han tenido contacto con la fuente o
suministro de agua.

La presencia de E. coli en el agua para beber no significa necesariamente que la persona que la beba se
enferme, pero indica que, con el tiempo, el hogar se encuentra expuesto a un mayor riesgo de enfermedades
transmitidas a través del agua. La Organizacion Mundial de la Salud recomienda a modo de guia que no haya
presencia de la bacteria E. coli en una muestra de 100 ml de agua.

PREGUNTA 20. SENOR ENCUESTADOR ;ESTE HOGAR FUE SELECCIONADO PARA LA TOMA DE LA
MUESTRA DE AGUA?
Revise el MyC, donde le indican que hogares fueron seleccionados para la toma de la muestra de agua. Si el

hogar es seleccionado, marque la casilla con numeral 1, y continle a la pregunta 21. Caso contrario marque
el numeral 2 “NO” y pase a la pregunta 29. Tal y como se observa en el siguiente recuadro del formulario a
continuacion:

20. =
| Se oSl - | este HOGAR fue seleccionado
para la toma de la muestra de agua?

1

. Paga a
o T, 2 || preguntazs

NOTA:

Antes de realizar la prueba de agua tomar en cuenta lo siguiente: si el hogar fue seleccionado para la
toma de la muestra de agua, explicar que se tomaran dos muestras, la primera a un vaso de agua
(punto de consumo) y la segunda a la fuente. Ademas explicar la importancia de la prueba y el motivo
por el que se tomara la muestra en dos puntos. Solamente si el informante esta de acuerdo en que se
tomen las dos muestras continuar con las preguntas relacionadas a la prueba de agua, caso contrario
usar un reemplazo para la prueba de agua de esta vivienda seleccionada.

PREGUNTA 21. ; PODRIA DARME, POR FAVOR, UN VASO CON EL AGUA QUE LOS MIEMBROS DE SU
HOGAR BEBEN HABITUALMENTE?
El vaso de agua que usted solicita al hogar puede provenir directamente de la fuente de agua (por ejemplo,

del grifo), de algun contenedor cubierto o descubierto, 0 agua embotellada. El agua del vaso puede tener
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algun tipo de tratamiento o no. Finalmente, también el propio vaso puede causar la contaminacién si este no
ha sido manipulado de manera adecuada. El objetivo es tener una idea de la calidad de agua en el punto de
consumo.

Si el informante responde afirmativamente, marque la casilla con el numeral 1 “SI”, y continue a la pregunta
23. Caso contrario, mencione la importancia de realizar la prueba para persuadir al informante, si la respuesta
sigue siendo negativa, marque el numeral 2 “NO” y pase a la pregunta 22. Tal y como se observa en el
recuadro del formulario a continuacién:

Nota: En caso de que el hogar haya respondido NO en esta pregunta, ya no se debe tomar la muestra a la
fuente y reemplazar la vivienda.

2. ; Podria darme, por favor, un vaso con el agua que los
miembros de su hogar beben habitualmente?

- — Facs a 23
LT 1

Manolons |3 Importanols de
2 ¥ 2 maltzasitn de la prusba
para parcuadir al Informants

PREGUNTA 22. SENOR ENCUESTADOR, S| NO PUDO TOMAR LA MUESTRA, SENALE LA RAZON:
El objetivo de esta pregunta consiste en obtener una visién sobre la situacion por la cual no fue posible

acceder a una toma de muestra de agua para beber en el hogar, a través de alguna de las siguientes
aclaraciones por parte del informante:

¢ No tenia el hogar agua disponible para beber

Esta opcion toma en cuenta los casos en que le cortaron el servicio, no existe continuidad del servicio en
ese sector 0 hay un dafio en la fuente de agua para beber, no compré agua embotellada o de tanquero,
0 no fue a recoger agua y por lo tanto no se puede acceder a ella. Por ejemplo: la tuberia esta defiada y
no abre el agua de la llave.

e No quisieron darle el vaso de agua
El informante no quiso darle un vaso de agua para beber

En el caso poco probable de que las razones anteriores no incluyan la que menciona el informante, marque la
casilla “Otra razon” y escriba la razén que menciona el informante de la forma mas precisa y legible posible.

En caso de que no se le haya permitido tomar la muestra, sefiale en los casilleros la respuesta del informante
y pase a la pregunta 26, tal y como se observa en el recuadro del formulario a continuacion:

::I Sefor Encussiador: | s MO pudo tomar la muesra, seflaie (a razan:

-

* Mo t2nian en & hogar agua dispanibis para

" MO QUISIETDN danie un vaso 08 aqua en e

HH

" (Ofra razon, especificar

Pass 3 26
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PREGUNTA 23. SENOR ENCUESTADOR, OBSERVE S| EL AGUA SE RECOLECTO DIRECTAMENTE DE
LA FUENTE O DE UN RECIPIENTE DE ALMACENAMIENTO SEPARADO
El objetivo de esta pregunta se centra en que el encuestador mediante observacion identifique la fuente de

agua que utiliza el hogar para beber y las condiciones de almacenamiento que se usan en el hogar. Por esta
razon se le pide al encuestador que observe y especifique una de las siguientes opciones:

o Directo de la fuente
Esta opcion hace relacion a la fuente principal, que el informante respondié en la pregunta 17

e Contenedor cubierto
Para usar esta categoria, el agua debe previamente almacenada en ollas, jarras, baldes, tanques que
estén cubiertos

e Contenedor descubierto
Para usar esta categoria, el agua debe previamente almacenada en ollas, jarras, baldes, tanques que
NO estén cubiertos

e No pudo observar
Marque con una “X” en las siguientes opciones, de acuerdo a lo observado:

73, | Sefior Encuestador: |Db5er|..~e5iel agua se recolacta
directamente de la fuente o de un recipiente de
almacenamiento separado

1
" Directo de la fuente. ...

2
3

" Contenedor cublerto_...._...

" Contenedor descubieno. ... .

* Mo pudo obserdar............. 4

PREGUNTA 24. ; PROVIENE ESTA AGUA DE LA FUENTE QUE USAN PRINCIPALMENTE PARA BEBER
LOS MIEMBROS DE SU HOGAR (PREGUNTA 17)?
En esta pregunta interesa conocer y verificar si el agua que se entrega en el vaso al encuestador proviene de
la fuente principal que el hogar utiliza para beber.

Si el informante responde afirmativamente, pase a la pregunta 26, caso contrario contintie con la pregunta 25
del formulario, tal y como se observa en el recuadro a continuacion:

24, ;Proviene esta agua de la fuente gque usan
principalmente para BEBER los miembros de su hogar

(pregunta 17)7

Pags a
ok = T L el
"Mo.. e 2

NOTA: En este momento tome la muestra del VASO DE AGUA siguiendo las instrucciones de la seccion
“INSTRUCTIVO PARA LA TOMA DE LA MUESTRA DE AGUA”. En caso de que el vaso provisto por él informate
tenga menos cantidad de los 100 ml requeridos para la muestra solicite mas agua.

PREGUNTA 25. ;DE QUE FUENTE SE EXTRAJO EL AGUA?
Esta pregunta tiene por objetivo conocer cual fue la fuente de la que el informante obtuvo el agua para poner
en el vaso que solicitd el encuestador. Para responder esta pregunta es necesario utilizar las categorias de
respuesta de la pregunta 17. Vuelva a leer las categorias de la pregunta 17 y anote el codigo de la respuesta
en los recuadros de la pregunta como se observa a continuacion:
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25. ; De qué fuents se extrajoel agua?

I:I:I Anotar el codigo usando la
pregunta 17

PREGUNTA 26. ;PODRIA POR FAVOR MOSTRARME SU FUENTE PRINCIPAL DE AGUA PARA BEBER
PARA QUE PUEDA TOMAR UNA MUESTRA DE AGUA EN ESE LUGAR?
Recuerde, si el informante respondié NO en la pregunta 23, esta pregunta no se debe hacer y se debe buscar
un reemplazo para la vivienda.

Si el informante responde afirmativamente, realice la toma de la muestra de la fuente del agua para beber y
siga las instrucciones de la seccion “INSTRUCTIVO PARA LA TOMA DE LA MUESTRA DE AGUA”.

En adicién recuerde pasar a la pregunta 28. Caso contrario, mencione la importancia de realizar la prueba
para persuadir al informante, si la respuesta sigue siendo negativa, marque el numeral 2 “NO” y pase a la
pregunta 27. Tal y como se observa en el recuadro del formulario a continuacién:

26. ; Podria por favor mostrarme la fuente principal de agua
para BEBER para que pueda tomar uma muestra de
agua en ese lugar?

S 1 [—™ Pace a 28

Manolons s
*Mo.... 2 =  mportancia ds ia
reallzacion de i prusha
para pars uadir al
Inform ante

NOTA: En este momento tome la muestra en la fuente, siguiendo las instrucciones de la seccion “INSTRUCTIVO
PARA LA TOMA DE LA MUESTRA DE AGUA”.,

PREGUNTA 27. SENOR ENCUESTADOR: SI NO PUDO TOMAR LA MUESTRA SENALE LA RAZON.
Encuestador si requiere alguna aclaracién por parte del informante puede preguntar, tomando en cuenta las
siguientes razones:

e No le permitieron tomar la muestra
El informante no le da permiso para tomar la muestra.

e Lafuente de agua esta demasiado lejos
La fuente de agua para beber se encuentra muy lejos de la vivienda y no le es posible al encuestador
llegar a ella. En este caso lejos se considera que el viaje de ida y vuelta del hogar a la fuente de agua
para beber le tome més de 15 minutos. Si la fuente no esta cerca del hogar se recomienda al encuestador
ir a tomar la muestra de agua una vez que termine con todas las preguntas del cuestionario.

e No se puede acceder a la fuente
Esta opcidn toma en cuenta los casos en que la fuente es inaccesible por algin impedimento fisico dificil
de sortear como por ejemplo que la fuente de agua esté cerrada por una cerca cuya llave la tiene otra
persona, etc.

e Lafuente de agua no esta funcionando
Esta opcidn toma en cuenta los casos en hay un dafio en la fuente de agua para beber, y por lo tanto no
se puede acceder a ella. Por ejemplo: la tuberia esta defiada y no abre el agua de la llave.
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En el caso poco probable de que las razones anteriores no incluyan la que menciona el informante, marque la
casilla “Otra razon” 'y escriba la razon que menciona el informante de la forma mas sucinta y legible posible.

27. | Sefior Encuestador: | =i MO pudo tomar la muestra, sefiale
la razon:

*Mo le permitieron tomar la muestra_.......... -
* La fuente de agua estd demasiado lejos.. .. -

* Mo se puede acceder a lafuente. ... 3
* La fuente de agua no esta fundonando. ..... 4
* (Oira razon, especificar ... E

PREGUNTA 28. Encuestador: ¢la fuente de la que tomara la muestra de agua coincide con la pregunta
17?

Esta pregunta la contestara el Encuestador una vez que tomd la muestra. Registre si la fuente de agua de
donde tomd la muestra coincide con la opcién marcada en la pregunta 17. En caso de que la fuente no
coincida, corrija las preguntas 17 y vuelva a preguntar de la 17 a hasta la 17d en base a la fuente que le
mostré el informante. Para ello sirvase en tachar la repuesta incorrecta y marcar la respuesta correcta.

28| sefior Encuestador: | ¢ lafuente de la que tomaré la muestra
de agua coincide con la pregunta 177

. Corrija las preguntas 17 y
S - vuelva a preguntar de la 17a
hastala 17denbase a la

*No.o.o. - ——3 | fuente de donde tomé la
muestra

PREGUNTA 29 ;PUEDE MOSTRARME QUE LUGAR USAN CON MAYOR FRECUENCIA LOS MIEMBROS
DEL HOGAR PARA LAVARSE LAS MANOS?
Si el encuestado le permite observar el lugar marque la casilla con numeral 1, y continte a la pregunta 30.

Caso contrario pase a la 32, tal y como se observa en el recuadro a continuacion:

20. ;Puede mostrarme qué lugar usan con MAYOR FRECUENCIA
los miembros del HOGAR para lavarse las manos?

' g 1

PREGUNTA 30. OBSERVACION DEL ENCUESTADOR. SENOR ENCUESTADOR, POR FAVOR OBSERVE
SI EXISTE LA PRESENCIA DE AGUA EN EL LUGAR DONDE SE LAVAN LAS MANOS LOS MIEMBROS
DEL HOGAR

Esta pregunta es exclusiva para las personas que contestan el numeral 1 en la pregunta 21. El encuestador

debe verificar la presencia de agua en las instalaciones para el lavado de manos. Por lo tanto si hay un grifo o
una bomba en el lugar especifico para lavarse las manos, abra el grifo 0 ponga en marcha la bomba para ver
si sale agua (asegurese de solicitar permiso al informante para hacer esto, caso contrario indiquele que abra
la llave o grifo).

En adicidn, si hubiera un cubo, cuenca u otro tipo de recipiente de agua, examinelo para ver si hay agua en
dicho recipiente. Luego de realizar las verificaciones anteriores elija la opcion:
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“Si existe agua para el lavado de manos (Verifique la llave/bomba, cuenca, cubo, recipiente de agua u otros
objetos similares para la presencia de agua.)” Caso contrario marque el numeral 2

NO existe agua para el lavado de manos”.

Tome en cuenta que: Esta pregunta es de observacion exclusivamente, y la interaccion para aclarar dudas
con el informante esta prohibida, a excepcién de que necesite solicitar permiso para abrir el agua de la llave o
grifo.

0. | Observacion del encuestador | Sefior Encuestador, por favor
observe si existe la presencia de agua en &l lugar donde se
lavan las manos los miembros del HOGAR

* Sl ewlstz agua para el lavado de manos  (venifique

gue 13 llawabomba, cusnca, cubo, reciplents de agua

u obros objetos similarzs tengan -
LT | O,

* Mo exlste ajua para & lavatio de manos........ -

PREGUNTA 31. OBSERVACION DEL ENCUESTADOR: SENOR ENCUESTADOR, POR FAVOR OBSERVE
CUALES FUERON LOS IMPLEMENTOS DE ASEO QUE PUDO ENCONTRAR EN EL LUGAR DE LAVADO
DE MANOS (ADMITE MAS DE UNA RESPUESTA)

El encuestador debe tener cuidado en revisar la presencia de cualquier tipo de jabdn (en barra o liquido) o
detergente (en polvo, liquido o en pasta), o algun otro producto como puede ser ceniza o arena en el lugar de
lavado de manos. Sobre el jabon: implementos como jabon para lavar platos, lava vajillas, lava platos,
champu, shampoo o jabon de ropa deben ser clasificados en la categoria 1 “jabon”.

En esta pregunta se debe marcar todos los casos que apliquen. Si no existe implemento de aseo alguno
marque el numeral 4 “No tiene”. Note que los desinfectantes de manos (geles de mano) no equivalen a jabdn,
por lo que se deben incluir en la categoria “otro cual?”.

Tome en cuenta que: Esta pregunta es de observacion exclusivamente, y la interaccion para aclarar dudas
con el informante esta prohibida

31 | Observacion del encuestador | Sefior Encuestador, por
favor observe cuales fuercn los implementos de aseo gue pudo
encontrar en el lugar de lavade de mancs (admite mas de una

respuesta):
* Jabon {en barma o liquido) ..o.c.ceeeee e 1
* Detergente (en polvo | liquido [ en pasta)... 2
* Cenizabamo/arena ... | 3
e N T S | 4
Motene. ..o

PREGUNTA 32. USO EXCLUSIVO DEL ENCUESTADOR: SENOR ENCUESTADOR: ;POR QUE RAZON NO
PUDO OBSERVAR EL LUGAR DONDE SE LAVAN LAS MANOS LOS MIEMBROS DEL HOGAR:?
Esta pregunta la debe responder el encuestador indicando las razones por las que no pudo hacer la

observacion, tomando en cuenta que esta pregunta se contesta en el caso de que el informante haya
contestado el numeral 2 en la pregunta 21.
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Si utilizé la opcién “Otra, ;cuél?” no olvide escribir la razén por la que el informante no le permite la
observacion.

32, | Uso exclusivo del encuestador | Sefior Encuestador: Por

qué razon no pudo observar el lugar donde se lavan las mamos
los miembros del HOGAR:

*El lugar no est3 en |a vivienda | patio o lobe.... -

Mo be permitieron observarel lugar... ... -
"Mo tiene o no usa un lugar especifico. ... - ﬂ

PREGUNTA 33. ;EXISTE AGUA DISPONIBLE EN EL LUGAR DONDE LOS MIEMBROS DEL HOGAR SE
LAVAN LAS MANOS FRECUENTEMENTE?
Esta pregunta es exclusiva para las personas que contestaron en numeral 2 en la pregunta 21.

Realice la pregunta y registre la respuesta del informante.

33. jExiste agua disponible en el lugar donde los miembros del
hagar se lavan las manos frecuentemente?

PREGUNTA 34. ;UTILIZAN LOS MIEMBROS DE ESTE HOGAR LOS SIGUIENTES IMPLEMENTOS DE
LIMPIEZA PARA LAVARSE LAS MANOS? (Admite mas de una respuesta):
Tiene por objetivo determinar de manera subjetiva (es decir, a través del auto-reporte del informante) las

practicas de lavado de manos del hogar.

Realice la pregunta, lea una a una las alternativas y registre con una “X” todas las opciones que menciona el
informante.

M. jWMilzan los miembros de este hogar los  siguientes
implementos de limpieza para lavarse las manos  (admite mas
de una respuesta);

* Jaban (en bamra o liguido) ¥ -

* Detergente (en poleo / liquido / en pasta)?._._. 2
* Cenizabamofarena?..... ..o 3
S
" Mo LREZAT .o -

No olvide: anotar todas las repuestas que menciona el informante.
INSTRUCTIVO PARA LA REALIZAR LA PRUEBA DE AGUA

A. Preparaciones previas a la visita a los hogares donde se hara la toma de la muestra de agua

1. Revise el MyC y revise el numero de viviendas donde se va a tomar la muestra de agua.
2. Prepare los materiales necesarios para la carga de trabajo que va a realizar:
v’ canguro,
v" alcohol o gel anti-bacterial,
v marcadores de tinta permanente;
y para cada hogar:
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v 1 paquete de reactivo,
v’ 1 frasco/botella (0 bolsa) para recoger la muestra
Ponga todos los materiales dentro del canguro.

Revise que tenga suficientes stickers de identificacion para los recipientes que va a utilizar para la
toma de muestras. Trate de llenar la mayor cantidad de informacion que pueda antes de llegar al
hogar.

Si el equipo tiene incubadora, hacer las preparaciones previas necesarias (verificar la seccion
“INSTRUCTIVO PARA MANEJAR LA INCUBADORA” en el numeral 15 de este apartado)

B. ¢Coémo tomar la muestra de agua?

NOTA: En el caso del vaso de agua, debe tomar la muestra del vaso que el
informante le provea, mientras que para la fuente de agua debe ser usted quien se
acerque hasta la fuente para tomar la muestra.

Estas instrucciones se deben realizar cuando se esta en el hogar del encuestado.

10.

1.

12.

Asegurese de que en el formulario el informante haya contestado “SI” en las preguntas 20, 21y 26.
Saque el material del canguro (1 frasco/botella/bolsa y 1 reactivo).

LIMPIESE LAS MANOS CON ALCOHOL O GEL ANTI-BACTERIAL (el encuestador debe
asegurarse que sus manos estén limpias para no contaminar la muestra).

En el caso de que utilice una botella o frasco para la toma de la muestra de agua, abra la tapa y
coloquela boca abajo en una superficie solida o téngala en su mano, tengo mucho cuidado de
contaminar en interior de la tapa o botella (nota: los frascos para la toma de muestra suelen tener de
fabrica gotas transparentes o cristales transparentes o blancos en el interior?, esto es normal asi que
ignore estos cristales 0 gotas; no intente deshacerse de ellos). En el caso que tenga una bolsa,
desprenda el seguro superior y abra la misma utilizando las pestafas pequefias, en este paso el
encuestador debe tener cuidado de no tocar el interior del recipiente.

Recolectar la muestra de agua en un envase de 100 ml (frasco/botella o bolsa para recoger la
muestra). Si es una llave &brala por un minuto, evite tener contacto con dispositivos (ej, trapos)
conectados a la boca de la llave, reduzca el flujo de agua de ser necesario y llene el envase hasta la
marca de 100ml. Ajuste la cantidad de ser necesario.

Abrir el reactivo cuidadosamente teniendo precaucion de no regar y afiadir cuidadosamente el
reactivo de uno de los paquetes individuales en el recipiente de 100ml. El encuestador debe tener
cuidado de no manipular el reactivo.

Cierre el envase que contiene la muestra, aseglrese que la tapa esté bien sellada para evitar
derrames de liquido. Si el envase es una bolsa doble la parte superior dos veces usando las pestafias
largas. Luego tomando las pestafias largas de la vuelta a la bolsa dos veces, siendo las pestarias el
eje. Si es una botella o frasco cierra bien la tapa.

Agitar fuertemente el recipiente hasta que el reactivo se disuelva completamente en el agua
(alrededor de 30 segundos).

1 Los cristales o gotas blancas son residuos de tiosulfato, quimico que es utilizado para minimizar el impacto de humedad en el

frasco, asi como intervenir el proceso de esterilizacion.
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13. Identificacion y Etiquetado de la muestra de agua
(Nota: Estos procedimientos deben ser realizados de preferencia por el encuestador pero revisados
por el supervisor).

v

v

ANERN

v
v

El encuestador debe asegurarse de tener suficientes marcadores de tinta permanente (y
boligrafos de respaldo), y asegurarse de que estos sirvan.

Una vez terminada de colectar la muestra de agua, saque el sticker de su canguro y complete
los datos que se encuentran en él.

Seque el envase de ser necesario y adhiera el sticker.

Trate de llenar los campos de identificacion del hogar antes de la salir al lugar de la encuesta.
Si le toca registrar un caso de reemplazo, marque con “X” la casilla que tiene un “R” en la
parte superior de la seccion de identificacion del hogar. En las demas casillas registra la hora
con formato de 24h.

Marque con una “X” si la muestra de agua tomo del vaso o de la fuente

Llene inmediatamente luego del etiquetado la hoja de registro de muestra de agua-viviendas.

14. Poner la muestra en el canguro asi como los paquetes del reactivo y otra basura que se haya podido
generar al tomar la muestra.

C. ¢;Coémo mantener la muestra?

15. Incubar la muestra de agua a una temperatura de alrededor de 37°. El periodo minimo de incubacién
es de 24 horas. Si la muestra se expone a una temperatura menor a los 30° 0 mayor a los 40° por
mas de 4 horas, la prueba se considera no exitosa. De ser este el caso marque “Si” en la
pregunta 4 en la hoja de registro de muestras de agua.

Hay dos métodos para mantener la muestra a la temperatura indicada:

v

Mantener la muestra en el canguro y pegado al cuerpo, como incubadora corporal. La
temperatura corporal ayudara a que la muestra se mantenga a la temperatura deseada. Si
esta en una zona fria trate de poner su canguro bajo una capa de ropa. Si se usa esta opcion,
la muestra debera incubarse por un minimo de 24 horas (hasta un maximo de 48 horas).
Para esto debera dormir junto con el canguro mientras se cumple la incubacion corporal. Los
canguros no necesitan ser usados durante la noche, pero si mantenerlos en la cama cerca
del cuerpo sin necesidad de comprometer la calidad del suefio.

Ubicar la muestra en una incubadora eléctrica. La incubadora eléctrica debera ser
programada con 20 minutos de anticipacion para que esté a la temperatura adecuada al
momento de introducir la muestra. (Ver instrucciones sobre cémo preparar la incubadora
eléctrica en la seccion INSTRUCTIVO PARA MANEJAR LA INCUBADORA ELECTRICTA). Si
se usa esta opcion, la muestra debera incubarse por un minimo de 24 horas (hasta un
maximo de 48 horas).

INSTRUCTIVO PARA MANEJAR LA INCUBADORA ELECTRICA RANGER MX45

Estas instrucciones se deben realizar cuando se esta en el vehiculo, antes de tomar la muestra.

v Antes de la primera toma de muestra de agua conecte la incubadora en el encendedor del
vehiculo y prenda la incubadora, verifique que el foco de encendido este activado.
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D.

\

v

Gire la perilla hasta la marca roja o blanca que viene de fabrica y denota la temperatura promedio
deseada (37° centigrados).

Espere 20 minutos.

Revise la temperatura este entre 36°£2° en el termémetro que esta dentro de la incubadora.

Si el termémetro no esta en el rango de temperatura mencionado en el punto 4, entonces mueva
la perilla dependiendo de lo que necesite. Si la temperatura de la incubadora eléctrica es menor a
la deseada muévala segun las mancillas del reloj. Caso contrario muévala contra-reloj si la
temperatura de la incubadora es muy alta. Espere 20 minutos y revise de nuevo. Repita este
proceso hasta que la incubadora tenga la temperatura adecuada. Nota: la incubadora eléctrica
Ranger MX45 viene con una marca de fabrica que denota los 37° C, en adicién la perilla es muy
sensible y se requiere de un pequefio ajuste para cambiar la temperatura en 1°.

Estas instrucciones se deben realizar cuando se regresa al vehiculo, luego de tomar la
muestra

Verifique que la incubadora esté a temperatura adecuada antes de colocar la muestra de agua.

16. Una vez pasado el minimo periodo de incubacion (24 horas, proceder a registrar el resultado de la
muestra.

¢ Como y cuando registrar los resultados de la muestra?

17. Si la muestra fue mantenida en incubadora o en el canguro en la cintura del encuestador, asegurese
que haya pasado un minimo de 24 horas pero no mas de 48 horas desde que se tomd la muestra en
el hogar hasta que se registran los resultados. El supervisor de campo puede usar la fecha y hora de
inicio de incubacién en la “Hoja de Registro de Muestra de Agua” para monitorear los periodos de
incubacion.

18.

19.

Si la muestra fue expuesta a una temperatura menor a los 30° 0 mayor a los 40° por més de 4 horas,

y si

se ha perdido mas del 10% del contenido de la botella de agua con la muestra de agua del hogar;

estos pormenores seran registrados en la hoja de registro de muestras de agua en las preguntas 3 y 4
respectivamente.

Si la muestra se mantuvo a temperatura adecuada, realice inspeccion visual de ausencia/presencia
de coliformes:

Observe si la muestra ha tomado un color amarillo

Registre el resultado de la observacion en la hoja “Hoja de Registro de Muestra de Agua”.
Conteste la pregunta “;La muestra de agua cambio a una coloracion amarilla?” y marque la
respuesta correspondiente.

Solamente si la muestra ha tomado color amarillo, el supervisor utilizando las gafas con
proteccion UV y la lampara UV; en un lugar oscuro, aproxime a la muestra la luz UV a unos 12
cm de la muestra, y evitando el contacto con los ojos y la piel observe si la muestra es
fluorescente (es decir toma un tono azulado brillante o verdoso brillante).

Si aplicé el paso iii, registre el resultado de la observacion en la hoja “Hoja de Registro de
Muestra de Agua”. Conteste a la pregunta “; La muestra se hizo fluorescente al exponerse a la
luz UV?” marcando Si o No segun corresponda.
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Figura 1: Referencia del examen visual de la muestra de agua cuando hay incubadora

Diagrama: prueba de presencia / ausencia de bacteria E. Coli

Afada el
reactivo Colitag™
En  100mL de zgua

Encubar
Entre 24-48
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noes
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esta esta

libre de
bacteria

Fuente: Modificacion de la figura en base a pagina de Colitag.

20. ;Como hacer el registro fotografico?

Una vez realizada la inspeccion visual y como parte del proceso de registro de los resultados, los
supervisores deben tomar una fotografia de cada una de las muestras del hogar. Por cada muestra
(vaso o fuente) solo es necesario tomar una foto. Dicho registro fotografico puede tener dos opciones
0 casos: el primero es que se haya mantenido el agua de la muestra transparente, y el segundo es
que la muestra se haya tornado amarilla. Para el segundo caso se requiere que la foto sea tomada en
la oscuridad mientras la muestra esta expuesta a la luz UV. Guardar el nombre de la foto con el
identificador de hogar y al final “_v” si la muestra proviene del vaso o “_f’ si la muestra proviene de la
fuente. Por ejemplo “170150388404021_v" para la muestra del vaso y “170150388404021_f" para la
muestra de la fuente. Una vez hecho esto, en la “Hoja de Registro de Muestra de Agua” marque en

la pregunta 7 el casillero Si con una X.

E. ¢Como desechar la muestra?

21. Una vez terminada la prueba, tome en cuenta que la muestra pueda estar llena de bacterias y es
necesario desechar los materiales utilizados de forma adecuada.
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v. Solicite al supervisor cloro y afiada media tapa de cloro por muestra (esto calculado por
WHO/UNICEF-JMP para la botella de 1L marca Tips, NaClO al 5.25%).

vi. Tape la muestra que contiene cloro y espere 30 minutos.

vii. Deseche el agua en el inodoro, algun drenaje o haga un hoyo en el suelo arroje la muestra
desinfectada y tape el agujero con tierra (después de poner el cloro el agua se puede hacer
negra, verde 0 marron oscuro y con fuerte olor; esto es normal).

viii. Los demas materiales descartarlos en el basurero.

ix. Desinféctese las manos después de desechar la muestra

PRECAUCIONES GENERALES QUE LOS ENCUESTADORES DEBERAN TENER EN CUENTA

(1) Prevencion de la contaminacion: técnica aséptica

Debera ser cuidadoso durante el muestreo y ensayo para evitar la posible contaminacién de la muestra a
través de bacterias en el ambiente o de las muestras de agua anteriores. La técnica aséptica para muestreo
de campo se puede resumir de la siguiente manera:

Lavese siempre las manos con el alcohol antiséptico que se le proveera (puede utilizar jabon o
gel desinfectante para manos en ausencia de alcohol) antes de proceder con una nueva muestra
o de tocar el equipo que estara en contacto con la muestra.

Tenga mucho cuidado en no tocar la muestra de agua, el interior del frasco utilizado o el
reactivo.

Para verificar la técnica aséptica se realizara una prueba en blanco (blank test), una por cada
encuestador del equipo, las cuales también seran incubadas, verificadas y registradas (tenga en
cuenta los pasos descritos en siguiente apartado).

PROTOCOLO DE LA PRUEBA EN BLANCO

Las pruebas en blanco tienen como proposito verificar que la técnica aséptica (desinfeccién de manos) se
esta aplicando y funcionando de manera apropiada y de que los datos de las pruebas de agua son vélidos.

A cada miembro del equipo se le proveera agua libre de coliformes de una marca de confianza.

Para cada periodo de la encuesta (12 dias aproximadamente) el encuestador realiza una prueba de
agua de forma similar a la que haria en un hogar pero utiliza el agua embotellada sin coliformes. Es
recomendable que el encuestador haga la prueba en blanco luego de hacer la prueba en un hogar.

La prueba en blanco sigue todos los pasos de logistica de una prueba normal (refiérase a los pasos
mencionados anteriormente).

Después de realizar la prueba en blanco no re-use el agua embotellada para otra prueba en blanco.
Cada prueba en blanco se hace con una botella de agua nueva y sellada.

En el caso de la prueba en blanco el encuestador no esté asignado a un lugar especifico y por tanto la
etiqueta como la hoja de registro de muestras de agua — prueba en blanco, debe ser llenada con los
datos de identificacién del encuestador.

Si la muestra en blanco se torna amarilla luego del periodo de incubacién, entonces la técnica aséptica
ha fallado y el encuestador en cuestion debe recibir entrenamiento nuevamente. En este caso también
se debe hacer la inspeccion visual con la lampara UV.
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instituto nacional de estadistica y censos

o No olvide registrar los resultados de la prueba en la hoja “Registro de Muestras de Agua-Prueba en
Blanco”

El siguiente diagrama explica la l6gica de la prueba en blanco:

Objetivo de |la Prueba en Blanco

bad N Resultedos esperados: Interpretecion de resultsdos:
Prieba cle BgUA &n vivienda Variatos; - Losrasultados de la pruaba daben sar una buana

Algunas daras represantacion de la calidad del agua dal hogar,

‘Otras amardlas pero sin E-coll Para asegurar que |a muestra recolectada revelalas

‘Otras amardlas con E-cali condiciones de la calidad del agua del hogar y no ha
sido contaminada méentras se tomaba la muestra, se
dabe verificar qua las pruebas an blanco son claras

Prusha en blance: Interpretacién de resultados:
Se slgue o misma procedimlento que ' Resultados esperados: l - Sitodas las pruebas en banco son dlaras, se puede asumar

una prueba para kos hogares, peraa Tadas la pruehas en blanco que s& estd manejandas la asepsia de la prueba de for m.a
fuenta en aste 350 ESUNS GUS 56 P — correcta, y las muestras recolectadas son un buen reflajo

conoce no tiens coliformes y por lo d? 1 calidad de agua_dql hoaar 8

tanto a5 pura 51 hay resultados variados s probabla qua exista un sesgo
en favor de agua contaminada.

Es posible que el aguade fuente parala pruebaen blanco

estd contamingda; para controlar esto sa hardn pruebas

ded agua Dasani

5 las muastras an blanco se tornan amarillas,

en este caso es necesario que el encuestador
revisa el manwal nuevamenta y repass |a =
secoitn concernienta a la prueba, adamas de la
ra-instruccidn por parte dal supervisor,

(2) Gestion del tiempo
La prueba de la calidad del agua en si requiere unos minutos. No obstante, el supervisor o encuestador
debera también planificar el tiempo para leer los resultados de las muestras al dia siguiente.

Una vez que el encuestador toma la muestra, introduce el reactivo y se asegura que se disuelve; debe
guardar la muestra en el canguro. En el caso de tener incubadora, no deben pasar mas de 4 horas antes de
colocar la muestra en la incubadora. Los resultados deberan leerse en un plazo de 24-48 horas desde el
momento en que se inicie la prueba.

Sobre la fuente de agua para beber:

Es importante que el encuestador verifique que la muestra de agua se toma de la fuente de agua para
beber descrita en la pregunta 17. Para poder tomar la muestra de agua, el encuestador debe acceder
directamente a esta fuente. Por ejemplo, si la fuente de agua es un rio, el encuestador debe obtener la
muestra del rio, y no de un envase que contienen agua de rio y esté en el hogar o vivienda, siempre que el
rio no se encuentra a una distancia mayor a 15 minutos caminando y mientras haya luz solar.

Cabe recalcar que la toma de muestra de agua no debe significar un riesgo para el encuestador, la
intuicion principal de la toma de muestra de agua es acceder a la fuente primaria de agua para beber, tal
como lo haria el informante o algun miembro del hogar.
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