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Equipamiento 
tecnológico del hogar

Computadora de escritorio, Tablet, o laptop
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Equipamiento tecnológico del hogar

• Nacional  y Área(Urbana/Rural)

Desde 2016 a 2017 ; y, 2022-2025  corresponde a ENEMDU

Desde 2018 a 2020  corresponde a MULTIPROPOSITO

La información corresponde a hogares que disponen de computadora de escritorio, laptop o Tablet.
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Sin equipamiento
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Área Sexo del jefe de

hogar

Quintil de ingreso del

Jefe de Hogar

Nivel de instrucción

 del Jefe de hogar

Etnia del

Jefe de hogar

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censos  - ENEMDU - Julio 2025 

Equipamiento tecnológico del hogar

• Total de Hogares (5.256.715 )

Con Equipamiento

1.720.485

La información corresponde a hogares que disponen de computadora de escritorio, laptop o Tablet.



Acceso a internet

Total de hogares
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• Nacional  y Área(Urbana/Rural)

Desde 2016 a 2017 ; y, 2022-2025  corresponde a ENEMDU

Desde 2018 a 2020  corresponde a MULTIPROPOSITO
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Nacional Urbana Rural

Hogares con acceso a internet



Sin acceso

1.506.422
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Área Sexo del jefe de

hogar

Quintil de ingreso del

Jefe de Hogar

Nivel de instrucción

 del Jefe de hogar

Etnia del

Jefe de hogar

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censos  - ENEMDU - Julio 2025

Brechas de Acceso a Internet

• Total de Hogares (5.256.715 )

Acceso

3.750.273



Uso de internet

(Población de 5 años y más)
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• Nacional  y Área(Urbana/Rural)

Desde 2016 a 2017 ; y, 2022-2025  corresponde a ENEMDU

Desde 2018 a 2020  corresponde a MULTIPROPOSITO

54,1%
57,3%

55,9%
59,2%

70,7% 69,7%
72,7%

77,2%
80,1%

61,9%
65,6% 64,4%

66,7%

77,1% 78,5%
81,1%

85,1% 85,3%

37,2%
39,1% 37,9%

42,9%

56,9%

50,5%
54,5%

59,8%

68,5%

2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025

Nacional Urbana Rural

Porcentaje de personas de 5 años y más que 
utilizan internet*



No utilizan

2,4 millones
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Área Sexo Quintil de ingreso Nivel de instrucción Etnia

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censos  - ENEMDU - Julio 2025 

Porcentaje de personas que utilizan internet*

• Población de 5 años y más – (17.4 millones de personas)

Si utilizan

13.9 millones

(*) Personas que utilizan internet, se refiere a la población de 5 años y más que ha usado internet en los últimos 12 meses, 

desde cualquier lugar, respecto al total de la población de 5 años y más

- Existe aproximadamente  1,1  millón de personas (6,4%) de la población de 5 años y más que No Sabe/No responde/Ausentes



Uso de internet 
servicios-actividades

(Población que utilizó internet)
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Uso de internet : Servicios y/o Actividades

• Nacional - Población de 5 años y más – (12.4 millones de personas)

- La información corresponde al uso de Internet en servicios y/o actividades  como primera opción

76,8%

13,0%

6,9%
1,9% 1,1%

0,3%

Comunicaciones

telefónicas.

 Actividades de

entretenimiento

 Educación y aprendizaje  Por razones de trabajo  Obtener información Otros

Nacional

- Otros, corresponde a: Comprar / ordenar productos o servicios (delivery, comercio electrónico), Almacenamiento en internet para guardar documentos, Trámites con 

organismos Gubernamentales en línea, Leer / descargar libros electrónicos, periódicos, etc, Para vender bienes o servicios (comercio electrónico), Banca electrónica y 

otros servicios financieros, Por salud (Agenda de citas médicas)

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censos  - ENEMDU - Julio 2025 



Tenencia de teléfono 
celular activado

(Población de 5 años y más)
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56,1%
58,5% 59,0% 59,9%

62,9%
58,8% 59,6%

61,3% 61,9% 61,5%
64,0% 65,2% 65,6%

67,7%
65,1% 66,6% 67,7% 66,3%

44,5%
46,5% 46,0% 47,6%

52,4%

45,2% 44,3%
47,4%

52,3%

2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025

Nacional Urbana Rural

Personas que tienen teléfono celular activado

• Nacional  y Área(Urbana/Rural)

Respecto al total de la población de 5 años y más de cada grupo.

Desde 2016 a 2017 ; y, 2022 -2025 corresponde a ENEMDU

Desde 2018 a 2020  corresponde a MULTIPROPOSITO
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Área Sexo Quintil de ingreso Nivel de instrucción Etnia

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censos  - ENEMDU - Julio 2025 

Personas que tienen teléfono celular activado

• Población de 5 años y más – (17.4 millones de personas)

Tienen 
Celular activado

10.8millones

Respecto al total de la población de 5 años y más de cada grupo.



Teléfono celular
(Población de 5 años y más)
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• Nacional  y Área(Urbana/Rural)

29,7%

37,2%
41,4%

46,0%

51,5% 52,2%
55,6%

57,7% 59,3%

36,4%

44,7%

50,0%
54,0%

58,2% 60,2%
63,1% 64,9% 64,3%

15,2%

20,8%
23,3%

28,8%

36,8% 34,8%
39,4%

42,0%

48,3%

2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025

Nacional Urbana Rural

Personas que tienen teléfono inteligente* 

Porcentaje de personas que tienen teléfono inteligente.- se refiere a la población de 5 años y más con celular smartphone activado, con respecto al total de la 

población de 5 años y mas.

(*) Teléfono inteligente, se refiere a celular Smartphone (se puede comunicar a través de Wi Fi, e-mails, red de datos, etc.)

Desde 2016 a 2017 ; y, 2022 -2025 corresponde a ENEMDU

Desde 2018 a 2020  corresponde a MULTIPROPOSITO
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Área Sexo Quintil de ingreso Nivel de instrucción Etnia

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censos  - ENEMDU - Julio 2025 

Personas que tienen teléfono inteligente* 

Tienen 
Telf. Inteligente

10.3 millones

Respecto al total de la población de 5 años y más de cada grupo.

• Población de 5 años y más – (17.4 millones de personas)



Analfabetismo Digital
(Población de 15 a 49 años)
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• Nacional  y Área(Urbana/Rural)

11,5%
10,5% 10,7%

11,4%
10,2%

8,2%
7,6%

5,4%

2,1%

6,9%
6,0%

7,2% 7,8% 7,5%

3,6%
2,8%

1,9%
0,8%

22,0%
21,2%

19,0%
20,0%

16,8%

19,0% 19,4%

14,1%

5,6%

2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025

Nacional Urbana Rural

Analfabetismo digital

Nota: Se considera Analfabeta Digital a una persona de 15 a 49 años cuando cumple simultáneamente tres características: 1) No tiene celular activado 2) En los 

últimos 12 meses no ha utilizado computadora 3) En los últimos 12 meses no ha utilizado internet.

• En el caso del 2022 en computadora se toma : a las personas que no han usado computadora de escritorio, laptop y Tablet

• Respecto al total de la población de 15 a 49 años

Desde 2016 a 2017 ; y, 2022-2025  corresponde a ENEMDU

Desde 2018 a 2020  corresponde a MULTIPROPOSITO
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Área Sexo Quintil de ingreso Nivel de instrucción Etnia

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censos  - ENEMDU - Julio 2025 

Analfabetismo digital

• Población de 15 a 49 años – (9.0 millones de personas)

Analfabetismo
Digital

0.2 millones

Nota: Se considera Analfabeta Digital a una persona de 15 a 49 años cuando cumple simultáneamente tres características: 1) No tiene celular activado 2) En los 

últimos 12 meses no ha utilizado computadora 3) En los últimos 12 meses no ha utilizado internet.

• En el caso del 2022 en computadora se toma : a las personas que no han usado computadora de escritorio, laptop y Tablet

• Respecto al total de la población de 15 a 49 años
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