FICHA METODOLOGICA

NOMBRE DEL INDICADOR Confianza en la Defensoria Publica

Mide el grado de confianza de la poblacion en la Defensoria

DEFINICION Publica del Ecuador.

FORMULA DE CALCULO

CDP= Prom(CDP=z1¢)
Dénde:

CDP= Confianza en la Defensoria Publica

Prom(CDPs¢)= Promedio de confianza que la poblacién de 16 afios y mas otorga a la Defensoria
Publica.

DEFINICION DE LAS VARIABLES RELACIONADAS

Confianza.- Es la calificacion asignada a la institucion en términos de confianza.

Defensoria Pablica.- Es un organismo autonomo que forma parte de la Funcion Judicial, cuyo fin es
garantizar el pleno e igual acceso a la justicia de las personas que, por su estado de indefension o
condicién econdmica, social o cultural, no pueden contratar los servicios de defensa legal para la
proteccion de sus derechos.

METODOLOGIA DE CALCULO

Para el calculo del indicador se considera la Encuesta Nacional Multipropdsito de Hogares
(Seguimiento al Plan Nacional de Desarrollo), formulario 2, seccion 8: “Confianza, funcionamiento y
satisfaccion en instituciones publicas para personas de 16 afios y mas (informante directo)”.

Se considera la siguiente pregunta:
e Pregunta 2: Confianza; “¢ En qué medida usted confia en:”.

La calificacion se mide en una escala de 0 a 10, donde O: Ninguna
confianza, hasta 10: Total confianza.

Para el efecto, se considera Unicamente la categoria correspondiente a Defensoria Publica.
El indicador se calcula de la siguiente manera:

Se obtiene el promedio de las calificaciones asignadas a la confianza que la poblacién de 16 afios y
mas otorga a la Defensoria Publica.

LIMITACIONES TECNICAS

Los puntos de atencion de la Defensoria Publica se concentran y estan situados en zonas de mayor
densidad poblacional (provincias y cantones urbanos), lo cual puede obstaculizar el conocimiento de
los servicios que brinda la institucion en los sectores rurales.

Este documento esté sujeto a aprobacién, por lo que pueden presentarse ajustes de forma.



UNIDAD DE MEDIDA O EXPRESION DEL
INDICADOR

INTERPRETACION DEL INDICADOR

FUENTE DE DATOS

PERIODICIDAD DEL INDICADOR

DISPONIBILIDAD DE LOS DATOS

CONSEJO SECTORIAL Y/O INSTITUCION
RESPONSABLE DE LA TRANSFERENCIA DE
LA INFORMACION

FECHAS DE TRANSFERENCIA DE LA
INFORMACION

GEOGRAFICO
GENERAL
OTROS AMBITOS

INFORMACION GEO — REFERENCIADA

NIVEL DE
DESAGREGACION

RELACION  CON
PLANIFICACION
INTERNACIONAL

INSTRUMENTOS DE
NACIONAL E

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS DE LA
CONSTRUCCION DEL INDICADOR

FECHA DE ELABORACION DE LA FICHA
METODOLOGICA

FECHA DE LA ULTIMA ACTUALIZACION DE
LA FICHA METODOLOGICA

Adimensional

En el afio XXX se tiene una calificacion
promedio de XY/10 de confianza en la
Defensoria Publica.

Desde 2015 al 2017: Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC). Encuesta de

Empleo, Desempleo y Subempleo
(ENEMDU).

Desde 2018: |Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC). Encuesta
Nacional  Multipropésito de  Hogares
(Seguimiento al Plan Nacional de
Desarrollo).

Anual

Desde 2015.

Defensoria PuUblica

15 dias después de la publicacion de la
fuente de informacion.

Nacional, urbana y rural

No aplica

No aplica

No aplica

Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021

Objetivo 6: Desarrollar las capacidades
productivas y del entorno para lograr la
soberania alimentaria y el desarrollo rural
integral

Meta: Mejorar la cobertura, calidad, y
acceso a servicios de salud, justicia y
seguridad integral, con pertinencia cultural y
territorial, en zonas rurales, al 2021.

Objetivo 7: Incentivar una sociedad
participativa, con un estado cercano al
servicio de la ciudadania.

Meta: Aumentar la cobertura, calidad, y
acceso a servicios de justicia y seguridad
integral: Aumentar la confianza en la
Defensoria Publica al 2021.

No aplica

Noviembre, 2018

Enero, 2019.

Este documento esté sujeto a aprobacién, por lo que pueden presentarse ajustes de forma.



CLASIFICADOR TEMATICO ESTADISTICO Justicia y crimen 1.8

HOMOLOGACION DEL INDICADOR Homologado

FECHA DE HOMOLOGACION DEL
INDICADOR

RESENA DEL INDICADOR N/A

08 de Enero de 2019

Defensoria Publica — Direccion Nacional de
ELABORADO POR Investigaciones Aplicadas - Direccion
Nacional de Planificacion.

SINTAXIS DEL INDICADOR

*Abre base de datos

clear all
set more off
cd"......... " [*Aqui colocar el directorio*/

use 201812 multibdd_confianza.dta, clear

*Disefio de muestras complejas

* *

svyset upm [iw=fexp2], strata(estrato2) vce(linearized) singleunit(certainty)
* *

*Construccion del indicador

replace s82plc =. if s82plc ==999

gen x1=0

replace x1= s82plc

gen y1=0

replace y1=1 if (s82plc >=0 & s82plc <=10)

* Resultados

svy: ratio x1/yl
svy: ratio x1/y1, over(area)

Este documento esté sujeto a aprobacién, por lo que pueden presentarse ajustes de forma.



