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INTRODUCCION

La informacién estadistica constituye el principal insumo para el monitoreo y evaluacion de las
politicas de estado. A partir de esta concepcion, es imprescindible integrar informacion basica,
relevante y necesaria para los procesos de planificacion, que garanticen el seguimiento del Plan
Nacional de Desarrollo 2017-2021, mediante informacion sostenible y comparable en el tiempo. En
este contexto, fue necesario disponer de una operacion estadistica multitematica para el monitoreo de
los indicadores del Plan Nacional de Desarrollo, que garantice la significancia estadistica, al menos en
sus dominios de estudio y las desagregaciones de las fichas metodoldgicas.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos INEC, organismo rector de la Produccion Estadistica en
el Ecuador, y la Gestion Estadistica Permanente a Hogares GEPH-DIES, ejecutara durante el mes de
Diciembre del afio 2018 la “Encuesta Nacional Multipropésito de Hogares- Diciembre-2018", con una
representatividad nacional, urbano y rural. El propdsito de la operacion estadistica es dar continuidad a
los diagnosticos de la poblacién, que se ha venido reportando con las cifras de la Encuesta Nacional
de Empleo, Desempleo y Subempleo — ENEMDU. La Encuesta constituye el medio estadistico mas
importante y oportuno que dispone el Pais en la obtencion de informacion estadistica social,
demografica y de infraestructura social, para el calculo y seguimiento de los indicadores del Plan
Nacional de Desarrollo.

El presente manual contiene los antecedentes, objetivos y estructura organizativa del proyecto, asi
como los fundamentos metodoldgicos, procedimientos, normas, definiciones, conceptos e
instrucciones bésicas, establecidos para la obtencién y manejo de cada una de las variables del
cuestionario, asi como disposiciones administrativas, operativas y técnicas, necesarias para un
correcto trabajo de obtencion de la informacion dentro de los més rigurosos pardmetros de
homogeneidad, calidad, veracidad y confiabilidad. Las instrucciones y procedimientos contenidos en
este manual, son el instrumento de referencia y consulta mas importante de la encuesta y como tal,
sirven para ordenar, orientar y facilitar el trabajo de las diferentes personas vinculadas al trabajo de
campo y para homogeneizar y hacer comparables estadisticamente los datos obtenidos.

El manual esta dirigido a todas las personas que intervienen en el diligenciamiento de las encuestas:
encuestadores, supervisores, critico-codificadores, digitadores, validadores y coordinadores; en
especial, se dirige al Encuestador y Supervisor que son las personas responsables de la obtencion de
la informacion y de cuyo trabajo depende en muy buena medida el éxito de la encuesta. EI manual del
Encuestador y Supervisor, constituye el material basico del curso de capacitacién, en donde se
explicard en forma amplia y detallada su contenido. Por tanto, encuestadores, supervisores,
codificadores y digitadores, tienen la tarea de familiarizarse, estudiando y participando activamente en
el curso de capacitacion.



l.- OBJETIVO GENERAL DE LA ENCUESTA

Generar informacion que permita el calculo y seguimiento de los indicadores del Plan Nacional de
Desarrollo 2017-2021; a través de una operacién estadistica, alineada al Modelo de Produccion
Estadistico establecido.

Objetivos especificos de la encuesta

1. Planificar, disefar, construir y validar la operacion estadistica para la realizacion de la Encuesta
Nacional Multiproposito de Hogares.

Recolectar la Informacion por medio de la Encuesta Nacional Multipropésito de Hogares.
Asegurar la calidad de la informacion recolectada a través de un procesamiento adecuado de la
misma.

Entregar informacién a entidades nacionales e internacionales.

Il.- CAPACITACION
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Una de las labores mas importantes previas a la realizacion de la encuesta, es la capacitacion a
encuestadores, supervisores, critico-codificadores, digitadores, y validadores de manera que las
instrucciones y los procedimientos operativos de la encuesta queden perfectamente asimilados, en
procura de que los datos a recolectar y procesar sean de buena calidad. De ahi el pedido que, en el
curso de capacitacion, las personas aspirantes a las diferentes etapas de la investigacion, tengan un
papel totalmente protagdnico, las preguntas deben ser la constante y las dudas despejadas, siempre
relacionadas a los aspectos metodoldgicos de la encuesta y las instrucciones para el llenado de los
cuestionarios.

Objetivos de la capacitacion

1. Lograr un eficiente manejo de los instrumentos a utilizarse (Manuales, Formularios, Auxiliares).
Conseguir que los encuestadores y supervisores seleccionados sepan manejar adecuadamente la
cartografia, en sus diferentes desplazamientos a las provincias que conforman cada una de las
Direcciones Zonales.

3. Implementar un banco de encuestadores y supervisores capacitados para proximas encuestas
que realiza el INEC.

LEGISLACION ESTADISTICA, OBLIGATORIEDAD, CONFIDENCIALIDAD Y
SANCIONES

Ellla Encuestador(a), y ellla Supervisor(a), como funcionarios del INEC, debe conocer que su trabajo
esta amparado por Ley; claro esta que cuando explique estas disposiciones, debera hacerlo con
mucho criterio, cautela y buenas razones.

Legislacion Estadistica: La actividad que desarrolla el INEC estd amparada por la "Ley de
Estadistica" publicada en el Registro Oficial No. 82, del 7 de mayo de 1976, mediante la cual
responsabiliza a este Organismo por la ejecucion, entre otras actividades, de la Encuesta. A
continuacion se transcriben partes de la citada Ley en que establece la obligatoriedad,
confidencialidad y sanciones a que puede llegar en caso de que el informante no proporcione la
informacion requerida.



Obligatoriedad de suministrar datos: "Art. 20. Todas las personas naturales o juridicas
domiciliadas, residentes o que tengan alguna actividad en el pais, sin exclusion alguna, estan
obligadas a suministrar, cuando sean legalmente requeridas, los datos e informaciones
exclusivamente de caracter estadistico o censal, referentes a sus personas y a las que de ellas
dependan, a sus propiedades, a las operaciones de sus establecimientos o empresas, al ejercicio de
su profesion u oficio, y, en general, a toda clase de hechos y actividades que puedan ser objeto de
investigacion estadistica o censal".

Confidencialidad de la informacion: "Art. 21. Los datos individuales que se obtengan para efecto de
Estadistica y Censos, son de caracter reservado; en consecuencia, no podran dar a conocer
informaciones individuales de ninguna especie, ni podran ser utilizados para otros fines como, de
tributacion o conscripcion, investigaciones judiciales y en general, para cualquier objeto distinto del
propiamente estadistico o censal".

"Solo se daran a conocer resumenes numéricos, las concentraciones globales, las totalizaciones y en
general, los datos impersonales".

De las sanciones: "Art. 25. Las personas que de cualquier modo intervengan en la ejecucion de
investigaciones que realicen las entidades sujetas al Sistema Estadistico Nacional, no podran requerir
informacion distinta de la que haya sido autorizada".

"De contravenir a esta prohibicidn, se les impondra las sanciones establecidas en la Ley Orgénica de
Servicio Civil y de Unificacion y Homologacion de las Remuneraciones del Sector Publico”.

El Encuestador y Supervisor deben tener conciencia del rol que desempefian en la realizacion del
levantamiento de la informacién. El INEC se preocupa de proporcionarles adecuado adiestramiento,
tanto técnico como practico, de manera que pueda desenvolverse con soltura durante la entrevista,
resolviendo por si mismo aun los casos mas dificiles que pudieran presentarse en el transcurso de su
tarea.

El INEC queda representado por el entrevistador y en ocasiones por el supervisor ante el informante y
este compromiso le obliga a cuidar la imagen de la Institucion; su comportamiento debe ser acorde
con los antecedentes de correccion de que viene precedida su actividad.

El INEC velara porque su imagen se mantenga integra; es por eso que la seleccion del personal de
encuestadores se efectia de manera rigurosa, atendiendo paralelamente a la calidad moral y
educacional a través de evaluaciones, que garanticen la idoneidad de quienes trabajen en tan delicada
mision.

INSTRUCCIONES PARA LOS/LAS ENCUESTADORES(AS)

Funciones del Encuestador(a)

[V Para obtener una informacién confiable de todas las personas que habitan en la vivienda, es
necesario que Usted Encuestador(a) realice tantas visitas como sean necesarias, para ubicar a
los informantes directos.

VI Realizar las entrevistas mediante visitas personales a cada hogar seleccionado, y entrevistar en
todos los casos, s6lo a los informantes directos. Recuerde que su contrato establece una
vinculacion de tiempo completo y dedicacion exclusiva a la encuesta; usted, debe estar disponible
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para diligenciar las encuestas a las horas que sefialen los informantes (sabados, domingos, dias
festivos, por la noche, etc.).

Terminado el trabajo asignado, ellla Encuestador(a) debe revisar y ordenar los formularios para
ser entregados a su Supervisor en la forma establecida, con las correcciones, verificaciones o
reentrevistas que se requieran.

Obligaciones del Encuestador(a)

Dentro del compromiso que adquiere el Encuestador(a), esta el acatamiento de disposiciones
expresas que a continuacion se las detallan:
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Asistir puntualmente y aprobar los cursos de capacitacion.

Planificar la ruta del trabajo antes de salir al campo.

Preparar el material que va a utilizar antes de salir al campo (llenar la caratula de los formularios
con los datos respectivos de ubicacion geogréfica e identificacion y ubicacion de la vivienda).
Diligenciar los formularios conforme a los conceptos y normas establecidas en el manual.
Encuestar a todos los hogares que encuentren dentro de las vivienda seleccionada existente en el
area del trabajo asignada de la vivienda,

Llevar consigo este Manual durante el trabajo y cumplir las instrucciones contenidas en él.

Cumplir a cabalidad las instrucciones del respectivo Supervisor de Equipo e informarle con
oportunidad cualquier novedad que se presente en el trabajo.

Cumplir con las cargas de trabajo asignadas y entregar diariamente todas las boletas
diligenciadas con la informacidn obtenida, completa y correcta.

Una vez terminado el trabajo del sector, deberd entregar toda la cartografia y formularios
auxiliares.

Asistir puntualmente a las reuniones de trabajo convocadas por el Responsable de la
Coordinacion Zonal y/o Supervisor Nacional.

Desempefiar personalmente y con absoluta responsabilidad su trabajo.

Mantener una conducta correcta y relaciones cordiales frente al informante, compafieros y
supervisores.

Velar por la integridad de todo el material a €l entregado, evitando mancharlos, rasgarlos o causar
alguin dafio que atente a la comprension de los datos registrados.

Identificarse presentando siempre la credencial en cada una de las viviendas seleccionadas.
Utilizar un lenguaje adecuado, sencillo y comprensible.

Visitar las viviendas correctamente vestido y arreglado, no olvide que este es un factor clave en el
proceso de obtencidn de informacién con el entrevistado, y del que dependeré en buena parte el
éxito de la entrevista y la calidad de la informacién recolectada.

Prohibiciones para el/la Encuestador(a)

La naturaleza del trabajo del Encuestador(a) y la variedad de informantes con quienes debe tratar,
determina que se le impongan prohibiciones especificas en su trabajo:
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Desempefiar otra labor mientras se encuentra realizando labores del INEC (vender productos,
ofrecer servicios u otros).

Atemorizar, amenazar o hacer bromas de mal gusto al informante que esta entrevistando:
sostener discusiones sobre temas politicos, religiosos, deportivos o de cualquier otra indole.
Solicitar o recibir retribuciones en dinero o especie, de los informantes que entreviste.

Realizar ofertas de mejoramiento personal social o comunitario.



VI Encargar su trabajo a otra persona o hacerse acompafar durante la entrevista por otras personas
ajenas a la Institucion, no autorizadas para estar presentes en la misma.

V1 Alterar los datos obtenidos, o anotar datos supuestos o inventados.

I Revelar, divulgar o comentar los datos obtenidos en la entrevista.

VI Consumir alcohol, durante el tiempo que las personas contratadas mantienen una relacion de
dependencia con el INEC.

Sanciones para ellla Encuestador(a)

Ellla Encuestador(a) que no respete alguna de estas disposiciones y prohibiciones, sera objeto de
severas sanciones que pueden variar desde la amonestacion y multa, hasta la cancelacion de su
contrato sin perjuicio de la accion judicial a que hubiese lugar.

Documentos y Materiales para uso del Encuestador(a)
Los documentos y materiales que necesita el/la Encuestador(a) para la realizacién de su trabajo, son:

VI Carné-credencial, el que identifica al Encuestador(a) como funcionario(a) del INEC, autorizado
para solicitar la informacion en las viviendas.

Triptico “10 preguntas Utiles”.

Copia de la cartografia de la zona y sector de trabajo donde se encuentran marcadas las
viviendas (croquis de la manzana y mapa del sector disperso).

Listado de viviendas seleccionadas y de reemplazo (CA-04) y (CA-06) ANEXO.

Manual de diligenciamiento.

Formularios de la encuesta, formularios auxiliares y stickers (adhesivos).

Materiales de escritorio.
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SUPERVISAR

La supervision consiste fundamentalmente en controlar el trabajo de campo que desarrollan los
encuestadores, para que se lleve a cabo con la metodologia y los pardmetros establecidos, con el
fin de lograr informacion de alta calidad

La supervision es una tarea clave para asegurar calidad, confiabilidad y altos niveles de cobertura y
credibilidad. Por lo tanto, los procedimientos de supervision son cuantificables, controlables y de
cumplimiento obligatorio.

OBJETIVO DE LA SUPERVISION

Planificar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desempefio de los encuestadores durante el
operativo de campo.



FUNCIONES, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS SUPERVISORES DE CAMPO
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FUNCIONES

Garantizar la ubicacion del encuestador.

Asegurar el cumplimiento de la cobertura de la encuesta.

Verificar que el personal se desempefie de manera 6ptima en su trabajo

Observar el desempefio de los encuestadores durante la entrevista.

Controlar y/o recuperar directamente, la no respuesta, a travées de la verificacion.

Re-instruir constantemente a los encuestadores.

Realizar el control de calidad, utilizando las herramientas proporcionadas por
Administracién Central (DIES).

OBLIGACIONES

Participar en la planeacion y organizacion del levantamiento asignando, recibiendo y
controlando las cargas que le corresponde al equipo de trabajo.

Ubicar, acompafiar y controlar el normal desempefio de los encuestadores.

Llevar consigo el manual del encuestador y del supervisor.

Controlar, verificar y recuperar los casos en los cuales se suscite la no respuesta.

Realizar re-entrevistas, para determinar la calidad de la informacién receptada por el
encuestador y verificar el cumplimiento de la metodologia de la encuesta.

Cumplir y hacer cumplir las normas establecidas en el manual del encuestador.

Velar por el cumplimiento de las cargas de trabajo del equipo.

Recolectar y revisar continuamente los formularios diligenciados por los encuestadores con
el fin de detectar a tiempo errores en los mismos y realizar las correcciones respectivas.
Verificar diariamente los resultados de las visitas realizadas por los encuestadores, para
asegurar el cumplimiento de la cobertura.

Re-instruir a los encuestadores sobre los problemas encontrados, realizando reuniones
permanentes.

Elaborar informes de avance e informes finales del proyecto.

Responder por el trabajo asignado a su equipo ante la supervisiéon Zonal vy
Nacional.

Realizar la verificacion de todos los ingresos superiores a 10.000,00 (Diez mil
ddlares) con la respectiva firma de responsabilidad en el formulario.

C. PROHIBICIONES

Divulgar informacidn obtenida.

Realizar otras actividades no relacionadas con la recoleccion de informacion
durante el operativo de campo.

Averiguar sobre viviendas o sus ocupantes, que no estén comprendidos en los
formularios - MyC.

Realizar ofrecimientos de regalos, empleo, etc., como medios para obtener
informacién.

Realizar sus actividades acompafiado de personas ajenas al equipo de trabajo.
Solicitar pagos o propinas por algin concepto a las personas dentro de los
sectores a investigarse.
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v' Permitir que los encuestadores realicen la investigacién utilizando normas
diferentes a las establecidas en los manuales.

v Recabar informacién en base a referencias o informaciones de terceras personas.

v Consumir alcohol durante el operativo de campo (Terminantemente prohibido).

D. TAREAS ESPECIFICAS DEL SUPERVISOR

v’ El Supervisor en la etapa de recoleccién de informacion en la Encuesta De Empleo,
Desempleoy

v' Subempleo, tiene funciones técnicas y administrativas antes, durante y después.

v' Para mantener el trabajo en equipo, una buena comunicacién y un desempefio
eficiente de los encuestadores, establezca reuniones permanentes con el equipo,
a fin de monitorear el trabajo, impartir re instrucciones y solventar inquietudes.
De preferencia estas reuniones se deberan realizar al finalizar la jornada diaria de
trabajo.

v’ El supervisor planteara las novedades presentadas y los problemas puntuales que
ameriten una solucién. Ejemplo: falta de cumplimiento de cargas de trabajo,
diligenciamiento, rechazos sistematicos y continuos, problemas de disciplina, etc.

v Velar la buena relacion apropiada con el Conductor de los vehiculos asignados al
trabajo.

E. ACTIVIDADES PREVIAS Y DURANTE EL LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION

1. Conocimiento tematico.

El Supervisor debe tener claros los objetivos, definiciones de la asi como normas para la
recoleccion de los datos, dominio del formulario de recoleccion de informacién y pleno conocimiento
del Manual del Encuestador y Supervisor.

2. Conocimiento del area de trabajo.

La ubicacidn previa en los planos 0 mapas de los sectores donde se levantara la informacion es
importante, para asegurar la correcta distribucion del personal y disponer de elementos de juicio en
la asignacién de cargas de trabajo.

3. Preparacion de los materiales.
El Supervisor recibira del Responsable Zonal:

v’ Listado con las cargas de trabajo de los sectores seleccionados, con las viviendas
originales y de reemplazo.

v Formularios y carpetas de cada sector, dénde encontrara: un plano, un croquis de las
manzanas Yy una copia del listado de viviendas de acuerdo a la Ultima Actualizacion
Cartografica.

v" Materiales auxiliares como: lapiz, borrador y tablero para todos los integrantes del equipo.

4. Programacion del trabajo.
De acuerdo a la asignacion de viviendas que haya realizado para cada encuestador, programara su
supervision considerando:

v" Asignacion de cargas de trabajo y distribucion de materiales.
El Supervisor es el responsable de asignar las cargas de trabajo de acuerdo a los sectores
seleccionados a cada encuestador. Ademas, entregara los materiales auxiliares, formularios
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y carpetas, asegurandose que éstas cuenten con todos los materiales necesarios para la
ubicacion y diligenciamiento de las viviendas seleccionadas.

Reconocimiento del terreno y ubicacion de los Encuestadores.

Una vez en campo, debe realizar conjuntamente con el encuestador un reconocimiento del
sector asignado y de la ubicacion exacta de las viviendas seleccionadas en la muestra. Para
este fin deben estudiar el croquis de cada manzana con su respectivo listado de viviendas y
ubicar al encuestador en la primera vivienda.

Controlar la no respuesta y verificar los casos de rechazo o cambio de condicion de
la vivienda (reemplazos)

Revisar que la no respuesta, no sea consecuencia de errores del encuestador. El supervisor
visitarad personalmente los hogares en donde se hayan producido rechazos y tratara de
persuadir al informante para realizar la entrevista. Sélo si después que las gestiones
resulten infructuosas, el encuestador registrara las observaciones en el formulario y el
supervisor autorizara el reemplazo respectivo previo a la comunicacién al responsable
zonal/nacional.

Si se encuentra cambio de condiciéon de ocupacién de la vivienda, verificara la misma y
autorizara su reemplazo.

Observacion a los Encuestadores.

El supervisor para verificar el desempefio de los encuestadores en la toma de informacion
acompafiard al encuestador en algunas de las viviendas seleccionadas con el fin de dar
cumplimiento a las recomendaciones de la Organizacion de las Naciones Unidas ONU, que
sugieren permanentemente observar a los encuestadores durante la recoleccion de
informacién, considerando que con el paso del tiempo se pierden elementos valiosos de la
técnica de la entrevista y garantizar la calidad de informacién. Para lo cual:

» El supervisor de campo observara la presentacion, explicacion de objetivos, registro
de miembros del hogar de la .

» Evaluara la iniciativa del encuestador para hacer preguntas adicionales cuando la
respuesta es insuficiente.

» Detectara errores graves, como hacer la entrevista en vivienda equivocada, no
levantar la informacién en el hogar adicional, etc.

» En el caso de que el encuestador no esté aplicando la metodologia impartida
durante la capacitacion y descrita en el manual, el supervisor tiene la obligacion de
re-instruir al encuestador sobre la manera correcta de levantar la informacién.

» El Supervisor debera realizar una observacién diaria por cada uno de sus
encuestadores.

5. Control de cobertura y verificacion en el campo.
Es la comprobacion en el terreno de que los hogares entrevistados correspondan a las viviendas
seleccionadas en la muestra y el cumplimiento de la carga de trabajo establecida.

6. Revision del trabajo diario a los encuestadores.
El Supervisor revisara diariamente todo el material diligenciado por cada encuestador, para:
» Verificar si se han producido cambios en lo referente al nombre de los jefes de hogar y

numero de miembros de cada vivienda, y que ello obedezca a razones claras que el
encuestador debe haber registrado en el espacio correspondiente a "OBSERVACIONES"
del MyC.
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» Revisar y corregir el contenido de los formularios: Este paso se completara siguiendo las
instrucciones que para el efecto se ha dispuesto. Debe hacer todas las correcciones sin
borrar la informacién anotada por el Encuestador (debe anularla con una raya horizontal),
utilizando esferografico negro y sefialando con una marca () cada dato revisado. Recuerde
firmar en el formulario una vez concluida la revision.

» Luego de revisar los formularios diligenciados, debera enviar este material al Responsable
Zonal diariamente, salvo excepciones.

7. Tratamiento de las Observaciones.

Revise continua y sistematicamente las observaciones realizadas por el encuestador en cada
formulario y proceda a analizar la informacion, esto permitird aceptar o rechazar la informacion
contenida en el formulario.

lll.- CARTOGRAFIA
CONCEPTOS Y DEFINICIONES

Se entiende por Actualizacion Cartogréfica a la tarea de verificacion, correccion y completamiento de
los accidentes geograficos y su toponimia, que el Encuestador debe realizar en el recorrido de cada
uno de los sectores amanzanados y dispersos.

Edificio

Es toda construccion o estructura que puede estar constituida por una o varias viviendas,
establecimientos economicos, instituciones publicas o privadas, que ocupa un espacio determinado.
Ejemplo: casas, escuelas, iglesias, garajes, bodegas, etc.

Vivienda

Se entiende por vivienda un recinto de alojamiento estructuralmente separado y con entrada
independiente; construido, edificado, transformado o dispuesto para ser habitado por una persona o
grupo de personas siempre que al momento de la investigacion no se utilice con finalidad distinta.
También se consideran como viviendas, espacios moviles (barcazas, coches, etc.) y locales
improvisados que se hallan habitadas en el momento de ser visitados por el Encuestador.

Que tiene entrada independiente significa que dispone de acceso directo desde las vias publicas o
que dispone de acceso a través de espacios de uso comun de varias viviendas como: corredores,
patios, escaleras, ascensores, efc.

Vivienda Particular.- Es el recinto de alojamiento separado e independiente, destinado a alojar uno o

mas hogares particulares o0 aunque no esté destinado al alojamiento de personas es ocupado como
vivienda en el momento de la investigacion.
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Vivienda Particular Ocupada.- Es aquella vivienda que al momento que el Encuestador realiza la
investigacion, la vivienda se encuentra habitada por un hogar particular.

Vivienda Particular Desocupada.- Una vivienda se encuentra desocupada si a pesar de encontrarse
apta para ser habitada al momento de la visita del Encuestador, no vive nadie en ella y presenta
algunos signos de que se encuentra desocupada, como: tiene un anuncio “en arriendo”, no tiene
muebles, no tiene cortinas, efc.

Vivienda en Construccion.- Aquella que se encuentra en cualquier etapa de construccion y no esta
habitada al momento de la investigacion.

NOTA: Cuando se encuentre con estructuras de columnas en mal estado, con presencia de 6xido,
que el lote o solar sobre el cual se encuentran estén cubiertos por matorrales, montes o hierba y que
finalmente estén completamente abandonadas, no se los debe considerar como viviendas en
construccion, sino como edificios abandonados o en demolicion.

Vivienda Temporal.- Constituyen aquellas viviendas donde las personas que la habitan permanecen
solo por temporadas, es decir no es su residencia habitual. En estos casos se encontraran viviendas
habitadas por estudiantes, profesores de las escuelas de las areas dispersas, trabajadores petroleros,
trabajadores de la zafra, policias, militares, etc., se debe investigar cuidadosamente para definir la
condicion de ocupacion correctamente, las fincas vacacionales, casas de campo, las casas destinadas
a ser habitadas en tiempo de cosecha, siembra o labores agropecuarias, etc.

Vivienda Inhabitable o Destruida.- Existe cuando la vivienda se encuentra lista para ser demolida o
en proceso de demolicion y no esta habitada en el periodo de la entrevista. Esta condicion debe ser
verificada por el supervisor.

Vivienda Colectiva.- Es un lugar de habitacion estructuralmente separado e independiente, destinado
a alojar un hogar colectivo.

Al interior de una vivienda colectiva puede existir una (s) vivienda (s) particular (es). Por ejemplo: en un
hotel, el duefio o administrador tiene su vivienda dentro del hotel; en este caso encontramos una
vivienda colectiva y una vivienda particular.

Vivienda Seleccionada.- Es aquella que ha sido elegida mediante un sorteo estadistico, de un grupo
de viviendas de una manzana 0 manzanas, ya sean regulares o irregulares, y de una localidad o
varias localidades para que en ellas se lleve a cabo la recoleccion de la informacién requerida para
lograr los objetivos de la Encuesta.

Vivienda Original.- Es la vivienda seleccionada, elegida para que en ella se realice la entrevista.

Vivienda Efectiva.- Llamaremos vivienda efectiva a la vivienda seleccionada que se investigé y logré
obtenerse la encuesta completa, ya sea en la vivienda original o en la vivienda de reemplazo.

Vivienda Reemplazo.- Es la vivienda en la que se realizara la entrevista, en caso de que en la
vivienda original no se haya podido realizar la entrevista por razones de rechazo, viviendas
temporales, desocupadas, en construccidn, inhabitables o destruidas, porque la vivienda se haya
convertido en un negocio.
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Nadie en Casa.- Se refiere a la ausencia de informantes en la vivienda seleccionada, es decir, cuando
usted no encuentra en ella a ninguna persona, que pueda proporcionar informacién. Se aceptara
valida esta alternativa cuando la ausencia de las personas vaya a ser superior al tiempo que dure la
encuesta. En caso contrario, sera necesario que el Encuestador realice las indagaciones del caso
(vecinos), a fin de determinar en qué horario se puede localizar a los miembros del hogar. En casos
extremos se puede tratar de ubicar a los informantes en su sitio de trabajo.

CASOS ESPECIALES DE VIVIENDAS:

Tomar en consideracion los siguientes casos:

Caso 1.- Si para acceder a un patio interior donde se encuentra ubicada J [ L
una vivienda, tenemos que pasar por algun ambiente de otra vivienda
(por lo general la sala), se le debe considerar como otro edificio y por : l i
consiguiente otra vivienda. oL

1
3=
-2

Ejemplo: Edif. 4 de la calle B; por la sala de una vivienda ingresa a otra ,—‘“
vivienda, separada por un patio, en este caso encontramos 2 edificios y 2 | [
viviendas; una vivienda en cada edificio.

Caso 2.- Si para acceder a una vivienda, tenemos que subir al segundo | ‘—‘ [
piso a través de una grada interior de ofra vivienda, se las debe { i ‘ ;
considerar como 2 viviendas, ya que la una se encuentra ubicada en el G | .
primer piso y la otra en el segundo.

Ejemplo: Edif. 3 de la calle B; por el interior de una vivienda accedemos | |
a las gradas para subir al segundo piso en este caso encontramos un
edificio con 2 viviendas; una en el primer piso y otra en el segundo.

Caso 3.- Si para acceder a una vivienda, tenemos que pasar por algun —‘
ambiente de otra “vivienda” (por lo general la sala), se le debe :l :

considerar como una sola vivienda con 2 hogares.

Ejemplo: Edif. 3 de la calle B; por la sala de una vivienda entra y
detecta a otra "vivienda" pero estos comen por separado y duermen
bajo el mismo techo en este caso encontramos una vivienda con 2
hogares. Estas viviendas pueden estar ocupadas, desocupadas, en
construccion o habitadas temporalmente.

HOGAR CENSAL

Esta constituido por una o mas personas tengan o no relaciéon de
parentesco que habitan una vivienda y comparten los alimentos de una
olla comun.

JEFE DEL HOGAR (VIVIENDA)

Es aquella persona que es reconocida como tal por los demas
miembros del hogar, por razones de dependencia, afinidad, edad,
autoridad, respeto, etc. Si una persona vive sola (Hogar unipersonal),
es él, el Jefe del Hogar. La edad minima para ser considerado jefe es
de 12 afios. Cada vivienda debe tener un solo Jefe de Hogar.
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ESTABLECIMIENTO ECONOMICO

Se entiende por establecimiento econémico a la unidad econdmica
que bajo un propietario o control Unico, o bajo una sola entidad
juridica, se dedica exclusiva o principalmente a una clase de
actividad econdmica, en una ubicacion unica (por ejemplo: una mina,
fabrica, taller, hotel, etc.)

PATIO

Espacio descubierto o cubierto por cristales u otro material, que es
parte del interior de un edificio, alrededor de los cuales se encuentran
ubicadas las viviendas. Los patios pueden tener conexion, o no entre
Si.

LOCALIDAD DEL AREA DISPERSA

Estadisticamente se ha denominado localidad a un lugar del area
rural que cuenta con asentamiento de viviendas, ya sea que se
encuentren éstas dispersas o agrupadas, identificada con un nombre
y con limites mas o menos definidos. Es necesario indicar que las
localidades en la cartografia ademas del nombre estan identificadas
con un numero. El nombre del sector corresponde al de la localidad
principal (aquella que tenga la mejor infraestructura o el mayor
numero de viviendas y poblacion); la misma ira subrayada.

CARTOGRAFIA

Es la ciencia y arte que se ocupa de la representacién de la superficie terrestre, graficandola a una escala
conveniente bajo normas técnicas, de modo que los elementos y detalles sean claros y facilmente identificables.

CARTOGRAFIA CENSAL

Es la representacion gréfica a escala de los accidentes geogréficos de un érea determinada donde se efecttan

investigaciones estadisticas de diferente indole.

La cartografia censal esta conformada por mapas, planos, mapas de sectores dispersos y croquis censales.
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MAPAS DISPERSOS

COLOMBIA

ORTOFOTOGRAFIA

La orto-fotografia es una presentacion fotografica de una zona de la superficie terrestre, en la que
todos los elementos presentan la misma escala, libre de errores y deformaciones, con la misma
validez de un mapa o plano cartografico.

SIGNOS CONVENCIONALES

Son figuras o caracteres que se utilizan para describir gréficamente la imagen observada del terreno
con forma y tamafio adecuados a la escala del dibujo. La simbologia de la cartografia censal es la
siguiente:
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Sector Censal

PLANOS

SIMBOLOGIA
cALLE
CALLE OON PARTERE

ESCALMNATA

|

—— T senoERS

PLENTE

FASO A DESMVEL

LINEA FERREA

CANP O DERCRTIVG

EDIFICIC EDUCACIONAL

EDEFICIC IMDO RITANTE

FARQUE O PLAZA

TEMPLO RELIGIOSO

CASOLNERA

CE MENTERIC

ESTASLECIMENTS DE SALUD

RIO. QUESRADA. ESTERD

(1R R )

CUMBRE

+§9|¢

ITE 5 JURISDICCIONALE S
-+ 4 LIMTE INTERNACIONAL
<4 — 4 - LbaTE PROVINGIAL

- LIMTE CANTONAL
LIMTE PARROOUIAL
UMITE S DE DIVISIONE 5 ESTADISTICAS

—— i ZOMA

- = = o= = SECTOR URSAND

LIMITE DE CAS ECERA PARRDRUAL
X X X X CIUDADES. CASE OERA CANTOMAL
CAPTTAL PROVINCIAL Y SECTOR
RURAL

MAPAS

SIMBOLOGIA

4 - LUMTE INTERNACIONAL
- 4+ LMTEFPROVINCIAL
<

TR

LIk ITE CANTONAL

LiM TE FARRCCUIAL

LM ITE DE CAB. PARROQUIAL, Cl UDADES:
CAB. CANTONAL, CAPITAL PROVINCIAL ¥
SECTOR RURAL

x

£5

CTARRETERA

CALLE

TAM INC DE WERANC/HE RRADURA

— — - SENDERO

LINEAFERREA

OLECDUCTO / POLIDUCTO

AERDPUERTO / PISTADE ATERRIZAJE

RIOS, QUEBRADAS, ESTERGS,

ACECULA ZANIA

RIC PRINCIPAL

LAGO, LAGUNA

CUMBRE

CENTRO EDUCAGIONAL

TEMPLO RELIGIOSO

RO DE SALUD/ HOSPTAL /

=)

CENT]

CENTRO MEDIC

CEMENTERIC / CAMPOSANTS
PUENTE / VIADUCTS / FASC ELEVADD
MINAS

HITDS

INSTALACIONES PET ROLIFERAS
TORRE DE QOMUNIGAGION
LOCALIDAD
CABECERAPARROQUIAL
CIUDAD CABECERA CANTONAL

| IEIH- *QM*H

DO O

CIUDAD GAPITAL FROVINGIAL

PLANO CENSAL

DIVISIONES ESTADISTICAS

Es la representacion grafica a escala de ciudades o centros poblados (ciudades cabeceras
cantonales, cabeceras parroquiales y localidades amanzanadas que, sin tener categoria politico-
administrativa, presentan caracteristicas de amanzanamiento) con sus respectivos accidentes
geograficos naturales y culturales, como calles, edificios, parques, plazas, etc.

Son areas de trabajo definidas o determinadas por el nimero de viviendas, las que serviran para el
levantamiento de los operativos de campo, entre las que tenemos las siguientes:

Es una division estadistica que se define como carga de trabajo de los operativos de campo en
investigaciones estadisticas.

18



Zona Censal Amanzanada

Es una superficie perfectamente delimitada, continta
geograficamente. Esta  constituido por 7 a 10 sectores
censales amanzanados (1000 a 1500 viviendas), su
simbologia es:(----).

Sector Censal Amanzanado

Es una superficie perfectamente delimitada y continua
geograficamente, constituido por una 0 mas manzanas, su
simbologia es: (............ )

En el plano censal, cada manzana tiene un nimero, el mismo
que constituye la identificacion de la manzana dentro del
sector.

Manzana

Es el elemento mas caracteristico de un plano y es el
resultado de la estructura vial (calles) que comunica las
viviendas asentadas en un centro poblado. Es importante
anotar que una manzana puede estar constituida por calles,
senderos, esteros, rios, quebradas, lineas imaginarias, etc.

Manzana Regular

Es aquella que esta definida o delimitada por cuatro calles y
puede tener la forma de un cuadrado, de un rectangulo o de un
trapecio. Para este tipo de manzanas, use siempre el
formulario Ca-04 (A).

Manzana Irregular

Es la manzana que no esta definida por cuatro calles. Dentro
de esta definicion estan incluidos varios tipos de manzana.
Trataremos de describir los tipos que con mas frecuencia se
harén presentes. En estos casos utilice el formulario Ca-04 (B)
donde se graficara la manzana correspondiente.

Croquis Sector Censal Amanzanado
Es la representacion gréfica realizada a mano alzada, en el que se dibujan los elementos a escala

aproximada de una localidad, sector, manzana, centro poblado, etc. Para el caso de Encuestas de
Hogares Urbanos utilizara el formulario Ca-04 (Croquis de la Manzana Regular o Irregular).
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MANZANA 1 MANZANA 2

PROYECTO OE ACTUALIZACION

- DE LA INFORMACION CARTOGRAFICA |+ —
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Mapa Censal

Es la representacion grafica a escala de los respectivos accidentes geogréaficos en el ambito de las
jurisdicciones parroquiales, cantonales y provinciales. EI mapa censal contiene toda la jurisdiccion de
una cabecera cantonal o una parroquia rural.
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Sector Censal Disperso

Es una extension razonable de territorio con limites perfectamente definidos, identificado por un
nombre y un numero. Esta conformado por un promedio de 80 viviendas.

El sector asignado a cada encuestador puede estar constituido por: Parte de una localidad, una sola

localidad, un grupo de localidades completas, parte de una y varias localidades completas y parte de
varias localidades.

Mapa del Sector Disperso

Es la representacion grafica en el que se dibujan los elementos de una localidad, sector, centro
poblado, etc. Para el caso de los Hogares Dispersos, utilizara el formulario Ca-06 (Mapa de Sector
Disperso).

Rasa

ZARATE
[QUININDE)
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MANEJO DE LA CARTOGRAFIA

INTERPRETACION DE PLANOS

Al momento que el Supervisor de Campo entrega el material
cartografico al Encuestador, éste debe observarlo detenidamente
a fin de deducir su aspecto general y familiarizarse con los
elementos contenidos en él y de esta manera plantear alguna
pregunta al Supervisor si el caso asi lo requiere.

INTERPRETACION DE PLANOS (AREAS AMANZANADAS)

Reconocimiento
Se identificara en los planos, los accidentes geograficos y lugares mas destacados que pueden servir
de guia para la ubicacion del Encuestador en su area de trabajo.

Orientacién

Una vez que el Encuestador ha llegado al terreno, orientara el material cartografico mediante el uso de
los puntos cardinales. Para el efecto, se situara de manera que su brazo derecho lo dirija hacia el
punto por donde nace el sol, con lo cual tendra el norte al frente y con sélo colocar el plano que tiene
una flecha que indica el norte, frente de él, quedara autométicamente orientado.

Ubicacién

Es necesario partir de un punto de facil identificacion en el terreno y verificar en el mismo otros detalles
proximos a dicho punto, a fin de tener la certeza de estar en el lugar deseado y se esta realizando el
recorrido en la direccidn correcta. Se recomienda partir de una interseccion de calles conocidas y
luego recorrer las esquinas proximas a fin de recabar nombres de las calles inmediatas al punto de
inicio del recorrido.

Manejo y utilizacion del plano censal y reconocimiento del sector censal amanzanado

Antes de iniciar su trabajo, es preciso que el
encuestador se preocupe por conocer el
lugar donde tiene que realizarlo.

Orientar el plano de acuerdo a la realidad,
(norte)

M Identificar en el plano accidentes y
lugares mas destacados (guia).

I Partir de un punto de facil identificacion
en el terreno.

M Verificar en el mismo otros detalles
proximos a dicho punto (certeza de que
esta en el sector correcto).

M Partr de una interseccion de calles
conocidas para luego recorrer las
esquinas  proximas  verificando la
correcta ubicacion en el terreno.
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Instrucciones para el manejo del croquis de una manzana

El croquis de una manzana contiene todos los edificios dentro de los cuales tenemos: viviendas,
establecimientos comerciales, escuelas, iglesias, lotes de terrenos vacios, etc., que le sirven a usted
COMo guia para organizar su recorrido y realizar las entrevistas en las viviendas seleccionadas. Utilice
el croquis siguiendo las instrucciones que a continuacion anotamos.

Examen previo del croquis

Con la colaboracién del supervisor antes de hacer las entrevistas, trate de interpretar los elementos
dibujados en el croquis de la manzana, como verificacion del nombre de las calles, edificios
importantes, etc., en el terreno.

Planeamiento del recorrido

Planee la forma en que va a ejecutar el trabajo. Recuerde que para ello es conveniente que siga el

mismo orden creciente de numeracion de los edificios dibujados en el croquis de la manzana, y que
en consecuencia le facilite la ubicacion de las viviendas que seran investigadas.

Andrés  Cevallos

19 e Junio

Identificacion de las viviendas seleccionadas
Para identificar las viviendas seleccionadas usted contara con la ayuda de documentos muy Utiles

para orientarse: Listado de viviendas (Ca04-Anexo), croquis (Ca04), una copia del plano del sector
seleccionado y el formulario MyC.
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FORMULARIOS:

Formulario Ca-04

En este formulario estan representadas las manzanas en las cuales se encuentran dibujados los
edificios que conforman las mismas, se lo utiliza en las areas amanzanadas: cabeceras cantonales,

parroquiales y localidades amanzanadas.

s g Fom ; Ca-08 i)
PROYEGTO DE ACTUALEZACION CARTOGRARCA :
‘Ne PARA REFRESCAMIENTO DE LA MUESTRA NACIONAL —hlsoa
LIEEEE N - ENCUESTA NACIONAL MULTIPROPOSITO DE recneis el
HOGARES i rL L= ]
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ﬁ“lﬂﬂ' D

CROGQUIS DE LA MANZANA

FREG B ZON A I RO R D MANET ANA: O
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Formulario Ca-04 (ANEXO)

un listado de viviendas, jefes de hogar, poblacion y

Este formulario sirve para elaborar

establecimientos econémicos en las areas amanzanadas: cabeceras cantonales, parroquiales y

localidades amanzanadas.
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Formulario MyC: significa Muestra y Cobertura de viviendas, en él se encuentra registradas las
viviendas seleccionadas a investigar, proceso que lo realiza automaticamente la Direccion de Disefio
Muestral en base del listado de viviendas y jefes de hogar, obtenido del proceso de Actualizacién
Cartografica.

14108
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RECORRIDO EN EL AREA AMANZANADA

Recorrido de la manzana regular

Recorra la manzana partiendo del extremo superior ﬁ ‘ { : ‘
izquierdo (manzanas regulares) y en sentido del gl il
movimiento de las manecillas del reloj. Tenga en cuenta que Ry o) m“’i T

(Bp—peston  dw B3SAD BUCARAM

siempre su hombro derecho debe estar hacia la pared de las |5 |
edificaciones, de acuerdo al dibujo de la manzana en el plano AN T
censal. - ) -

I'.I'IdD.IHOlIl

Este orden de recorrido en la manzana lo realiza el S —
Encuestador Cartografico en el proceso de actualizacion y es ORI RO R we
importante para: oy 11 i A AL ) B

NEHCEDES 0L JESUS MOLINA

VI Organizar la supervision. 1 { —w Ll
VI Elaborar las cargas de trabajo para encuestadores o ‘
investigadores.

M Disefar las muestras de las encuestas intercensales.

Recorrido de la manzana irregular
En las manzanas irregulares, el punto de inicio del recorrido puede cambiar con el fin de conservar la
secuencia y continuidad de las edificaciones, tal como lo ha realizado el Encuestador Cartogréfico.
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Recorrido de pisos dentro de los edificios

En los edificios que tengan mas de un piso el recorrido inicie por la primera planta, que se identificara
como el piso 1. Si el edificio tiene subsuelos, el piso mas bajo sera el primer piso (subsuelo 2), donde
identificara las viviendas que se encuentren en este piso; continuara con el piso 2 (subsuelo 1), luego
el piso 3 (piso ubicado al nivel de la calle), asi sucesivamente hasta ubicar correctamente la vivienda
seleccionada que desea investigar.

El recorrido de cada piso debe iniciarse con la primera vivienda que encuentre a su hombro derecho,
prosiga con el recorrido en el sentido contrario al de las manecillas del reloj hasta identificar todas las
viviendas del piso, para lo cual debe ayudarse con los formularios Ca-04, Ca-04 (ANEXO) y MyC para
ubicar correctamente la vivienda seleccionada. Una vez identificadas todas las viviendas que se
encuentren en el piso pase al siguiente y realice el mismo procedimiento, hasta completar todos los
pisos del edificio y ubicar todas las viviendas seleccionadas que desea investigar.

W7 | yivie | vivis

P3
D D Piso 6 Q:' !
W Wwa| | = ,
Viv.18 ﬁ Viv.14
p-2 . 5 inicio
Piso5 6 Inicio

_ Viv.19 _
; ’:> final 13
b final Viv22 ‘

Viv.20 Viv.21
Piso 4 [ = |
ofina | ofga | ofiina W8 1wy g
PB ¢
ﬂ Piso3 <:j <}j
Viv. 1 ﬁ oficinal ~ [Viv.9 ﬁ Vv
' Piso - Piso _—
Sub Piso 2 - .,
ubsuelo 1 [ 3 inicio 4 nicio
Viv. 2 iv.10
,:> - oficna ,:> o Vivd
Subsuelo 2 Piol ‘ :
(parqueadero)
Wiv3 oficina Viv1 Viv.12
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Para la utilizacién de estos documentos debe hacer lo siguiente:

Con el croquis y ya en el terreno, ubiquese en la esquina superior izquierda de la manzana y siga el
recorrido en el sentido de las manecillas del reloj, hasta ubicar el edificio donde se encuentra la
vivienda seleccionada y apoyandose con las direcciones de los domicilios del listado de viviendas, si
existieran.
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Instrucciones para el manejo del formulario Ca-04 y Ca-04 (ANEXO):

Es necesario revisar el procedimiento que ha seguido el Actualizador Cartografico, especialmente en
la elaboracion del listado de viviendas y establecimientos economicos que conforman las manzanas
listado que contiene las viviendas seleccionadas efectivas y de reemplazo que seran investigadas.

En el croquis de la manzana, cada edificio esta identificado por un nimero dentro de un circulo y en el
espacio de cada edificacion el numero total de viviendas por ejemplo: 3v, si se han encontrado 3
viviendas en esa edificacion.

DIVISION DE EDIFICIOS CASOS ESPECIALES

Caso 1.- En los edificios especialmente esquineros de varios pisos, que se encuentran construidos a
desnivel, y que tienen accesos independientes a las viviendas por una y por otra calle, se les dara el
tratamiento como si se tratasen de edificios diferentes. (_ ___ _ _ ).

De acuerdo al recorrido, se identificaran las viviendas del primer edificio (edificio No. 7) que se puedan
acceder por la calle 1 del recorrido, comenzando desde el primer piso (piso 1) luego el segundo (piso
2) hasta terminar en el Ultimo.

Luego accedera a las viviendas del mismo edificio (Edificio No. 8), que tienen acceso por la calle Ay

que se encuentra a desnivel, y de la misma manera identificara las viviendas iniciando desde el primer
piso (piso mas bajo), luego el segundo piso (piso 2) hasta terminar todos los pisos del edificio.
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®
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Caso 2.- Los edificios que estan constituidos por torres de departamentos, a los cuales se tiene que
acceder a las viviendas, por medio de ascensores diferentes, se iniciara el recorrido por las viviendas
de la torre del ascensor que encuentre primero al lado de su hombro derecho, respetando el orden de

los pisos.

Terminado de listar todas las viviendas de la primera torre, tome el siguiente ascensor y proceda a
identificar las viviendas de la segunda torre y asi sucesivamente hasta terminar todas las torres que
forman el edificio, ubicando todas las viviendas seleccionadas que constan en el formulario MyC.

Tome en cuenta que cada torre, con ascensores independientes viene a constituir un edificio diferente.

Caso 3.- En los edificios construidos a desnivel o al mismo nivel (no esquinero) de uno o varios pisos,
con entradas independientes a las viviendas o establecimientos econdmicos, se les debe dar el
tratamiento como si se tratasen de edificios diferentes, como muestra el grafico.

L 4 ] i

@ ® OF
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Caso 4.- En los edificios esquineros, que tienen acceso directo, exclusivo a las viviendas que se
encuentran en pisos altos (tercer y cuarto piso) estos estan identificados como pisos 1y 2) del edificio
1; luego siguiendo el recorrido de la manzana, por la otra calle encuentra otro acceso solo para las
viviendas del primero y segundo, estos estaran identificados como pisos 1y 2, del edificio 2.

B T Edificio 1
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Para identificar que un edificio se ha subdividido utilice la linea entrecortada (rojo), tal como se
indica en los graficos anteriores. (- — — — — — — )

Recorridos de patios

En los edificios que tengan més de un patio y tengan conexion directa entre ellos, inicie el recorrido por
el primer patio con la primera vivienda que encuentre a su mano derecha al ingresar al edificio,
recorriendo con su hombro derecho pegado a la pared hasta terminar todas las viviendas del primer
piso identificando cada uno de los patios.

CASOS ESPECIALES

Caso 1.- En los edificios que tengan un solo patio y al interior del
mismo existan 2 0 mas pisos, primeramente se identificaran todas las
viviendas del primer piso, asi el acceso al segundo piso se encuentre
antes de terminar el recorrido de las viviendas del primer piso.

Identifique todas las viviendas del primer piso y luego acceda a las
viviendas del segundo piso y realice el recorrido establecido.

Caso 2.- En los edificios que tienen mas de un patio y varios pisos,
que tienen conexion entre patios, pero no tienen continuidad entre los
pisos superiores, se debe proceder de la siguiente manera:

Identificar las viviendas del primer piso, luego las viviendas del
segundo piso, correspondientes al primer patio, luego identificar todas
las viviendas del primero y segundo piso, correspondientes a segundo
patio, y asi de esta manera si el edificio tuviera mas de 2 patios y mas
de 2 pisos.

Caso 3.- Cuando en un lote o terreno encontremos estructuras de edificaciones, cémo la presente
ilustracion, se le dara el tratamiento de edificios independientes.
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En un lote Varios edificios y varios patios -

.“""" e

Primeramente se identificaran los edificios de cada uno de los patios (para el ejemplo 5 edificios), se
iniciara en el primer patio, con las viviendas del primero y luego las viviendas del segundo piso si lo
tuviere, continuando luego en el segundo patio, comenzando igualmente por el primer piso, luego el
segundo piso; del edificio nimero 2.

Luego continie en el tercer patio, comenzando igualmente por el primer piso, prosiga con las
viviendas del segundo piso, del edificio numero 3.

Para listar por ultimo las viviendas de los edificios nimeros 4 y 5, identificando el patio en el que se
encuentre (entrada principal) el edificio.

NOTA IMPORTANTE: realizado los recorridos como se indica en este instructivo, finalmente la
ubicacion correcta de la vivienda seleccionada, se realizara confrontando la informacion recabada en
campo con la contenida en los formularios Ca-04, Ca-04 (ANEXO) y MyC, informacion que se refiere a
No. secuencial del edificio, No. secuencial de la vivienda, direccion de la vivienda, nimero del
municipio (si lo tuviera), piso donde se encuentra la vivienda, condicidn de ocupacién de la vivienda,
nombre del jefe de hogar y nimero de habitantes de la vivienda.

Se debe tomar en cuenta que alguna informaciéon puede ser susceptible de cambios, como por
ejemplo la condicién de ocupacion de la vivienda, nombre del jefe de hogar y nimero de habitantes de
la vivienda, debido a la dindmica socioeconémica, jamas el No. secuencial del edificio y el No.
secuencial de la vivienda.
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INTERPRETACION DE MAPAS (AREA DISPERSA)

Al momento que el Supervisor de Campo entrega el material cartografico al Encuestador, éste debe
observarlo detenidamente a fin de deducir su aspecto general y familiarizarse con los elementos
contenidos en él y de esta manera plantear alguna pregunta al Supervisor de Campo si el caso asi lo
requiere.

Reconocimiento
Se identificara en la cartografia (mapa de la jurisdiccion y mapa del sector disperso), los accidentes y
lugares mas destacados que puedan servir de guia.

Orientacion

Para el efecto, en los mapas se dibujan los meridianos y paralelos, siendo los primeros los que
sefialan el norte. Para orientarse, el Encuestador se situara de manera que su brazo derecho lo dirija
hacia el punto por donde nace el sol, con lo cual tendra el norte al frente y con sélo colocar el mapa
frente de él, quedara automaticamente orientado.

Ubicacién

Para iniciar el trabajo, es necesario partir de un punto de facil identificacion en la cartografia y en el
terreno, verificar en el mismo otros detalles proximos a dicho punto a fin de tener la certeza de que se
estd en el lugar deseado y se esta realizando el recorrido en la direccion correcta, de acuerdo al
material cartografico a disposicion del Encuestador.

Manejo y utilizacion del Mapa Censal y reconocimiento del Sector Censal Disperso:

CUMBAYA

Antes de iniciar su trabajo el encuestador debe preocuparse por conocer el lugar donde tiene que
realizarlo. Se identificaran accidentes geograficos, culturales y lugares mas destacados que serviran
de guia en la investigacion estadistica, su sistema vial y de esta manera estar seguro que se
encuentra en el sector asignado de acuerdo al material cartografico a disposicion del sefior
encuestador.
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Entonces el Encuestador tendré la seguridad de estar correctamente ubicado (recorrido tedrico-
mental).

Instrucciones para el manejo del Mapa de un Sector Disperso:

Se dibujan los elementos para representar un sector, una localidad, centro poblado, etc., con el fin de
facilitar la ubicaciéon de las edificaciones y las viviendas, se tiene identificados establecimientos
religiosos, educativos, de salud, caminos, senderos y todo un sistema hidrografico que le van a servir
de guia para organizar su recorrido y realizar las entrevistas en aquellas viviendas seleccionadas.
Utilice el croquis de acuerdo a las instrucciones siguientes:

Examen previo del Croquis

Es necesario que se estudie y se analice detenidamente la simbologia utilizada en el dibujo de los
mapas con el fin de que se familiarice con estos signos convencionales que son figuras o caracteres
que se utilizan para describir graficamente la imagen observada del terreno, con forma y tamafio
adecuados a la escala del dibujo. Con la colaboracién del Supervisor antes de realizar las entrevistas
es necesario verificar los accidentes naturales y culturales mas importantes en el terreno.

Planeamiento del recorrido

Planeara la forma en que va ejecutar el trabajo, utilizando la cartografia hara un recorrido imaginario
(mental) del sector verificando sus limites, investigando, la o las localidades que son parte del sector,
una vez en el terreno verificara la informacion cartografica. Es conveniente que siga el mismo orden
creciente de numeracion de los edificios graficados en el croquis del sector disperso lo que va a
facilitar la ubicacion de las viviendas que seran investigadas y de esta manera evitar pérdida de tiempo
en el recorrido, en casos especiales se buscara la colaboracién de aquellas personas que conozcan el
lugar y puedan ayudarlo.

Identificacion de las viviendas seleccionadas
Como documentacion de apoyo para el levantamiento de la informacidn el sefior encuestador contara
con el mapa del sector disperso Ca-06, un registro de viviendas del sector asignado Ca-06(Anexo) y el

listado de las viviendas seleccionadas que se encuentran identificadas en el formulario de Muestreo y
Control MyC.
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En este formulario se encuentra representado el mapa del &mbito geogréfico del sector disperso,
dentro del cual se encuentran dibujados los edificios de las localidades que lo conforman, y; el

resumen de viviendas y poblacion a nivel de localidad de todo el sector disperso.

Formulario Ca-06- Anverso

FORMULARIOS:
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Formulario Ca- 06 Reverso
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Formulario Ca-06 (ANEXO)

Este formulario sirve para elaborar un listado de viviendas, jefes de hogar, poblacion y
establecimientos economicos en los sectores dispersos a nivel de localidad.

Form. CA-06(Anexo)
DE
OBSERVACIONES
e e ]
o matibe il
£ sk e | oo
Camalo pe Tale n secusken,
e L
1]
P .
Y T =
[T YT 2 ]
ESCUELA FRAY WMCENTE

SO AR~ RRERA
L]
L]
® WICTIOR O R

r
BECUNDS LEORARDA ML | #

-
A O ADCI0 REVELD 3

Ll
OB LEORARDO DN 5

5

2
ESTERAN CASTHO iR AA 3
AR LA R A BN .
MANUE L ENSIOUES i R s

A E
LOW ESTRA REVILOCASTRO | &

®

FELPT B BaSl0 Crvaaicd §
OSE ABOH R a
CARL O EWe 10 HERSE RA

LT OFELIA QORDON

Ay Cafe 8 Wl AL

LISTADO DE VIVIENDAS Y ESTABLECIMIENTOS ECONOMICOS DEL SECTOR DISPERSO POR LOCALIDAD
[P — TSTABECRRENTO [CORGARCD
-la - FeAbsA DE ACTRACAD

w88 DEDRCA
PR NTE
ESTaA ECRAENTO
ECOPORNCD
-+
i [P —
Cn e
e
L

¥y consos
CAMING DF THRRA
CAMING € THRRA
CAMING OF TR
CAMNG O THRSA
TG O TR
o | RO TR A
CANING DF THRRA
o | RO R A

ACTUALIZACION CARTOGRAFICA CPVCENEC

AINEC

B
Ll =

36



Formulario MyC
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RECORRIDO EN EL AREA DISPERSA

Mapa del sector disperso
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Anexo

El recuadro en color rojo corresponde a la ampliacion de un area del sector disperso donde existe una
gran concentracion de viviendas, por lo que es necesario ampliarlo con la finalidad de ubicar los
edificios que se encuentran en ese lugar.

Recorrido de localidades

En el formulario Ca-06, seccion MAPA DEL SECTOR DISPERSO, cada edificio esta representado por
un cuadrado, dentro del cual consta el numero de orden visitado por el Encuestador Cartografico en el
proceso de Actualizacion, el mismo que corresponde al registro del formulario Ca-06 (ANEXO).

El recorrido en los sectores dispersos se lo realizara primeramente identificando en el terreno la
localidad donde se encuentra ubicada la vivienda seleccionada (edificio), para esto tendra la ayuda del
formulario Ca-06 y Ca-06 (ANEXO).

Identificada la localidad donde se encuentra ubicada la vivienda seleccionada (edificio), el Encuestador
iniciara el recorrido de manera similar al recorrido que realiz el Encuestador Cartografico en el
proceso de Actualizacion, hasta ubicar correctamente las viviendas requeridas.

Termina la ubicacion y levantamiento de la informacidn en la primera localidad, el Encuestador con la
ayuda del formulario Ca-06 y Ca-06 (ANEXO), se trasladara a la segunda localidad y realizara el
recorrido de manera similar como lo realiz6 en la primera localidad.

De esta manera recorrera todas las localidades del sector disperso en la cuales se encuentran las
viviendas seleccionadas, es necesario recordar que las viviendas seleccionadas se encuentran en el
formulario MyC.

Finalmente tomar en consideracion la nota importante referida para la ubicacién de viviendas en Area
Amanzanada, que en forma similar se la aplicara para el Area Dispersa.
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Para la utilizacion de estos documentos debe hacer lo siguiente:

Con toda esta documentacion y ya en el terreno para iniciar el trabajo es necesario partir de un punto
de facil identificacion en la cartografia, verificar en la misma otros detalles préximos a dicho punto a fin
de tener la certeza de que esta en el lugar correcto en especial el sistema vial en razén de que las vias
y senderos le permitiran llegar a las viviendas que debe investigar.

CASOS QUE DEBERIAN SER REALIZADOS O REPORTADOS COMO OTRA RAZON

CASOS ESPECIALES (especifique)

En la encuesta pueden surgir casos especiales en los cuales es necesario el uso de los reemplazos,
estos casos se detallan a continuacion:

Vivienda Absorbida

Se considera una vivienda absorbida cuando ésta se ha incorporado o pasa a formar parte de otra
vivienda, por ejemplo, cuando un estudiante ha arrendado un cuarto en una casa de familia al
momento de la actualizacion, y cuando llega la encuesta, esta vivienda se convierte en un dormitorio
mas de la vivienda, entonces se considera vivienda absorbida, por lo tanto deberé ser reemplazada y
descrita como “OTRA RAZON” en el formulario MyC.

|

|

Vivienda de varios pisos: Si una vivienda seleccionada indica en su informacion (MyC) de PISO
como la totalidad de pisos del edificio, y al momento de la encuesta éste edificio se ha convertido
en varios pisos como viviendas, se debe encuestar al piso 1.

Vivienda de un solo piso: Si una vivienda seleccionada indica en su informacion (MyC) de PISO
con un dato que no existe en terreno, por ejemplo un edificio con informacién seleccionada del
PISO 5, y al momento de la encuesta la vivienda solo tiene un piso, se debe reemplazar la
vivienda y registrar como razén de reemplazo OTRA RAZON, y en observacién indicar “EDIFICIO
- VIVIENDA DE 1 PISO".

Vivienda de dos pisos (caso 1): Si una vivienda seleccionada indica en su informacion (MyC) de
PISO con un dato que no existe en terreno, por ejemplo un edificio con informacién seleccionada
del PISO 2, y al momento de la encuesta la vivienda del piso 1 absorbio al piso 2, se debe
reemplazar la vivienda y registrar como razon de reemplazo OTRA RAZON, y en observacion
indicar “EDIFICIO - 1 VIVIENDA DE 2 PISOS".

Vivienda de dos pisos (caso 2): Si una vivienda seleccionada indica en su informacion (MyC) un
Edificio con 2 pisos (2 viviendas), y la vivienda a encuestar recae en el piso 1, y al momento de la
encuesta el piso 2 de éste edificio pasd a formar parte del piso 1, se debe encuestar al piso 1, y no
realizar el reemplazo.

No existe la vivienda

Se considera cuando no se encuentra la vivienda en el lugar (espacio) que indica el formulario CA-04,
luego de haber seguido todas las instrucciones recomendadas para el recorrido del sector y edificio.

No existe el edificio

Se considera cuando no se encuentra el edificio en el lugar (espacio) que indica el formulario CA04,
luego de haber seguido todas las instrucciones recomendadas para el recorrido del sector y edificio.
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Lote Vacio

Cuando en el lugar de la vivienda en la actualidad, se encuentra un lote vacio y se lo ha verificado
luego de haber seguido todas las instrucciones recomendadas para el recorrido del sector.

Bodega

Cuando en el lugar de la vivienda actualmente es una bodega y se lo ha verificado luego de haber
seguido todas las instrucciones recomendadas para el recorrido del edificio.

Informante no idoneo

Cuando una vez identificada la vivienda, dentro de esta y luego de haber realizado y completado todas
las estrategias de campo en varias visitas, se presenta un informante que no esta en la capacidad de
brindar la informacion requerida, ejemplo: nifios menores de 12 afios, personas en estado de
embriagues 0 bajo los efectos de sustancias psicotropicas, con discapacidad auditiva, deficiencia
mental, deficiencia del habla y personas que no hablan espafiol y que no contemos con traductor
durante el periodo de diligenciamiento.

Para efectos de la encuesta podemos diligenciar a personas con edades entre 12 y 17 afios de edad
siempre y cuando sean jefes de hogar o sea un hogar unipersonal.

Estos cambios que surgen en campo se ven reflejados en el cuadro de la parte superior derecha del
MyC, con la categoria “OTRA RAZON’, los mismos que deberan ser especificados como OTRA
RAZON, pero desglosados de acuerdo al siguiente cuadro:

CAMBIOS CARTOGRAFICOS:

1AW ABSORBID A

2.NO EXISTE LAVIWIEM DA
3.NO EXISTE EDIFICIO
4LOTE WACIO

S.BODEGA

PROB. DE DILGEMCIAMIENTO:

FTUTIUZADAEN OTRARCNDA
S, INFORME NO IDONED

Y a su vez debera ser ingresado como variable en la base de datos con la finalidad de identificar los
sectores que presentan mayor cantidad de novedades asi poder tomar medidas al respecto, en futuros
levantamientos.

Tomar en cuenta lo siguiente:

Vivienda Remodelada/Divisiones: cuando la vivienda seleccionada ha tenido algiin cambio en su
estructura fisica. Este concepto no forma parte del cuadro de las razones de reemplazo puesto que si
una vivienda sufre una modificacion en su estructura, no hay necesidad de que su reemplazo sea
utilizado.

Solamente en el caso, que la remodelacion sea de tal magnitud que no se pueda encontrar vivienda
alguna se debera utilizar su reemplazo, situacion que sera verificada por el Supervisor.
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IV. TECNICAS PARA REALIZAR LA ENTREVISTA

El objetivo que se busca es brindar al Encuestador(a) los elementos necesarios que garanticen una
buena comunicacion y apertura con el Informante, asi como la normatividad que debe seguir para
obtener el pleno dominio en la presentacién, comportamiento y finalizacién de la entrevista.

Entrevista

La entrevista consiste en la aplicacion de una serie de preguntas a una 0 mas personas del hogar,
efectuadas en forma de dialogo y constituye una de las técnicas mas valiosas en la investigacion
socioeconomica, debido a que permite conocer la problemética o aspecto que se investiga, a través de
la apreciacion directa de la poblacién afectada.

Para garantizar que la informacion que se va a obtener por medio de esta técnica sea veraz y objetiva
a la vez, es necesario que la entrevista se realice en forma ordenada, ldgica y coherente, permitiendo
asi que ésta se efectue a manera de conversacion y no como un interrogatorio.

Asi mismo, para lograr una buena entrevista es necesario que el/la Encuestador(a) tenga un completo
dominio de la estructura de los instrumentos de captacion, asi como de los objetivos de sus preguntas.
Esto implica que ellla Encuestador(a) debe desarrollar una amplia capacidad de comprensién y
comunicacion para interactuar con personas diversas y asi sortear con éxito las multiples situaciones
de la encuesta, en especial las mas dificiles.

La Puntualidad

Aunque sus entrevistados no sentiran el menor remordimiento por hacerle esperar, jamas aceptaran la
falta de puntualidad por parte de usted. Su tardanza puede deberse a muchas razones perfectamente
validas, como problemas de trafico o dificultad de llegar a la entrevista, pero ninguna excusa le servira
de nada. Una buena sugerencia es llegar 15 minutos antes del inicio de la entrevista.

Preparacion de la entrevista

VI Es necesario comprender y tener presente el objetivo general de la encuesta

V1 Conocer los objetivos de todas las preguntas del formulario, para asi poder aclarar cualquier duda
al Informante.

M Conocer y dominar el marco conceptual de la -DICIEMBRE-2018, con el fin de estar documentado
para la correcta aplicacion de la entrevista y tener elementos para contestar las dudas de los
entrevistados.

VI Conocer perfectamente el material de trabajo (Formulario - DICIEMBRE-2018, la cartografia,
auxiliares, etc.).

VI Es importante ir vestido adecuadamente en todos los periodos de recoleccidn de la informacion,
con el fin de crear confianza y aceptacion por parte de los informantes al momento de realizar la
visita. Es conveniente tener siempre presente que estamos representando al INEC, por tanto
debemos causar e infundir una impresion de respeto en los hogares. Se recomienda no vestir con
pantalones rotos, trajes deportivos, faldas y/o prendas muy ajustadas.

[V Durante la entrevista evite demostrar inseguridad o timidez; vaya a la vivienda con la certeza de
que podré lograr la entrevista. La habilidad y entusiasmo con que proceda permitira el éxito en su
trabajo.
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Presentacion del Encuestador(a)

La presentacion personal debe ser adecuada (vestimenta tarjeta de identificacién, chaleco y gorra), su
lenguaje claro y preciso. Identificarse como Encuestador(a) de la Encuesta Nacional Multipropésito de
Hogares que realiza el INEC, mostrando su credencial.

Una presentacion podria ser: Mi nombre €s (.......ccceeuue. ), soy funcionario/a del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC) y estamos realizando la Encuesta Nacional Multipropésito de
Hogares a nivel nacional, para conocer la actual situacion econoémica y social de la poblacion.
Voy a proceder a realizarle algunas preguntas a usted y sus familiares que conforman este
hogar, por lo que le agradezco su atencion.

Es necesario recalcar que la primera impresion que tenga el informante sobre el Entrevistador/a, sus
primeras acciones y palabras, son de vital importancia para ganarse la confianza del entrevistado.

El saludo y la entrega de un informativo de 9 preguntas Utiles, seran necesarios como elemento
introductorio antes de iniciar la entrevista, de igual manera debe despedirse en forma corta y cordial.
Al momento de realizar la entrevista, los celulares deben estar en silencio, para no molestar a los
informantes.

Estableciendo la comunicacion con el informante

Si el entrevistado acepta dar los datos, muy a menudo lo hace con vivos deseos de dar marcha atras;
la comunicacion bien establecida le permite desechar esta idea y aceptar con buen agrado la
entrevista.

La comunicacion se establece en el tiempo que transcurre desde que el individuo acepta la entrevista
y ésta comienza; debe ser un tiempo breve (mientras prepara el formulario y toma el lapiz), el que
utilice para explicar con propiedad que el estudio se esta llevando a cabo en el ambito nacional en
forma simulténea, y que sus respuestas serdn de suma importancia para quienes se dedican a
estudiar los problemas del pais; puede invitar también al entrevistado a conocer las cifras que se
publican sefialandole donde las puede conseguir, etc.

Explique con mayor énfasis los objetivos de la encuesta, procure entablar una relacion de igual a igual,
de acuerdo a la percepcion inicial que tenga el informante. Indique que los datos son confidenciales,
para evitar cualquier temor con respecto al uso de los mismos; ademas, que estos solo tienen un fin
estadistico y por ello la informacién individual es totalmente restringida y el hecho de que se esta
encuestando toda el area y no sélo a esa familia en particular.

Tenga en cuenta los niveles de atencidn, comunicacién, confianza, participacion y obtencion de la
informacion; si son bajos al principio de la encuesta, el/la Encuestador(a) debe colocar en un nivel de
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atencion mas alto el ritmo de la encuesta y mantenerlo en ese nivel; el tono de voz aplicado a las
preguntas son factores basicos que contribuiran al logro de una encuesta exitosa.

Nunca dé la impresion de ser una persona importante, por ser trabajador de una dependencia del
Estado. Sea franco, amable y decidido; demuestre que usted es un(a) Encuestador(a) Profesional, que
su experiencia le permite detectar rapidamente informacion falsa, pero no sea autoritario ni agresivo; la
mejor comunicacion se logra cuando el encuestado identifica en usted a un trabajador honesto y
conocedor de su actividad.

La solicitud y registro de los datos debe hacerse en el mismo orden de las preguntas contenidas en la
encuesta o formulario con el fin de evitar omisiones. En ningin caso, deduzca o sugiera respuestas.
Se busca obtener informacion que corresponda a la realidad, evitando todo aquello que induzca al
informante a modificar su respuesta.

Cuando rehtisen contestar

En caso de que haya miembros del hogar que se nieguen a dar la informacion, tenga presente las
siguientes recomendaciones:

Mantenga una actitud cortes y conciliadora en todo momento.

Indique que estos datos son suministrados por otros hogares del Ecuador que, como éste, forman
parte de una muestra elaborada de acuerdo a métodos estadisticos y cientificos.

Trate de iniciar la entrevista y si el informante lo permite, continte con las preguntas en el orden
establecido en el cuestionario.

Haga las observaciones que estime convenientes y registrelas en el espacio asignado.

Si se mantiene la resistencia a proporcionar los datos, dé a conocer al informante la
confidencialidad de la informacidn y la obligacién de proporcionarlos; haga una segunda visita al
hogar y trate nuevamente de lograr la entrevista. Usualmente la segunda visita produce resultados
favorables.

VI Evite realizar la entrevista en presencia de personas que no pertenecen al hogar, pues el
informante podria alterar las respuestas u omitirlas.

NN N NN ~

TENER MUY EN CUENTA QUE:

Al diligenciar la encuesta y en el transcurso de cada seccion, favor realizar una breve introduccion,
que podria consistir en hacerle conocer brevemente el contenido de la seccion, para ubicar al
informante.

V.- MARCO CONCEPTUAL

A continuacién se presentan las principales definiciones relacionadas con el levantamiento de la
informacion en la encuesta, asi como aspectos técnicos de la misma.

Definiciones relacionadas con la Encuesta
Poblacion o Universo.- Es el conjunto de todas las unidades o elementos que hacen parte de un
todo, en este caso: las personas que conforman los hogares y que habitan en las viviendas ubicadas

en las areas urbanas y rurales.

Censo.- Es el conjunto de operaciones destinadas a contar los elementos pertenecientes a un todo
(universo o poblacion) y registrar sus principales caracteristicas o atributos en una area y un periodo
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determinado. De acuerdo a su naturaleza, los censos pueden ser de poblacion, vivienda,
agropecuarios, industriales, etc.

Encuesta.- Es el procedimiento de obtencidn de informacidn estructurada segun criterios previos de
sistematizacién, que se efectla con un propdsito especifico en un sector de la poblacién. Las
encuestas se hacen por muestreo.

Muestra.- Es una parte de la poblacion o del universo, que se obtiene o se selecciona de acuerdo a
métodos estadisticos y cientificos, los que a su vez estan relacionados con los objetivos que persiguen
las diferentes investigaciones.

Se llaman muestras probabilisticas cuando las unidades de observacién (viviendas, hogares), se
seleccionan de su universo con una probabilidad conocida distinta de cero.

Area urbana.- El area urbana para efectos de esta investigacion esta determinada por el nicleo
urbano de las capitales provinciales, cabeceras cantonales y cabeceras parroquiales, que tengan una
poblacion de 2.000 y mas habitantes.

Vivienda.- Es un recinto de alojamiento estructuralmente separado y con entrada independiente;
construido, edificado, transformado o dispuesto para ser habitado por una persona o grupos de
personas, siempre que al momento de la investigacion no esté utilizada con finalidad distinta. También
se consideran como viviendas, espacios moviles (barcazas, coches, etc.) y locales improvisados para
vivir, que se hallen habitados en el momento de la entrevista.

La vivienda puede ser una casa, un departamento, un cuarto, un grupo de cuartos, una choza, una
cabafia o cualquier refugio ocupado o disponible, para ser utilizado como lugar de alojamiento.

Entrada independiente.- Significa que al alojamiento se llega directamente desde la via publica o
pasando por areas de uso comun o de circulacion como patios, pasillos, corredores, zaguanes,
ascensores, escaleras, porterias, parqueaderos o jardines, sin pasar por cuartos o areas de uso
privado de otras viviendas.

Parentesco.- Es el vinculo o lazo de unién que los miembros del hogar tienen con respecto al jefe (a);
estos lazos pueden ser: consanguineos y de afinidad.

Hogar.- Es la unidad social conformada por una persona o grupo de personas que se asocian para
compartir basicamente el alojamiento y la alimentacién. Es decir, que hogar es el conjunto de
personas que residen habitualmente en la misma vivienda o en parte de ella (viven bajo el mismo
techo), que estan unidas o no por lazos de parentesco, y que cocinan en comun para todos sus
miembros (comen de la misma olla).

Los hogares también pueden estar constituidos por personas no parientes; ejemplo, un grupo de
amigos que se asocian para compartir un departamento y los gastos en alimentacion.

Los empleados del servicio doméstico y sus familiares forman parte del hogar siempre y
cuando duerman en la misma vivienda y compartan alimentos. En una vivienda pueden
encontrarse varios hogares si existen grupo de personas que viven en una parte de la
vivienda y preparan sus comidas por separado.
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Residente habitual.- Son todas las personas que habitan la vivienda la mayor parte del tiempo en
forma permanente, por un periodo de seis meses 0 mas. Estas personas pueden encontrarse en el
momento de la encuesta temporalmente ausentes por razones de enfermedad, trabajo o vacaciones;
es decir, se deben incluir las personas residentes habituales si se encuentran ausentes, siempre que
SU ausencia no sea superior a seis meses y no tienen residencia permanente en otra parte. También
se incluyen los huéspedes y personas sin parentesco con el jefe del hogar o familiares de éste, que
residen o piensan residir habitualmente por un periodo de seis meses 0 mas.

Tener presente lo siguiente: Si se da el caso de que una persona o personas tienen pocos dias de
haber habitado la vivienda seleccionada y no tienen otro hogar y ademas con la certeza de que van a
fijar residencia en la misma, se los considerara como residentes habituales y se les tomara la
informacién.

Miembros del hogar.- Se consideran miembros del hogar a las siguientes personas:

M Los residentes habituales presentes en el momento de la entrevista que viven permanentemente
en el hogar, es decir, que duermen la mayor parte del tiempo en él; incluyendo aquellos que al
tiempo de la entrevista se encuentran temporalmente ausentes por diferentes razones
(vacaciones, trabajo, negocios, enfermedades, etc.), siempre que su ausencia sea por un periodo
menor a seis meses.

M Los huéspedes y personas sin parentesco con el jefe del hogar o familiares de éste, que viven
habitualmente la mayor parte del tiempo en el hogar, por un periodo mayor a seis meses.

M Los servidores domésticos que son residentes habituales del hogar y sus familiares que viven con
él. Ejemplo: Empleadas domésticas puertas adentro, que prestan sus servicios para un hogar
particular de lunes a viernes, pero van de visita el fin de semana o donde sus padres; segun el
periodo especificado se les consideran como miembros del hogar en donde permanecen la mayor
parte del tiempo (periodo de seis meses 0 mas).

VI Personal de las Fuerzas Armadas que permanecen en sus cuarteles y que viven habitualmente en
el hogar la mayor parte del tiempo.

M Los extranjeros que trabajan o estudian en el pais desde hace seis meses por lo menos y que
permaneceran viviendo la mayor parte del tiempo en el hogar, en forma habitual.

M En el caso de la persona que sea reconocida como jefe (a) o miembro en dos 0 mas hogares,
debera considerarla como miembro del hogar donde vive la mayor parte del tiempo, respecto al
momento de la entrevista.

[V Personas que trabajan en Petro-Ecuador u otras instituciones y se internan 7, 15y 21 dias y
luego retornan a su hogar, los consideramos miembros del hogar porque “el hogar depende
econdmicamente de estas personas’.

Para el caso de los estudiantes que permanecen durante el aino lectivo, en su ciudad de
estudios (por ejemplo Quito) y realizan visitas los fines de semana a sus padres, en su
ciudad de origen (por ejemplo Ambato), seran considerados como residentes habituales
en donde pasan la mayor parte de tiempo (periodo de seis meses o mas); para el
ejemplo Quito.

No miembros del hogar.- No son miembros del hogar en los siguientes casos:

[V Las personas que estan ausentes del hogar por un periodo mayor a seis meses, durante el Gltimo
afo o tengan otro lugar de residencia.
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VI Las personas que estan presentes temporalmente en el hogar y tienen su residencia habitual en
otro lugar.

[ Los que estan ausentes del hogar (mas de seis meses), por las siguientes razones: enfermos
cronicos internados en establecimientos hospitalarios, ancianos recluidos en asilos, presos
recluidos en carceles.

Personas que siguen la carrera militar (Colegio Militar de Ejército, Aviacion, etc.) y que no residen
habitualmente en el hogar.

[V Personas extranjeras que se encuentran en el pais en mision de trabajo temporal (menos de seis
meses).

[ Quienes tienen su residencia habitual en otro hogar; por ejemplo, visitantes y turistas que residan
en la vivienda por un periodo menor a seis meses.

Jefe del Hogar.- Es aquella persona que siendo residente habitual es reconocida como jefe por los
deméas miembros del hogar, ya sea por una mayor responsabilidad en las decisiones, por prestigio,
ancianidad y razones econdmicas, o tradiciones sociales y culturales.

Informante Calificado (Indirecto).- Es aquella persona que reside habitualmente en la vivienda,
preferiblemente el Jefe del Hogar o su Cényuge. En ausencia de las personas mencionadas, la
informacion puede ser suministrada por una persona mayor de 18 afios perteneciente al hogar en
referencia, que tenga un buen conocimiento de las actividades de los miembros del hogar, excepto
empleadas (o0s) domésticas (0s) que sean miembros del hogar. No se debe aceptar informacién a
personas con limitaciones mentales, empleados del servicio doméstico, vecinos, menores de edad,
personas en estado de embriaguez.

Las definiciones estan basadas en las recomendaciones aprobadas por la Oficina Internacional del
Trabajo (OIT).

VI.- INSTRUCCIONES PARA LLENAR LA INFORMACION

Procedimiento para obtener la informacion: Es necesario que el Encuestador(a) se familiarice con
el formulario, conozca cuél es el contenido y distribucion de los capitulos; esto le facilitaré el trabajo.

Recuerde lo siguiente:

M La informacion debe obtenerse, manteniendo el orden de las preguntas y la secuencia de las

secciones que aparecen en el formulario.

Si ellla encuestador(a) nota que el informante no ha comprendido alguna pregunta, debera hacer

las aclaraciones necesarias cuidando de no cambiar el significado.

No insinuar las respuestas, sino dejar que el informante conteste libremente.

Si es a usted a quien le preguntan, conserve la calma y tenga paciencia; trate de responder en

forma sencilla y directa, sin interrumpir, nunca en forma brusca y descortés, puesto que puede

provocar una reaccion negativa del informante. Suspenda prudentemente alguna conversacién
que se aparte de la entrevista que usted fue a realizar.

M No intervenga en discusiones de politica, religion o de problemas econémicos. Explique que esa
No es su mision.

Escuche con atencion la respuesta completa del informante, sin interrumpir en ningiin momento
mientras €l esté hablando; no presione para obtener contestacion.

M Cuando los informantes sean personas que tratan de complicar la entrevista, no se muestran
cooperativos u objetan dar informacién, explique nuevamente que el formulario tiene que ser
llenado, que la informacion es estrictamente confidencial y que usted esta obligado bajo juramento
de ley a guardar secreto, que los datos no podran ser usados en perjuicio de los intereses de los
informantes, ni publicados en forma individual, sino como cifras totales. Si a pesar de todas las

NN K
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explicaciones dadas por usted, el informante mantiene su renuencia a dar los datos, despidase
con tranquilidad e informe de esta novedad a su jefe inmediato.

[V Siendo tan variada la naturaleza de las situaciones que se presentan en las entrevistas, no
pueden haber reglas precisas e invariables para realizar el trabajo; sin embargo, lo anteriormente
indicado es en forma general, lo fundamental que debe recordar el/la Encuestador(a).

V1 Al terminar de obtener informacién del HOGAR, el/la Encuestador(a) debe efectuar una revision
de anotaciones, verificando que obtuvo toda la informacidn solicitada, que no hubo omisiones y
que registrd las respuestas claramente y en el espacio adecuado. Esta recomendacion es
fundamental dado que en algunas circunstancias ellla encuestador (ra) ha tenido que
desplazarse algunos kildmetros (vehiculo y a pie) de su centro de operaciones y le va a ocasionar

mas de una dificultad regresar.

Tipo de preguntas: Para facilitar el trabajo de la encuesta, se han disefiado tres prototipos basicos de
preguntas y de tipos de formulacion:

I Preguntas cerradas, lectura del texto y las categorias: En este tipo de preguntas se debe leer
al informante el texto de la pregunta pausadamente, y una por una las categorias de respuesta.
En estas preguntas el texto termina en () y las categorias se encuentran entre signos de
interrogacion (?).

iComo  se identifica (...)
segun su cultura ¥
costumbres:

Indigena?.... 1

Afroecuatorianola
Afrodescendiente?.. 2

Negro/a?...... 3

Montuvio/a? -1

Mestizo/a? e B

Oftro, cual?(especifique) 8

[ Preguntas cerradas y lectura solo del texto: En este tipo de preguntas lee solo el texto, se
espera una respuesta.

;Qué lengua (s) habla

.2

Sdlo lengua indigena..1

Lengua indigena y
castellano/ espafiol ... 2

Solo castellano/

espafiol ..o 3
Castellano/ Espafiol y
lengua extranjera ..... 4
Lengua indigena y
lengua extranjera ..... 5
Lengua extranjera .... 6
No habla ............... 7
8

Para las preguntas cerradas tipo a) y tipo b), la respuesta se registra con los codigos que
corresponden a la alternativa de respuesta que el informante le dé.
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[V Preguntas abiertas: En las preguntas abiertas solo se lee el texto de la pregunta, se espera una
respuesta y se anota textualmente la informacién obtenida en el area correspondiente. Note que
en estas preguntas no hay alternativas de respuesta PRE-codificadas y se registran textos en el
area de respuestas. Es el caso de las preguntas en las que se describen los titulos profesionales
de la pregunta 14 de la seccion 1.

iPor los estudios realizados, (.......) obtuva algin titulo
superior?

NO 2
cop & Qué titulo obtuvo? ‘ USO INEC
14 cop. | &x

01

Flujos: Con el fin de mantener un orden légico en el diligenciamiento del cuestionario, se ha
establecido un sistema de flujos o saltos que permiten seguir la entrevista en funcion de la informacion
que se va obteniendo.

Identificacion de los flujos

Para la identificacion de los flujos se utiliza las siguientes expresiones:

“pase a P (niimero de pregunta)”, cuando en el diligenciamiento del formulario se requiere continuar
con la pregunta indicada, por ejemplo: pase a P8, indica pase a pregunta 8.

“siguiente persona”, cuando en el diligenciamiento del formulario se requiere continuar con la
siguiente persona.

“siguiente seccion”, cuando en el diligenciamiento del formulario se requiere continuar con la
siguiente seccion.

“SB”: cuando el diligenciamiento del formulario indica siguiente bien.

La indicacion del flujo se establece para una de las categorias de respuesta de la pregunta, para un
conjunto de categorias o para todas las categorias.

Ejemplos:
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¢Realizé (...) la semana pasada alguna actividad
dentro o fuera de su casa para ayudar al
mantenimiento del hogar, tal como:

Atender negocio propio? 1

Fabricar algtin producto?........... 2

Hacer algo en casa por un

INGrESO0?. ... oo 3

Brindar algun servicio?.... . 4

Ayudar en algin negocio 5
6

familiar?........... .

Ayudar en el frabajo de algun Pase a
familiar?...........ccooooceeeennees . P5
Como aprendiz remunerado en dinero o
en especie?..............

Labores agricolas o cuidado de
ANIMAIBS?. .. oeeviaevsreansenas
Estudiante que realizé algin
trabajo?..................
Trabajar para ofra familia?......... 10

Otra actividad por un ingreso? 1
P < - Pase
No realizé ninguna actividad? 12 aP3

: |

Cuando no exista indicacion de flujo o salto, tanto desde una categoria, un
conjunto de categorias o una pregunta se entiende que sigue a la siguiente
pregunta.

Registro de la informacion: ponga atencién en la forma en que debe registrar los datos que le son
proporcionados por el informante; el cuidado que ponga en esta tarea facilitara las siguientes etapas
de la investigacion. Por ello:

VI Escriba en letra de imprenta de manera clara y legible.
[ No use abreviaturas.
[V Evite borrones o tachones que causen confusion de lo anotado

Chequeo de calidad y consistencia: al concluir cada entrevista, el Encuestador debe revisar
obligadamente el formulario, de ser posible junto con la persona que le informd, capitulo por capitulo,
comparando la relacion de informacién que tenga una con otra.

En los casos en que un dato le parezca dudoso, debe repreguntar al informante para confirmar la
validez de lo anotado.

Revise todos los capitulos tratando de evitar las omisiones. Todas las casillas que no tengan
informacion deben estar anuladas con una linea horizontal.

Un aspecto importante para la calidad de la informacion, es el uso adecuado del espacio destinado
para "Observaciones", las cuales deben recoger todos los datos complementarios y aclaratorios que
sean pertinentes.

Visitas: cuando el informante se encuentre ausente, el encuestador debe seguir los pasos descritos a
continuacion:

[V Repetir la visita en el momento en que averiglie que el informante se encuentra presente.

VI Reiterar las visitas tantas veces como sea necesario.

VI Después de haber repetido la visita el nimero de veces necesario y no localizar al informante,
debe informar del caso a su Supervisor para que tome las medidas pertinentes.

49



Vil.- CONTENIDO DEL FORMULARIO -2018

El formulario de la Encuesta Nacional Multipropésito de Hogares, esta conformado por Caratula y 12
secciones con los diferentes temas a investigar.

CARATULA. Contiene: A) Ubicacién geografica, B) Identificacion y ubicacion de la vivienda, C) Datos
del informante y del hogar, D) Encuesta efectiva E) Resultado y seguimiento de la encuesta, F)
Personal responsable.

SECCION 1. Registro de los Miembros del Hogar, contiene las preguntas referidas a nombres y
apellidos, sexo, edad, parentesco, afiliacion al seguro y estado civil. En Informacion de los Miembros
del Hogar contiene las preguntas sobre lengua que hablan los padres, identificacion segun su cultura y
costumbres, asistencia a clases, nivel de instruccién, alfabetismo.

SECCION 2. Educacién, contiene las preguntas referidas a Matricula, Repitencia, Infraestructura,
Establecimiento, aporte voluntario, textos escolares y alimentacion escolar de las personas de 5 afios
y més.

SECCION 3. Caracteristicas Ocupacionales, contiene preguntas referidas a trabajos realizados,
numero de horas de trabajo. En Busqueda de Trabajo esta los deseos de trabajar méas horas,
disponibilidad para trabajar horas adicionales, gestion, tiempo de busqueda de trabajo y PEI. En
ocupacion principal tenemos rama de actividad, grupo de ocupacion, categoria de ocupacion, numero
de trabajos, horas habituales y seguridad social, satisfaccion del trabajo para personas de 15 afios y
mas.

SECCIO 3B. Aporte a la Seguridad Social, esta dirigida a todas las personas de 15 afios y mas,
independientemente de la condicion de actividad, verifique la edad en la pregunta 3 de la Seccién.

SECCION 4.Ingresos, Esta seccion estd dirigida para personas de 5 afios y mas, contiene
informacion sobre los Ingresos recibidos por Ocupacion Principal (patronos y cuenta propia,
asalariados y empleados domésticos); Ingresos recibidos por Ocupaciéon Secundaria (asalariados e
independientes); Ingresos derivados del capital o inversiones; transferencias y otras prestaciones
recibidas (jubilacion, invalidez, viudez, cesantia, regalos, donaciones, dinero o especies recibido
desde el exterior);Ingresos recibidos por Bono de Desarrollo Humano, Bono por Discapacidad, el
aporte a la seguridad para personas de 15 afios y mas.

SECCION 6. Actividad Fisica y Transporte, contiene preguntas referidas a la frecuencia en la
utilizacion de la bicicleta, utilizacion en el medio de transporte y préacticas de algun deporte de las
personas de 12 afios y mas.

SECCION 7. Tecnologia de la Informacién y Comunicacion, contiene preguntas referidas a la tenencia
y utilizacion de teléfonos celulares; lugar, frecuencia, tiempo y uso del internet; uso del computador;
actividades informaticas realizadas en una computadora de escritorio o laptop y seleccion del
informante.

SENOR ENCUESTADOR: A partir del formulario de muestra y cobertura MyC, identificar si a la
vivienda seleccionada se le debera diligenciar el formulario 1 o el formulario 2.
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FORMULARIO No 1
Este formulario contiene las siguientes secciones:

SECCION 8. Victimizacion, se pregunta sobre la percepcion de inseguridad en diferentes lugares, tipo
de delitos, si la persona fue victima de algun delito, tipo de objetos sustraidos, lugar donde sucedié el
ultimo delito y si hubo denuncia por escrito ante las respectivas instituciones para personas de 16 afios
y mas.

SECCION 9. Calidad de los Servicios Publicos se refiere al funcionamiento de las instituciones que
brindan servicios publicos en el Ecuador, calificacion sobre la calidad del servicio publico recibido,
calificacion a la atencion brindada por los servidores publicos, para personas de 16 afios y mas

SECCION 10. Informacion Ambiental referida a clasificacion de residuos habituales, disposicion final
de residuos peligrosos, practicas de ahorro de agua y de energia, pautas de consumo responsable
(utilizacién con mayor frecuencia de bolsas de tela, plastico); transporte y movilidad y conciencia
ambiental. Estas preguntas estan dirigidas al Jefe de Hogar o Conyuge.

SECCION 11. Equipamiento del Hogar, contiene informacion sobre la tenencia de computadora de
escritorio y laptop/Tablet y Acceso a Internet en el hogar.

SECCION 12. Datos de la Vivienda y Hogar, la informacion esta referida al acceso principal a la
vivienda, caracteristicas de la vivienda (tipo de vivienda, materiales, numero de cuartos), tenencia de
la vivienda, servicios basicos e instrucciones para realizar la prueba de Agua. Estas preguntas estan
dirigidas al Jefe de Hogar o Conyuge.

FORMULARIO No 2
Este formulario contiene las siguientes secciones:

SECCION 8. Confianza, funcionamiento y satisfaccion en Instituciones Piblicas, para persona de 16
afios y més (informante directo): Contiene temas sobre el uso, confianza, funcionamiento y
satisfaccion que la poblacién tiene de los servicios ofrecidos por parte de las Instituciones Publicas.

SECCION 10. Cobertura en Servicio de Salud, es la Identificacion de alguna necesidad de atencion de
salud, tipo de atencion recibida, razon de no ser atendido por un establecimiento publico o privado;
establecimiento donde recibi6 la atencion, tiempo de espera, pago por gastos médicos, diferentes
formas de incrementar ingresos para pagar los gastos médicos, satisfaccion por la atencion recibida y
calificacién a los Establecimientos de Salud por la atencién. Estas preguntas estan dirigidas al Jefe de
Hogar o Cényuge.

SECCION 11. Equipamiento del Hogar, contiene informacion sobre la tenencia de computadora de
escritorio y laptop/Tablet y Acceso a Internet en el hogar.

SECCION 12. Datos de la Vivienda y Hogar, la informacién esta referida al acceso principal a la
vivienda, caracteristicas de la vivienda (tipo de vivienda, materiales, nimero de cuartos), tenencia de
la vivienda, servicios basicos e instrucciones para realizar la prueba de Agua. Estas preguntas estan
dirigidas al Jefe de Hogar o Conyuge.
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VIII.- INSTRUCTIVO PARA EL USO DE FORMULARIOS DE MUESTRA
Y COBERTURA

El formulario de MyC contiene 16 viviendas, de las cuales las 12 primeras son originales y las 4
restantes (13, 14, 15y 16) son viviendas de reemplazo.

FORMULARIO MyC

El formulario MYC de la, contienen una variable para identificar a las viviendas, en las cuales deberan
diligenciarse el formulario 1 para las viviendas impares y el formulario 2 para las viviendas pares.

ENCUESTA NACIONAL MULTIPROPOSITO 03
DE HOGARES FORMLILARY) My
.lNE( SISTEMA INTEGRADO DE ENCUESTAS [E HOGARES
ovpaptsel i MUESTRA ¥ COBERTURA DE WIVIENDAS MARZON 1018
CRRTOR RAFiA: RESLLTADONE L& BTRSNSTA || CAMB0S CARTOGRARICDS
1 LPTINER: 1 MFET TS AEORBIDA
HALTNEALY TRECHATD IR ERSTE LA MAERIA
1 EDa0d 3 RAHE EN L ASA AN ERSTEESFICH
EEGIONAL  LITORAL 1 COMGLOMERRDD 107301 AFROVECIT A TERPORAL AL07E VALK
i 51W IGHOLLRACH 1EEH
FRIVIC GUKTAS 0 COMGLOMERADO IRISH (701 M A LT 8. v COmETRICC R —
CAHTEM  GUATAOLIL o man [ s 1 TR FedRMWLLAR| P kBT GLROE LR )
TR BN CONVERCTOREN MEHD TATLZALRR B (A ot
FARROQUIA. GLATAILIL S b Fo FEML S BOTRA R B WTORUE N0 0 (ED
= TR T LG PSR P S PSR R R PR - =
Mo N L W TRO (00 Lo b
(oo By Swin SECTR ea i viENE EneE WER P CaET. BiED JHEE DR BEi o [ s
T1 N e ME DNS OME D0 2CKHGE) SHOF 1 12 ARNSHAFFER Y MU i |:|
JME W s ONe D 2GRM4RE 3 FE 1 2 AMEROBAYD SENILA L:|
1OMIG R mE OGNS O O 3CALLEMREBOYACISD A1 1 :|
OONDOBR M D08 OO D0 ICALEMNES SNORE 1 LM | :]
§ MG [ W2 UNS ONE ONS JCALLENESSD A1 M i :l
BOMIE (2 00F 09 OO DON JCALLEMNESD SHOEr 1 12 HECTORSENTELJARRNIL) 5 :|
Powl 6 e O Dl SCALLEMNESD SNOFL 1 12 WERA MANSO 1 :]
§ MEE [ 02 EN09 OOOE OO ICALLENRSSD SH OFE 1 12 ESABEL REYESAGULAR 1 j
MR B M e ONA D0 SCRM4GEDT AVI0 SN ELR 1 2 CRSTLAHRUTER NORM L:|
oW S 09 0N oM ECKmEED B FE 1 2 FURNOLEONVALENR i :|
Nl 0B MR DN ONS 0N RCKONBSY IPEATONALISO &R 1 REORNN 1
TN B NP ONS ONG 0N JCKNLES0T IPEATONALISO SN FE 1 12 NARTHAALVARET LIMA 5
MR R W e DNE S JRLERE S SN - 1 FIRESNERRA "_:|
WOME] 0B R M08 OMS  OME JCALEMNOSOYIFEATONLEED BN = 1 KM 1 :|
%OMR 0 O D0S DR DO ZCMNESD 1 - 1 2 EDNTH MERENDED i j
MR [ 002 004 OM2 M3 SCKOM4EED 6= 1 K SRAMMLD { :|
(EESERVALIOHES: TOTAL DEWIVIENDAS COMPLETAS
TOTAL DE VIVENDAS IVESTISAS ||
Figra 1 DINEK- WS CRVCENEC MFRGAET)
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UTILIZACION DE REEMPLAZOS

- Tener presente que: Cuando una vivienda original no sea efectiva (1 a la 12), se debera utilizar el
reemplazo del conjunto de las 4 Ultimas viviendas (13-16). Cabe indicar, que el reemplazo (14 o 16) se
utilizara unicamente para las viviendas originales pares (2, 4, 6, 8, 10 y 12); mientras que los
reemplazos impares (13 o 15), paras las viviendas originales impares (1, 3,5, 7,9y 11).

Ejemplo.-

. Si la vivienda con Numero de Orden 1 (impar) no es efectiva, de acuerdo a la directriz emitida,
debera tomar la vivienda de reemplazo 13. Sin embargo, puede pasar que la vivienda de reemplazo
13, tampoco sea efectiva, en este caso, se debera proceder con la siguiente impar, que para el
ejemplo seria la 15. Ahora, si llegaré a pasar que la 15 no es efectiva, se perderia la encuesta de la
vivienda original y reemplazos.

. Si la vivienda con Numero de Orden 4 (par) no es efectiva, de acuerdo a la directriz emitida,
debera tomar la vivienda de reemplazo 14; sin embargo, puede pasar que la vivienda de reemplazo
14, tampoco sea efectiva. En este caso, se debera proceder con la siguiente par, que para el ejemplo
seria la 16. Ahora, si llegaré a pasar que la 16 no es efectiva, se perderia la encuesta de la vivienda
original y reemplazos.

Nota. No se podra utilizar los reemplazos pares para las viviendas originales impares, y viceversa.

CARATULA
A. UBICACION GEOGRAFICA Y MUESTRAL.

Antes de salir a trabajar, el Encuestador transcribira de la carpeta de cartografia o del listado de
seleccion de viviendas, los cddigos correspondientes a provincia, canton, cabecera cantonal o
parroquial, zona, sector, conglomerado, hogar, hogares, periodo, dominio y numero secuencial de la
vivienda.

Tome en cuenta que el casillero de hogar se refiere al numero de cada hogar encontrado en la
vivienda, y el casillero de hogares es el numero total de hogares de la vivienda.

DOMINIOS DE LA ENCUESTA

MULTIPROPOSITO

No. Diciembre

01 Quito

02 Guayaquil

03 Cuenca

04 Ambato

88 Resto Pais
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B. IDENTIFICACION Y UBICACION DE LA VIVIENDA

RECUERDE:

Antes de salir al campo debe anotar los datos de identificacion y ubicacién de la vivienda,
los que obtendra de la cartografia (Ca-04 Anexo) de cada sector. En caso de utilizar
reemplazos, la direccién correspondera al de la vivienda tomada como reemplazo.

Manzana.- Registre el nimero de la manzana que se encuentra en el formulario

Edificio.- Registre el numero del edificio que se encuentra en el formulario

Calle: Anote el nombre completo de la calle. Ejemplo: La vivienda se encuentra ubicada en la calle
Venezuela # 320 y Mejia.

Localidad: Registre el nombre de la localidad del sector disperso o rural.

Lote No.: Registre en el espacio correspondiente el numero del lote de la vivienda, si la tuviera y
anote el dato que corresponda. En caso de no existir nimero de lote, deje el espacio en blanco.
Bloque: Escriba el nimero y nombre del bloque de la vivienda en el espacio correspondiente, si
fuera el caso.

Patio No.: Registre el niumero del patio, en donde se encuentra ubicada la vivienda.

Piso No.: Ponga el niumero de piso en que esta ubicada la vivienda.

Casa No. Anote el niumero de la casa en donde esta ubicado el o los hogares a encuestar.
Departamento No: Registre el numero del departamento en que se encuentra ubicada la
vivienda.

NN N NN HNHNE

C. DATOS DEL INFORMANTE Y DEL HOGAR
ATENCION SENOR ENCUESTADOR

‘La seleccion del informante es una de las actividades mas importantes para poder llevar a cabo la
entrevista”.

Nombre del Informante Calificado

Registre el nombre de la persona que va a proporcionar la informacién de todos los miembros del
hogar, de preferencia debe ser el Jefe del Hogar o su conyuge. De no estar los padres, es
importante que usted senor encuestador con buen criterio identifique al informante calificado
(mayor de edad, residente habitual, que tenga un buen conocimiento de las actividades de los
miembros del hogar).

En el espacio respectivo coloque el nombre del informante calificado de acuerdo al listado de
miembros del hogar de la persona que le entrega la informacién (Seccién 1 preg.1).

Ejemplo: Al llegar al hogar de Pedro Merlo, nos dice que su esposa Elsa se fue a Salinas con 6 de
sus hijos, mientras que sus hijos mayores Juan y Carmen, la Empleada Doméstica, estan en casa.
Por tanto, Pedro sera quien nos dé la informacion de todos los miembros del hogar, inclusive
de las personas que estan ausentes.

Senor Encuestador: Si usted encuentra en las viviendas seleccionadas, hogares

conformados por personas menores a 18 afios, recepte la informacién y ponga
observaciones.
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Relacién de parentesco con el jefe (a) del hogar:

Anote la relacion de parentesco que tiene el informante con el jefe (a) del hogar, de acuerdo con los
codigos que constan en la Seccion 1- pregunta 4; es decir: Codigo 01 para el jefe de hogar, codigo 02
si es Conyuge, codigo 03 si es Hijo (3), etc.

Ejemplo: de acuerdo con el ejemplo anterior, al formularse esta pregunta, Marco Merlo nos dice que
él es el jefe del hogar, entonces usted anotara en el casillero respectivo el codigo 01.

Numero de miembros del hogar:

Registre el nimero de miembros del hogar que habitan la mayor parte del tiempo en el hogar,
incluyendo los que estan temporalmente ausentes. Anote el numero total en los casilleros
correspondientes, el mismo que debe coincidir con el nimero de personas de quienes se recibe la
informacion (Pregunta 1 de la Seccién 1).

Ejemplo: Pedro Merlo, nos dice que en su hogar residen habitualmente su muijer, sus siete hijos y la
empleada doméstica. En este caso la familia la componen diez miembros.

Teléfono
Registre el nimero de teléfono convencional o celular, recuerde que los numeros del teléfono
convencional son a 9 digitos, ejemplo 02 2 358 982 y el celular son a 10 digitos 0984789566.

NOMBRE DEL INFORMANTE CALIFICADO:

RELACION DE PARENTESCO CON EL JEFE/A DEL HOGAR: [ 1]
NUMERO DE MIEMBROS DEL HOGAR: 1]
TELEFONO:

D. ENCUESTA EFECTIVA
Tener presente los siguientes casos que pueden presentarse
CASO 1.- Sila encuesta FUE EFECTIVA en la vivienda seleccionada (ORIGINAL)

M Registramos una “X” en la casilla Sl y ubicamos el nimero de la vivienda original en el espacio
respectivo, tomando el dato de la columna No. DE VIVIENDA ORIGINAL del formulario -MyC.

VI El espacio que corresponde a “nimero de orden de la vivienda reemplazada’, se dejara en
blanco, ya que no se ha utilizado reemplazo.

I Registramos el resultado de la entrevista en el bloque y la columna respectiva.
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Sl X[ 1] ‘\r_
no.| [2]

VIVIENDACRIGINAL ™0 [0 |3 |

Si es vivienda de reemplazo (13-14-15-16) v la encuesta fue efectiva, registre el nimero
de la vivienda original a la que reemplaza (1-12)
g q P t " N* de arden de la vivienda |:|

reemplazada

CASO 2.- Sila encuesta NO FUE EFECTIVA en la vivienda seleccionada (ORIGINAL)
Tome muy en cuenta que Unicamente se deben llenar los bloques:

1 Ubicacién geogréafica y muestral.
M Identificacién y ubicacion de la vivienda.
[ Resultado de la entrevista.

En la casilla “nimero de hogar” no habra informacion.

Registramos una “X” en la casilla NO y ubicamos el numero de la vivienda original en el espacio
respectivo, tomando el dato de la columna No. DE VIVIENDA ORIGINAL del formulario -MyC.

En “numero de orden de la vivienda reemplazada’, no tendra informacion.
Finalmente, registramos el resultado de la entrevista en el blogue y la columna respectivos.

_‘r VIVENDAORIGINAL [0 [0 [3 |
NO..... —

Si es vivienda de reemplazo (13-14-15-18) y la encuesta fue efectiva, registre el nimero
de |a vivienda original a la que reemplaza (1-12)
9 9 P E - N® de orden de la vivienda I:l

reemplazada

CASO 3.- Si la encuesta en la vivienda de reemplazo fue efectiva:

En la casilla “numero de hogar” se registrara, de acuerdo al nimero de hogares encontrados en la
vivienda.

Registramos una “X” en la casilla SI y ubicamos el numero de la vivienda original en el espacio
respectivo, tomando el dato de la columna No. DE VIVIENDA ORIGINAL del formulario -MyC.

Tome en cuenta que el primer reemplazo es la vivienda con nimero de orden 13.

El espacio que corresponde a “numero de orden de la vivienda remplazada”, registraremos codigos 1
al 12 tomando en cuenta el nimero de vivienda original a la que se esta reemplazando.

Registramos el resultado de la entrevista en el bloque y la columna respectivos.
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VIVIENDACRIGINAL [0 [2 |3 |

Si es vivienda de reemplazo (13-14-15-18) y la encuesta fue efectiva, registre el nimero
de |a vivienda original a la que reemplaza (1-12)
g - . E - N de orden de la vivienda

reemplazada

CASO 4.- Si la encuesta en la vivienda de reemplazo no fue efectiva:
Tome muy en cuenta que Unicamente se deben llenar los bloques:

1 Ubicacion geografica y muestral.
M Identificacién y ubicacion de la vivienda.
[ Resultado de la entrevista.

En la casilla “numero de hogar”, no habra informacion.

Registramos una “X” en la casilla NO y ubicamos el nimero de la vivienda original en el espacio
respectivo, tomando el dato de la columna No. DE VIVIENDA ORIGINAL del formulario -MyC.

En “nimero de orden de la vivienda reemplazada”, no tendra informacion.

Finalmente, registraremos el resultado de la entrevista en la columna respectiva.

VIVENDAORIGINAL [0 [2 [3 |

Si es vivienda de reemplazo (13-14-15-16) y la encuesta fue efectiva, registre el nimero
de la vivienda original a la que reemplaza (1-12)
9 4 P t ~ W* de orden de la vivienda |:|

reemplazada

En caso de existir reemplazos, se los aplicara previo a la consulta de su supervisor.

Ejemplo practico:
En la ciudad del Carchi, ha sido seleccionado la Zona 3, Sector 10, lugar hasta donde se dirige un
equipo de campo del INEC para realizar el levantamiento de la informacion.

El sefior Antonio Tipan (Encuestador) ha sido encargado del conglomerado 900402, quien al realizar
las respectivas visitas se encuentra con las siguientes novedades:

M En la visita a la Vivienda de secuencial 2 (vivienda original 007), los miembros de este hogar se
niegan rotundamente a atender al Encuestador (rechazo), razén por la cual el Supervisor asigna
el reemplazo que corresponde a la vivienda con el secuencial 13, cuyo numero de vivienda
original es el 19.

V1 Al visitar el reemplazo las condiciones se presentan favorables y la aplicacién de la encuesta
resulta efectiva (completa).
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Para la boleta de la vivienda seleccionada 2

4. RESULTADO DE LA
ENTREVISTA

Resultado de la Entrevista

1. COMPLETA

2. RECHAZO X
3. NADIE EN CASA
NO....

4. VIV. TEMPORAL

—} VIVIENDA ORIGINAL ““

5i &5 vivienda de reemplazo (13-14-15-18) y la encussta fue efectiva, registre &l nimero
de |a vivienda criginal a I que reemplaza (1-12)
d ! paza {12 N* de orden de la vivienda |:|

5. VIV.
DESOCUPADA

6. VIV.
CONSTRUCCION.

reemplazada
REAH
9. OTRA RAZON
Para la boleta de la vivienda de reemplazo:
4. RESULTADO DE LA
ENTREVISTA
Resultado de la Entrevista
1. COMPLETA X
2. RECHAZO
Sl.....
3. NADIE EN CASA UleqDﬁl DRIG'N-AL ““
No..| [2]
4. VIV. TEMPORAL
DESOCUPADA Si es vivienda de reemplazo (13-14-13-16) y la encuesta fue efectiva, registre el nimero
6. vIv. de la vivienda original a la que reemplaza (1-12)
CONSTRUGCION. * W de orden de la vivienda
é\g\é.sl?:SIBDIXABLE reem plazada

8. VIV.
CONVERTIDA EN
NEGOCIO

9. OTRA RAZON

E. RESULTADO DE LA ENCUESTA

En este Bloque, se debe registrar el resultado obtenido luego de visitar la vivienda, para lo cual
marcara con una X en la columna definida para el efecto, cual fue el resultado de la entrevista de
acuerdo a las diferentes alternativas que se presentan.

Es muy importante que esta tabla sea bien llenada por el Encuestador(a), ya que esta informacion

debe registrarse en el formulario MyC para posteriormente obtener los indicadores de cobertura y

reemplazos.

Para un llenado eficiente de este bloque es importante conocer las siguientes definiciones:

DEFINICIONES

VI Completa (efectiva): existe esta condicion, cuando se han llenado todas las secciones del
cuestionario para todos los miembros del hogar, siguiendo las instrucciones descritas en este

instructivo.
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VI Rechazo: ocurre cuando la persona o personas que conforman el hogar en ciertas viviendas
seleccionadas se rehusan a ser entrevistadas. Esta condicion sera considerada como rechazo,
solo cuando usted y su Supervisor hayan agotado todos los medios a su alcance para lograr la
entrevista. En este caso el SUPERVISOR o COORDINADOR podra marcar una X en el casillero
correspondiente.

[I Nadie en Casa: se refiere a la ausencia de informantes en la vivienda seleccionada; es decir,
cuando usted no encuentra en ella a ninguna persona. Por ejemplo, los padres estan de viaje y
solo se encuentran en la casa un pariente o los empleados que cuidan a los nifios y no pueden
dar la informacion.

VI Vivienda Temporal: existe esta condicién cuando una vivienda se considera ocupada en forma
temporal, por temporada de cosechas, vacaciones, trabajo, estudio, etc. y que residen
habitualmente en otra vivienda; esta condicidn sera verificada por el Supervisor.

 Vivienda Desocupada: existe esta condicién cuando la vivienda se encuentra vacia durante el
periodo de la entrevista, pero esta lista para ser habitada; esta condicion debe ser verificada
con los vecinos por parte del Supervisor.

[ Vivienda en Construccion: existe esta condicion cuando la vivienda se encuentra en cualquier
etapa de construccidn y no se encuentra habitada en el periodo de la entrevista; esta condicién
debe ser verificada por el Supervisor.

M Vivienda Inhabitable o Destruida: existe esta condicion cuando la vivienda se encuentra lista
para ser demolida o en proceso de demolicion y no se encuentra habitada en el periodo de la
entrevista; esta condicion debe ser verificada por el Supervisor.

M Vivienda Convertida en Negocio: existe esta condicion cuando la vivienda seleccionada, en el
periodo de la entrevista, ha dejado de ser tal y ha pasado a ser parte de un negocio. Esta
condicién debe ser verificada por el Supervisor.

M Otra Razén, cudl: ocurre cuando la situacion en que se encuentra la vivienda en la que usted
debe realizar la entrevista, no se ubica en ninguno de los casos anteriores. Marque en esta
condicién y especifique el motivo por el cual no fue realizada la entrevista, de acuerdo a las
siguientes condiciones: vivienda absorbida, no existe la vivienda, no existe el edificio, lote vacio,
bodega, e informante no idéneo.

IMPORTANTE:

El reemplazo para cada vivienda seré utilizado so6lo en casos extremos; es decir, cuando el
Encuestador(a) y el Supervisor(a) hayan insistido y confirmado que un hogar no desea dar
informacion, o simplemente es imposible obtener los datos.

La vivienda tomada como reemplazo seré sujeta a un control previo, tanto de Supervisores
como de Coordinadores, por lo que el uso de los reemplazos solo sera autorizado por:

EL SUPERVISOR DE CAMPO, EL COORDINADOR ZONAL, O LOS SUPERVISORES
NACIONALES.

F. PERSONAL RESPONSABLE
Dentro de este espacio constaran los nombres de los responsables en el levantamiento de la
encuesta:

Nombre del Responsable Zonal, Supervisor, Encuestador, Critico/Codificador, Digitador con su
respectivo numero de cédula y codigo.
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RESPONSABLES PARA EL DILIGENCIAMIENTO DEL LITERAL F DE LA CARATULA

CARGO

DILIGENCIAMIENTO

Responsable Zonal

Este campo lo registrara de forma correcta, el Sefior
Encuestador con el nombre, nimero de Cédula a 10 digitos y el
numero de cédigo a 2 digitos.

Supervisor(a)

Sefior Supervisor registre su nombre, nimero de Cédula a 10
digitos y el nuimero de cédigo a 2 digitos registrados
correctamente.

Encuestador(a)

Sefior Encuestador registre su nombre, nimero de Cédula a 10
digitos y el nimero de cédigo a 2 digitos registrados
correctamente.

Critico/Codificador(a)

Sefior Critico/Codificador registre su nombre, nimero de Cédula
a 10 digitos y el nimero de codigo a 2 digitos registrados
correctamente.

Digitador(a)

Sefior Digitador registre su nombre, nimero de Cédula a 10
digitos y el nimero de cédigo a 2 digitos registrados
correctamente.

Validador(a)

Sefior Validador registre su nombre, nimero de Cédula a 10
digitos y el nimero de cédigo a 2 digitos registrados
correctamente.

Tener presente que:

e Sien un hogar habitan MAS DE 12 PERSONAS, se llenaran dos formularios
siguiente manera:

HOGAR

No. DE HOGARES
ler FORMULARIO El DE EI

HOGAR
—— Y D

No. DE HOGARES

de la

e Sien una vivienda hay MAS DE UN HOGAR, debe usar tantos formularios como
los hogares existentes en la vivienda.
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Ejemplo:

En una vivienda existen 3 hogares; el primero conformado por Pedro Murillo, la esposa, seis hijos
solteros, y la empleada doméstica; el segundo hogar conformado por un hijo casado con su
esposa e hijo quienes cocinan por separado, el tercer hogar tiene un solo miembro, que es la
cufiada de Pedro Murillo, quien también cocina por separado sus alimentos y para la cual se
utilizara otro formulario, los tres hogares pertenecen a una misma vivienda, quedando de la
siguiente manera:

Hogar 1 Hogar 2 Hogar 3
FORMULARIO [1 | DE [ FORMULARIO [ | DE [ FORMULARIO [1 | DE
I
HOGAR 1] HOGAR 2] HOGAR 3
Ho. DE HOGARES 3 Ho. DE HOGARES B (No. DEHOGARES 3]
N° SECUENCIAL DE LA VIVIENDA 0|7

En la caratula, de la parte A de Ubicacion Geografica, en el casillero de HOGAR, se registrara el
numero de cada hogar visitado, (hogar 1y hogar 2 y hogar 3).

La informacion de los literales A y B del primer hogar se transcribiran al segundo y tercer hogar
respectivamente.

SECCION 1. REGISTRO DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR PARA
TODAS LAS PERSONAS

El objetivo principal de esta seccion, es registrar, los nombres y apellidos, sexo, edad, parentesco,
afiliacion, estado civil, lengua, identificacion étnica, nivel de instruccion, alfabetismo de todas las
personas que forman parte de la vivienda seleccionada.

Este registro sirve para realizar una encuesta ordenada y para seleccionar al informante de acuerdo a
las caracteristicas de demogréficas establecidas en la investigacion.

UNIVERSO:

Registro de los miembros del hogar: (Todas las personas)
Estado civil o conyugal (Personas de 12 afios y mas)
Educacién (Personas de 5 afios y mas)

INFORMANTE: Calificado

PERIODO DE REFERENCIA: El momento de la entrevista

Esta seccion esta disefiada para registrar a todas las personas que forman parte del hogar es decir,
que viven habitualmente en la misma vivienda y comen de la misma olla, incluidos los menores de
edad, ancianos, recién nacidos, ausentes temporales, enfermos y empleados domésticos puertas
adentro con sus familiares.
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Diligenciamiento:

Sefior Encuestador: Para el bloque de preguntas 1 a 5, el registro se realizara en forma
VERTICAL vy, para conservar un mejor orden en el registro, a partir de la pregunta 6, el
diligenciamiento se realizara en forma HORIZONTAL para cada una de las personas,
aplicando las preguntas que correspondan a las especificaciones establecidas para la edad y el
sexo. Por esta razén, no es factible formular todas las preguntas en forma vertical; es decir,
efectuar una misma pregunta primero a un informante, luego a otro y asi sucesivamente. La
puesta en practica de este procedimiento, lleva frecuentemente a muchos equivocos,
confusiones, pérdidas de tiempo y mal registro de la informacion. Recuerde que cada
informante le puede proporcionar informacion diferente y por tanto, usted puede encontrar
distintas indicaciones para seguir flujos o caminos distintos para continuar con la entrevista.

PREGUNTA 1. REGISTRE EL NOMBRE DE TODAS LAS PERSONAS QUE COMEN Y DUERMEN
HABITUALMENTE EN ESTE HOGAR.

MIEMBROS DEL HOGAR

Registre el nombre de todas las personas que comen Yy duermen
habitualmente en este hogar.

INICIE CON EL JEFE
DEL HOGAR

1er. NOMBRE 2do. NOMBRE 1er. APELLIDO 2do. APELLIDO

cob
PER 1

Objetivo

Registrar los nombres y apellidos de cada uno de los miembros del hogar, este registro nos ayuda a
diligenciar de manera ordenada las secciones respectivas para cada miembro durante la entrevista.

Diligenciamiento

Inicie siempre con el jefe del hogar, es muy importante que al momento de registrar a cada uno de los
integrantes del hogar, siga el orden indicado en la pregunta No. 4, es decir: jefe, conyuge, hijos,
yernos, etc.

No se olvide de los recién nacidos, ancianos y empleados domésticos puertas adentro. Una vez
terminados de listar los nombres de todas las personas pregunte.

[V Hay algun residente del hogar ausente por razones de trabajo, enfermedad, etc., que no hayamos
anotado?

[V Hay algln recién nacido, anciano, discapacitado que no hayamos anotado. En caso de que
detecte omisiones, proceda a completar la lista de personas.
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PREGUNTA 2. SEXO

Objetivo

Registrar el sexo, hombre o mujer en cada uno de los miembros del hogar.
Diligenciamiento

Marque en el casillero correspondiente el sexo de cada uno de los miembros
integrantes del hogar encuestado, conforme al cddigo que se indica.

Debe tener precaucion al anotar la respuesta, porque hay nombres poco
conocidos que se utilizan indistintamente para ambos sexos. Por ejemplo:

René.

SEXO

HOMBRE=1 MUJER =2

PREGUNTA 3. ;CUANTOS ANOS CUMPLIDOS TIENE (...)?

PREGUNTA 3A.- &CUAL ES LA FECHA DE NACIMIENTO DE (...)?
Objetivo

Esta pregunta investiga la fecha de nacimiento de la persona
entrevistada, con la finalidad de calcular la edad precisa del informante.

Diligenciamiento

Debera solicitar la cédula de identidad o la partida de nacimiento. Es
necesario registrar el dia, mes y afio en que nacio.

Si alguna persona no recuerda con exactitud la fecha de nacimiento y no
tiene documentos para verificarla, registre la observacién pertinente.

FECHA DE
NACIMIENTO

¢ Cudl es la fecha de
nacimiento de (...)?

Dia Mes Afio

3A

EDAD Objetivo
El propésito de esta pregunta es registrar la edad de los miembros del hogar entre
. Cuantos el periodo transcurrido entre la fecha de nacimiento y la fecha de la entrevista.
anos
cumplidos o o
tiene (...)? Diligenciamiento
Anote la edad en afios cumplidos de cada uno de los miembros del hogar al
Si tiene momento de la entrevista, Si alguna persona no recuerda con exactitud la edad y
menos no tiene documentos para verificarlo, registre la informacién aproximada y consigne
de un .
afio, la observacion.
registre
00
Si tiene menos de 1 aino registre 00 en la columna “afos”
Afios
3
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INFORMANTE SELECCIONADO

PREGUNTA 3B.- MIEMBRO DEL HOGAR CON EL CUMPLEANOS MAS PROXIMO

SELECCIONADO

Miembro del
Hogar con el
cumpleafios mas
proximo

Sh......... 1

NO......... 2

3B

Objetivo

El propdsito de esta pregunta es identificar a UN informante de 16 afios y mas
con el cumpleafios mas proximo al dia de la entrevista.

Diligenciamiento

Registrar el codigo “17, en la linea que corresponda al miembro del hogar que
cumpla con el objetivo de esta pregunta. Al resto de miembros del hogar no
seleccionados, se debera anotar el codigo “2” incluido los menores de 16 afios.

Tenga presente que la identificacion del informante seleccionado, con cédigo 1
en esta pregunta, servira para diligenciar las secciones:

| SECCION VICTIMIZACION.

M SECCION CALIDAD DE LOS SERVICIOS PUBLICOS.

M SECCION CONFIANZA, FUNCIONAMIENTO Y SATISFACCION EN
INTITUCIONES PUBLICAS.

Tener presente lo siguiente:

Caso 1

El dia 12 de diciembre del 2018 se visita el hogar de Juan Pérez, que esta conformado por:

Nombre Parentesco Edad Fecha de nacimiento
Juan Pérez Jefe de Hogar 35 02-08-1983
Zoila Andrade | Cényuge 40 24-02-1978
Antonio Pérez | Hijo 16 16-12-2002

El informante idéneo de 16 afios y mas con el cumpleafios mas préximo al dia de la entrevista es

Antonio Pérez.

Caso 2

El dia 16 de diciembre del 2018 se visita el hogar de Juan Pérez, que esta conformado por:

Nombre Parentesco Edad Fecha de nacimiento
Juan Pérez Jefe de Hogar 35 02-08-1983
Zoila Andrade | Conyuge 40 24-02-1978
Antonio Pérez | Hijo 16 16-12-2002

El informante idéneo de 16 afios y mas, que coincide con el cumpleafios el dia de la entrevista es

Antonio Pérez.
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Caso 3

El dia 17 de diciembre del 2018 se visita el hogar de Juan Pérez, que esta conformado por:

Nombre Parentesco Edad Fecha de nacimiento
Juan Pérez Jefe de Hogar 35 02-08-1983
Zoila Andrade | Cdényuge 40 24-02-1978
Antonio Pérez | Hijo 16 16-12-2002

El informante idoneo de 16 afios y mas, con el cumpleafios mas proximo al dia de la entrevista es
Zoila Andrade.

Caso 4: Cuando el informante seleccionado a partir del cumpleafios mas proximo no es idoneo (es
una persona con discapacidad auditiva, verbal o mental). Para este caso, Sefior Encuestador proceda
a tomar informacién de la siguiente persona de 16 afios 0 mas, con el cumpleafios mas proximo al dia
de la entrevista. (Registrar la observacion por la cual se cambi6 al informante seleccionado,
ademas debe ser verificado con la firma del supervisor).

Caso 5: Cuando el informante seleccionado a partir del cumpleafios mas proximo, no esta presente
durante la entrevista y no es posible ubicarlo durante todo el tiempo de recoleccidn, Sefior
Encuestador proceda a tomar informacion de la siguiente persona de 16 afios 0 més, con el
cumpleafios mas proximo al dia de la entrevista. (Registrar la observacion por la cual se cambi6 al
informante seleccionado, ademas debe ser verificado con la firma del supervisor).

PREGUNTA 4. ;QUE RELACION DE PARENTESCO TIENE (...) CON EL JEFE DEL HOGAR?

PARENTESCO

iQué relacion de
parentesco tiene (...) con el
jefe del hogar?

Jefe. ...

Conyuge..

Hijo o hija.
Yerno o nuera........
Nieto o nieta..........
Padres o suegros...
Otros parientes......

Empleado(a)
Doméstico(a).........

© © N OO NN =

Otros no parientes...

a4

Objetivo

El propdsito de esta pregunta es determinar el parentesco que tiene cada uno de los miembros con
respecto al Jefe del Hogar.

Diligenciamiento

Registre el codigo correspondiente a la relacion de parentesco que mantiene cada uno de los
miembros del hogar con respecto al Jefe (del hogar).

Es muy importante que considere lo siguiente:
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1= Jefe

2 =Cényuge

3 = Hijo o Hija

4 =Yerno o nuera

5 = Nieto o nieta

6 = Padres o suegros

7 = Otros parientes: pueden ser hermanos, tios, abuelos, primos, entenados, cufiados y otros
familiares.

8 = Empleado(a) doméstico(a): Comprende a los servidores domésticos puertas adentro
(empleada doméstica, jardinero, chofer particular, nifiera, etc.).

9 = Otros no parientes: Personas no ubicadas en ninguna de las categorias anteriores.
Generalmente son personas sin vinculos familiares (huérfanos, personas en extrema pobreza,
estudiantes que residen en esta vivienda, amigos, compadres, ahijados, conyuge e hijos de la
empleada doméstica, etc.) que por diversos motivos estan vinculados al nucleo familiar y son
considerados como miembros del hogar.

¢ Como se registran las parejas del mismo sexo?
El jefe de hogar se registra con codigo 1y la pareja se registra con codigo 9, otros no parientes.

PREGUNTA 5. (...) ESTA AFILIADO O CUBIERTO POR:

SEGURO
¢(...) esta afiliado o cubierto por:
IESS, Seguro General?................. 1
IESS, Seguro Voluntario? 2
Seguro Campesino?.........c..cccceeee 3
Seguro del ISSFA 6 ISSPOL?...... 4
Seguro de salud privado con
hospitalizacion?..............cc.cccoeeeeee. 5
Seguro de salud privado sin
hospitalizacion ?... .. B
AUS....o .7
Seguros Municipales y de Consejos
Provinciales ?........................ 8
Seguro M.S.P.7... s 9
Ninguno?.......ccccoviceiiccensieveiecen. 10
Altern.1 Altern. 2

Objetivo

La pregunta esta orientada a conocer la COBERTURA DE LOS SISTEMAS DE SEGUROS DE
SALUD, por los cuales generalmente se paga una cuota mensual o periodica.

Diligenciamiento

Lea la pregunta y cada una de las alternativas; anote el codigo correspondiente a la respuesta dada
por el informante. (En el caso de las siglas tiene que leer lo que éstas significan).

IESS: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Si le informan que el hijo de una afiliada ha sido atendido en los hospitales del IESS y tiene 6 afios o
menos, acepte como valida la respuesta y registre.

ISSFA: Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas

ISSPOL.: Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional
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La edad de las personas no determina el derecho a afiliarse; un seguro muchas veces incluye a parte
0 a toda la familia, especialmente en el caso de los seguros privados y el seguro social campesino. En
la definicién de afiliado se incluye tanto al que paga el seguro como a las personas cubiertas 0
beneficiadas (esposa, hijos, familiares).

Para el diligenciamiento de esta pregunta, usted debe registrar las 2 alternativas de respuestas y
sobre quién ocupa la alternativa 1 o 2, la decidira el informante. Lea la pregunta y cada una de las
categorias de respuesta para el registro en Altern. 1; inmediatamente realice nuevamente la pregunta
leyendo las categorias para el registro de la Altern. 2, para de esta forma conocer si adicionalmente al
seguro registrado en la altern. 1 el informante posee otro seguro. Recuerde que en ambas alternativas
no debe repetirse el codigo.

Seguro de Salud: Es el derecho que tienen o adquieren los miembros del hogar para el
cuidado de su salud, sea en centros publicos o privados como son el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, IESS que comprende el Seguro General y el Seguro Campesino; Fuerzas
Armadas, FFAA; Instituto de Seguridad de la Policia, ISSPOL; instituciones privadas, etc., un
seguro de salud puede cubrir a los afiliados titulares y a sus familiares.

Tenga presente los siguientes registros.-

[V Pueden existir personas que hayan decidido afiliarse voluntariamente al IESS, lo que se registrara
el cddigo “2”.

[V Las amas de casa que se hayan afiliado al IESS, en esta pregunta deberan registrarse en la
opcién 2 “IESS, seguro voluntario”. No tiene ninguna validacién o cruce con el resto de preguntas.

VI Para el area rural opera el IESS como Seguro Campesino y tiene derecho a la atencién de salud

toda la familia, por lo que se debe preguntar para los nifios de cualquier edad; si la respuesta es

positiva, anote el codigo “3”.

Los militares activos y retirados tienen derecho a atenderse en el ISSFA,; registre el codigo “4”, si

ese es el caso. Igual para el caso de miembros de la policia ISSPOL.

Si le informan que estan cubiertos por seguros de instituciones privadas y le dan servicio de

hospitalizacion, anote codigo “5”. Ejemplo: Salud, Ecuasanitas, Humana, etc.

Si le informan que estan cubiertos por seguros de instituciones privadas y no le dan servicio de

hospitalizacion anote el codigo “6”.

Con la finalidad de entregar un mejor servicio de salud y gratuito a las personas de escasos

recursos economicos, se creé el Aseguramiento Universal de la Salud (AUS); para las personas

que informen utilizar este servicio registre codigo “7”.

V1 Sila persona informa contar con el seguro proporcionado por los diferentes Municipios o Consejos
Provinciales, se registrara el codigo “8”.

M El Programa de Aseguramiento Popular (PAP) regentado anteriormente por el Municipio de
Guayaquil, actualmente es presidido por el Ministerio de Salud Publica, por lo que usted sefior
Encuestador actuara de la siguiente manera:

N N N K

> En la pregunta 5 de la Seccién 1 si el informante tiene como alternativa 9 “Seguro
Ministerio de Salud Publica”, el personal de critica controlaré y respetara la informacion
receptada y lo mismo el personal de digitacion. Si hubiere un caso igual de algun otro
Municipio, favor actuar de la misma manera. Critica Codificacion controlara ademas que
el bono de desarrollo humano (pregunta 14) ya no tiene descuentos por concepto de
seguro de salud.
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VI En los casos que respondan que no tienen ningun tipo de afiliacion, registre el codigo “10” en las
dos columnas. Recuerde que debe existir informacién en las dos columnas.

V1 Sila persona extranjera que ya reside por mas de 6 meses en el pais, es miembro del hogar, pero
contesta que si tiene afiliacion pero en algun pais del exterior, en las alternativas 1y 2 coloque
el codigo 10, en esta pregunta se le considerara como “Ninguna” afiliacién, pero el valor recibido
se registrara en la seccion de Ingresos en la pregunta 10”.

I Igual tenga presente que los militares o policias nacionales si pueden ser afiliados privados o
voluntariamente al IESS, pero como civiles.

VI En esta pregunta para el caso de las personas que han quedado cesantes, antes el IESS, daba la
posibilidad de atencion en salud los proximos seis meses a la fecha de la cesantia de tal o cual
persona, ahora, de las averiguaciones realizadas el tiempo permitido, para contar con este
derecho se ha reducido a DOS MESES. Los jubilados y pensionistas tienen derecho a este
seguro; de igual forma registre el codigo “1”.

Para los casos en que se indica que sélo estan afiliados a un tipo de seguro, en la primera
columna de la pregunta anote el cddigo correspondiente al seguro indicado (de acuerdo a las
alternativas indicadas en el formulario) y en la segunda registre el codigo “10” (ninguno).

PREGUNTA 6. ; CUAL ES SU ESTADO CIVIL O CONYUGAL ACTUAL:
PARA PERSONAS DE 12 ANOS Y MAS

ESTADO CIVIL
,Cual es su estado civil o
conyugal actual:

Casado (a)?............. 1

Separado (a)?........ 2

Divorciado (a)?....... 3

Viudo (a)?....cccvvns 4

Unién Libre?.......... 5

Soltero (a)?............ 6
6

Objetivo

Con esta pregunta se trata de conocer el estado civil o conyugal actual de las personas, tanto el
estado civil legal como las relaciones civiles de hecho.

Diligenciamiento

Realice la pregunta a todas las personas de 12 afios y mas, registre el codigo correspondiente a la
respuesta dada por el informante.

Estado civil.- Se define como la legalizacién a través de su inscripcion del estado conyugal en el
Registro Civil.
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Estado conyugal.- Se define al vinculo de pareja que tienen las personas, y que no se encuentra
inscrito en el Registro Civil.

Sefior Encuestador/a recuerde que el estado civil o conyugal del jefe del hogar y su conyuge deben
ser iguales.

Caso especial

Por ejemplo: si el jefe del hogar informa que en su cédula consta que su estado civil es casado pero
se separ0 y actualmente convive con otra persona, quién se declara como su conyuge “codigo 2" y
ésta a su vez posee en su cédula estado civil soltero.

En este caso prevalece el vinculo de pareja o estado conyugal actual (momento de la
entrevista) que mantienen las 2 personas, por lo que usted sefor encuestador debera registrar
el codigo 5 “Unidn libre” tanto para el jefe de hogar como a la conyuge (COD PER 1y COD PER
2).

Tener presente que: Si en un hogar encuestado encontraramos a una pareja del mismo sexo y de la
conversacion mantenida por el diligenciamiento de la encuesta sostienen que conviven (forman un
hogar), en esta pregunta se registraran como personas solteras, no existe Union de Hecho para el
caso de esta encuesta.

INFORMACION DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR - PARA PERSONAS DE 5 ANOS Y MAS

PREGUNTA 7. ;QUE LENGUA (S) HABLAN O HABLABAN LOS PADRES DE (...)?

¢ Qué lengua (s) hablan
o hablaban los padres
de (...)?

Solo lengua indigena..1

Lengua indigena y
castellano/ espariol ... 2

Solo castellano/
espafnol .................. 3

Castellano/ Espaniol y
lengua extranjera ..... 4

Lengua indigena y
lengua extranjera ..... 5

Lengua extranjera .... 6

No habla ............... 7

COl
PEIE?) 7

Objetivo

Se trata de conocer el idioma que hablan (dominio del idioma) los padres de cada miembro del hogar
de 5 afos y mas, sin importar cual es el idioma materno.

Diligenciamiento

Lea textualmente la pregunta y aguarde la respuesta. Anote en la columna respectiva el codigo de la
respuesta dada por el informante de acuerdo a las alternativas expuestas.
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Las lenguas indigenas que se hablan en el Ecuador son: Achuar, Andoa, Awapit, Aingae,
Chapalaa, Zia pedeee, Kichwa, Paicoca, Shuar, Tsafiqui, Shiwiar, Waoededo, Quichua, Chachi,
Tsachila, Awa, Epera. De estas lenguas, la quichua es la mas utilizada.

.Qué lengua (s) habla

PREGUNTA 8. ;QUE LENGUA(S) HABLA (...)? -y

ObjetiVO Sélo lengua indigena..1

Lengua indigena y
castellano/ espafiol ... 2

Se trata de conocer el idioma que hablan (dominio del idioma) cada miembrodel |, . ..
hogar de 5 afios y mas, sin importar cuél es el idioma materno. espafiol ..o 3
Diligenciamiento v o
Lea textualmente la pregunta y aguarde la respuesta. Anote en la columna Longn ndiconay
respectiva el cddigo de la respuesta dada por el informante de acuerdo a las | tengua extranjera ..... s
alternativas expuestas. Lengua extranjera 6
No habla ............... 7
Tener presente lo siguiente: en las preguntas 7 y 8 la alternativa 7, No habla;
se utilizara solo para calificar a las personas que tengan discapacidad para
hablar, el resto de personas deberdn ser encasiladas en las primeras 6
alternativas.

PREGUNTA 9. ;COMO SE IDENTIFICA (...) SEGUN SUS CULTURA Y COSTUMBRES:

.Como  se identifica (...)

segun su cultura y

costumbres:
Indigena?................ 1
Afroecuatoriano/a
Afrodescendiente?..2
Negro/a?........c........ 3
Mulato/a?................ 4
Montuvio/a?............ 5
Mestizo/a?.............. 6

Blanco/a?................ 7

Otro, cual?Especifique) 8

Objetivo

El objetivo de esta pregunta es conocer la autodefinicién étnica, de los
miembros del hogar segun su cultura y costumbres. Es muy importante
que al realizarla usted se muestre muy respetuoso con la respuesta que va
a obtener.

Diligenciamiento

Debe marcar el cdigo indicado por el informante y no establecer aclaraciones si la respuesta a usted
no le parece correcta. Lo que debe procurar o encausar es que la respuesta que se quiere obtener
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esta ligada a la mejor autodefinicion en cuanto a su cultura y costumbres de la persona y no a la
coloracion de la piel. Lea la pregunta y una a una las alternativas.

IMPORTANTE:

Si hasta el momento se le ha pedido al encuestador/a guarde compostura, es importante que en esta
pregunta muestre un mayor respeto a la cultura y forma de vida de las personas.

Nunca trate de “VOS” o de “TU” a la persona con la que esta hablando, mucho mas, si usted
identifica claramente que el informante es de diferente cultura y costumbres.

Recuerde sefor encuestador/a que la respuesta que proporcione él informate, se debera
respetar, pues se trata de la autodefinicion del mismo.

Indigena: Considerados indigenas por el hecho de descender de poblaciones que habitaban en el
pais 0 en una region geografica a la que pertenecia el pais en la época de la conquista o la
colonizacion o del establecimiento de fronteras estatales y que, cualquiera que sea su situacién
juridica conserven sus propias instituciones sociales, economicas, culturales y politicas o parte de
ellas.

Si el informante se autoidentifica como: Achuar, Andoa, Awapit, Aingae, Chapalaa, Zia pedeee,
Kichwa, Paicoca, Shuar, Tsafiqui, Shiwiar, Waoededo, Quichua, Chachi, Tsachila, Awa o Epera.
Estos caso deberan ser registrado en la categoria 1 (Indigena).

Afroecuatoriano: la categoria de “afroecuatoriano” se desprende del anténimo afrodescendiente,
denota a los descendientes de africanos que sobrevivieron a la trata esclavista en las Américas. Por
Afroecuatoriano se desprende una categoria de sintesis que recoge en extension los conceptos socio
racial de “negro y mulatos”.

Afrodescendiente: son los pueblos descendientes de africanos en América. La denominacién
obedece a rasgos de identificacion socio-racial de la persona cuyas caracteristicas basicas tienen que
ver con la pigmentacion de la piel y la constitucion somatica del cuerpo.

Negro (a): desde el punto de vista politico la denominacién de “negros” obedece a las comunidades
descendientes de africanos que en el Ecuador agrupan otras formas socio raciales derivadas: mulatos,
morenos, zambos, triguefios, niches, prietos, cafecitos, entre otros.

Montuvio (a): conjunto de colectivos humanos organizados y autodefinidos como montuvios, con
caracteristicas propias de la region litoral y zonas subtropicales, que nacen naturalmente en la zona
rural como unidad social organica dotada de espiritu e ideales comunes; poseedores de una formacion
cultural y politica que los auto determina como resultado de un largo proceso de acondicionamiento
espacio temporal, que tiene su cosmovisidn ancestral y mantiene su habitat natural.

Mestizo (a): es aquel individuo nacido de padre blanco y de madre indigena o madre blanca y padre
indigena.

Blanco (a): es aquella persona que proviene de la cultura y costumbres europea o caucasica.

Otro, cual? (Especifique): Si la persona no se encuentra en los grupos antes mencionados,
basicamente son los orientales, chinos, coreanos, japoneses, arabes, etc.
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PREGUNTA 10. (...) ¢( ASISTE ACTUALMENTE A CLASES?

(......)¢eAsiste
actualmente a
clases?

S 1

Pase a P12

10

Objetivo

El objetivo de esta pregunta es conocer los diferentes motivos que tienen las personas para no asistir
a la escuela, colegio o universidad en el momento en que se esta realizando la encuesta.

Diligenciamiento

Es importante que al realizar esta pregunta usted lleve al informante al momento de la entrevista, ya
que por lo general suelen referirse a los motivos por los cuales no estudiaron cuando tenian la edad
apropiada. Realice la pregunta, espere la respuesta y con buen criterio registre la alternativa
enunciada por el informante. Considere las 16 alternativas propuestas. Si la persona asiste
normalmente, anote el codigo “1” y pase a la pregunta 12, si contesta negativamente registre el codigo
2 y continue con la pregunta 11.

La pregunta se debe formular a todos los residentes de 5 afios y mas, indistintamente de si
estan o no en edad escolar.

Este concepto no cubre la asistencia a cursos de capacitacion o similares, como cursos de conduccion
de vehiculos, de modisteria, belleza, etc.
Tener presente que:

VI Esta pregunta, se debe indagar bien en los hogares en periodos de Vacaciones, tanto en la Sierra
como en la Costa y si las personas son estudiantes, calificarlos como tal, o sea Cddigo 1 = Si.

[V Cuando las personas estén realizando la tesis, en esta pregunta registrar el codigo “2” NO, y en la
Pregunta 11 se registrara en otro cual?, “esta haciendo la tesis”.
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PREGUNTA 11. ;CUAL ES LA RAZON PRINCIPAL PARA QUE (...) NO ASISTA ACTUALMENTE

A LA ESCUELA, COLEGIO O UNIVERSIDAD?
Objetivo

Esta pregunta tiene como objetivo identificar los diferentes motivos
que tienen las personas para no asistir a la escuela, colegio o
universidad en el momento en que se esta realizando la encuesta.

Diligenciamiento

Es importante que al realizar esta pregunta usted lleve al informante

al momento actual, ya que por lo general suelen referirse a los
motivos por los cuales no estudiaron cuando tenian la edad
apropiada. Realice la pregunta, espere la respuesta y con buen
criterio registre la alternativa enunciada por el informante. Considere
las 16 alternativas propuestas.

¢ Cuadl es la razén principal para que (...) no
asista actualmente a la escuela, colegio o

universidad?

Falta de recursos econémicos......... 3
Por fracaso escolar

Por trabajo
Por asistir a ni

Por enfermedad o discapacidad......
Por ayudar en quehaceres del hogar....... 8

La familia no le permite estudiar...... 9
No hay establecimientos de educacion.. 1g
No estd interesado en estudiar......... 11
Porembarazo.....................co 12

Por falta de cupo.

Por temor a los compafieros .......... 14
Por cuidado de los hijos
Otra, cudl?(Especifique)............cccocceeeee 16

11

PREGUNTA 12. ;CUAL ES EL NIVEL DE INSTRUCCION Y ANO MAS ALTO QUE APROBO (...)?

:Cudl es el nivel de instruccién y afio mas alto que Objetivo

aprobé (...)?

Ninguno................... B

Centro de alfabetizacion...

Bachillerato

Jardin de Infantes...............
Primaria..............oo
Educacion Basica.............

Secundaria..............oceeeeens

1
2
3
4
5
6
7

Pase a
e seccién 2

Esta pregunta nos permite conocer el nivel de estudios alcanzado
por la persona dentro del sistema de educacion formal y
reglamentada por: Ministerio de Educacion, Consejo de Educacion
Superior, SENESCYT, CEAACES y que son aplicados a todos los

o

Superior no Universitario......

Superior Universitario......... 9

|
]
*‘ establecimientos educativos.
‘.‘

| PaseaP14

Post - grado............cccoccc.. 10

NIVEL ANO APROBADO

12

_ ANO
EJEMPLOS: NIVEL APROBADO
Alexandra tiene 5 afios y se encuentra Matriculada en el primer afio 5 0
de basica.

Karina se halla en 5to. afio de educacion Basica. 5 4
Maria Fernanda esta en 2do. afio de educacion Media o 7 1
bachillerato.

José cursa el segundo afio de postgrado en Arquitectura. 10 1
Andrea esta cursando el 5to semestre de Periodismo. 9 2
César de 50 afios termin6 la primaria en el sistema tradicional. 4 6
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Diligenciamiento
Tener en cuenta los siguientes casos para el registro de la informacion:

VI El afio aprobado (cero) se considerara en casos como: Ninguno, en primer afio de educacion
basica (jardin de infantes), y centro de alfabetizacion.

I Si un informante declara que esta asistiendo actualmente a clases (pregunta 10) al Centro de
alfabetizacién (pregunta 12) y no tiene ningun afio aprobado: en Nivel sera cédigo 2 y en Afio
aprobado sera codigo 0.

[ Si una persona esta estudiando una segunda carrera sefiale en observaciones y ubique la
informacion que compete a lo que dice la interrogante de la pregunta: ;Cual es el nivel de
instruccion y afio mas alto que aprobd?

EJEMPLO: Ismael es una persona que esta dando la informacién de la Encuesta y sefiala que él es
ya un Profesional (Economista), pero que actualmente esta estudiando Sociologia (tercer afio) el
registro en las preguntas de Educacion sera el siguiente:

En la pregunta 10, registraremos el codigo “1”.

En la pregunta 12, registraremos 9.

En la pregunta 14, registraremos el Titulo que obtuvo.
Y seiialaremos la segunda carrera en observaciones.

V1 Si tiene dificultad para convertir el nivel y los afios aprobados bajo el sistema anterior, recurra a la
tabla de conversion (reverso de la pagina anterior del formulario, caratula) y registre el nivel y los
afios aprobados en el sistema actual o reforma curricular. Ayudese con la edad para el llenado del
sistema actual de Educacion, tenga presente que se podrian presentar casos de personas de
mayor edad en menor grado. Si esto fuera el caso poner observaciones.

M “En lo referente a que si hay algln limite de edad para los estudios de los sistemas actuales,
basico y medio, sefialaremos que no hay limite de edad, pero se debe cumplir con la instruccion
de registrar en el SISTEMA ACTUAL DE EDUCACION a aquellas personas que se encuentran en
las edades de 5 a 22 afios”.

M El registro de los afios aprobados se lo hara de acuerdo al tiempo en el que la persona haya
alcanzado su titulo universitario. Se registrard en observaciones la novedad respectiva y si es
posible el nombre de la institucion educativa”.

ENCUESTADOR/A:

Registre el codigo del NIVEL DE INSTRUCCION ALCANZADO y del ANO APROBADO. (NO del que
esta cursando), tomando en cuenta los flujos respectivos.

En el caso de que una carrera universitaria se la cuantifique por semestres o niveles, agregue dos de
ellos y cuantifique como un afio lectivo.

Si las respuestas son las alternativas: 1, 2, 3, 4, 5 continle con la siguiente pregunta, si son las
alternativas 6, 7, pase a seccidn 2 y si son las alternativas 8, 9y 10, pase a la pregunta 14.
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En los casos que ameriten observaciones, no dude en ubicarlas y poder dilucidar de mejor
manera los acontecimientos.

Tenga presente que:

Nivel de Instruccion: Se refiere al nivel mas alto de instruccion que alcanzaron las personas
dentro del sistema formal de educacion.

Analfabeto/a: Es la persona que NO SABE LEER NI ESCRIBIR. Si la persona solamente sabe
leer o solamente escribir, se considera analfabeto/a.

Ninguno: Es la condicion en la que se encuentran los miembros del hogar de 5 afios y mas
que declaren que nunca asistieron a una institucion educativa, o bien que asistieron pero que

no aprobaron. Anote 1-0 en nivel y afio respectivamente.
También las personas de 5 afios que declaren estar asistiendo a instruccion de Pre-basica.

‘Educacion Inicial” se registraran en nivel con 1 y en afio aprobado con 0, ademas en la
seccion 2 pregunta 17 registrarlos con cddigo 3 “Estudiantes”.

Centro de Alfabetizacion.- El Proyecto de Educacion Bésica para Jovenes y Adultos, consiste en:

PROYECTO DE EDUCACION BASICA DE JOVENES Y ADULTOS

EQUIVALENCIA: MODULOS DE TIEMPO DE ESTUDIO EN
NIVELES SUBNIVELES GRADOS DE BASICA ENSENANZA EDUCACION ACREDITACION
ORDINARIA APRENDIZAJE DNEPEI EXTRAORDINARIA
Alfabetizacion
2do, grado de A
Elemental bk Médulo 1 6 meses
basica
Nuestros derechos
Post alfabetizacion
3 4to grado .
Y . .gra Médulo 2 6 meses
de basica .
Nuestro Trabajo . .
Certificado de promocion
. Post alfabetizacién
Medio (Post- | 5toy 6to grado Médulos 3 Nuest 6
Alfabetizacion) de basica 6dulos l:leS ra meses
Salud y Ambiente
7mo erado de Post alfabetizacion
g’ i Médulos 4 6 meses
basica
o Nuestra Cultura
Basica
5 textos de
estudio con n . i Certificado de haber concluido
. Médulo intensivo 11 meses So .
adaptaciones la educacion basica
curriculares
8vo grado de Post alfabetizacion
. 7 6 meses
Superior basica Médulo 5
9no grado de Post alfabetizacién 6 Certificado de haber concluido
basica Médulos 6 meses la educacion basica
10mo grado de Post alfabetizacion 6 meses
basica Médulos 7
ler afio de Post alfabetizacion 6 meses
bachillerato Médulos 8
Bachillerato 2do :c\no de fost alfabetlzaaon 6 meses Titulo de Bachiller
bachillerato Médulos 9
3er afio de Post alfabetizacion 6 meses
bachillerato Médulos 10
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Para el registro correcto cada médulo tendra la equivalencia de un afio aprobado, es
decir el registro sera de la siguiente manera: )
NIVEL ~ ANO APROBADO

Aprob6 médulo 1:
Aprobd médulo 2
Aprob6 moédulo 3:
Aprob6 médulo 4:
Aprob6 médulo 5:
Aprob6 médulo 6:
Aprob6 médulo 7:
Aprob6 moédulo 8:
Aprob6 moédulo 9:
Aprob6 médulo 10:
No aprueba ningun modulo:

—
OO WO ~NO O~ WN -

NN

Para las personas que manifiestan haber concluido el médulo intensivo en el que el tiempo
de estudio es 11 meses (presencial), en nivel registrara 2 y en afio aprobado el 7.

SISTEMA TRADICIONAL

Jardin de Infantes.- Corresponde a un afio de Jardin de Infantes, Kinder o Preparatorio que
asisten los nifios que han cumplido 5 afios de edad.

Primaria: Comprende la educacion recibida entre el primero y sexto grado de instruccion.

Secundaria: En este nivel existen dos sub.-niveles: El ciclo basico (primero a tercer curso) y
diversificado v/o técnico (cuarto a sexto curso).

SISTEMA ACTUAL.:

Educacién Basica: De acuerdo al sistema actual de educacion comprende del primero al
décimo afio. Si asiste actualmente y no aprueba ningun curso, registre 5 - 0.

Educacion Media/bachillerato: Comprende tres afios de acuerdo al sistema de Educacion
Actual o sea lo que significaba el cuarto, quinto, sexto, del sistema tradicional.

Superior No Universitario: Es la instruccidén que imparten los institutos superiores, técnicos
0 pedagogicos. Son instituciones que no estan relacionadas con universidades y que otorgan
titulos intermedios y técnicos.

Superior Universitario: Es la instruccion que se imparte en las universidades, escuelas
politécnicas sean nacionales o extranjeras.

Post-Grado: Cuando el informante ha seguido cursos de especializacidon de una carrera
superior: Diplomado, Especialista, Maestria, Doctor (PHD).
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PREGUNTA 13.(...)¢ SABE LEER Y ESCRIBIR?

ObjetiVO: (.....) ¢Sabe leer y

escribir?

Se trata de conocer el nivel de Alfabetismo de la poblacion de 5 afios y
mas.

Esta pregunta se realizara solo a quienes contestaron en pregunta 12, s
codigos 1, 2, 3, 4 0 5. Si contestaron codigos 6, 7, 8, 9 0 10 no debe haber
informacion en esta pregunta.

NO 2
Diligenciamiento
. T . . Pase a
Realice la pregunta y anote el cédigo 1, si le informan que sabe leer y SR
escribir; si le indican que solo sabe leer 0 solo sabe escribir debe marcar
el cddigo 2, pase a Seccion 2.
EJEMPLO: Francisca dice que aprobo el primer grado, pero Unicamente 13

sabe leer, escribe muy poco; mientras que el resto de personas responden
que si saben leer y escribir.

PREGUNTA 14. ;POR LOS ESTUDIOS REALIZADOS (...) OBTUVO ALGUN TiTULO SUPERIOR?

¢ Por los estudios realizados, (........ ) obtuvo algln titulo
superior?
Sl 1
NO 2
v
coD ¢ Qué titulo obtuvo? USO INEC
14 cop. | ¢

Objetivo:

Se trata de conocer si la poblacion por los estudios realizados en el nivel Superior no universitario,
Superior universitario y Maestria o Post grado obtuvo algunl titulo académico.

Diligenciamiento
Si en pregunta 12 contestaron alternativas 8, 9 y 10, proceda a realizar esta pregunta y registre el

ultimo titulo superior obtenido; ejemplo: Ingeniero en Gestion Empresarial, Economista, Médico,
Ingeniero Civil, Tecndlogo en Electricidad, Master en Salud Publica, etc.
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ENCUESTADOR/A

Tenga presente las siguientes consideraciones para el registro de la informacion que pudiera
presentarse en campo con los informantes:

Después del bachillerato:

NIVEL DE EDUCACION PREGUN,TA 12 DE ES:PND _
NIVEL CODIGO |ANOS MINIMOS APROBADOS

Nivel Técnico Superior Superior No Universitario 8 2
Nivel Tecnélogo Superior  |Superior No Universitario 8 3
Nivel Tecndélogo Superior  |Superior Univesitario 9 3
Grado (Tercer Nivel) Superior Univesitario 9 4 05
Después de Tercer Nivel

PREGUNTA 10 ENEMDU

. . ANOS MINIMOS
NIVEL DE EDUCACION NIVEL CODIGO APROBADOS

Especializacion No Médica (cuarto nivel) Post-grado 10 1
Especializacion Médica (cuarto nivel) Post-grado 10 2a3
Maestrias (Cuarto Nivel) Post-grado 10 2
Doctorado (PHD)(Cuarto Nivel) Post-grado 10 4ab

SECCION 2: EDUCACION

UNIVERSO Para personas de 5 afios y mas
INFQRMANTE: Directo o Calificado/indirecto
PERIODO DE REFERENCIA: En el momento de la entrevista

La seccion esta disefiada para captar la informacién de Educacion de las personas de 5 afios y mas,
contiene preguntas sobre: Matricula, el nivel y afio, tipo de establecimiento, el aporte voluntario, la repeticion
de afio. El resto de preguntas es para nifios y nifias entre 5 y 14 afios y se investigaran temas como:
recepcion por parte de los hogares de textos escolares y uniformes escolares gratuitos, y si recibié el
Programa: Desayuno Escolar, y con qué frecuencia.

MATRICULA

PREGUNTA 1. ; SE MATRICULO O INSCRIBIO (...) EN EL ANO ESCOLAR

(2018 - 2019)?

Objetivo

Se trata de investigar si los miembros del hogar de 5 afios y mas se

matricularon en el presente afio escolar (2018-2019).

(.....)¢.Se matriculd
o inscribio en el
afio escolar (2018
-2019)?

=1 1

NO 2

Pase a la
Seccion 3

cop
PER 1
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Sr. Encuestador/a: Recuerde que en el régimen educativo actual no se contemplan las
categorias jardin de infantes (3), primaria (4) y secundaria (6), aunque estas alternativas
todavia consten en esta pregunta.

Diligenciamiento

Lea la pregunta y si contesto codigo “1” contintie y si contestd codigo “2” pase a la siguiente seccion.
Este concepto no_cubre la asistencia_a cursos de capacitacion o similares como cursos de
conduccion de vehiculos, de modisteria, etc.

Una persona se considera matriculada en la escuela u otra institucion de ensefianza, cuando el
régimen de estudios es en forma presencial o a distancia o solamente parte del dia o de la noche.

Existen las llamadas “Academias” que a mas de ensefar a las personas un oficio, le dan
la posibilidad de aprobar la instruccion formal.
Estas academias se consideraran como de instruccion formal.

Ejemplo: El nifio Carlitos Romero de 11 afios de edad, que vive en la ciudad de Quito; al momento de
la entrevista manifiesta estar en clases (régimen sierra), dice que esta en 7mo grado de educacion
basica.

Debera registrar el coédigo “1” que corresponde a que Sl se matricul6 o inscribid en el afio escolar
(2018-2019).

PREGUNTA 2. ;EN QUE NIVEL Y ANO SE MATRICULO O INSCRIBIO (...) EN EL ANO ESCOLAR
(2018 - 2019)?

¢En qué nivel y afio se matriculd
o inscribio (....) en el afio escolar

Objetivo (2018 - 2019):
Centro de
La finalidad de esta pregunta es registrar el nivel de instruccion en el | atfabetizacion?........ 1= 25
que se matriculé de acuerdo al SISTEMA TRADICIONAL Y NUEVQ | Worcin ce infantes®.... 2
SISTEMA DE EDUCACION (REFORMA EDUCATIVA). PAMaNa?. ...oovovese 3 5
Educacion Basica?.... 4 aa:;
Diligenciamiento Secundaria?............... 5
Bachillerato?............ 6

Sefior Encuestador/a, tenga presente los flujos de la pregunta: Si el | Superiorno

informante responde con codigos 1, 7, 8 y 9 pase a pregunta 5. Superior Pase
Universidad..?.......... 8 aP5
Post —grado?........... 9
NIVEL ANO / CURSO
2

Tome en cuenta las definiciones que constan en la pregunta 12 seccion 1.
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REPITENCIA

PREGUNTA 3. ;CUANTAS VECES SE HA MATRICULADO O INSCRITO {(....) EN EL ANO O
CURSO INDICADO ANTERIORMENTE?

i Cuantas veces
se ha
matriculado o
inscrito [ . )
en el afio o
curso indicado
anteriormente?

VECES

Objetivo

Con la pregunta se obtendra informacion acerca de la repeticion de afio, o sea cuantas veces una
persona esta en el mismo curso.

Diligenciamiento
Registre el numero de veces mencionadas por el informante.
INFRAESTRUCTURA

PREGUNTA 4. LA INSTITUCION EDUCATIVA DONDE SE MATRICULO O INSCRIBIO (...) ¢ TIENE
EN FUNCIONAMIENTO PARA SUS ACTIVIDADES EDUCATIVAS:

INFRAESTRUCTURA

La institucion educativa
donde se matricul6 o
inscribio (...) ¢ Tiene en
funcionamiento para sus
actividades educativas:

Computadores?........... 1
Internet?..................... 2
Canchas deportivas?.... 3
Bibliotecas?................ 4
Laboratorios (fisica/
quimica)?..........ceeeunnn 5
Si 1
No 2
1 ‘ 2 ‘ 3 4 ‘ 5
4
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Objetivo

Esta pregunta trata de conocer si el establecimiento donde se matriculd o inscribio, tiene
computadoras, servicios de internet, canchas deportivas, biblioteca y laboratorios de fisica o quimica.

Diligenciamiento

Registre codigo 1 “SI” o codigo 2 “NO” en los casilleros respectivos dependiendo de la respuesta del
informante. Esta pregunta sera contestada por quienes en la pregunta 2 respondieron con cédigos 2,
3, 4,5y 6,y también registran informacion en la pregunta 3.

ESTABLECIMIENTO

¢ El establecimiento
donde se matriculo
o inscribid (.....) es:

Fiscal?.......cc..... 1

Fiscomisional?... 2

PREGUNTA 5. ;EL ESTABLECIMIENTO DONDE SE MATRICULO O
INSCRIBIO (...) ES:

Objetivo

Hace referencia a la clasificacion de los diferentes establecimientos
educativos en funcién de la fuente principal de obtencion de recursos.

Diligenciamiento
Lea la pregunta y una a una las alternativas de respuesta, anote el codigo

correspondiente a la informacion que le proporcionen. Utilice los siguientes
codigos para registrar la respuesta:

Fiscal o Estatal (cddigo 1).- Corresponde a
educativos financiados por el Gobierno Central.
Fiscomisional (cdédigo 2).- Son establecimientos financiados por el
Gobierno y administrados mediante convenios con la iglesia.

Particular (cddigo 3).- Financiados vy dirigidos principalmente por
personas o entidades de caracter privado.

Municipal (cédigo 4).- Son establecimientos financiados por entidades
municipales, concejo provincial.

Tener presente que:

Fisco militar o JBG (cédigo 3).- Financiado por el gobierno y los militares,
ademas, entran los establecimientos financiados por la JBG (Junta de
beneficencia de Guavaauil).

los establecimientos

Particular?.......... 3
Municipal?.......... 4
5
¢El establecimiento

donde se matriculd o
inscribio (.....) el afio
pasado (afio lectivo
2017-2018) fue:

Fiscal?............... 1

Fiscomisional?... 2

Particular?.......... 3
Municipal?.......... 4
Minguno?........... 5

PREGUNTA 6. ;EL ESTABLECIMIENTO DONDE (...) SE MATRICULO O
INSCRIBIO EL ANO PASADO (Aiio lectivo 2017-2018) fue:

Objetivo

Interesa conocer si la persona de quién se esta receptando la informacién
se mantuvo o cambid de colegio.

Diligenciamiento

Para ello formule la pregunta, lea las alternativas de respuesta y registre.
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APORTE VOLUNTARIO

PREGUNTA 7. ;EN EL ESTABLECIMIENTO DONDE ESTUDIA (...) TUVO QUE ENTREGAR
ALGUN APORTE VOLUNTARIO POR MATRICULA?

APORTE

VOLUNTARIO

donde estudia (...)
tuvo que entregar

por matricula?

¢En el establecimiento

algun aporte voluntario

Objetivo
La finalidad de esta pregunta es saber si en el establecimiento educativo, a
pesar de la prohibicion existente, se sigue cobrando el aporte voluntario por
matricula.

Diligenciamiento

PARA NINOS Y NINAS ENTRE 5Y 14 ANOS

ESTABLECIMIENTO
SEn el | PREGUNTA 8. ;EN EL ESTABLECIMIENTO DONDE SE MATRICULO O
gstaéalecimiento INSCRIBIO, (...) RECIBIO TEXTOS ESCOLARES GRATUITOS?
onae se
matriculd o]
inscribio, (..... -
ectio | Objetivo
TEXTOS
ESCOLARES | La finalidad de esta pregunta es conocer si las instituciones o establecimientos
GRATUITOS? | odycativos han distribuido gratuitamente textos escolares, recibidos por el
Ministerio de Educacion y Cultura, Consejos Provinciales, Municipios, de nifios y
sl 1 nifias entre 5y 14 afos de edad etc.
NO 2 Diligenciamiento En ol
establecimiento
Espere la respuesta del informante y registre. gfa”lggulé 5
inscribio, (...)
recibio
UNIFORMES
ESCOLARES
GRATUITOS?
8
Sl 1
PREGUNTA 9. ;EN EL ESTABLECIMIENTO DONDE SE MATRICULO O
INSCRIBIO, (...) RECIBIO UNIFORMES ESCOLARES GRATUITOS? No 2
82
9

st Registrar el codigo 1y el monto, si la respuesta es cddigo 2, continte con la
o 2 pregunta 3.
Para el caso de establecimientos educativos particulares la pregunta hace
referencia al aporte adicional al que pago por concepto de matricula. Sélo se
registraran los aportes voluntarios que las personas hayan realizado en
dinero. Realice la pregunta, espere respuesta del informante y registre.
v
COD. MONTO
7



Objetivo

Interesa conocer con esta pregunta, si la poblacion estudiantil recibid uniformes escolares en forma
gratuita. Espere la respuesta del informante y registre.

Diligenciamiento
Lea la pregunta y espere la respuesta del informante.

ALIMENTACION ESCOLAR

PREGUNTA 10. ;EN EL ESTABLECIMIENTO AL QUE ASISTE (...) RECIBE ALIMENTACION
ESCOLAR; ;CON QUE FRECUENCIA?

ALIMENTACION ESCOLAR

¢En el establecimiento al que asiste
(...) recibe ALIMENTACION
ESCOLAR; ;con qué frecuencia?

Pase a
Seccion 3

FRECUENCIA

Todos los dias .............. 1

De 1addiasalasemana ....2
Rara vez .. s ... 3

cobD ‘ Frecuencia ‘

Objetivo

La finalidad de esta pregunta es conocer si el establecimiento educativo proporciona alimentacion
escolar a la poblacion de 5 a 14 afios y la frecuencia.

Diligenciamiento

Realice la pregunta y espere respuesta; si la respuesta es positiva pase a preguntar la frecuencia. Si la
respuesta es negativa, registre “2” y pase a la seccion 3.

SECCION 3: CARACTERiSTICASNOCUPAC,IONALES PARA
PERSONAS DE 5 ANOS Y MAS.

Las preguntas de la SECCION 3 tienen como proposito obtener informacién sobre las
caracteristicas ocupacionales de las personas de 5 afios y mas.

ATENCION ENCUESTADOR/A:
Registre en la columna (Cod. Per. Inf), el cddigo de la persona que proporciona la
informacion, de acuerdo al listado de los miembros del hogar.

, , . . . B3
Es preferible que cuando los informantes directos de 18 afios y mas se encuentren presentes

en el momento de la entrevista sean ellos quienes proporcionen su informacién.




PREGUNTA 1. ;QUE HIZO (...) LA SEMANA PASADA?

Objetivo

Al realizar esta pregunta se desea establecer si la persona realizo alguna actividad econdmica, o

trabajé durante el periodo de referencia.

Diligenciamiento

Realice la pregunta y determine si "trabajé al menos una hora" en ese periodo; en este caso
registre el codigo “1” en el espacio correspondiente y pase a la pregunta 5; por el contrario, si "no
trabajo", registre el codigo “2” y pase a la pregunta 2.

Si en el transcurso de la entrevista, existe duda de lo que se entiende por trabajo, tenga en

cuenta la siguiente definicion:

etc.

un trabajador sin establecimiento.
OCUPADOS

- Trabajaron al menos una hora la semana pasada.

ACTIVIDAD ECONOMICA O TRABAJO.- Conjunto de acciones realizadas por una unidad
economica con el proposito de producir o proporcionar bienes y servicios para el mercado, la
produccion o para el autoconsumo. De las actividades para el autoconsumo quedan
explicitamente excluidas las tareas domésticas propiamente dichas, tales como: la
coccion de alimentos para los miembros del hogar, arreglo, lavado y planchado de ropa,
limpieza de la casa, etc.; asi como también: las actividades de asistencia social, voluntariado,

UNIDAD ECONOMICA.-Entidad (institucion, empresa, negocio o persona) que se dedica a la
produccion de bienes, compra-venta de mercancias o prestacion de servicios. La entidad o
unidad economica puede ser una fabrica, despacho, banco, escuela, hospital, taller de
reparacion, oficinas de gobierno u otros establecimientos, incluso un espacio de la vivienda o

Para efectos de la recoleccidn de informacidn, son aquellas personas de 5 afios y mds que:

- Realizaron alguna actividad remunerada o no para ayudar al mantenimiento del hogar
- Tenian un trabajo del cual estuvo ausente al que seguro va a volver.

ENCUESTADOR/A:

Recuerde que debe verificar si la persona ha realizado algun trabajo (acorde con la definicion) en la
semana de referencia. Debe tomar especial atencion en caso de amas de casa que trabajan, a la
vez que atienden tareas domésticas, o estudiantes que trabajan; en ambos casos, debera

anotarse que si trabajé al menos una hora.

N
N

~

Trabajaron al menos una hora la

L eamana nacara

OCUPADOS

A

P
Realizaron alguna actividad

remunerada o no para ayudar al

-

Tenian un trabajo del cual estuvo

q aleanta al e eaniirn va a vnlvar




EJEMPLO: La sefiora Carmen Ojeda trabaja en la elaboracion de comidas, dedicandole todo su
tiempo a esta actividad.

:Qué hizo (...) la
semana pasada:

Trabajé al menos
una hora? 1

Pase a P5

No trabajé? 2

PREGUNTA 2. ;REALIZO (...) LA SEMANA PASADA, ALGUNA ACTIVIDAD DENTRO O FUERA
DE SU CASA PARA AYUDAR AL MANTENIMIENTO DEL HOGAR, TAL COMO:

Objetivo

Esta es una pregunta que permite controlar con mayor precision, si la persona ha realizado algun
trabajo remunerado o no. Es frecuente el caso de algunas personas, particularmente amas de casa
y estudiantes, que aunque realizan alguna actividad econdémica dentro de la casa, no suelen
considerarlo trabajo, sea porque consideran a la otra su actividad principal o porque lo hacen
ocasionalmente, 0 porque no recibieron un pago por ello.

Diligenciamiento

Lea pausadamente cada alternativa, haga las explicaciones necesarias, y marque la respuesta en el
espacio correspondiente.
Las alternativas de esta pregunta son:

ATENDER NEGOCIO PROPIO?: es la actividad que realizan las personas en un establecimiento
de su propiedad, ya sea en la venta de su propia mercancia o en la reventa distribuyendo
productos. Se incluyen los establecimientos que ofrecen servicios (salas de belleza, sastrerias, etc.).

FABRICAR ALGUN PRODUCTO?: la actividad que realizan las personas en la TRANSFORMACION
de un bien, en un taller o establecimiento de su propiedad.

HACER ALGO EN CASA POR UN INGRESO?: es la actividad que realizan las personas en su
casa para obtener un ingreso, como la actividad que hacen las amas de casa a parte de sus
quehaceres diarios y que no los consideran ocupacion, como el hecho de tejer, bordar, efc.

BRINDAR ALGUN SERVICIO?: es la actividad que realizan las personas para obtener un ingreso
como cortar el césped, podar arboles, lavar ropa, cuidar vehiculos, cuidado de vehiculos, cargadores,
etc.

AYUDAR EN ALGUN NEGOCIO FAMILIAR?: es aquella actividad que realizan las personas con
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0 sin remuneracion, trabajan para el jefe del hogar o algun miembro del hogar que tiene negocio o
establecimiento propio.

AYUDAR EN EL TRABAJO DE ALGUN FAMILIAR?: es aquella actividad que realizan las personas
con o0 sin remuneracion, trabajan para algin familiar que no es miembro del hogar y tiene
negocio o establecimiento propio.

COMO APRENDIZ REMUNERADO EN DINERO O EN ESPECIE?: es la actividad que
realizan las personas en determinados talleres o centros artesanales, con el objeto de aprender algun
oficio.

LABORES AGRICOLAS O CUIDADO DE ANIMALES?: son las actividades que realizan las
personas dirigidas a la produccion agricola, a través de la siembra, cosecha de los diferentes
cultivos. Las labores pecuarias estan en funcién del cuidado y crianza de animales.

ESTUDIANTE QUE REALIZO ALGUN TRABAJO?: se refiere a la actividad complementaria que
por un ingreso realizan las personas que estudian, como: dar clases a estudiantes de niveles
inferiores, hacer dibujos, hacer trabajos en computadoras, etc.

TRABAJAR PARA OTRA FAMILIA?: es la actividad que realizan las personas con remuneracion en
dinero o especie, realizando labores diferentes a los quehaceres domésticos, como cuidar
nifios, enfermos, ancianos, etc., en casa de terceros.

OTRA ACTIVIDAD POR UN INGRESO?: se refiere a cualquier actividad complementaria que
realizan las personas y que no estdn incluidas en las enumeradas anteriormente, como: hacer
malabares en la calle, empacar, vender periodicos, loteria, CD, caramelos, etc.

NO REALIZO NINGUNA ACTIVIDAD?: es el hecho de no haber efectuado ninguna actividad
economica en la semana de referencia, ya sea por motivos personales, familiares, por ser jubilado o
por cualquier motivo de inactividad.

Debe leer todas las opciones listadas dando oportunidad al informante a identificarse con alguna de
ellas. Si la respuesta corresponde a las opciones de los codigos del 1 al 11 inclusive, registre el
codigo y pase a la pregunta 5; en caso contrario, si la respuesta corresponde al cddigo 12, pase a la
pregunta 3.

EJEMPLO:

La sefiora Karina Palacios en la pregunta 1 respondié que no trabajo, pero ahora nos manifiesta
que se dedica a vender peluches que los realiza en su domicilio, la confeccién le ocupa el espacio
de 3 0 4 horas diarias.

De acuerdo a la respuesta debe marcar el cédigo 3, hacer algo en casa por un ingreso, y pasar
a pregunta 5.
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JRealizé (...} la semana pasada alguna actividad
dentro o fuera de su casa para ayudar al
mantenimiento del hogar, tal como:

Atender negocio propio? 1

Fabricar algun producto?........... 2

Hacer algo en casa por un

INGreso?. ..o 3

Brindar algin servicio?.............. 4

Ayudar en algun negocio

FaMIliAr?......ooooooo e S

Ayudar en el trabajo de algun e Pase a

familiar? .. 6 P5

Como aprendi: nerado en dinero o

en especie?....

Labores agricol ado de

ANIMEIES 7. creevrveeier s 8

Estudiante que realizé algin

B o= (o O 9

Trabajar para otra familia?......... 10

Ofra actividad por un ingreso? 11

P 9 — Pase
No realizé ninguna actividad? 12 aP3
2
3

PREGUNTA 3. ;AUNQUE (...) NO HAYA TRABAJADO LA SEMANA PASADA, TIENE ALGUN
TRABAJO O NEGOCIO AL CUAL SEGURO VA A VOLVER?

Objetivo

Esta pregunta permite conocer a las personas que no han realizado ningun trabajo en la semana de
referencia pero tienen un trabajo al cual van a volver.

Diligenciamiento

Esta pregunta se realiza a las personas que respondieron en la pregunta 2 el codigo 12 (no realizé
ninguna actividad); realice la pregunta respectiva y si la respuesta es afirmativa, registre el cédigo
correspondiente y pase a la pregunta 4, caso contrario si la respuesta es negativa, registre el
codigo 2 y pase a la seccidn 4 pregunta 9.

Recuerde que entendemos por "no trabajé pero tenia trabajo en la semana de referencia
(semana pasada)” a la situacion laboral en la que se ubican las personas que han declarado que

tienen trabajo o negocio al cual seguro van a volver, pero en la semana de referencia no
desarrollaron ninguna actividad productiva por circunstancias especiales como: vacaciones,
enfermedad, permiso, licencia, etc.

Una persona a pesar de no haber trabajado la semana de referencia puede contar con algin
empleo, negocio o actividad por su cuenta (remunerado 0 no) y encontrarse ausente del mismo
por algiin motivo personal o relacionado con su fuente de trabajo.

EJEMPLO: La sefiora Marcia Benavides responde en la pregunta 1 que no trabajé; en la pregunta 2,
que no realizé ninguna actividad; y al formularse esta pregunta 3 nos dice que si tiene trabajo, pero
actualmente se encuentra en casa por motivos de enfermedad.

Debe registrar el codigo “1” y pasar a la pregunta 4.
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JAungue  (...) no haya
trabajado  la semana
pasada, tiene algun trabajo
o negocio al cual seguro va

a volver?
=
si 1 '1 7 ®
No 2
Pase a Seccion 4 ) ‘\
P9 - [

PREGUNTA 4. ;POR QUE RAZON (...) NO TRABAJO LA SEMANA PASADA?
Objetivo

Con esta pregunta se busca determinar los motivos por los cuales no han trabajado en la
semana de referencia las personas que tenian empleo o negocio al cual seguro van a volver.

Diligenciamiento

Formule la pregunta, registre de acuerdo a la respuesta del informante y continte con la siguiente
pregunta.

EJEMPLO:
La sefiorita Marina Guzman que tiene una Despensa en su vivienda, al formularse esta pregunta
nos dice que cerrd su negocio por espacio de 1 semana, porque estuvo de vacaciones.

Debera marcar el cadigo “1” que corresponde a “Vacaciones o dias feriados”
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¢ Por qué razon (...) no trabajo
la semana pasada?

Vacaciones o dias feriados. ...... 1
Enfermedad o accidente.......... 2
Huelgaoparo........................ 3
Licencia con sueldo................. 4
Licencia sin sueldo.................. 5

Suspension temporal del trabajo 6

Oftro, cudl? (Especifiqug).....cccoce. T

CATEGORIA DE OCUPACION

PREGUNTA 5.- ;EN ESTA OCUPACION (...) ES O ERA?:

CATEGORIA DE OCUPACION

¢ En esta ocupacion (...) es o era:

Empleado/Obrero de Gobierno Estado?...............1

Empleado/Obrero Privado? ...............covveeeennnne 2

Empleado/Obrero Tercerizado?......................... 3

Jornalero o Peon?................cc 4
Patrono? .....cooviiiiiiiie 5
Cuenta Propia? ....ccccevveeiieeiiiieiii e 6
Trabajador del hogar No Remunerado? .............. 7
Trabajador No Remunerado en otro Hogar?......... 8
Ayudante No Remunerado de asalariado /

Jornalero? .........ooooiiiiiiiii 9
Empleado(a) Doméstico(a)?............ 10

5

Objetivo

Esta pregunta permitira determinar el tipo de relacion de dependencia en que la persona ejerce o
ejercia su ocupacion.

Diligenciamiento

Ponga especial cuidado en esta pregunta, pues de su correcto diligenciamiento e identificacion de
las categorias de respuesta se lograra tener una buena y consistente informacion. Para lograr
este objetivo, las categorias de ocupacion se han clasificado en:
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EMPLEADO / OBRERO DE GOBIERNO / ESTADO?

Son aquellas personas que trabajan para un empleador publico y reciben una remuneracién en
forma de sueldo o salario.

EMPLEADO / OBRERO PRIVADO?

Son aquellas personas que trabajan para un empleador privado y recibe una remuneracién en
forma de sueldo, salario o pago a destajo.

El pago a destajo es la forma de remuneracién, segun la cual, se paga cierta cantidad de dinero
por cada pieza o unidad que fabrique o produzca el trabajador. Ejemplo: 8 dolares por cada
camisa confeccionada, 3 délares por cada encuesta levantada, etc.

EMPLEADO / OBRERO TERCERIZADO?

Se refiere a aquellos trabajadores que se contratan a través de terceras empresas, no tiene
relacion directa de dependencia con el lugar, empresa publica o privada, donde realizan la actividad
sino que mantienen una relacion de dependencia o contractual con una tercera empresa que se
encarga de su enrolamiento.

JORNALERO O PEON?

Personas que se dedican a tareas sencillas y rudimentarias, como las que exigen los cultivos
agricolas, la cria de ganado, la pesca, la caza, y construccion que requieren la utilizacion de
herramientas manuales y a menudo, un esfuerzo considerable. Ademas se los identifica como
aquellas personas que pactan su remuneracion por dia o jornada, independientemente de la
periodicidad del pago.

En la Region Costa es muy comln que se presenten aquellos trabajadores que laboran en las
haciendas bananeras y reciben un pago semanal; estas personas son jornaleros, ya que a
pesar de que trabajan afios reciben un pago por los dias trabajados.

PATRONO?

Son aquellas personas que dirigen su propia empresa econémica 0 que ejerce una profesion,
oficio o comercio y que con motivo de ello, contrata a uno 0 mas empleados o trabajadores a
los que remunera mediante un sueldo, salario, jornal, comision, etc. Por lo tanto aqui se
incluyen a los empresarios y profesionales que tienen a su cargo personal asalariado.

CUENTA PROPIA?

Son aquellas personas que trabajan sin sujecion a un jefe o patrono; es decir, que explota su propia
empresa econdémica 0 que ejerce por su propia cuenta una profesion, oficio o comercio sin tener
asalariados que dependan de él. Pueden trabajar solos, aunque pueden estar auxiliados por
trabajadores no remunerados.

En esta categoria de respuesta se incluyen a las personas que trabajan por obra, segun la cual el
trabajador recibe una determinada cantidad de dinero y éste se obliga a realizar una
determinada cantidad de obra, entendiéndose que él cumple su jornada de trabajo cuando

90



termina la obra o labor. Ejemplo: albafiles contratistas de obras, sastres, modistas, jardineros,
lavanderas, efc.

TRABAJADOR DEL HOGAR NO REMUNERADO?

Son aquellas personas que trabajan o ayudan en el trabajo, en un negocio o empresa sin recibir
ningun pago por el trabajo realizado. La caracteristica principal de esta categoria esta dada
por prestar servicios a un miembro del hogar que tiene un negocio familiar.

Si la persona trabaja en un negocio 0 empresa y recibe un pago en dinero o0 en especies debe
considerarse como asalariado.

TRABAJADOR NO REMUNERADO EN OTRO HOGAR?

Son aquellas personas que trabajan o ayudan en el trabajo, en un negocio o empresa, sin
recibir ningin pago por el trabajo realizado. La caracteristica principal de esta categoria estaria
dada por prestar sus servicios a una persona que no es miembro del hogar investigado.

AYUDANTE NO REMUNERADO DE ASALARIADO/JORNALERO?

Personas que trabajan o ayudan en el trabajo a otras personas que tienen relacion de dependencia
con una empresa, institucion, etc., en calidad de asalariados, jornaleros.

EMPLEADO(A) DOMESTICO(A)?

Son aquellas personas que trabajan en los hogares particulares o de terceros a cambio de una
remuneracion en dinero y/o en especie. Se incluyen todas las actividades que se realizan en el
hogar como: lavar, cocinar, planchar, cuidar nifios, personas enfermas, 0 como una ayuda
gratuita a parientes 0 amigos. Ejemplos: amas de llaves, nifieras, cocineras, jardineros, chéferes,
etc.

COMISIONISTA EN UNA EMPRESA DE TELEVISION POR CABLE

Son aquellas personas que trabajan en representacion de una empresa que presta el servicio de
television por cable, y que solo cobran por las comisiones de los contratos vendidos; se
encuentran en relacion de dependencia con la empresa a pesar de que no estan enrolados
(némina de personal) directamente con la empresa, ya que todos los dias deben reportarse a la
empresa para recibir informacion de los planes ofertados por la entidad y las rutas que deben
sequir.

Para este caso en la pregunta 5 “categoria de ocupacion” se registrara con
codigo 2 “Empleado/Obrero privado”.

VENDEDOR DE HELADOS / BOLOS HECHOS EN FABRICA, DE MANERA AMBULANTE

Son aquellas personas que trabajan vendiendo helados/bolos elaborados por una fabrica, de
manera ambulante, para lo cual todas la mafianas se deben acercar a la fabrica para retirar la
mercaderia que esta le entregue, al final del dia solo recibe una comisién por lo que ha vendido
durante el dia de trabajo, es decir no recibe un sueldo o salario ni beneficios ya que no se encuentra
enrolado (némina de personal).

Para este caso en la pregunta 5 “categoria de ocupacion” se registrara con coédigo 6
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“Cuenta propia”.

JCuantos trabajos | EJEMPLO: El sefior Marco Morales manifiesta que trabaja en la venta de bienes
wo () en la raices ubicado en un lugar cercano a su vivienda. El atiende este negocio, con
semanapess®™ | la ayuda de su esposa, quien no recibe pago alguno por su trabajo.

En el caso del sefior Morales anote el codigo “6” que corresponde a
Cuenta propia y en caso de la Sefiora de Morales el codigo “7” Trabajador
del hogar no remunerado.

Mas de uno... 2

PREGUNTA 6. ; CUANTOS TRABAJOS TUVO (...) EN LA SEMANA PASADA?

Con esta pregunta intentamos captar el pluriempleo, en las formas en que se presente, por tanto se
realiza a los ocupados. Se refiere al numero de ocupaciones (trabajos) que tiene una persona
en la semana de referencia. Existen dos alternativas de respuesta: uno y mas de uno.

R
EJEMPLO: La sefiorita Carolina Ortiz, dice tener dos trabajos, el ‘i« .
primero en una Agencia de Viajes y el segundo como profesora de ‘;i

[}

ballet en un local de su propiedad. i.

Se debera registrar el codigo “2” que corresponde a los dos trabajos
que tiene la seforita Ortiz.
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SECCION 4: INGRESOS PARA PERSONAS DE 5 ANOS Y MAS
PREGUNTAS 1 APREGUNTA 17:

El objetivo de esta seccidon es determinar los ingresos provenientes del trabajo (ocupacién
principal y/o secundaria) y aquellos que no son provenientes del trabajo como: ingresos
provenientes del capital o inversiones (intereses por cuentas de ahorros, corrientes, préstamos,
hipotecas, bonos, acciones o por arriendos de bienes inmuebles) y transferencias y otras
prestaciones recibidas (pension por jubilacion, orfandad, viudez, enfermedad, divorcio, cesantia,
ayudas economicas y en especies, provenientes de personas o instituciones nacionales o
enviadas del exterior, bono de desarrollo humano (antes bono solidario, etc.), alquileres,
rentas o intereses, pensidn por jubilacion o montepio y otros ingresos como ayudas
economicas y en especies de familiares, efc.

Los ingresos que NO DEBERAN ser registrados en esta seccién porque son irrequlares
o infrecuentes incluyen: premios de loteria y ganancias de otros juegos de azar;

solicitudes presentadas a otros seguros que no son de vida; herencias; pago unico de la
suma global por jubilacién; solicitudes presentadas a los seguros de vida (excepto renta
vitalicia); ganancias imprevistas; solicitudes de indemnizacién por lesiones dentro o fuera
del trabajo, reembolsos de préstamos y cadenas de dinero.

INGRESOS REGULARES

Son aquellas entradas monetarias o0 en especie que reciben cada uno de los miembros que
conforman el hogar, en forma periodica o continua, entre los que constan:

Renta Primaria: Se considera Renta Primaria al ingreso proveniente del trabajo de la persona en
condicion de asalariado (monetario o en especie) y los honorarios 0 ganancias del trabajador por
cuenta propia o patrono.

Renta de la Propiedad: Se compone de los ingresos y pagos reales resultantes de la
utilizacion por un agente econdmico de activos financieros, edificios, tierra y activos intangibles
como: derechos de autor y patentes que son de propiedad del hogar o personas que se investiga.

Transferencias Corrientes y otras Prestaciones Recibidas: Son ingresos que una persona
recibe, en forma regular y sin contraprestacion de servicios, como: prestaciones de la seguridad
social, pensiones y anualidades de seguros de vida, pensiones alimenticias entre otras.

Otros Ingresos: Son recursos que una persona o miembro del hogar percibe por concepto de
ingresos derivados del capital.

Perceptor de Ingresos.- Es la persona que recibe ingresos de cualquier fuente u origen, sea
proveniente del trabajo (asalariado o independiente), la renta de la propiedad (intereses,
arriendos, etc.) o de transferencias u otras prestaciones recibidas.

SENOR ENCUESTADOR/RA, Se incluyé en el formulario una columna adicional en
esta seccion luego de las preguntas en las que debemos ingresar un valor 0 monto,
para lo cual luego de registrar el valor en numeros, en estas columnas usted debera
escribir el valor proporcionado por el informante en LETRAS, de forma clara y legible.
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TENGA PRESENTE: QUE PARA EL DILIGENCIAMIENTO DE LAS PREGUNTAS DE
ESTA SECCION USTED SENOR/A ENCUESTADOR/A, DEBERA PREGUNTAR
OBLIGATORIAMENTE POR LOS INGRESOS RECIBIDOS EN EL MES ANTERIOR AL
MOMENTO DE LA ENTREVISTA.

PREGUNTAS 1-2 Y 3

OCUPACION PRINCIPAL

PATRONOS Y CUENTA PROPIA (Si en la pregunta 5 de la Seccion 3, se registraron codigos 5
6 6)

PREGUNTA 1. EN EL MES DE NOVIEMBRE ¢CUAL FUE EL MONTO EN DINERO QUE
RECIBIO (...) POR LA VENTA DE LOS PRODUCTOS, BIENES O SERVICIOS DE SU
NEGOCIO O ESTABLECIMIENTO?

Objetivo

Con esta pregunta se captan los montos de la VENTAS BRUTAS que la persona obtiene como
contraprestacion por su trabajo. Es decir, el ingreso total en actividades industriales, artesanales,
comerciales, agricolas, de servicios o por actividades, como profesionales o trabajadores
independientes.

Diligenciamiento

ENCUESTADOR// A:
Recuerde que esta pregunta se refiere a las VENTAS BRUTAS; es decir, al ingreso total obtenidd
por la actividad realizada como: PATRONO / O CUENTA PROPIA (trabajo independiente).

Debido a que en esta pregunta se presenta el ——

mayor nimero de dificultades y se ODSEIVA 13 | & mono en cnero cue reabid, preaunia aneror on LETRAS.
1 H 1 | I d X

tendencia de los informantes a no proporcionar [f;) 713 e g s presees,

sus ingresos, respondiendo sistematicamente “no | establecimiento?
se”, “no recuerdo”, ‘no recibi”, es necesario que
Usted ayude al informante a los calculos, indicando

los factores que debe tomar en cuenta.

Ejemplo: la sefiora Yolanda Aguirre, informa que
por las ventas realizadas en el mes de (MES T
ANTERIOR AL MOMENTO DE LA ENTREVISTA),

de su negocio (micro mercado) vendio: por | ees 1
concepto de viveres $ 400, en licores $ 300 y en
confiteria $ 300; se registrara en la pregunta 1 en
numeros y letras, por ventas brutas $ 1.000,00

01 1000 Mil délares

En las actividades agropecuarias se tienen ingresos una o dos veces por afios, se debera
registrar informacién Unicamente si en el periodo de referencia se coseché y vendio de lo
contrario, no se registrara valor alguno, unicamente se aclarara el particular en observaciones.
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IMPORTANTE

En estas preguntas (1, 2y 3) se registraran los ingresos (Ventas Brutas), retiros o gastos
realizados de su trabajo en comunidad o asociacion.

PREGUNTA 2. EN EL MES DE NOVIEMBRE ¢RETIRO DE SU NEGOCIO O TOMO DE LO QUE
PRODUCE O VENDE, BIENES, SERVICIOS O PRODUCTOS PARA EL CONSUMO DEL
HOGAR?

En el mes de NOVIEMBRE | Registre el monto de la pregunta anterior
Jretird de su negocio o tomé | en LETRAS.

de lo que produce o vende,
bienes, servicios o productos
para el consumo del hogar?

cob MONTO

Autoconsumo.- La explotacién agraria destinada al abastecimiento familiar se considera
autoconsumo. Ejemplo: Toma de la huerta familiar: col, lechuga, aguacates, para el consumo del
hogar.

Auto suministro.- Es la utilizacion de bienes producidos y/o adquiridos con fines comerciales.
Ejemplo: Coge de la tienda de abarrotes: papel higiénico, jabén, arroz para uso del hogar.

Objetivo

Esta pregunta esta dirigida a obtener informacion sobre la cantidad, expresada en dinero, de los
bienes que las personas retiran de su negocio o taller. Formule la pregunta, espere la respuesta del
informante y ayude al mismo al célculo de todos los productos que retira.

Ejemplo: La sefiora Yolanda Aguirre atiende su negocio que es un micro mercado, y nos indica que
en el mes de Noviembre, ella tom6 diariamente del mismo: 1 litro de leche, 5 panes, 2 libras de
arroz, 0,5 libras de azlcar. Por semana retiro: 1 atin, 1 libra de fideos, 2 libras de came y 2 libras
de pescado, y al mes cogio: 1 aceite, 2 jabones para lavar, 1 pasta dental.

Diligenciamiento

De acuerdo con el ejemplo usted debera proceder de la siguiente manera: Preguntar sobre el valor
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de cada uno de los productos que retira.
A todos los productos que retira diariamente su valor multiplicara por 30 (1 mes = 30 dias)

A los productos que retira semanalmente, su valor multiplicara por 4 (1 mes = 4 semanas) A los
productos que retira mensualmente multiplicara por 1 (1 mes).

Sumar todo y registrar el valor en el casillero respectivo.
Recuerde que la pregunta pide el dato de lo que retir en el mes de Noviembre

Si la respuesta es afirmativa registre 1 en la columna “codigo” y la cantidad en la columna “monto’;
en caso contrario asigne 2 y registre 00, indicando que no tomé nada.

PREGUNTA 3. - EN EL MES DE NOVIEMBRE ;CUANTO GASTO PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE SU NEGOCIO, EN: COMPRA DE MERCADERIA, PAGO DE MANO
DE OBRA, INSUMOS O MATERIA PRIMA DE LOS PRODUCTOS, QUE VENDE, PRODUCE O
LOS SERVICIOS QUE OFRECE?

En el mes de NOVIEMBRE | Registre el monto de la pregunta
Jeouanto gasto para el | anterior en LETRAS.

funcionamiento de su negocio
en: compra de mercaderia,
pago de mano de obra,
insumos o materia prima de los
productos que vende, produce
o los servicios que ofrece?

MONTO

cobD
3 PER

400 Cuatrocientos 01

Objetivo

La finalidad de esta pregunta es obtener el gasto y costo de produccion en actividades
industriales, artesanales, comerciales, agricolas, de servicios 0 por actividades, como
profesionales o trabajadores independientes. Es decir, todos los pagos que las personas o
establecimientos realizaran y que inciden en su funcionamiento.

Diligenciamiento

Ejemplo:

El Sefior Juan Pérez propietario de una panaderia, para el funcionamiento de su establecimiento
econdmico, tiene los gastos de produccion: de luz, agua, y teléfono, $ 150,00; los costos
de produccion de: remuneraciones a empleados (sueldos), materia prima (harina, huevos,

mantequilla, etc.) $ 200,00 y compra mercaderia (colas, leche, yogurt, etc.) por $ 50,00

En esta pregunta se debera registrar el total de $ 400,00
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PREGUNTAS. 4,5y 6: PARA ASALARIADOS Y EMPLEADOS DOMESTICOS (Si en pregunta 5,
de la Seccion 3 se registraron codigos 1, 2, 3, 4, 0 10)

PREGUNTA 4.- EN EL MES DE NOVIEMBRE SU OCUPACION COMO (...) ; CUANTO DINERO
LIQUIDO RECIBIO POR CONCEPTO DE SUELDO O SALARIO Y OTROS INGRESOS?

Objetivo

El objetivo de esta pregunta es conocer cual es la remuneracion liquida total en dinero, que
reciben por su trabajo los empleados u obreros de Gobierno o Privados, jornalero o peon, y
empleado(a) doméstico (a), esto es después de los descuentos, sean estos descuentos de Ley
0 porque el asalariado haya hecho anticipos.

Se averigua por los ingresos obtenidos por las personas asalariadas en el mes de noviembre
Los rubros que se incluyen en el salario son:

- Sueldo o salario

- Beneficio de los contratos colectivos

- Décimo cuarto sueldo

- Décimo tercer sueldo

- Sueldo basico unificado

- Vacaciones

- Comisiones

Diligenciamiento

Tenga presente que:

En el mes de|Registre el monto de la
; i NOVIEMBRE en su | pregunta anterior en

En e! caso de que el informante |nd|qu§: que ocupacion como (.. | LETRAS,

todavia no cobra su sueldo 0 salarlo, el | ;cuanto dinero liquido

Encuestador/a NO registrara 00, sino que tiene la | recibio por concepto

obligacion de regresar las veces que sean gtemz”iﬁ'drzsgsia'a“o y

necesarias hasta que el informante le indique haber g '

cobrado su sueldo o salario y registrard el monto

que le diga la persona, en caso de que el equipo Registre 00

tenga que trasladarse a otro sector, el si todavia

encuestador/a o supervisor/a realizaran la c;‘gr::o

gestion via telefonica hasta conseguir la

informacién, si el informante durante todo el

periodo de investigacion indica no haber cobrado MONTO

su sueldo o salario el Encuestador/a registrara 00

con su respectiva observacion. co0 4

Si la persona informante o de quien esta dando la

informacion responde que el valor que le dan por Seiscientos
concepto de alimentacién es monetario, incorpore o 680 ochenta

en esta pregunta el valor. Ubique observaciones.

EJEMPLO: El sefior Roberto Jacome es Dibujante, y nos indica que por su trabajo gana $
800,00 mensuales; a su vez tuvo descuentos por aportaciones al IESS, impuesto a la
renta, comisariato y asociaciones, por la cantidad de $120,00, percibiendo por lo tanto un ingreso
neto de $ 680, 00 dolares. Registre el monto en niimeros y letras.
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PREGUNTA 5.- EN EL MES DE NOVIEMBRE
¢CUANTO LE DESCONTARON EN TOTAL,
POR LAS APORTACIONES AL I[ESS,
IMPUESTO A LA RENTA, COMISARIATOS,
ALMACENES, COOPERATIVAS,
ASOCIACIONES, ETC.?

Objetivo

En el mes de
NOVIEMBRE
jeuanto le

descontaron en total
por las aportaciones
al IESS, impuesto a
la renta,
comisariatos,
almacenes,
cooperativas,

Registre el monto de la pregunta
anterior en LETRAS.

asociaciones, efc.?

El objetivo de esta pregunta es conocer cual es el
valor descontado del sueldo o salario por concepto
de las aportaciones al IESS, impuestos, almacenes,
etc., a los empleados u obreros de Gobierno o

MONTO

Privados, jornalero o peodn, y empleado(a)
doméstico (a). 3

Diligenciamiento

Realice la pregunta haciendo énfasis en los rubros que se detallan y registre la cantidad
indicada por el informante.

PREGUNTAS 6. EN EL MES DE NOVIEMBRE ADEMAS DE SU INGRESO MONETARIO ;RECIBIO
POR SU TRABAJO ESPECIES O SERVICIOS TALES COMO ALIMENTOS, VIVIENDA, VESTIDO, ETC.?

En el mes de NOVIEMBRE,
ademas de su ingreso
monetario ¢recibié por su

Registre el monto de la pregunta
anterior en LETRAS.

trabajo especies o servicios
tales como: alimentos,
vivienda, vestido, etc.?

si1
NO 2
cob ‘ MONTO
6

Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer si el informante a mas de recibir un sueldo o salario, recibe
como parte de pago o como parte de las condiciones de su trabajo, pagos en especie tales
como: vivienda, vestido, alimentos, etc.

Diligenciamiento

Si la respuesta es Sl, pida al encuestado que le informe cuanto valen los alimentos o el
uniforme (vestido) o cuanto pagaria por la vivienda (en caso de que la reciba como parte de su
salario o remuneracién) y registre el MONTO en numeros y letras en el espacio correspondiente.
En el caso contrario, asigne el cddigo 2 y trace una raya horizontal (---) en el espacio que
corresponde a MONTO.

Si la persona informante o de quien da la informacion responde que por concepto de alimentacion le
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dan EN ESPECIE, registre en esta pregunta el valor estimado a precio de mercado local. Ubique
observaciones.

En esta pregunta, cuando se presente el caso de haber recibido un curso de capacitacion se
obrara de la siguiente manera:

Si el curso de capacitacion ha sido recibido en el transcurso de los doce meses anteriores al
dia de la entrevista, usted solicitara al informante estimar el valor del curso en el caso de que él
hubiese tenido que pagarlo.

PREGUNTAS. 7 Y 8: INGRESOS POR OCUPACION SECUNDARIA Y OTRAS OCUPACIONES
(Sélo si tiene respuesta en pregunta 6 codigo 2).

En el diligenciamiento de estas preguntas, mencione el nombre de la ocupacién de MENOS
HORAS (OCUPACION SECUNDARIA) y tenga en cuenta las mismas instrucciones dirigidas en
el primer bloque, correspondientes a Ingresos Provenientes del Trabajo en su ocupacion principal.

PREGUNTA 7. EN S'U(S) OTRA(S) En su (s) otra (s)|En su (s) otra (s) ocupacion (es)
OCUPACION(ES) CUAL FUE SU ocupacion (es), ¢cual fue | jrecibié por su trabajo pago en
INGRESO MONETARIO TOTAL, YA | suingreso monetario total, | especies o retiré del negocio o de la
SEA COMO ASALARIADO O POR | Yaseacomo asalariado o | produccién, bienes o productos para
por concepto de ganancia | el consumo del hogar en el mes de

CONCEPTO DE GANANCIA EN EL | ., & mes de NOVIEMBRE?
MES DE NOVIEMBRE NOVIEMBRE?

Esta pregunta se aplica a todas las
personas que trabajaron  como
asalariados o como trabajadores
independientes en su (s) otra (s)
ocupacion (es), durante la semana de
referencia y se diligenciara de igual T cop T
forma como en las preguntas referidas al
trabajo principal.

€oD
7 8 PER

PREGUNTA 8. EN SU(S) OTRA(S)
OCUPACION(ES) ¢(RECIBIO POR SU TRABAJO PAGO EN ESPECIES O RETIRO DE
SU NEGOCIO O PRODUCCION BIENES O PRODUCTOS PARA EL CONSUMO DEL
HOGAR EN EL MES DE NOVIEMBRE?

Se desea saber si en el trabajo secundario recibié rubros como: alimentos y vivienda, uniformes,

prendas de vestir, transporte u otros bienes como parte de pago por su trabajo, o retird de su
negocio o produccidn, bienes para el consumo del hogar. Valore si ese es el caso.

INGRESOS DERIVADOS DEL CAPITAL O INVERSIONES

PREGUNTA 9. ,RECIBI0O EN EL MES DE NOVIEMBRE INGRESOS POR CONCEPTO DE
INTERESES POR: CUENTAS DE AHORRO, CORRIENTES; PRESTAMOS A TERCEROS, HIPOTECAS,
BONOS POR ACCIONES, ARRIENDO DE CASAS, EDIFICIOS, TERRENOS, MAQUINARIA, ETC.?
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Objetivo

El objetivo de esta pregunta es conocer
los ingresos de todas las personas de 5
afos y mas por concepto de ingresos
derivados del capital o inversiones.

Diligenciamiento

Registre en numeros y letras los
ingresos que se generen por intereses
de:

Cuentas de ahorros, cuentas corrientes,
préstamos a  terceros, intereses
hipotecarios. Ademas, se incluiran los
ingresos por arriendos, dividendos por
acciones colocadas en una empresa
o institucion financiera.

¢,Recibio en el mes de
NOVIEMBRE ingresos por
concepto de intereses por:
cuenta de ahorros,
corrientes, prestamos a
terceros, hipotecas; bonos
por acciones; arriendo de
casas, edificios, terrenos,
madquinaria, etc.?

MONTO

Registre el monto de la pregunta
anterior en LETRAS.

cob
PER 9

En esta pregunta se debera registrar el ingreso de las personas que son rentistas

PREGUNTAS 10 A 12: TRANSFERENCIAS Y OTRAS PRESTACIONES RECIBIDAS

Estas preguntas se realizan a todas las personas de 5 afios y mas y se refieren a los ingresos

percibidos por las personas

miembros del hogar, a través de ftransferencias y otras

prestaciones como: pensién por jubilacion, orfandad, viudez, invalidez, enfermedad, divorcio,
cesantia, etc., regalos, giros o donaciones de personas o instituciones que viven dentro o fuera del

pais.

Tener presente que se registraran las transferencias monetarias y las no monetarias

(ayudas en especie).

Ademas, para las personas que perciben dinero por pension de alimentos, se registrara el rubro al

tutor legal del menor de edad.

Registre el monto de la pregunta
anterior en LETRAS.

., Recibid en el mes
PREGUNTA 10. ;RECIBIO EN EL MES DE de  NOVIEMBRE
NOVIEMBRE INGRESOS POR CONCEPTO ggr:gesgfo de pensfgr:
DE PENSION POR:  JUBILACION, |por jubilacion,
ORFANDAD, VIUDEZ, INVALIDEZ, f;'iiﬂﬂiﬁ viudez,
ENFERMEDAD, DIVORCIO, CESANTIA, |cnfermedad, divorcio,
ETC.? cesantia, etc.?
Objetivo -
El objetivo de esta pregunta es conocer los No 2
ingresos de todas las personas de 5 afios y
mas por concepto de transferencias y otras Bl monTo
prestaciones recibidas

10
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Diligenciamiento

Registre codigo “1” y el monto total si el miembro del hogar tiene ingresos por concepto de
jubilacion, orfandad, viudez, invalidez, enfermedad, cesantia, divorcio, alimentos (pension
establecida por Ley), etc. y otras de la misma naturaleza. En caso de no recibir ninguna de las
mencionadas marque el codigo 2 y en la Columna “MONTO” trace una raya horizontal ( )

Si el informante declara ser jubilado en el extranjero, el monto que recibe si sera registrado
en esta pregunta.

PREGUNTA 11.- (',REC|B|0 EN EL MES | ;Recibis en el mes | Registre el monto de la pregunta
DE NOVIEMBRE DINERO O ESPECIES g;em O“L‘:V;Ei"e"SBR; anterior en LETRAS.
POR REGALOS O DONACIONES DE | reqmios o donaciones

d

pais?
Objetivo

Sl 1

Obtener informacién de los ingresos por
concepto de ayudas en dinero y en o 2
especies, que reciben los miembros del
hogar por parte de instituciones o personas v
(famil?are';s) que vivan'en el pais. Registre el | cop MONTO
dato indicado por el informante, de acuerdo
a las instrucciones de la pregunta anterior. 1

Diligenciamiento

En esta pregunta se debera incluir el valor del SEGURO DE DESEMPLEO que las personas
recibieron en el periodo de referencia; colocar las observaciones respectivas para estos casos.

Tenga presente: Existen hogares unipersonales regularmente ocupados por personas de
avanzada edad, no tienen ingresos, no son jubilados y su informacion es muy vaga acerca de
su manutencion, pero al empezar a repreguntar sale informacion de que por ejemplo: un familiar
cercano le lleva la comida (igual si es ropa u otro implemento) todos los dias, favor estimar su
valor a precio de mercado local y registrar su valor mensual.

Ademas, para complementar el registro de esta pregunta, debemos consultar si recibié uniformes
escolares gratuitos y textos escolares gratuitos, si este es el caso y tanto las prendas como los
libros, han sido proporcionadas en el transcurso de los doce meses anteriores al dia de la
entrevista, usted solicitara al informante estimar su valor a precio de mercado local y registrara tal
cual como indica el siguiente ejemplo.

Tenga presente en esta pregunta, se incluye los valores que entregan los padres de manera
voluntaria para la manutencion de sus hijos en el caso de parejas separadas y/o divorciadas, que
hayan recibido dentro del periodo de referencia, mes anterior al dia de la entrevista.

Ejemplo 1: Si las prendas, con un estimado de 300 ddlares fueron proporcionadas en marzo
2017 y la encuesta la estamos realizando en marzo 2018, el registro en la pregunta 11, seria:
300/12 = 25, este valor registrariamos, porque lo que interesa es el valor mensual.

Ejemplo 2: Si las libros, con un estimado de 120 dolares fueron proporcionadas en Diciembre
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2017 y la encuesta la estamos realizando en marzo 2017, el registro en la pregunta 11, seria:
120/12 = 10, este valor registrariamos, porque lo que interesa es el valor mensual.

PREGUNTA 12. ;RECIBIO EN EL MES
DE NOVIEMBRE DINERO O ESPECIES
ENVIADOS POR PARTE DE
FAMILIARES O AMIGOS QUE VIVAN EN
EL EXTERIOR?

¢Recibié en el mes
de NOVIEMBRE
dinero o especies
enviado por parte de
familiares o amigos
que vivan en el
exterior?

Registre el monto de la pregunta anterior
en LETRAS.

Objetivo

Obtener informacion de los ingresos por
concepto de ayudas en dinero y especies, NO 2
que reciben los miembros del hogar por

parte de instituciones o0 personas v
(familiares) que vivan en el exterior. €oP | moNTO
Diligenciamiento 12 -

En caso de recibir remesas y especies del exterior, marque el codigo 1, y en la columna de MONTO
la cantidad. En el caso contrario, registre el cddigo 2 y trace una raya horizontal en la columna
“MONTO” ( )

BONO DE DESARROLLO HUMANO

El Bono de Desarrollo Humano es un subsidio monetario que entrega el gobierno. Esta dirigido a
personas que han sido identificadas en situacion de pobreza y extrema pobreza. Su objetivo es
garantizar a la poblacidn en situacion de vulnerabilidad y pobreza, su acceso permanente a
los servicios de educacién basica y salud preventiva, especialmente a nifios, nifias, madres y
mujeres embarazadas. El apoyo monetario se personaliza en la madre o en la persona que
tenga como responsabilidad la compra y preparacién de alimentos, el cuidado de la salud de los
menores, asi como la vigilancia de la asistencia de los menores a la escuela.

Las personas DISCAPACITADAS que acrediten su situacién a través del carné emitido por

el Consejo Nacional de Discapacidades y las personas de la Tercera Edad son también

parte del programa y estan exentos del cumplimiento de las corresponsabilidades.

El monto del Bono de Desarrollo Humano es 50 ddlares.

El valor del bono solidario se registrara en la linea del beneficiario del bono, mas no a la
persona que retird el dinero de las instituciones financieras, si ese es el caso.

PREGUNTA 13.-; RECIBE EL BONO DE DESARROLLO HUMANO?
Diligenciamiento

Registre el codigo “1” si el informante manifiesta que si es beneficiario del Bono de Desarrollo
Humano. En el caso que no reciba, registre el cddigo“2” y PASE A LA PREGUNTA 15.

SENOR ENCUESTADOR TENGA PRESENTE LO SIGUIENTE:
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. Si en algun hogar se diera el caso de que una persona comprendida,
¢Recibe el BONO | entre los 5 a 12 afios recibiera el bono de desarrollo humano,
DE registrar en la linea que corresponde a la Madre, Padre o

ag%‘;&%‘,}?'—'—o persona mayor de 18 afios del hogar.

De igual forma si en algun hogar lo cobrara una persona de 12 afios o
mas, personalmente o mediante la ayuda de una persona del hogar o
no del hogar, registre en la linea que corresponde a esta persona, con
sl 1 observaciones.

Para las amas de casa que reciban el BONO DE DESARROLLO
HUMANO, la afiliacion al IESS no es automatica, es decir, que para
estar afiliadas al IESS deberan acercarse a esta Institucion y solicitar
Paseala la afiliacion. Por ende no tendra ningin cruce o validaciéon con la

P15 pregunta 5 de la seccion 1, “Seguro”.

Las amas de casa que contesten tener afiliacion al IESS
mediante el programa de afiliacion de trabajadoras no remuneradas
del hogar (afiliacion de 2 ddlares) estaran registradas en la pregunta
5 categorias 2 “IESS, seguro voluntario”, pestafia del formulario

NO 2

co
Per 13

PREGUNTA 14.- ;CUANTO RECIBIO EN EL MES DE NOVIEMBRE POR EL BONO DE
DESARROLLO HUMANO?

¢ Cuanto recibio en | Registre el monto de la pregunta
el mes de | anterior en LETRAS.

NOVIEMBRE por
el BONO DE
DESARROLLO
HUMANO?

Si no recibié en
el mes de
NOVIEMBRE
registre 00

MONTO

14

Diligenciamiento

Solamente si en pregunta 13 la respuesta corresponde al COD. 1=Sl, registre el monto
que recibié exclusivamente en el mes de NOVIEMBRE. Si no recibi6 registre 00.

103



El programa tiene dos caracteristicas de corresponsabilidad: en Educacién y en Salud. A
continuacién los compromisos que asume la poblacién al ser beneficiaria del Bono de Desarrollo
Humano.

La corresponsabilidad en EDUCACION se aplica a las familias que tienen nifios entre 5a 17
afos. Las familias se comprometen a que el nifio registrado y sujeto de control del programa
no falte injustificadamente més de cuatro dias a clases. La corresponsabilidad en SALUD se
aplica a las familias seleccionadas que tienen nifios menores de 6 afios; las familias se
comprometen a cumplir con las visitas periodicas establecidas por la autoridad sanitaria. El
monto del BDH es de 50 ddlares

Las personas DISCAPACITADAS que acrediten su situacién a través del camé emitido por el
Consejo Nacional de Discapacidades y las personas de la TERCERA EDAD son también parte
del programa y estan exentos del cumplimiento de las corresponsabilidades. EI monto del BDH
es de 50 dodlares. -

" Encuestador/a

Tenga presente que para el diligenciamiento de esta pregunta el monto del BDH es de $
50,00, el mismo que no es susceptible de descuentos por concepto de afiliacion al seguro
social o servicios financieros, por lo que para el registro de este se anotara el valor total del
bono sin aplicar ningun tipo de descuento. Si en la pregunta 13 respondieron “SI”, registre el
monto.

Por ejemplo:
v En el mes de referencia recibié el BDH y le descontaron para el seguro social $2,00, se
registrara en la pregunta 14: $50,00; es decir, sin descuentos.

v' En el mes de referencia recibié el BDH y le descontaron $50 por préstamo, se registrara en
la pregunta 14: $50,00.

+Recibe el Bono | BONO POR DISCAPACIDAD

por el cuidado
brindado a una

sggs;:cidad con El pgno de discapacidad Joaquin qulegos_ Lara es entre:g.ado a padres o
hogar? familiares de personas con discapacidad intelectual o fisica severa, que
viven en condiciones de extrema pobreza, que por esta condicion necesitan
de atencion y cuidado permanente. El bono consiste en 240,00 dolares y

capacitacion permanente a los usuarios en salud, nutricidn, rehabilitacion,

= derechos, ademas de un control aleatorio.
NO 2
R El valor del bono de la discapacidad se registrara en la linea que corresponde a
seccion la persona que cuida a esta persona discapacitada del hogar.
PREGUNTA 15.- ;RECIBE EL BONO POR EL CUIDADO BRINDADO A
15 UNA PERSONA CON DISCAPACIDAD DEL HOGAR?

Diligenciamiento

Realice la pregunta y espere respuesta del informante, si la respuesta es positiva continte con la
siguiente pregunta, al contrario si la respuesta es negativa, registre codigo “2”, y pase a la
siguiente seccion.
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PREGUNTA 16.- ;CUANTO RECIBIO EN EL MES DE NOVIEMBRE POR EL BONO DE
DISCAPACIDAD JOAQUIN GALLEGOS LARA?

¢Cuanto recibid en el | Registre el monto de la pregunta
mes de NOVIEMBRE | anterior en LETRAS.

por el BONO DE
DISCAPACIDAD
JOAQUIN
GALLEGOS LARA?

Si no recibié en
el mes de
NOVIEMBRE
registre 00

MONTO

co

16 o

PER

Diligenciamiento

Esta pregunta sera diligenciada si en la anterior dieron una respuesta positiva, registre el
Monto en nimeros y letreas. Si no recibié en el mes de Noviembre registre 00.

ENCUESTADOR(A):
Recuerde que para las preguntas 9, 10, 11, 12, 14 y 16, la toma de la
informacion esta referida al mes de Noviembre.

Sien la pregunta 15 respondieron “SI”, registre el monto.

v" En el mes de referencia recibi6 el bono de discapacidad Joaquin Gallegos Lara y tuvo algin
tipo de descuento, se registrara en la pregunta 16: $240,00; es decir, sin descuentos.

v En el mes de referencia recibi¢ el bono de discapacidad Joaquin Gallegos Lara y le
descontaron por motivo de préstamo, se registrara en la pregunta 16: $240,00.

En esta pregunta sélo se registraran montos mayores al valor del Bono de Discapacidad Joaquin
Gallegos Lara ($ 240,00), para el caso que en el hogar exista mas de una persona con discapacidad
intelectual o fisica severa, y la persona encargada de la atencion y cuidado permanente reciba por
cada uno el BONO JGL. El encuestador/a debera registrar la observacion correspondiente.
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SECCION 6: ACTIVIDAD FISICA Y TRANSPORTE - PARA PERSONAS
DE 12 ANOS Y MAS:

TRANSPORTE (Informante Calificado)
PREGUNTA 1. -4(....) Utiliza BICICLETA/S?

¢ (...) Utiliza BICICLETA?

‘ Sl..A ‘ NO...2 —) Pasea

- ¢Con qué FRECUENCIA la usa :

-Todos los dias? .........cccooeeeenneenns. 1
-Al menos una vez a la semana?.......2

-Almenos unavezalmes ?............. 3
Al menos una vez al afio?................ 4
coD Frecuencia

cop
PER

Objetivo

El propdsito es conocer el uso de bicicleta por parte de los hogares ecuatorianos, el periodo de
referencia es los ultimos 12 meses. La bicicleta puede ser alquilada o propia (se investigan todos
los casos).

Diligenciamiento
Se debe leer la pregunta y esperar la respuesta del informante. Existen dos opciones de respuesta:

M 8I, registre el codigo 1 => precisar la frecuencia.
M No, registre el codigo 2 y pasar a pregunta 2.

¢Con qué frecuencia (inicamente si el informante utiliza bicicleta):

[V Todos los dias?: se refiere a minimo 7 dias a la semana entre lunes y domingo.

I Al menos una vez a la semana?: se refiere a que el informante utilicen bicicleta minimo una
vez a la semana y maximo 4 veces.

VI Al menos una vez al mes?: Minimo una vez por cada mes del afio.

M Al menos una vez al afio?: Minimo 1 vez y maximo 11 veces al afio.

No se debe registrar el uso de la bicicleta si es exclusivo para el trabajo, 0 si es un ciclista
profesional, asi como las bicicletas estaticas.

PREGUNTA 2. En su rutina diaria ; Qué medio Utiliza principalmente (...) para TRASLADARSE
desde su hogar al trabajo, establecimiento educativo, etc.?

Objetivo
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Conocer cuél es el medio que utilizan cada uno de los miembros del hogar en su rutina diaria,
para trasladarse al trabajo, establecimiento educativo u otros sitios.

Diligenciamiento

Lea la pregunta y espere la respuesta; en el caso que el informante afirme que tiene mas de un
medio para trasladarse en su rutina diaria, debera preguntar cual de esos medios es el mas
frecuente.

Si existe un miembro del hogar que no se traslada porque es una persona con limitaciones en su
movilidad se debera registrar el valor “99” (No aplica) y debera registrar la correspondiente
observacion.

Notas aclaratorias:

— — Vehiculo particular / Transporte privado es el
En su rutina diaria ¢ Qué medio utiliza principalmente térmi , ¢ il
(...) para TRASLADARSE desde su hogar al trabajo, ermino que comunmente Sse utliza para

establecimiento educativo, etc.? referirse a los servicios de transporte que no
estan abiertos o disponibles para el publico en
-S0l0...iieie 1
Vehiculo particular .... e general'
- Compartido.........2
Transporte Publico .............................. 3 Ve’hI(I:U|O parﬂculgr de USO solo: Es la
. practica que consiste en viajar solo en un
Bicicleta .......coooiii 4 , \ L
Caminar . vehiculo particular cuando se dirige desde su
"""""""" hogar al trabajo, establecimiento educativo, etc.
Otro, ¢ Cual? (especifique) .............c..... 6
No aplica ............... 99 ==y [ PaseaP4 | yghiculo particular de uso compartido: Es la
practica que consiste en compartir un vehiculo
Medio

particular con otras personas (familiares,
amigos, vecinos, etc.), tanto para viajes
periodicos como para trayectos puntuales.

Vehiculo particular: automévil, motocicleta (Aunque el Taxi es un servicio publico, es
frecuentemente considerado como transporte privado, porque se parece mas en su
operacion a un automovil y porque no sigue rutas predeterminadas, esta disponible cuando
el usuario lo requiere y ademas es flexible a los deseos del usuario.)

Transporte publico: buses, recorridos (escuelas, trabajo), taxi ruta1

I Se considera taxis publicos a los que realizan rutas con varios usuarios por un
determinado valor por individuo.

Bicicleta: bicicletas tanto privadas como publicas, triciclo.
Caminar: corriendo/ trotando
Otros: canoa, animales, tarabita

Casos especiales de Vehiculo Particular
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11 Chofer de taxi, camioneta, furgoneta, se considera SOLO antes de ejercer su actividad laboral

(recoger algun pasajero).

VI Chofer de taxi, camioneta, furgoneta, se considera COMPARTIDO cuando traslada a miembros

de su hogar u otras personas antes de ejercer su actividad laboral (recoger algun pasajero).

11 Usuario de taxi se considera SOLO si viaja solo con el chofer del vehiculo.
M Usuario de taxi se considera COMPARTIDO cuando se traslada con otras personas ademas del

chofer.

hogar.

Nota: Si el lugar de trabajo queda en la misma vivienda, como es caso de las tiendas
de vivires, bazares, etc, se tomara en cuenta el medio que utilizan para realizar
compras, ir a los establecimientos educativos, o cualquier asunto relacionado con el

Si el medio de transporte esta ubicado en la misma vivienda (garaje, patio,
parqueadero, o via publica) como es el caso de los conductores de taxis, furgonetas,
tricimotos, tome en cuenta que utilizan este medio de transporte para actividades del
hogar como: realizar compras, ir a establecimientos educativos, ir de paseo etc.

EJEMPLOS:
 Vehiculo Particular Solo

El sefior Stalin Ramos, manifiesta que en su vivienda posee un pequefio micromercado, y que para
abrir su negocio todas los dias, no le demanda la utilizacién de ningun medio de transporte, también
manifiesta que para surtir su negocio todos las mafianas se moviliza al mercado de la ciudad para
abastecerse de los productos que comercializa, para lo cual utiliza su vehiculo propio. En este caso
registraremos en esta pregunta el cédigo 1 “Vehiculo particular - Solo”, ya que el negocio esta en
la misma vivienda, pero en su rutina diaria se traslada al mercado en su vehiculo.

I Vehiculo Particular Compartido

El Sr. Juan Veloz utiliza su vehiculo para trasladarse en su rutina diaria, al salir de la casa el Sr.
Veloz es acompafiado por su hijo Pedro y su esposa Esther a quienes traslada a su escuela y a su
oficina de trabajo respectivamente. En este caso, se debe registrar en el formulario cédigo 2 para
cada uno de los miembros de hogar ya que la familia al trasladarse utiliza un vehiculo compartido.

PREGUNTA 3. ; Cual es la razén principal:
Objetivo

Conocer cual es la razén principal por la cual utiliza el medio de
transporte mencionado en la pregunta anterior, para trasladarse al
trabajo, establecimiento educativo u otros sitios.

Diligenciamiento

Pregunte la razon por la que habitualmente utiliza el medio de
traslado indicado en la pregunta 2. Si la persona indica que tiene
varias razones, registre la razén principal. Se debe enumerar todas
las posibilidades de respuesta para que el informante pueda
contestar.

¢ Cual es la razon principal:

Salud/Deporte?.............. 5
Ahorro de dinero?........... 6
Cercania?.........cc.cccol ¥

Razon

Acepte una sola alternativa por respuesta codigos del 1 al 7 en la columna RAZON.
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Ejemplo de posibles respuestas en Transporte:

R ) Explicaciones Posibles respuestas
azones : o
validas
Comodidad? Agrado al transportarse de un lugar a otro \(ehlculo , particular,
bicicleta, caminar
Necesidad? No tienen ofra opcion Vehiculo - particular,
transporte publico
Seguridad? qu otros medlos de transporge no ofrece la Vehiculo particular
misma seguridad que el que esta usando.
Conciencia Preocupacion por la conservacion del medio  Bicicleta, caminar,
ambiental? ambiente. transporte publico
Salud/deport La salud es el factor por el cual los individuos . .
) " . - Bicicleta, caminar
e? prefieren movilizarse caminando o en bicicleta.
Ahorro  de  El dinero es el factor que hace que elijan este  Bicicleta, caminar,
dinero? modo de transporte. transporte publico
. Se considera dentro de este factor una distancia , o
Cercania? ) . Caminar, Bicicleta.
de aproximadamente 15 min.
ACTIVIDAD FiSICA

PERSONAS DE 12 ANOS Y MAS (INFORMANTE DIRECTO)
PREGUNTA 4. EN LA SEMANA PASADA: ; Hizo ejercicios o practicé algin deporte?

EN LA SEMANA PASADA,
deporte?

¢ Hizo ejercicios ¢ practico algun

Cuanto tiempo?

Sabado y domingo

Horas

Minutos

Horas Minutos

4

coo
PER
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El objetivo de la pregunta es captar el tiempo que la persona dedica a realizar ejercicios o
practicar algun deporte.
Diligenciamiento

Lea la pregunta y si es positiva pregunte el tiempo entre semana o fin de semana, caso contrario si
la respuesta es negativa, registre cddigo “2” y bloquee (con un guién, raya) las columnas
siguientes: COD. Horas Minutos Lunes a Viernes, Sabado y Domingo Horas Min.

SECCION 7: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
TIC

OBJETIVO

El objetivo principal del médulo TIC en la encuesta de hogares, es proporcionar informacién basica
sobre el desarrollo de la sociedad de la informacion en los hogares, con el objeto de obtener
indicadores que permitan formular politicas para reducir el analfabetismo digital en la poblacion y
la brecha digital entre los diversos grupos sociales y territoriales.

UNIVERSO: Personas de 5 afios y mas
INFORMANTE: Calificado/indirecto Para personas de 5 a 14 afios
Directo Para personas de 15 afios y mas
PERIODO DE REFERENCIA: pregunta 1, 1A'y 1B es al momento de la entrevista,
Pregunta 2 ala 7, ultimos 12 meses

PREGUNTA 1. ¢(...) TIENE TELEFONO CELULAR ACTIVADO?

. g i (...) tiene teléfono celular
Objetivo activado?

El Objetivo de la pregunta es conocer si la persona investigada se ha
insertado al avance y desarrollo tecnoldgico, en esta oportunidad a un
medio de comunicacion, que actualmente es tan popular, como es el

teléfono celular. @

Diligenciamiento

NO 2

Formule la pregunta y espere la respuesta del informante, si la Pase a P2
respuesta es Sl, registre el codigo 1 en la fila correspondiente, luego
registre el numero de celulares y pase a la pregunta 1 A; caso
contrario, si contesta NO registre el codigo 2y pase a la pregunta 2.

v

Ejemplo

COoD Cuantos?

La sefiora Martha Soria al formularle la pregunta dice que no tiene
celular activado. Per 1
Debera registrar el codigo “2” que corresponde a “NO” y pasar a la
pregunta 2.
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PREGUNTA 1A. ¢EL (LOS) TELEFONO (S) CELULAR (ES) QUE TIENE (....) ES/SON
SMARTPHONE (TELEFONO INTELIGENTE, SE PUEDE COMUNICAR A TRAVES DE WI-Fl, E-

MAILS, RED DE DATOS, ETC.)?
Objetivo

El objetivo de la pregunta es clasificar que parte de la poblacion
cuenta con teléfono celular con pantalla tactil, que permite al
usuario conectarse a internet, gestionar cuentas de correo
electronico e instalar otras aplicaciones y recursos a modo de
pequefio computador.

Diligenciamiento

Para llegar a esta pregunta debe haber respuesta en la pregunta
1, alternativa 1 “Si".

Formule la pregunta y espere la respuesta del informante, si la
respuesta es Sl, registre el cddigo 1 en la fila correspondiente y
pase a la pregunta 1 B; en caso contrario, si contesta NO registre
el cddigo 2 en la fila correspondiente y pase a la pregunta 2.

Ejemplo: El sefior Juan Saltos al formularle la pregunta dice que
su teléfono no le permite tener acceso a internet o demas,
unicamente puede realizar llamadas o recibir/enviar mensajes de
texto.

Debera registrar el codigo “2” que corresponde a “NO” y pasar a la
pregunta 2.

PREGUNTA 1B.- (...) ¢ UTILIZA EN SU TELEFONO CELULAR:
Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer qué tipo de uso se le da a los
teléfonos celulares inteligentes, ejemplo: Internet, redes sociales,
mails, descarga de juegos, musica, etc.

Diligenciamiento

Para llegar a esta pregunta debe haber respuesta en la pregunta 1
A, alternativa 1 “Si".

Formule la pregunta y lea cada categoria, espere la respuesta del
informante, si la respuesta es Sl, registre el codigo 1 en la fila
correspondiente y pase a la siguiente alternativa; caso contrario, si
contesta NO registre el codigo 2.

EJEMPLO: El sefior Jaime Nieto al formularle la categoria 5
“UTILIZA EN SU TELEFONO CELULAR GPS’ dice que NO.

Debera registrar el codigo “2” que corresponde a “NO” y pasar a la
siguiente categoria.

(El (los) teléfono (s) celular
(es) que tiene (.....) es/son
SMARTPHONE (teléfono

Inteligente, se puede comunicar a
través de Wi-Fi, e-mails, red de

datos, etc.)?

si 1

NO 2
Pase a P2

1A

(...) ¢ Utiliza en su teléfono celular:

Internet? ... 1
Redes Sociales? ...............ccocoee 2
Wifi, Bluetooth? ......................... 3
Mail, correo electronico? ............... 4
GPS? oo 5

Descarga de juegos, musica, etc.?... 6

[ s 1]

‘ No sabe .. 88 ‘ ‘ No tiene .. 99 ‘

1 2 3 4 5 6

1B
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PREGUNTA 2. ;HA USADO EL INTERNET DESDE CUALQUIER LUGAR, EN LOS ULTIMOS 12

MESES?
Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer si la poblacion ha accedido
desde cualquier lugar al uso del internet, a través de dispositivos
como: Computadora, teléfono celular, Tablet, incluso televisor, etc.

Diligenciamiento

Formule la pregunta y espere la respuesta del informante, si la
respuesta es Sl, registre el codigo 1 en la fila correspondiente y pase
a la pregunta 3; en caso contrario, si contesta NO registre el codigo 2
en la fila correspondiente y pase a la pregunta 6.

Concepto

Medios:

Se puede tener acceso a Internet a través de cualquier dispositivo de
acceso a Internet (la computadora no es el Unico medio de acceso a
Internet). También pueden utilizarse teléfonos mdviles, agendas
digitales personales, maquinas de juego y televisores digitales.

Ejemplo

(...) ¢Ha usado el Internet,
desde cualquier lugar en los
ultimos 12 meses?

[ s 1]

NO 2
Pase a P6

Juan Nieto al formularle la pregunta dice que usa el interet en su colegio.
Debera registrar el codigo “1” que corresponde a “SI” y pasar a la pregunta 3.

PREGUNTA 3. ;EN QUE LUGAR USO EL INTERNET CON MAYOR FRECUENCIA, EN LOS

ULTIMOS 12 MESES:

(-....) ¢En qué lugar uso el internet ObjetIVO
con mayor frecuencia, en los
ultimos 12 meses:

con mayor frecuencia.

El objetivo de la pregunta es conocer el lugar donde usa el Internet

Hogar?................. 1
Trabajo?............ccoooi 2 DiligenCiamientO
Institucion Educativa®.............. 3 .
Lea la pregunta y una a una las alternativas de respuesta, para ello
Centros de acceso publice?..... 4 | {iene 6 alternativas de respuesta, registre la mas importante para el
Casa de otra persona (pariente, !nformante, sefiale que hage referencia al lugar donde usa con el
amigo, vecino, ec.)?............... 5 | internet con mayor frecuencia.
Otro, cudl?..........ooeviiiiiine 6
Ejemplo
Juan Nieto al formularle la pregunta dice que usa el internet con
mayor frecuencia en su colegio.
Debera registrar el cddigo “3” que corresponde a ‘“Institucion
Educativa” y pasar a la pregunta 4.
3
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Sefior Encuestador si el informante indica que usa el internet con mayor frecuencia en un
"ciber/café", se registra codigo 4 "CENTRO DE ACCESO PUBLICO"

f“t") c'.?on Ique':{?cuenf;a usd e! PREGUNTA 4. ;CON QUE FRECUENCIA USO EL INTERNET
htemet en los ultimos 12 meses: | £\ LOS ULTIMOS 12 MESES:

Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer el uso frecuente del internet
Al menos una vez al dia?......... 11 en los ultimos 12 meses: Al menos una vez al dia, al menos una
Al menos una vez a la semana? » | vezalasemana, al menos una vez al mes, etc.

Diligenciamiento

NO SBDE?......ooovvor 5 | Leala pregunta y una a una las alternativas de respuesta, para ello
tiene 5 alternativas de respuesta, registre la mas importante para el
informante, sefiale que hace referencia al tiempo con mayor
frecuencia de uso del internet.

Ejemplo

Juan Nieto al formularle la pregunta dice que usa el internet con
mayor frecuencia en su colegio, 3 veces a la semana.

Debera registrar el codigo “2” que corresponde a “Al menos una vez
ala semana”y pasar a la pregunta 5.

4

, PREGUNTA 5. ;CUANTAS HORAS EN TOTAL DEDICO AL INTERNET?
(... ¢Cuantas | (cON RESPECTO A LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA 4)
horas en total Obieti
dedico al Internet? Jetivo
(Con respecto a la | El objetivo de la pregunta es conocer el tiempo en horas que usa el internet
respuesta de la | enlos Ultimos 12 meses.
Preg. 4)
Diligenciamiento
Tenga presente: La informacién que requerimos en esta pregunta es con
respecto a lo declarado en la pregunta anterior. Registre el niumero de horas
. , que la persona investigada dedica al Internet.
Registre 00 si
d
esu:‘:';:,?a ¢ EJEMPLO: La sefiora Carmen Vargas es ama de casa, no posee internet
fijo, declara tener un celular activado y este es un Smartphone, contraté un
plan de datos para tener acceso a internet y asi comunicarse por redes
sociales. En la pregunta 4 indica que usa al menos una vez al dia, es decir,
dedica 1 hora por las noches.
Horas Debera registrar “1” hora en la fila correspondiente y continuar a la pregunta
6
5

113



PREGUNTA 6. ;HA USADO LA COMPUTADORA, DESDE CUALQUIER
LUGAR, EN LOS ULTIMOS 12 MESES?

Objetivo

El objetivo de la pregunta, conocer si la poblacion tiene acceso al uso de un
computador.

Diligenciamiento

Realice la pregunta y espere respuesta del informante, si la respuesta es
positiva registre 1 y pase a pregunta 7, caso contrario, si la respuesta es
negativa, pase a la seccion 9 Calidad de los Servicios Publicos PARA
PERSONA DE 16 ANOS Y MAS siempre y cuando haya sido el informante
seleccionado.

Las personas que llegaron a la pregunta 6, sean menores de 15
afos y respondan el codigo 1, pasan al registro de numero de
cedula.

(...) ¢ha usado la
computadora, desde
cualquier lugar en
los dltimos 12
meses?

[ s 1]

NO 2

Siguiente
seccion

coD
6 PER

EJEMPLO: El sefior Pedro Morales tiene 68 afios y dice que no ha usado una computadora en

algunos afios.

Debera registrar el codigo “2” que corresponde a “NO” y pase seccion 9: Calidad de los Servicios

Publicos - para persona de 16 afios y mas.

PREGUNTA 7. ;CUALES DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES INFORMATICAS HA
REALIZADO EN UN COMPUTADOR DE ESCRITORIO O LAPTOP, EN LOS ULTIMOS 12

MESES?

HABILIDADES TECNOLOGICAS PARA PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS
(INFORMANTE DIRECTO)

-

Copiar y pegar para duplicar o mover informacién en un documento (word, excel, etc.)? ...

Enviar correos electrénicos con archivos adjuntos (imagen, documento Word, excel, pdf, elc.)?.................

W e N O s W N

¢ Cudles de las siguientes actividades informaticas, ha realizado en los Gltimos 12 meses en una computadora de escritorio o laptop:

coD

coD

PER

PER

Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer si la poblacidn utiliza el computador de escritorio o laptop, para

realizar diferentes actividades informaticas.

Diligenciamiento Lea la pregunta y cada una de las 9 alternativas descritas y registre en los

casilleros correspondientes.
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SECCION 8: VICTIMIZACION - PARA PERSONA DE 16 ANOS Y MAS
(Informante Directo)

UNIVERSO: Personas de 16 afios y mas

INFORMANTE: Directo (Seleccionado)

PERIODO DE REFERENCIA:

Percepcion de inseguridad: el momento de la entrevista
Delitos y Denuncias: los Ultimos 12 meses

CODIGO DEL INFORMANTE DIRECTO, Sefior Encuestador en la casilla COD INF, registre el

codigo del miembro del hogar de 16 afios y mas seleccionado en base al cumpleafios mas préximo
al dia de la entrevista.

El objetivo de esta seccion es determinar el grado de seguridad que se presenta a nivel nacional,
para ello se investiga, preguntas referidas a: percepcion de la poblacidn en términos de seguridad, si

ha sido victima de algun delito, que tipo de delito, el lugar mas escogido para cometer el delito, y la
denuncia.

El codigo del informante y el cédigo de la persona se refieren al nimero de orden del registro de los
miembros del hogar.

PERCEPCION DE INSEGURIDAD

PREGUNTA 1. EN TERMINOS DE SEGURIDAD, ; COMO SE SIENTE USTED EN LOS
SIGUIENTES LUGARES:

PERCEPCION DE INSEGURIDAD

En términos de seguridad, . Como se siente usted en los siguientes lugares:

1.- Muy seguro 3.- Inseguro
2.- Seguro 4.- Muy Inseguro
N.A./N.R. 99
ENSUCAsa? .......ocoviiiiiiiiiciiiiicece

1
Ensubarmtio? ...ccooevvviiiiiieeeeee 2
Ensuciudad? ..........oooeeeenn .3
En los espectaculos publicos? ................. 4
En los centros comerciales? ........ .. 5

6
7
8
9

En el transporte publico? .......
En una institucién educativa? .
En la via publica/ calle? ........
En su lugar de trabajo? .........
Enelmercado? .........cooeveiiiiiiiiiiiiieien 10
Caminando solo/a en su barrio en la noche?. 11

1‘2‘3‘4‘5‘6‘7‘5‘9‘10|11
1

Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer la percepcidn de la poblacion en términos de seguridad, como
percibe el encuestado la seguridad en los lugares que habitualmente frecuenta o en los que
permanece la mayor parte del tiempo.
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Diligenciamiento

Formule la pregunta y lea de manera clara y pausada las opciones de respuesta para cada categoria
desde la 1 (Muy seguro) hasta la 4 (Muy inseguro), tenga presente que la opcion 99 (No aplica/ No
responde) nO debe leerse en voz alta.

Lea las categorias una a una, espere una respuesta y marque el codigo que indique el informante
segun en cada uno de los lugares referidos. Recuerde que todos los campos deben estar llenos.
Esta pregunta tiene como periodo de referencia el momento de la entrevista.

Conceptos
Seguridad.- Situacion libre o exenta de amenazas, peligro, dafio o riesgo que permite a los
individuos o grupos humanos el desarrollo actividades de forma satisfactoria. La seguridad es un

derecho inalienable garantizado por el Estado Ecuatoriano.

Seguridad Ciudadana.- Es la situacién de vivir en comunidad libre de riesgos, respetando los
deberes y los derechos de todos los ciudadanos.

Ejemplo

La sefiora Miriam Albuja al formularle la categoria 4: en los espectaculos publicos?, dice que no
sabe, ya que ella no asiste a estos lugares.

Debera registrar el codigo “99” que corresponde a No aplica/ No responde.

DELITOS (ULTIMOS 12 MESES)

PREGUNTA 2. ; USTED HA SIDO VICTIMA DE ALGUN DELITO (ULTIMO DELITO):

¢ Usted ha sido victima de algtn DELITO (Ultimo

delito):

En el Ultimo mes? ...........cc..ccco..... 1

En los ultimos TRES meses? ......... 2

En los ultimos SEIS meses? .......... 3

En los ultimos DOCE meses? ........ 4

No ha sido victima?...................... t’j Siguiente
NS, NIR ..o 6[| seccion

Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer si el informante sufrié algun delito (ultimo delito) en los ultimos
12 meses referentes al momento de la entrevista.
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Diligenciamiento

Formule la pregunta y espere la respuesta del informante, si responde cualquier categoria del cédigo
1 (en el ultimo mes) al cddigo 4 (en los ultimos 12 meses) pase a la siguiente pregunta. Si responde
codigo 5 (No ha sido victima) o codigo 6 (No sabe/ No responde) pase a la seccion 9.

Conceptos/Definiciones

Delito: Segun el Cddigo Orgénico Integral Penal (COIP), delito es una conducta antijuridica y
culpable sancionada con privacion de libertad por mas de treinta dias.

Victima: Segun Naciones Unidas, es la persona que individual o colectivamente, ha sido objeto de
un acto delictivo, y como consecuencia del mismo, ha sufrido dafios, lesiones fisicas 0 mentales,
sufrimiento emocional, pérdida financiera 0 menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales.

Ejemplo

El sefior Pedro Albuja al formularle la pregunta dice que en julio de 2018 le asaltaron cerca de su
casa y se llevaron su celular.

Debera registrar el codigo “3” que corresponde a la categoria en los ultimos SEIS meses.

La sefiora Maria Zambrano al formularle la pregunta dice que no ha sufrido ningln delito.
Deberé registrar el codigo “56” que corresponde a la categoria no ha sido victima y pasar a la
seccion 9.

PREGUNTA 3. ; DE QUE TIPO DE DELITO HA SIDO VICTIMA (ULTIMO DELITO, EN LOS
ULTIMOS 12 MESES):

¢ De qué TIPO de delito ha sido victima (Ultimo
delito, en los ultimos 12 meses):

Hurto (Robo sin viclencia)?.......... 1
Robo / Asalto a personas?............ 2
Raobo/ Total Vehiculos?................ 3 7
Robo/ bienes, accesorios
Vehiculos?......cc..cooeev i, 4
Estafa /fraude?......................... 5 e
Intimidacion / ol
AMENAZAT. e ievie e e 6
Heridas /
18SIONES?..cvice e 7
Otro ¢cudl?....cooovvviiiiiii. 8 ]

3

Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer el tipo de delito del que fue victima el informante (ltimo delito)
en los ultimos 12 meses referentes al momento de la entrevista.
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Diligenciamiento

Realice la pregunta respectiva de manera clara y pausada, de ser necesario espere un tiempo
prudente para que el informante recuerde la ocurrencia del evento, recalque que debe considerar el
ultimo delito del que fue victima en los Ultimos 12 meses.

Si responde el cadigo 1 (hurto/ robo sin violencia) o codigo 2 (robo/asalto a personas) pase a la
siguiente pregunta. Si responde cualquier categoria del codigo 3 al codigo 8 pase a la pregunta 5.

Cddigo 8. Otro delito, especifique?: en caso de que el informante indique que él/ella fue victima
durante los ultimos 12 meses de otro tipo de delito diferente a los ya mencionados, registre en esta
categoria.

Conceptos

Robo: En la seccion octava de los Delitos contra el derecho a la propiedad, Art. 189.- Robo. “La
persona que mediante amenazas o violencias sustraiga o se apodere de cosa mueble ajena, sea
que la violencia tenga lugar antes del acto para facilitarlo, en el momento de cometerlo o después de
cometido para procurar impunidad”.

Hurto: La persona que sin ejercer violencia, amenaza o intimidacién en la persona o fuerza en las
cosas, se apodere ilegitimamente de cosa mueble ajena. Art.196 del COIP.

Robo a personas: Evento que se caracteriza cuando una persona o grupo de personas mediante
amenazas o violencia sobre la o las victimas, sustraiga o se apodere de un bien mueble propio o del
que sea custodio, que porte en el momento del hecho, sea en un lugar publico o privado.

Robo Total/ Vehiculos: Evento que se caracteriza cuando una persona o0 grupo de personas,
mediante amenaza, violencia o uso de la fuerza, sustraen totalmente un carro propio o en custodio,
sea en espacio publico o privado, independientemente que posterior al evento sea recuperado total o
parcialmente el carro.

Considerado como carro/vehiculo: camién, automoviles, cabezales, tanqueros, traileres, buses,
camionetas, retroexcavadoras, tractores, equipos camineros; excepto motocicletas, cuadrones, y
vehiculos no terrestres.

Robo de bienes, accesorio y autopartes de vehiculos: Evento que se caracteriza cuando una
persona o grupo de personas mediante violencia o uso de la fuerza sobre los vehiculos (carros y
motos), sustraigan o se apodere de uno o varios accesorios, autopartes del vehiculo o bienes que
estén al interior del vehiculo, sea en un lugar publico o privado. Cuando la victima se encuentre
presente y también le hayan sustraido un bien que no sea accesorio 0 autoparte del vehiculo, en
este caso primara el robo a personas.

Estafa/ fraude: Persona que, para obtener un beneficio patrimonial para si misma o para una tercera
persona, mediante la simulacion de hechos falsos o la deformacion u ocultamiento de hechos
verdaderos, induzca a error a otra, con el fin de que realice un acto que perjudique su patrimonio o el
de una tercera.

Intimidaciéon/ Amenaza: cuando una persona amenaza o intimida a otra con causar dafio fisico o
verbal.

Heridas/ lesiones: cambios en la morfologia o estructura de cualquier parte del cuerpo, producto de
las acciones de otra persona, lo que causa una enfermedad o incapacidad para el trabajo personal
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por un periodo mayor a tres dias pero menor a ocho dias.

Ejemplo
La sefiora Maria Zambrano al formularle la pregunta dice que el mes pasado cuando se bajé de un
transporte publico se dio cuenta que ya no tenia su teléfono celular.

Debera registrar el codigo “1” que corresponde a la categoria hurto (robo sin violencia) y pasar a la
siguiente pregunta.

El sefior José Caisa al formularle la pregunta dice que hace meses mientras dejé su carro
estacionado, al regresar se habian llevado la llanta de emergencia y una mochila que tenia en el
asiento trasero.

Debera registrar el codigo “4” que corresponde a la categoria robo/bienes-accesorios de vehiculos y
pasar a la pregunta 5.

PREGUNTA 4.USTED MEN,CIONC QUE FUE VICTIMA DE HURTO, ROBO/ASALTO. ;QUE TIPO
DE OBJETO FUE SUSTRAIDO:

Usted menciond que fue victima de hurto, robo/asalto.
¢ Qué tipo de objeto fue sustraido:

si..i || no.2 || s, NR.99
- Teléfono celular?..........cccocoveeeee 1
Dinero, tarjetas crédito, etc.?....... 2

- Documentos personales?.......... 3

- Bolso, maleta, portafolio?........... 4
-Joyas, reloj?.......cooveeiiie 5

- Laptop, ipod, mp37....ccccceeveernnnnn 6
ROPAT.ciiiiiii e 7
Otro soual?......ocoveeee 8

Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer que objetos/bienes son sustraidos en un delito de hurto o
robo/asalto a personas y, del cual el informante (Ultimo delito) fue victima en los ultimos 12 meses
referentes al momento de la entrevista.

Diligenciamiento

Realice la pregunta respectiva de manera clara y pausada, de ser necesario espere un tiempo
prudente para que el informante recuerde la ocurrencia del evento, recalque que debe considerar el
ultimo delito del que fue victima en los ultimos 12 meses.

Sefior encuestador, si el informante indica que fue victima de hurto, robo/asalto; y le sustrajeron una
Tablet se registrara el codigo 6: Laptop, ipod, mp3?.
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Cddigo 8. Otro, cual?: en caso de que el informante indique que le sustrajeron, adicionalmente, a los
objetos/bienes ya mencionados, registre en esta categoria.

.Ejemplo

La sefiora Maria Zambrano al formularle la pregunta dice que el mes pasado cuando se baj6é de un
transporte publico se dio cuenta que ya no tenia su teléfono celular.

Debera registrar el codigo “1” que corresponde a la opcion de respuesta “Si” y continuar con la
siguiente categoria.

PREGUNTA 5. ; DONDE SUCEDIO EL DELITO INDICADO: (ULTIMO DELITO)

;Donde sucedié el Delito Objetivo
indicado: (Ultimo Delito)

El objetivo de la pregunta es conocer el lugar de ocurrencia de delito
\églng"caf del que fue victima el informante (Ultimo delito) en los Ultimos 12 meses
S referentes al momento de la entrevista.

Transporte
publico?............... 2
Almacén / Diligenciamiento
tienda?................. 3
Centro o A Realice la pregunta respectiva de manera clara y pausada, de ser
comercialr............. s . .
Morcado? necesario espere un tiempo prudente para que el informante recuerde
Espectéc.u.l-c.); """" ° la ocurrencia del evento, recalque que debe considerar el Ultimo delito
PUDICOS?......v... ... 6 del que fue victima en los Gltimos 12 meses.
Centros de
dIVerSION?.oocovev 7 Cadigo 9. Otro, cual?: en caso de que el informante indique que él/ella
't‘r:ggjroie . fue victima durante los dltimos 12 meses de un delito en un lugar

. diferente a los ya mencionados, registre en esta categoria.
Ofro scudl?......... 9

5 Conceptos/Definiciones

Via publical/calle.- Cuando el evento tenga lugar en la via publica,
calle o espacio destinado para el transito de personas y/o vehiculos,
incluye ofros tipos de espacios publicos como por ejemplo: parada de buses, estadio,
parqueaderos, etc.

Transporte publico.- Cuando el evento ocurrié durante la movilizacion de un lugar a otro, puede
ser que se encontraba en un transporte publico como bus o taxi.

Almaceén/ tienda.- Cuando el evento ocurri6 en establecimientos comerciales como un almacén o
tienda, incluye aqui si el robo fue en el parqueadero de uso oficial para clientes o relacionados del
establecimiento, siempre y cuando estos estén dentro de la edificacién del almacén o tienda.

Centro comercial.- Cuando el evento ocurri6 en establecimientos comerciales, o espacio fisico en
donde se realizan transacciones de compra-venta, incluye aqui si el robo fue en el parqueadero de
uso oficial para clientes o relacionados del establecimiento, siempre y cuando estos estén dentro
de la edificacion del centro comercial.

Mercado.- Cuando el evento ocurrié en establecimientos comerciales, o espacio fisico en donde
se realizan transacciones de compra-venta, incluye aqui si el robo fue en el parqueadero de uso
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oficial para clientes o relacionados del establecimiento, siempre y cuando estos estén dentro de la
edificacion del mercado.

Lugar de trabajo.- Cuando el evento ocurri6 en su lugar de trabajo.

Otro, cual?.- Cuando el evento ocurrié en otro lugar distinto a los ya sefialados anteriormente.
Ejemplo

La sefiora Maria Zambrano al formularle la pregunta dice que el mes pasado cuando se bajo de un
transporte publico se dio cuenta que ya no tenia su teléfono celular.

Debera registrar el cddigo “2” que corresponde a la categoria transporte publico y continuar con la
siguiente pregunta

PREGUNTA 6. ; USTED O ALGUNA PERSONA DENUNCIO EL HECHO DELICTIVO?

;Usted o alguna persona DENUNCIO el
hecho delictivo?

Siguiente seccion

Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer si el informante que fue victima de un delito (Ultimo delito) en
los ultimos 12 meses referentes al momento de la entrevista, puso en conocimiento de alguna
autoridad el evento ocurrido, sea de manera inmediata 0 un tiempo después.

Diligenciamiento

Realice la pregunta y espere la respuesta del informante, registre el cddigo correspondiente. Tenga
en cuenta que las categorias de respuesta Si (1) y No (2) no debe leer en voz alta.

Si la respuesta el cadigo 2 (No) pase a la siguiente seccion.
Recuerde enfatizar que la denuncia se refiere a la Ultima vez que ocurrié el hurto o robo/asalto a
personas. La denuncia puede ser de manera escrita u oral ante alguna autoridad competente,

considere también el caso de que acudié la policia al lugar del evento y que la victima no realizo una
denuncia escrita posterior a esto.
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Conceptos/Definiciones

Denuncia.- La persona que llegue a conocer que se ha cometido un delito de ejercicio publico de la
accion, podra presentar su denuncia ante la Fiscalia, al personal del Sistema especializado integral
de investigacion, medicina legal o ciencias forenses o ante el organismo competente en materia de
transito.

La denuncia sera publica, sin perjuicio de que los datos de identificacién personal del denunciante,
procesado o de la victima, se guarden en reserva para su proteccion. (COIP, Art 421)

Ejemplo
La sefiora Maria Zambrano al formularle la pregunta dice que el mes pasado cuando se bajé de un
transporte publico se dio cuenta que ya no tenia su teléfono celular y su cartera con documentos
personales, posterior a esto se acercd a la Unidad de Policia Comunitaria e informo a la Policia de lo
ocurrido.

Debera registrar el codigo “1” que corresponde a la categoria Si y continuar con la siguiente
pregunta.

PREGUNTA 7. ; ESTE DELITO FUE DENUNCIADO A LA:
Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer ante que autoridad informé la victima sobre el evento ocurrido,
sea de manera inmediata o un tiempo después.

Diligenciamiento

¢ Este delito fue denunciado a la:
Realice la pregunta y espere la respuesta del
informante, registre el codigo correspondiente.

Recuerde enfatizar que la denuncia se refiere @ | - riscalia General del Estado?....oooooooooo 1
la Gltima vez que ocurrié el hurto o robo/asalto a
personas. La denuncia puede ser de manera
escrita  u oral ante alguna autoridad | Estado?...... 3
competente, considere también el caso de que |- comisariaiuzgados de paz>
acudié la policia al lugar del evento y que la
victima no realizo una denuncia escrita
posterior a eStO. = OO, GCUAIT e 6

Conceptos/Definiciones 7

Fiscalia General del Estado (FGE).- Es una
Institucion de derecho publico, Unica e indivisible, y autonoma de la Funcion Judicial en lo
administrativo, econémico y financiero. La Fiscalia representa a la sociedad en la investigacion y
persecucion del delito y en la acusacion penal de los presuntos infractores.

Policia Nacional.- La Policia Nacional es una institucion estatal de caracter civil, armada, técnica,
jerarquizada, disciplinada, profesional y altamente especializada, cuya misién es atender la
seguridad ciudadana y el orden publico, y proteger el libre ejercicio de los derechos y la seguridad de
las personas dentro del territorio nacional.
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Unidad de Policia Comunitaria: Es una infraestructura en la cual se ubican los/as servidores/as
policiales comunitarios que poseen equipos de comunicacién y de patrullaje. Su mision es vigilar,
atender la seguridad y el orden publico; y cuidar que se respeten los Derechos Humanos. De igual
manera, la Policia comunitaria desarrolla amplios espacios de trabajo y participacion con la
comunidad, para la eliminacion de causas que generan los problemas de inseguridad.

Policia Judicial: La Policia Judicial es un cuerpo auxiliar del Ministerio Publico, integrado por
personal especializado de la Policia Nacional. De acuerdo al Reglamento de la Policia Judicial
(2007), este cuerpo especializado “realizara la investigacion de los delitos de accion publica de
instancia oficial y de instancia particular, bajo la direccién juridica y control del Ministerio Publico, a
fin de reunir o asegurar los elementos de conviccidn y evitar la fuga u ocultamiento de los
sospechosos, en el tiempo y segun las formalidades previstas en el Codigo de Procedimiento Penal.

Policia Nacional y Fiscalia General del Estado.- Cuando el informante llame a la policia durante o
después de ocurrido el evento, y estad acuda al sitio del robo, y luego denuncie de manera escrita en
la FGE.

Otro, cual.- en caso de que la denuncia la hizo a otra institucion, por favor recuerde especificar el
nombre de la autoridad competente que recepto la misma.

PREGUNTA 8. ; LA DENUNCIA LA REALIZO PORESCRITO? [ .La DENUNCIA 1o resleo por
(UItimo DE"tO) escrito?

Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer si la victima realizd la [si.. 1 |
denuncia por escrito.

Diligenciamiento

Realice la pregunta y espere la respuesta del informante, registre el
codigo correspondiente.

Recuerde enfatizar que la denuncia se refiere a la Ultima vez que 8
ocurrié el hurto o robo/asalto a personas. La denuncia puede ser de
manera escrita u oral ante alguna autoridad competente.

Conceptos

Denuncia.- es la accién y efecto de denunciar (avisar, noticiar, declarar la irregularidad o ilegalidad
de algo, delatar). La denuncia puede realizarse ante las autoridades correspondientes (lo que implica
la puesta en marcha de un mecanismo judicial) o de forma publica por haber cometido un delito o
falta.

Ejemplo

La sefiora Maria Zambrano al formularle la pregunta dice que el mes pasado cuando se baj6é de un
transporte publico se dio cuenta que ya no tenia su teléfono celular y su cartera con documentos
personales, posterior a esto se acercd a la Unidad de Policia Comunitaria e informo a la Policia de lo
ocurrido. Ademas registro la pérdida de documentos en linea en la pagina del Consejo de la
Judicatura y posterior fue a presentar su denuncia en la Fiscalia.

Debera registrar el codigo “1” que corresponde a la categoria Si'y continuar con la seccién 9.
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SECCION 9: CALIDAD DE LOS SERVICIOS PUBLICOS PARA
PERSONA DE 16 ANOS Y MAS (Informante Directo)

PERIODO DE REFERENCIA:

UNIVERSO Personas de 16 aiosy mas
INFORMANTE: Directo (Seleccionado)

Ultimos 12 meses: Preguntas 1, 2, 3,4, 5, 8 y 8a.
Momento de la entrevista: Pregunta 6y 7

CODIGO DEL INFORMANTE DIRECTO, Sefior Encuestador en la casilla COD INF, registre el
codigo del miembro del hogar de 16 afios y mds seleccionado en base al cumpleafios

PREGUNTA 1.EN GENERAL ;COMO CONSIDERA USTED, QUE FUNCIONAN LAS
INSTITUCIONES QUE BRINDAN SERVICIOS PUBLICOS EN ECUADOR?

FUNCIONAMIENTO

En general ;Cémo considera usted que funcionan las
instituciones que brindan servicios publicos en
Ecuador?

Situese en la escala de 0 a 10. Donde:

Pésimo Excelente
0| 1(2(3|4|5|6|7|8|9]10
cob

INF 1

Objetivo

El objetivo de la pregunta es medir la percepcion de los
ciudadanos sobre cémo funcionan las instituciones
publicas a nivel nacional.

Para lograr el objetivo planteado y mejorar la
comprension por parte de los informantes, es oportuno
que el encuestador realice la siguiente introduccion:
‘Estimado Sr./Sra./Srta. La siguiente pregunta busca
saber el buen o mal funcionamiento de las instituciones
al momento de dar un servicio publico”.

Diligenciamiento

Lea la pregunta textualmente vy solicite al informante

que se sitte en la escala de 0 al 10 y califique el funcionamiento de las instituciones, donde 0 es
pésimo y 10 es excelente y registre la respuesta

Para las preguntas de escalas de las secciones de Confianza, como la 1, 3, 5, 6 y 7 deben ser leidas

de manera textual en el formulario.
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PREGUNTA 2. EN LOS ULTIMOS 12 MESES, HA UTILIZADO ALGUN

SERVICIO PUBLICO? -
¢En los ultimos 12 meses ha
usado algun servicio publico?
Objetivo
Si 1
Esta pregunta actua como filtro ya que permite identificar solamente
aquellas personas usuarias de los servicios publicos en los ultimos 12
meses, descartando a quienes no han usado servicios publicos en un :“’ :6
. . ase a
periodo de tiempo mayor a 12 meses.
Diligenciamiento
Sefior encuestador lea la pregunta textualmente y espere la respuesta.
2

Cuando el informante conteste SI, registre el cddigo 1y pasa a la pregunta
3; caso contrario, si el informante contesta NO, registre cddigo “2” en la fila respectiva y pasa a la
pregunta 6.

Ejemplo: Pedro matriculd a sus hijos en la Escuela Fiscal “Republica de Italia” y sus hijos Sl reciben
el servicio de educacion basica.

PREGUNTA 3.EN GENERAL ¢COMO CALIFICARIA USTED LA CALIDAD DEL SERVICIO
PUBLICO RECIBIDO?

CALIDAD

En general ;Como calificaria usted la
calidad del servicio publico recibido?

Situese en una escala de 0 a 10.

Pésimo Excelente

0/ 1(2/3[4|5/6|7|8|9]|10

Objetivo

El objetivo de la pregunta es medir la percepcion de los ciudadanos sobre la calidad de los servicios
publicos.
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Diligenciamiento

Para lograr el objetivo planteado y mejorar la comprension por parte de los informantes, es oportuno
que el encuestador realice la siguiente introduccion: “Estimado Sr./Sra./Srta. La siguiente pregunta
busca saber su percepcion respecto a la calidad del servicio publico que usé. Le pediré que califique
del 0 al 10 la calidad del servicio que uso, donde 0 es pésimo y 10 es excelente’.

PREGUNTA 4.;EN LOS ULTIMOS 12 MESES FUE ATENDIDO POR | :En los tltimos 12 meses

ALGUN SERVIDOR PUBLICO? o idor mibor e
Objetivo st 1

Esta pregunta es un filtro que permite identificar Unicamente aquellas s
personas que fueron atendidas por un servidor publico en los Ultimos mreare

12 meses.

Diligenciamiento

Lea la pregunta y espere la respuesta, registe codigo 1 si es

afirmativa, caso contrario si la respuesta es negativa registre cédigo 2

y pase a pregunta 6. 4

Ejemplo: Juan obtuvo la licencia de conducir en la Agencia Nacional de Transito y fue atendido por
Margarita Pérez que es servidora publica de la institucion.

PREGUNTA,5 ¢C6M0 CALIFICARiA USTED’ ¢, Cémo calificaria usted la atencion brindada por los
LA ATENC'ON BRlNDADA POR LOS servidores publicos, en términos de:
SERVIDORES PUBLICOS, EN TERMINOS DE:

Situese en una escala de 0 a 10.

Objetivo AMabilidad? ..............coovveene. 1
T 'y Agilidad d ta? . 2
El objetivo de la pregunta es evaluar la percepcion gfidac e respuesa
de la atencion brindada por los servidores publicos Capacidad profesional? ............ 3
a los usuarios/ciudadanos en funcion a los
atributos inherentes a los servicios publicos. Pésimo Excelente

[o]1]2]s]4]s]e]7[s]0]10]

Diligenciamiento
1 2 3
Lea la pregunta y cada una de las alternativas, 5

situese en una escala de 0 a 10 y califique las
alternativas planteadas y registre en los casilleros correspondientes.

PREGUNTA 6. ACTUALMENTE ¢COMO CALIFICARIA LOS SIGUIENTES ASPECTOS EN EL
SERVICIO PUBLICO:

Objetivo
El objetivo de la pregunta es calificar los atributos de los servicios publicos en las instituciones del
Estado, en funcién de si fue facil hacer el tramite, el tiempo que esperd hasta que le atiendan, el

tiempo que le llevo obtener su tramite, si existen varias oficinas y ventanillas de atencién para

127



realizar los tramites, si los edificios
e instalaciones se encuentran en
buen estado y el horario de
atencion para realizar los tramites.

Diligenciamiento

Lea la pregunta, situese en una
escala de 1 a 10, siendo 1 la peor
calificacién y 10 la mejor y califique
cada uno de las alternativas de
acuerdo a la respuesta del
informante y registre en los
casilleros correspondientes. Si no
sabe 0 no responde registre 99.

Actualmente, ;Como calificaria los siguientes aspectos en el servicio publico:

Sitlese en una escala de 1 a 10, siendo 1 la peor calificacion y 10 la mejor.

N.S. /N.R. 99 )
Peor Mejor

ENENEENENENER NN

Facilidad para realizar los tramites o papeleos? ..................c.cccvvvvviiecn @
Tiempo de espera para ser atendido? ................ b
Tiempo que tomo la atencién a su necesidad? ... c
Disponibilidad de oficinas y puntos de atencion? .................coovevuieiiiieiiieiiieeienn, d

El estado en el que se encuentran los edificios e instalaciones de servicio. ..

Horarios de atencion a los usuarios? ..................
Facilidad para presentar una queja o sugerencia? .....................
La claridad y la utilidad de |a informacion que le proporcionaron? .......................... h
Facilidad para comunicarse telefénicamente con la institucion? ............................. i

Facilidad para realizar los ejercicios porinternet? ...

La capacidad para solucionar su problema o necesidad? ....................... k

a [ b [c|dfe]|f[og [h]i]]i

cob

| |

6

PREGUNTA 7. ; CONSIDERA USTE, QUE ACTUALMENTE LOS SERVIDORES PUBLICOS
ATIENDEN IGUAL A TODAS LAS PERSONAS SIN IMPORTAR QUE:

¢ Considera usted, que actualmente los servidores publicos atienden
igual a todas las personas sin importar que:

Pertenezcan a pueblos y nacionalidades (indigena, afrodescendiente, montuvio)? ... a

Sean hombres 0 MUJBIES 7.............oi i b
Sean LGBTI (Lesbianas, Gays, Bisexuales, Transexuales, Intersexuales) ?.............C
Sean jovenes, nifos, ninas, adolescentes 2............ccoceevevieiveecereeeeeeeer e @

| 511 |[no..2 || NSINR..99

a‘b

Objetivo

El objetivo de la pregunta es identificar si los informantes han presenciado o han sido objeto de
actitudes discriminativas por parte de los servidores publicos que atienden en los diferentes

organismos o entidades del Estado.

Diligenciamiento

Lea la pregunta, sitiese en una escala de 1 a 10, siendo 1 la peor calificacion y 10 la mejor y
califique cada uno de las alternativas de acuerdo a la respuesta del informante y registre en los
casilleros correspondientes. Si no sabe 0 no responde registre 99.
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PREGUNTA 8. ;EN LOS ULTIMOS 12 MESES, HA UTILIZADO USTED LOS SIGUIENTES

SERVICIOS PUBLICOS:

uso

ZEn los altimes 12 meses, usted ha ufilizado los
siguientes servicios publicos:

Sl —

NO......2 > Sigulants itam

NUMERG DE ORDEN

8 CODIGO

(1] Documentacion de Identidad {Registra Civil)?

02 | Servicios de Salud (IESS)?

Pansiones, Fondos de Reserva, Fondo de Casantia

" | essp

04 Educacién Piblica Basica (Ministerio de Educacidn|?

o8 Educacién Plblica Superior (Universidad Publica)?

06 Seguridad Ciudadana (Policia Macional)?

Declaracion de |Impuestos {Servicio de Renlas de

" | Intemas)

o8 | Licencia de Conducir (Agencia Nacional de Transito)

%] Matricula de Vehlculos (Agencia Nacional de Trénsito)

10 Crédito Hipotecarios y Quirografarios (Banca Poblica)

" Carreteras y Obras Plblicas

12 Transporte Publico

Objetivo

El objetivo de esta pregunta es saber si las personas de 16
afios y mas han utlizado los servicios de algunas

Instituciones Publicas.

Diligenciamiento

Lea la pregunta 8 y el primer servicio publico, si el
informante contesta que si ha utilizado, registre 1 en la
columna de codigo y pase a la pregunta 8a para la
calificacion de la calidad; caso contrario, si contesta que no
ha utilizado registre cddigo 2 y continie con el siguiente

item 0 servicio publico.

PREGUNTA 8a.- ; COMO CALIFICARIA USTED LA CALIDAD DEL BIEN/SERVICIO RECIBIDO:

Objetivo

El objetivo de esta pregunta es
asignar una calificacion a la calidad
del servicio publico, en una escala del
1 al 10 de las Instituciones utilizadas.

Diligenciamiento

En la pregunta 8a se registrara
informacion, cuando en la pregunta 8
hayan respondido que si utilizaron los
servicios por cada Institucion Publica.

Sefior  Encuestador, solicite al
informante que se sitlie en la escala
de 0 al 10, siendo 1 pésimo y 10
excelente. Registre en los casilleros
correspondientes  las  alternativas
identificadas por el informante.

CALIDAD

¢ Como calificaria usted la calidad del bien/servicio recibido de:

Sitlese en la escala de 0 a 10.

Pésimo

Excelente

10

-NS./NR. ...

999
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Ejemplo: El informante comenta que hace un mes solicitd un duplicado de su cédula de identidad
en las oficinas de Registro Civil; en ese caso, el encuestador en la pregunta 8 debera marcar
codigo 1 en la casilla de identificacion de Identidad, y continuar conla pregunta 8a para solicitar al
informante la calificacion a la calidad, de igual manera procedera con los demas servicios.

Sefior Encuestador la pregunta 8 y 8a, se debe diligenciar horizontalmente

Conceptos

Servicio Publico: conjunto de prestaciones que se consideran de interés publico, otorgadas por
parte del Estado hacia la sociedad. De acuerdo a la Constitucion, el Estado sera responsable de la
provision de los servicios publicos de agua potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica,
telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que
determine la ley.

Calidad: conjunto de caracteristicas inherentes a un objeto (producto, servicio, proceso, persona,
organizacion, sistema o recurso) que cumplen con los requisitos de sus consumidores 0 usuarios.

Ejemplo: los hijos de Pedro estudian en la Escuela Fiscal “Republica de Italia”, por lo que Pedro
percibe que calidad de educacion que reciben sus hijos es excelente.

SECCION 10: INFORMACION AMBIENTAL - JEFE O CONYUGE

INFORMANTE: Calificado-indirecto- Jefe o Cényuge

PERIODO DE REFERENCIA:

Preguntas 1, 2, 5, 9, 14 Y 16 ultimos 12 meses

Preguntas 3, 4,6, 7, 10, 11,12, 13, 15, 17 y 18 es el momento de la entrevista
Pregunta 8 es el mes pasado 0 mes anterior al mes de la entrevista

Objetivo

Caracterizar el comportamiento ambiental, de la ciudadania y de los hogares del pais, con el objeto de
generar informacién que permita comprender los efectos e impactos que causan sobre el medio ambiente.
Construir indicadores que contribuyan a la implementacién y seguimiento de politicas publicas
encaminadas al mejoramiento del desempefio ambiental en los hogares.

Diligenciamiento

Para las diferentes preguntas de esta seccion, marque con una “X” en el nimero correspondiente a la
respuesta. Las preguntas presentan diferentes opciones de respuesta, unas excluyentes entre si con una
sola respuesta y otras en las que se puede registrar varias respuestas. Por consiguiente, sefiale una o
varias alternativas, dependiendo del tipo de pregunta.

La seccion consta de 17 preguntas.

130



Informante

Para la seccion de Informacidon Ambiental el informante de preferencia sera el Jefe de
hogar o su conyuge.

De no encontrase estos informantes, es de vital importancia que se identifique bajo un
buen criterio al informante calificado adecuado (mayor de edad, residente habitual, que
tenga conocimiento de las actividades realizadas por los miembros del hogar).

CLASIFICACION DE RESIDUOS HABITUALES
Interesa conocer cuales son las practicas de gestion, de los residuos que generan los hogares.

PREGUNTA 1. ; CLASIFICO durante los ULTIMOS 12 MESES, residuos:
Objetivo

Con esta pregunta se desea conocer en detalle cuales fueron los residuos clasificados durante los
ultimos 12 meses. Se debe tener en cuenta que se trata exclusivamente de los residuos del hogar y
no de los residuos de los negocios.

Diligenciamiento

Formule la pregunta y por cada alternativa, debe marcar el casillero correspondiente a la respuesta
respectiva, espere respuesta del informante y registrela. Tome en cuenta que la alternativa 2
Inorganicos contiene sub-alternativas; cada una debe ser leida, Sefior Encuestador, debe registrar la
respuesta del informante, sea afirmativa o negativa y marcar todos los casilleros con la respuesta
respectiva.

En el caso de dificultades de comprensién por parte del informante, indique que se requiere saber
si el hogar la basura que genera, es decir separa lo organico (residuos de alimentos) de lo
inorganico (plastico, vidrio, papel, cartén, metal, tetrapak).

CLASIFICACION' DE'RESIDUOS HABITUALES I G111 - I L1011 O & R o - )

1. ¢ CLASIFICO durante los ULTIMOS 12 MESES, residuos: definiciones:
sl NO
1= OFGANICOS?.....oooooeseeesr oo
roanicos ] x| 1 Basura: son todos los restos de
2- Inorganicos:  A- Papel, cartdn?..........cc..cc........ ‘ ‘ X ‘ actividades humanas que ya no resultan
B- PIASHCO?.vvvvvveo v E utiles a quienes los usaron. Este grupo
o Vidria? aglomera las demas definiciones.
= VIANO e
x| % Dento  de la  basura,
D- Metal (latas de atun , conservas, .
DEbIdaS, €16.)?....ooooroeersrrene E encontramos:
E- Tetrapak?.............ocovviin, \I’

e Los Residuos: son aquellos que si bien son basura, pueden tener una segunda vida,
ya sea reutilizandolos o reciclandolos, se clasifican en:

e Residuo organico: son todos los residuos de origen biologico, que alguna vez estuvo
vivo o fue parte de un ser vivo, por ejemplo: hojas, ramas, cascaras y residuos de la
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fabricacion de alimentos en el hogar, etc.

Residuo inorganico: todo desecho de origen no bioldgico, de origen industrial o de
algun otro pro ceso no natural, por ejemplo: plastico, telas sintéticas, efc.

Clasificar: Es la accion o el efecto de ordenar o disponer por tipos de residuos.

SNookow =

8.
g

Ejemplos de Residuos Organicos:

Cascaras de naranja

Sobras de comida

Huesos

Cascaras de cebolla

Césped cortado

Hojas de arboles

Restos de carnes (pollo, pescado,
cerdo, efc.)

Escamas de pescado

Aserrin

16. Excretas de animales

Ejemplos de Residuos Inorganicos:

—_

Plastico (bebidas, tarrinas, fundas )
Papel , cartén (envases de galletas,
cereales, bolsas de papel, envases
de carton para huevos, etc.)

Vidrio (botellas de vidrio, envases
de salsa, cosméticos, perfumes,
etc.)

Metal (latas de atun, conservas,
bebidas, etc.)

Tetrapak (son envases de carton,
plastico y aluminio, utilizados para
conservar productos como leche,
salsas de tomate, jugos, etc.)

Nota: Si clasifica otro tipo de residuos como pilas, focos etc., estos son considerados como
‘residuos peligrosos”. Esta informacion debera ser registrada mas adelante, especificamente en la
pregunta 3,4y 5.

PREGUNTA 2. ; PRINCIPALMENTE, en su hogar durante los ULTIMOS 12 MESES, cémo elimin6

los residuos:
2. { PRINCIPALMENTE, en su hogar durante los ULTIMOS 12 MESES, cémo
eliminé los RESIDUOS:
Tipos de disposicion final
1- ¢, Envid a un centro de acopio o deposité en un
A- Organicos?....... contenedor especial?
2- ;Regald (escuela, vecina..), vendié?
B- Papel, cartén?... 3- ; Depositd con el resto de la basura comuin ?
C- Plastico?.......... 4- ;Quemé ?
J— 5- ;Botd a un cuerpo de agua (quebrada, rio,
D- Vidrio?............. estero, mar, lago, manglar?
— 6- ¢ Prepard compost ABONO o utilizé como alimento
E- Metal?............. para animales, (solo para residuos orgénicos) ?
— ; : s
F- Tetrapak? ....... 7. ¢Almacend en su hogar?
8. ¢ No generd estos residuos 7
Objetivo

Con esta pregunta se trata de determinar los habitos de los hogares en cuanto a la disposicion final
de los residuos organicos e inorganicos (plastico, vidrio, papel/carton, latas y tetrapak).

Diligenciamiento

Realice la pregunta y espere la respuesta del informante.
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Tome en cuenta lo siguiente:

e El tipo de disposicion final 6 “Preparé compost ABONO o utilizd como alimento para
animales? (solo para residuos organicos)’, solo se registrara en el casilero
correspondiente al literal A “Organicos”

e Cuando la practica del hogar sea ENTERRAR EL RESIDUO, esta se deberé registrar en
la categoria 7 ¢Almacené en su hogar?, esta novedad debe estar acompafiada de su

respectiva observacion.

e Si los hogares realizan la practica de QUEMAR Y ENTERRAR RESIDUOS, debe
considerar la primera accion que en este caso es QUEMAR, por lo tanto se debe registrar

en la categoria 4-  QUEMO?.

EJEMPLO: La sefiora Paola Guerra manifiesta que con los residuos organicos prepard compost,
el mismo que utilizé en su huerta como abono. Los residuos de papel / cartdn los quema, el
plastico lo separa y lo envia a la escuela de su hijo. Ademas, manifiesta que no genero residuos

de vidrio y que las latas y los envases de Tetrapak los deposit6 con el resto de la basura comun.

El llenado de esta pregunta sera como se muestra en el siguiente gréafico:

elimind los RESIDUOS:

A- Orgénicos....... @
B- Papel, carton... @
C- Plastico.......... @

D- Vidrio.............
E- Metal.............

F- Tetrapak .......

2. ; PRINCIPALMENTE, en su hogar durante los ULTIMOS 12 MESES, cémo

Tipos de disposicion final
1- ¢ Envié a un centro de acopio o depositd en un
contenedor especial?
2- ; Regalo (escuela, vecina..), vendio?
3- ; Depositd con el resto de la basura comtin ?
4- ; Quemo ?

5- ¢ Boto a un cuerpo de agua (quebrada, rio,
estero, mar, lago, manglar?

6- ¢ Prepard compost ABONO o utilizé como alimento|
para animales, (solo para residuos organicos) ?

7. ¢ Almacend en su hogar?

8. ¢ No generd estos residuos ?

Nota:

M Siel informante tiene dos repuestas para una categoria de residuos, se debe elegir la mas frecuente.
M Si el informante no generd durante los Gltimos 12 meses alguno de estos residuos (ejemplo: vidrio)

debe ser registrada esta informacion con la alternativa 8 “No generé estos residuos”

Al finalizar esta pregunta, una vez llenadas cada una de las alternativas de respuesta,

pasar a la Pregunta 3.

133



DISPOSICION FINAL

e Centro de acopio / Contenedor especial:

- Empresas autorizadas que recolectan tipos de residuos especificos como plastico / vidrio / papel en la cual se
realiza una separacion detallada de los materiales potencialmente reciclables, recuperados para su posterior
aprovechamiento y/o comercializacién. A veces, las empresas remuneran a las personas que depositan estos
residuos directamente en el centro de acopio.

- En esta categoria, se incluye también los contenedores especiales estan dispuestos Unicamente para un tipo de
residuo especifico.

Ojo: la categoria de respuesta “Regald (escuela, vecina..), vendié” debe ser utilizada cuando se regaldé o
vendié los residuos a otra entidad como gestor no autorizado, personas de la calle, escuela, distinta de los
centros de acopio.

e Depositar con el resto de la basura comiln: Accién de depositar la basura en la calle 0 en un contenedor
comun. Quemo: Accion de quemar la basura.

e Botar a un cuerpo de agua, quebrada, rio, estero, mar, lago o manglar?: Accion de depositar la basura en la
quebrada o arrojarla a un cuerpo de agua como rio, estero, mar, lago o manglar. Cuerpo de agua es cualquier
extension de agua que se encuentra en la superficie terrestre (rios y lagos) o en el subsuelo (acuiferos, rios
subterraneos).

Compost / abono: EI compostaje es un mecanismo de tratamiento en el que los residuos orgénicos son
biologicamente descompuestos bajo condiciones controladas, obteniéndose una mejora de la calidad del suelo. Entre
los beneficios de esta practica estan: proveer de nutrientes al suelo, dejar de utilizar los fertilizantes artificiales y ser
ambientalmente sostenible. EI compost puede representar un gran paso en el reciclaje de los residuos domésticos
para la reduccion de los volimenes municipales.

e Almacenamiento: Acopio prolongado de los residuos dentro de la vivienda. Si el hogar almacené cualquier
residuo por 6 o mas meses, se debe marcar la opcion 7. jAlmaceno en su hogar?, caso contrario se debe
marcar la disposicion final que se ha dado a los residuos que ya no estan almacenados.

Nota:

En caso de realizar la venta de residuos a un centro de acopio, registrar la opcién 1 “Envié a
un centro de acopio o deposité en un contenedor especial”.

En caso de vender los residuos a otro agente diferente del centro de acopio, registrar la
opcion 2 “Regal6 (escuela, vecina..), vendi6”.
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DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS

El principal objetivo de estas preguntas es conocer cuales son las practicas o tratamientos que
realizan los hogares en cuanto a los residuos peligrosos (pilas, focos, residuos electronicos..)

Residuo peligroso. Se refiere a un residuo considerado “peligroso” por tener propiedades
intrinsecas que presentan riesgos a la salud. Las propiedades peligrosas son toxicidad,
inflamabilidad, reactividad quimica, corrosividad, explosividad, reactividad, radioactividad 0 de
cualquier otra naturaleza que provoque dafio a la salud humana y al ambiente.

Residuo especial. Impactan al ambiente o a la salud, debido al volumen de generacion y/o dificil
degradacion vy, para los cuales se debe implementar un sistema de recuperacion, reutilizacion y/o
reciclaje con el fin de reducir la cantidad de residuos generados, evitar su inadecuado manejo y
disposicion, asi como la sobresaturacion de los rellenos sanitarios municipales. En la encuesta los
residuos especiales estan representados por los residuos electronicos /eléctricos.

PREGUNTA 3. En su hogar ¢ Utiliza PILAS (control remoto, relojes, calefon, juguetes, etc.) que
estén en funcionamiento?

DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS PELIGROSOS Objetivo
El dia de la entrevista preg. 3y 4

3. En su hogar ;Utiliza PILAS que estén en funcionamiento (control remoto, Con eSt,a pregunta S,e desea
relojes, calefon, juguetes, etc.)? conocer si el hogar usa pilas en los

siguientes artefactos: controles

o remotos, relojes, calefén, juguetes,
A-; Cuantas pilas tiene en total el hogar? ; . .
-8l ... 1 q camaras fotograficas, linternas,
B- ¢ De las pilas registradas cuantas son radios entre otros, y
-NO ... 2 recargables?.............. que los mismos SE

ENCUENTREN EN
FUNCIONAMIENTO. En el caso de que el entrevistado responda que tiene pilas que ya no
funcionen, esa informacidn debe ser registrada en la PREGUNTA 5.

Nota: Tener presente que en esta pregunta se excluye todo tipo de baterias de laptop, celulares,
tabletas y afines.

Diligenciamiento

Formule la pregunta y espere la respuesta del informante. Si la respuesta es afirmativa registre
codigo 1y continte con las alternativas A y B. Si la pregunta es negativa, registre codigo 2 y
continle a la pregunta 4.

En el caso de que la respuesta sea afirmativa:

Indague al informante sobre el numero de pilas que dispone el hogar. Recuerde que deben ser las
que estén en funcionamiento en los artefactos mencionados anteriormente. Registrar el total de
pilas en la Alternativa A ; Cuantas pilas tiene en total el hogar?, luego en la Alternativa B ;De las
pilas registradas cuantas son recargables? Se debe registrar el nimero de pilas recargables.
Recuerde que este numero de pilas se obtiene del total de pilas que el hogar registrdé en la
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alternativa A por lo que el nimero de pilas recargables debe ser igual o menor al registrado en la
alternativa A.

EJEMPLO:

El Sefior Antonio Grijalva informa que tiene dos televisores, cada uno con un control remoto y utiliza
2 pilas en cada control, dos relojes de pared que funcionan con dos pilas cada uno, un calefén con 2
pilas, y ademas una camara de fotos que funciona con 2 pilas recargables.

El registro sera de la siguiente manera:

1.- Contabilizar el nimero total de pilas, sean estas recargables y/o no recargables y registrar en
la alternativa A.

I Dos control remoto con 2 pilas cada uno = 4 pilas.

I Dos relojes de pared con 2 pilas c¢/u = 4 pilas.

[ Un calefén con 2 pilas = 2 pilas.

I Una camara de fotos con 2 pilas recargables = 2 pilas recargables
Total de pilas =12

2.- Del total de las pilas registradas en la alternativa A, indagar al informante cuantas de este total
son recargables y registrar en la alternativa B

Del total de 12 pilas, 2 son recargables

Pilas recargables = 2

3. En su hogar ;Utiliza PILAS que estén en funcionamiento (control remoto,
relojes, calefon, juguetes, etc.)?

e I \
-S|l ... X | 1 ‘# A-;Cuantas pilas tiene en total el hogar? 1 2
B- ¢ De las pilas registradas cuantas son 0 2

-NO ... 2 recargables?................

Tenga presente las siguientes definiciones:

Pilas: Se entiende como pilas las que se usan en el control remoto, relojes, calefon, juguetes, linternas,
camaras fotogréficas, etc.
Sin embargo existen dos tipos de pilas recargables y no recargables:

Pila no recargable: La vida Util de una pila es en términos generales variable, dependiendo principalmente
del consumo eléctrico del aparato y del uso; las destinadas a relojes duran mas que, por ejemplo, las
empleadas en juguetes y grabadores; de todas maneras la vida util de la mayor parte de ellas, esta en el
orden de los meses. Esta caracteristica provoca que, una vez agotadas, se acumulen y se conviertan en un
residuo de gran magnitud en nuestras sociedades consumistas y tecnoldgicas.
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Las baterias de 9 voltios
(PP3) deben ser
consideradas como pilas.

TIdVENG |

Pila recargable: Es aquella que puede reutilizarse a través del proceso de recarga. Usar pilas recargables
es una practica respetuosa con el medio ambiente especialmente si se frata de un aparato que gasta
mucho y se utiliza a menudo.

Nota: Cuando el informante no pueda proporcionar el recuento de pilas, se debe registrar la opcién
“Sl=1"y en el niimero de pilas en el hogar “99” con su respectiva observacion.

PREGUNTA 4. En su hogar, utiliza FOCOS?
Objetivo

Con esta pregunta se desea conocer si el hogar usa focos y cuales son los tipos de focos que
utiliza.

4. En su hogar, utiliza FOCOS ?

A-¢Cuantos focos tiene en total el

-Sl... 1 H hogar?

B- ¢ Cuantos focos
ahorradores?.............

B1- ¢ De los focos ahorradores cuantos
-NO... 2 focos son LED 7....covvveevvicnieinne

Esta pregunta tiene 3 objetivos:
1.- Conocer el numero total de focos con los que cuenta el hogar. Alternativa A. (Se excluye los

focos de adornos navidefios). En esta pregunta estudiamos tanto a los focos ahorradores
(fluorescentes y led) como a los incandescentes.
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INCANDESCENTE TECNOLOGIA LED

=

L A N |

1| s

. ———CALOR I. | —=———CALOR CALOR

% LUz ‘}j ,_3-‘ —Luz ‘ — Lz
de la energia consumida de la energia consumida i: i
1 00/ r una inc%ndescente es 480/ por una CFLges transforma- >85% dﬁr 'ﬁn: "§g%'§,m§°’[55“[§” Igg
0 ransformada en luz 0 daenluz. ransformada en luz.
VIDA ESPERADA DE PRODUCTOS DE ILUMINACION
p A, LA,

Incandescente: | 750 -2.000 h
Halégeno incandescente:  I— 3.000 - 4000 h
CFL (fluorescente): .| 7.500 - 20.000 h

LED:

35.000 - 50.000 h

TOTAL DE FOCOS 2 TOTAL DE FOCOS AHORRADORES 2 TOTAL DE FOCOS LED. ‘

Diligenciamiento

M Formule la pregunta y espere la respuesta del informante. Si la respuesta es afirmativa (SI),
marcar una X en el casillero 1y continte con la alternativa A registrando el nimero total de
focos que utiliza el hogar. Tome en cuenta que al menos debe estar registrado 01 foco, y siga
con las alternativas B y B1.

M Sila respuesta es negativa (NO), macar una X en el casillero 2 y pase a la pregunta 5.

Recuerde que para el registro total de focos se debe tomar en cuenta el nimero de cuartos que
tiene el hogar, ademas contabilizar los focos de los pasillos, de los jardines y espacios verdes, de
las ldmparas y demas focos utilizados en el equipamiento del hogar (focos de espejos de bafio, bares,
focos en muebles de madera) entre otros. Incluye lamparas fluorescentes, los focos ahorradores y los
focos LED.

2.- Conocer cuantos de los focos utilizados en el hogar son ahorradores. Alternativa (B). Registrar la
cantidad de focos ahorradores utilizados en el hogar.

= Importante: No puede ser mayor al total de focos del hogar.
En el caso de que el informante no pueda distinguir un foco ahorrador de un foco incandescente, se debe
ayudar al informante explicando que los focos ahorradores tienen una forma especial (espiral /tubos). Si
no dispone de focos ahorradores, escribir 00 en los casilleros respectivos.

Nota: en los focos ahorradores se incluye las lamparas fluorescentes (tubos) y LED.

Focos ahorradores: O también llamadas |&mparas ahorradoras o de bajo consumo son llamadas
técnicamente Lampara Compacta Fluorescente (CFL, en inglés). Tienen una vida util mucho mas larga
que las incandescentes, utilizan mucha menos energia eléctrica que un foco incandescente (entre un 50
y un 80% menos) para producir la misma iluminacion. Su disefio en forma de espiral/tubos ofrece una
mayor cantidad de luz y un menor consumo de energia.

3.- En la Alternativa B1, se debe distinguir de los focos ahorradores cuéntos son LED. Si el hogar no
tiene focos ahorradores, registrar también 00 en los casilleros respectivos a esta alternativa.
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EJEMPLO:

El Sefior Ramiro Benavides manifiesta que su hogar dispone de 24 focos, indicando que del total 16 son
focos ahorradores y de estos ahorradores 8 son LED y pertenecen a la decoracién de gypsum en el
tumbado de la sala su casa.

El llenado de esta pregunta quedaria de la siguiente manera.

4. En su hogar, utiliza FOCOS ?

A-¢ Cuantos focos tiene en total el 2 4
B- ¢ Cuantos focos 1 6

ahorradores?............. *

B1- ;De los focos ahorradores cuantos 0 8
- NO... 2 focos son LED ?......coovviinininnnnnn.

Nota: Cuando el informante no pueda proporcionar el recuento de pilas, se debe registrar la opcién “Sl =
1"y en el numero de pilas en el hogar “99” con su respectiva observacion.

PREGUNTA 5. ; PRINCIPALMENTE, en su hogar, durante los ultimos 12 meses, como elimino:

Con esta pregunta se desea saber cuél es la disposicion final que dan los hogares a los residuos
peligrosos durante los ultimos 12 meses.

Lista de los residuos peligrosos tomados en cuenta en el mddulo de informacién ambiental:

VI Pilas: se toma en cuenta todo tipo de pilas (recargables y no recargables).

[ Residuos farmacéuticos: (se toma en cuenta el contenido, mas no el contenedor o envase)
jarabes, pastillas, jeringuillas, entre otros.

M Residuos eléctricos y/o electrénicos: televisor, batidora, licuadora, hornos, celulares, parlantes,
equipos de sonido, computadoras, entre otros.

I Aceites y/o grasas: se refiere a sobrantes de aceite de cocina, piel/pellejos de carnes como
pollo, cerdo, res entre otros. No se toma en cuenta el aceite del vehiculo.

M Focos ahorradores: se toma en cuenta todo tipo de focos ahorradores.

Formule la pregunta vy siga las siguientes instrucciones:

Lea la alternativa del literal “A” y mencione los distintos tipos de disposicion final, y registre el
numero asignado a cada tipo de disposicion final. De la misma manera continue con las siguientes
alternativas B, C, D, E, respectivamente.

IMPORTANTE: la categoria de respuesta “No genera estos residuos” solo aplica para los
hogares que no tuvieron que desechar pilas o focos etc. durante los ultimos 12 meses.

EJEMPLO:

La Sefiora Beatriz Quishpe, informa que durante estos ultimos 12 meses no generd residuos de
pilas, los residuos farmacéuticos (medicamentos) los llevd a un Centro de acopio o Contenedor
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Especial, un computador antiguo inservible lo tiene guardado, los residuos de aceite de comida los
desechd por el desaglie, y depositd con el resto de la basura los focos ahorradores.

El registro debera realizarse de la siguiente manera:

elimind:

A-Las pilas.........coereiieeiiinnns

B- Los desechos farmacéuticos
(medicamentos).....................

C- Desechos electrénicos/
BIECHICOS. ..o

D- Aceite y/o grasas (cocina).... E

E- Focos ahorradores.............

F- Envases de insecticidas/
productos de limpieza del hogar

3]

G- Cartuchos y toneres....

5. ; PRINCIPALMENTE, en su hogar durante los ULTIMOS 12 MESES, como
Tipos de disposicion final

1- ¢ Envio a un centro de acopio o depositd
en un contenedor especial?

2- ;Regald (escuela, vecina..), vendio?

3- ¢ Depositd con el resto de la basura
comin ?

4- ;Quemé ?

5- ;Boto a un cuerpo de agua (quebrada,
rio, estero, mar, lago, manglar?

6- ¢ Preparé compost ABONO o utilizé comg
alimento para animales (solo aceite) ?

7. ¢ Almaceno en su hogar?

8- ¢ No gener6 estos residuos ?

Tome en cuenta lo siguiente:

e Que el tipo de disposicion final 6 “Utiliz6 como alimento para animales? (solo para aceites
ylo grasas)’, s6lo se registrard en el casillero correspondiente al literal D “Aceites y/o

grasas (cocina)”

e Cuando la practica del hogar sea ENTERRAR EL RESIDUO este se debera registrar en la
categoria 7 ¢Almaceno en su hogar?, esta novedad debe estar acompafiada de su

respectiva observacion.

e Si los hogares realizan la practica de QUEMAR Y ENTERRAR RESIDUOS debe
considerar la primera accion que en este caso es QUEMAR, por lo tanto se debe registrar

en la categoria 4- § QUEMO?.

PRACTICAS DE USO DE AGUA

PREGUNTA
6.- HABITUALMENTE, en su hogar:

Objetivo
Con esta pregunta se espera conocer cuales son
las practicas y los métodos o dispositivos de
ahorro de agua que los hogares, realizan y
utilizan.

Diligenciamiento

Formule la pregunta y por cada alternativa,
existen tres posibles categorias de respuestas:

PRACTICAS DE USO DE AGUA

6. HABITUALMENTE, en su hogar :

-2 | [No APLICA..3

1- ;| Reusan el agua (para regar, fregar, tirar al bafio)?..........cccooovevvievinnnns

2- ;Utilizan balde en lugar de manguera para ciertas actividades
(lavar vehiculo, regar plantas del jardin, et6.)7......c..cooecieriniinisneissmrcienns

3- ¢ Cierran las llaves mienlras jabonan los platos, se banan, se cepillan los
IENIES, BLC. 7. ... oot s s s

4- ;Se duchan en menos de 10 minutos 7 ...,
5- ¢ Revisan regularmente las tuberias?...........cccoceviiiiiiiiin i

6- ¢ Dispenen de economizadores de chorro (reductores de flujo del
BGUA)Z oot e

7- ¢ Disponen de inodoro doble descarga 7 ...

8- ; Colocan una botella de agua u ofro objeto dentro del tanque del
INOOIOT ..o e e

UL UL L
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V1 Si el entrevistado informa que Sl realiza determinada préactica, se debe registrar codigo 1.

1 Si el entrevistado informa que NO realiza determinada préactica, se debe registrar codigo 2.

I La categoria “NO APLICA”, codigo 3, se debe registrar en el caso en que el hogar no disponga
de tuberias dentro o fuera de la casa.

Notas aclaratorias sobre las practicas de ahorro de agua.

Practicas de ahorro de agua

Casos de la opcion
“No aplica”

Relsan el agua (para regar, fregar,
tirar al bafio)

No puede venir la
opcion No Aplica

Utilizan un balde en lugar de una
manguera para ciertas actividades
(lavar vehiculos, regar plantas,
jardin)

No aplica si el hogar
no tiene jardin ni
vehiculos o terraza /
patio.

Cierran las llaves mientras enjabona
los platos, se bafian, se cepillan los
dientes, es decir que el hogar cierra
totalmente las llaves mientras estan
enjabonando los platos, cepillando
los dientes, con el fin de no
malgastar agua.

No aplica Unicamente
cuando no tienen
tuberias.

Se duchan en menos de 10 minutos

No aplica si el hogar
NO cuenta con
tuberia.

Revisan regularmente las tuberias.
El hecho de verificar que no existe
fugas, estar atento al buen estado de
las tuberias.

No aplica si el hogar
no tiene tuberias

Disponen de
economizadores de
(reductores de flujos de agua).

dispositivos
chorro

No aplica si no tienen
tuberias.

Disponen de inodoro  doble

descarga?

No aplica si no tienen
tuberias 0 posean
letrina 0 no posean
servicio higiénico.

Colocan una botella de agua u otro
objeto dentro del tanque

No aplica si no tienen
tuberias 0 posean
letrina 0 no posean
servicio higiénico.




PRACTICAS DE USO DE ENERGIA

PREGUNTA 7. HABITUALMENTE, en su
hogar:

Objetivo

Con esta pregunta se quiere determinar si
en los hogares se realiza algun tipo de
practica referente al uso de energia.

Diligenciamiento
Formule la pregunta y por cada alternativa

debe marcar el cddigo correspondiente 1
“‘SI", 2"NO”, 6 3 NO APLICA, tomando en

PRATICAS DE USO DE ENERGIA

7.HABITUALMENTE, en su hogar :

‘SI_......J ‘ |NO

2 ‘ ‘ NO APLICA..3 |

1- ¢ Desconectan |los aparatos electrénicos y electrodomésticos
cuandonolosusan ? ......................

3- ¢Introducen alimentos calientes en el refrigerador?......................

4- ¢ Planchan la mayor cantidad de ropa posible en una sola vez ?...

cuenta que debe existir al menos una respuesta afirmativa.

Existen diferentes categorias de tipos de ahorro de energia:

Practicas de ahorro de energia

Casos de la opcion NO
APLICA

Tomar en cuenta...

(vacaciones, antes de dormir, etc.).

Desconectan los aparatos electronicos 'y
electrodomésticos cuando no los usan: es
decir desenchufar los aparatos electrénicos
(como la television) o electrodomésticos
(como el microondas) cuando no los usan

No aplica en el caso de
que no tenga aparatos
electrénicos.

Que el tipo de alumbrado
con el que cuenta
principalmente el hogar
debe ser “1. Empresa
eléctrica publica” (Seccién
11, pregunta 9).

2 | Apagan los focos al salir de una habitacion.

No aplica si no tienen
focos en el hogar.

Referirse a la pregunta 4
de la seccion 10, pregunta
4: “En su hogar utiliza
FOCOS?”

Que el tipo de alumbrado

aprovechar la luz del sol.

aprovecha luz solar en
lugar de luz eléctrica.

Introducen  alimentos  calientes en No aplica Unicamente con el que cuenta
3 refrigerador: una de las practicas es cuando no tienen principalmente el hogar
esperar que los alimentos estén frios para refrigerador. debe ser “1. Empresa
poder ingresarlos al refrigerador. eléctrica publica” (Seccion
11, pregunta 9).
No aplica si el hogar no No aplica si no tienen Que
plancha, o_no fiene el tipo de alumbrado con
Planchan la mayor cantidad de ropa posible electricidad. El planchado ol P ue cuenta
4 | €nuna sola vez. Si planchan todos los dias 5 | de la ropa puede ser una .
. ) ) principalmente el hogar
minutos consumen mas que si planchan vez o hasta dos veces a «
. . . debe ser “1. Empresa
Unicamente una hora el fin de semana. la semana, siempre que AT o
eléctrica publica” (Seccién
las cargas de ropa sean
12, pregunta 9).
altas.
Usualmente existen
No aplica si no tiene | viviendas de tipo choza
5 Abren las cortinas y persianas para ventanas. Practica que (p.j., en el paramo

serrano), que disponen
Unicamente de entrada,
pero no de ventanas.
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ETIQUETA DE EFICIENCIA ENERGETICA

No aplica si no tienen _ i ——
Disponen de aparatos electrodomésticos electricidad. o S
(refrigerador, lavadora, secadora) | Referirse a la Seccion 12, L
6 | ahorradores de energia. Generalmente estos pregunta 9: En el caso en fw
electrodomésticos tienen una etiqueta que que contestaron a las |Emee | -
comprueba su eficiencia energética. categorias 2, 3 0 4, se ey D=

do wmargia. Superioral 1255,

registra “3. No Aplica”.

i esesth
Y5 T 3 5001 RS 041U 308

Siempre debe E }“

responderse con “Si” o

. “No” a esta pregunta EN
Disponen de paneles solares (Hogares que TODOS LOS CASOS

7 | usan electricidad proveniente de paneles
) Esta  pregunta NO
solares fotovoltaicos). . ,
investiga los  paneles

solares de calentamiento
de agua.

Paneles solares, se refiere a dispositivos de captacion de energia solar para producir ENERGIA
ELECTRICA.

PAUTAS DE CONSUMO RESPONSABLE

PREGUNTA 8. Durante el MES PASADO, al momento de hacer sus compras, en su hogar utilizé
con mayor frecuencia:

PAUTAS DE CONSUMO RESPONSABLE

8. Durante el MES PASADO, al momento de hacer sus compras, en su hogar
utilizé con mayor frecuencia :

1- ¢ Bolsa o contenedor de tela o material reutilizable (uso prolongado)?

2- i Bolsa o contenedor de papel y/o carton?

3- ; Bolsa de plastico (desechables)?

Objetivo

Esta pregunta permite conocer las preferencias de uso de bolsas al momento de hacer las
compras el MES PASADO. Ademas se enfoca en las compras alimenticias realizadas en el
mercado, supermercado o tienda.

Diligenciamiento

Formule la pregunta y lea las categorias de repuesta.

I Registre el codigo 1 si el hogar usa con mayor frecuencia bolsas o contenedores de tela o
material reutilizable (excepto bolsas de papel o cartones, que se incluyen en la Opcién 2).
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I Ejemplos: carritos metalicos de compra, canastos plasticos, canastos de carrizo, mimbre,
bolsas de tela, lona, bolsas de polipropileno.

Registre el codigo 2 si el hogar utiliza con mayor frecuencia las bolsas de papel y/o carton.

Registre el cddigo 3 si el hogar utiliza con mayor frecuencia las bolsas de plastico (desechables, o
de un solo uso).

I Se toma en cuenta todas las fundas de plastico de un solo uso.

Nota: En el caso de que el hogar utilice los dos tipos de fundas y guardan las fundas de plastico
dentro de las fundas de tela o material reutilizable, se debe registrar el codigo 3. “Bolsas de
plastico desechables”.

Fundas de plastico de un solo uso, en nuestra investigacion se refiere a bolsas 0 empaques
que solo se usan una vez y se desechan.

PREGUNTA 9. Al momento de comprar un NUEVO PRODUCTO (electrodoméstico, producto
alimenticio, producto de limpieza), a USTED le importa:

Objetivo

Esta pregunta es para determinar el grado de importancia en cuanto a las caracteristicas de un
producto.

Diligenciamiento

Para cada categoria de producto (A. Alimentos, B. Electrodomesticos, C. Electrénicos, D.
Productos de limpieza) responder con una sola de las opciones de 1 (El precio) a 6 (Productos
organicos - aplica solo para alimentos).
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Notas aclaratorias sobre las caracteristicas de los productos:

1 El precio

M Lamarca

M El lugar de origen de los productos (producto local o nacional): comprar los productos
cercanos permite el ahorro del transporte (disminuye el impacto de CO2) ademas de influir
con un impacto positivo en los productores locales.

V1 Etiqueta ecolégica / Garantia ecoldgica: Esta caracteristica se dirige a productos alimenticios
y de limpieza, se debe determinar si es importante para el informante comprar productos con
etiquetas certificando la garantia ecolégica (sin dafio para el ambiente).

Con el logotipo y el sistema de etiquetado ecoldgico, los consumidores tienen la garantia al
comprar productos ecolégicos, estos minimizan el impacto de los quimicos tradicionales en el
medio ambiente y en la salud de las personas, contienen menos sustancias toxicas, son
biodegradables, etc.00

Gelatoni
‘hE PR L B

IMPORTANTE: No confundir con la etiqueta de informacidn nutricional: alto/medio /bajo en grasa,
azucar y sal (Semaforo Nutricional) con la Etiqueta ecoldgica o Garantia ecoldgica.

Ahorro / consumo energético: Esta caracteristica se dirige a los electrodomésticos. Se debe
determinar si es importante para el informante comprar electrodomésticos con caracteristicas de
ahorro energético (ahorro de agua / energia).

Productos organicos: Esta caracteristica se dirige unicamente a los productos alimenticios. Aplica
a los productos de los que el informante conoce que se producen bajo un conjunto de

145



procedimientos los cuales evitan el uso de productos sintéticos, pesticidas, herbicidas y
fertilizantes y no utilizan semillas modificadas genéticamente. Es decir, aplica a alimentos que en
sus etapas de produccion no hicieron uso de quimicos.

Sefor Encuestador: Recuerde que el objetivo de esta pregunta es medir el grado de percepcion
de los hogares al momento de realizar sus compras por lo siempre debe contar con
informacion.

9. Al momento de comprar un NUEVO PRODUCTO (Electrodomesticos, productos| OIN  €mbargo, — existen  casos
alimenticios, producto de Iimpieza),aUSTED le importa : especiales en zonas del Ecuador
(comunidades indigenas de dificil
1- ¢ Bl precio? acceso), donde la posibilidad para
A- (Almentos ?............... | § || 2- ¢La marca? realizar estas actividades de
. ) 3- ;Ellugar de origen de los compra esta Iimitada,
B- ¢ Electrodomésticos (Refrigeradora, . .
evadora, lavaplatos, ot6)?. .. | O productos (productos locales)? | - especialmente en lo que se refiere
- Electin . 4 ¢La etiqueta ecologica / a electrodomésticos y productos
- ¢ Electrénicos (Televisor, 2 garantia ecoldgica)? , . .
computadora, etc.)?...........cc.......... ’ electronicos, por lo que si esta
5- ¢El ahorro / consumo energético | gjtyacion se presenta, se debera
D- ¢,Productos de limpieza? 1 (linicamente para i | { 9
GPIPEEES B8 TIPIREG ey electrodomeésticos y electrénicos)? reg|3trar €l numero en su
6- ¢ Productos organicos (solo respectiva casilla, siempre
alimentos)? acompafiada de la observacion del
caso.

TRANSPORTE Y MOVILIDAD (solo para hogares que poseen vehiculos y/o motos).

Se quiere conocer si el hogar dispone de vehiculo y/o motos, conocer la movilidad y determinar
las practicas de uso de combustible del hogar.

PREGUNTA 10. ; Su hogar dispone, para uso EXCLUSIVO de la movilidad y transporte de los
miembros del hogar, vehiculo automotor y/o moto):

El objetivo de esta pregunta es determinar si el hogar dispone vehiculo automotor y/o moto de uso
exclusivo, que sirva para movilizar a los miembros del hogar.

Diligenciamiento
Realice la pregunta y espere la respuesta, el vehiculo debe ser uUnicamente para el uso de los

miembros del hogar y no para fines comerciales. Si la respuesta es Sl, continlie con la pregunta 11,
caso contrario pase a la pregunta 12 si la respuesta es codigo 2.
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TRANSPORTE Y MOVILIDAD

10.¢,Su hogar dispone de vehiculo automotor y/o moto, para uso EXCLUSIVO de la
movilidad y transporte de los miembros del hogar ?

- Pase a P11 - Pase a P12

Nota: Se excluyen los vehiculos que sean NETAMENTE DEL NEGOCIO DEL HOGAR (ejemplo:
taxi, buses, furgonetas escolares, etc.). Sin embargo en el caso de que el vehiculo (taxi, bus,
furgoneta) sea usado para transporte de la familia del duefio del vehiculo, si se debe contemplar los
costos de combustible del vehiculo usado para este fin, por lo que esta pregunta debe responder que
Sl'y continuar con la pregunta 11.

PREGUNTA 11. ;Qué combustible/s utiliza con mayor frecuencia en cada uno de el/los
VEHICULO/S y/o MOTOS que posee el hogar (Uso exclusivo del hogar):

Objetivo

El objetivo de esta pregunta es conocer el tipo de combustible que utiliza el hogar para el vehiculo
ylo motos y determinar cuanto gast6 el hogar en combustible durante el mes pasado, segun el tipo
de combustible.

11. ¢ Qué combustible/s utiliza con mayor frecuencia en cada uno de el/los VEHICULO/
S y/o MOTOS que posee el hogar (Uso exclusivo del hogar) :
| SI..1 | | NO..2 | 11.1- ¢ Cuanto gasto por combustible/s en el mes de
noviembre?

1- Super ?..... 2 — ‘ ‘ ‘ , ‘ ‘ usD

2- Extra?....... 1 _— ‘ ‘ 5 ‘ 0 H 3 ‘ 5 ‘USD
3-Diesel?...... | 2 — [ | [ [ [ Jusp
4Gas?.... 2 —» | | [ [ [ Jusp
5-Ecopais?.... 2 e ‘ ‘ ‘ U ‘ ‘ UsD

Diligenciamiento

Formule la pregunta y lea los tipos de combustible, registrando en cada uno de estos el codigo 1
cuando la respuesta sea afirmativa y/o el cédigo 2 cuando la respuesta sea negativa.

RECUERDE que el periodo de referencia para esta pregunta 11 son los ULTIMOS 12 MESES.
Interesa conocer cuales son las practicas de los hogares en cuanto al ahorro de combustible.

PREGUNTA 11.1 ; Cuanto gast6 por combustible/s en el mes de noviembre:

Formule la pregunta y registre el gasto total por tipo de combustible en délares para todos los tipos
de combustible marcados con cédigo 1 en la Pregunta 11.

RECUERDE que el periodo de referencia para esta pregunta es el MES DE NOVIEMBRE. Esta

informacion debe ser registrada por todos los vehiculos que dispone el hogar. En el caso de que el
informante no recuerde el gasto, indagar sobre el gasto semanal y realizar el respectivo calculo.
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En el caso en el que el vehiculo no fue utilizado en el mes de noviembre por distintas razones, y no
existe gasto en combustible, se debe registrar el codigo 99999 en esta pregunta y especificar la
razén en el campo OBSERVACIONES.

Nota: Se excluyen los vehiculos del negocio del hogar (ejemplo: taxi, buses, furgonetas escolares,
etc.). En el caso de que el taxi (bus, furgoneta) sea usado para transporte de la familia del duefio del
taxi, si se debe contemplar los costos de combustible del taxi usado para este fin.

Combustibles: En este rubro se registraran los gastos totales en combustible como:
gasolina, diésel, gas para vehiculos de uso del hogar. Excluya de esta categoria los
combustibles para cocinar, para el alumbrado de la vivienda y los gastos en combustibles y
lubricantes para vehiculos del negocio del hogar (taxis, buses, camiones de carga, efc.).

CONCIENCIA AMBIENTAL
CONCIENCIA'Y RESPONSABILIDAD AMBIENTAL

PREGUNTA 12. Dentro de los siguientes PROBLEMAS AMBIENTALES ;Cuéles son los que
afectan a su barrio :

CONCIENCIA Y RESPONSABILIDAD AMBIENTAL Objetivo

12. Dentro de los siguientes PROBLEMAS AMBIENTALES, ; cuales son 0s que Se requiere determinar si el jefe
afectan a su barrio : ‘SI..._.J ‘ ‘NO...HZ | de hogar 0 cényuge ha
1| detectado algin  problema
— | ambiental en su barrio o
—— | comunidad. Tener presente
- {| que la seccion de Conciencia
|| y Responsabilidad Ambiental

1 -Contaminacién visual: Publicidad, carteles, cables, antenas, postes?.........

2- Agua CoNtaMINAAA 7 .....uieeiieie et et e

5 - Contaminacion del aire (SMOG) 2.....vvve it debe ser "enada por todos Ios
6- Presencia de animales callejeros (Perros, gatos, palomas etc.)?................ hogares; no existe ningﬂn
7- Excretas de animales en espacios publicos?.............ccciiiieiiiiiiiiieiiieeeen, flltro

Diligenciamiento

Formule la pregunta, lea cada una de las categorias de respuesta, registrando el cddigo 1 si la respuesta
es afirmativa y cddigo 2 si la respuesta es Negativa.

Contaminacion
visual:
Publicidad,
carteles,

cables,
chimeneas,
antenas,
postes.

Tipo de contaminacién que perturbe la
visualizacién de un sitio o rompan la estética de
una zona.
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Agua
contaminada:
Color, olor,

sabor del agua

Las fuentes de contaminacion son resultados
indirectos de las actividades domésticas,
industriales o agricolas. Rios, canales y lagos
son contaminados por los residuos del
alcantarillado, residuos industriales, detergentes,
abonos y pesticidas que escurren de las tierras
agricolas. El efecto en los rios y lagos se traduce
en la desaparicion de la vegetacidon natural,
disminuyen la cantidad de oxigeno produciendo
la muerte de los peces y demdas animales
acuaticos.

Ruido
excesivo :
Avién, parque
automotor,
vecinos, bares /
discotecas

Ruido (entendido como sonido excesivo y
molesto), provocado por las actividades
humanas (tréfico, industrias, locales de ocio,
aviones, etc.), que produce efectos negativos
sobre la salud auditiva, fisica y mental de los
seres Vivos.

Acumulacion
de basura

Cantidad de basura que se queda en la calle y
que provoca mucha molestia (olores,
suciedad).

Contaminacion
del aire
(smog)

Las principales fuentes de contaminacién por
aire son:

e Naturales (Polvo, Humo, Polen ,
Incendios forestales)

e Debidas a la actividad humana:
Combustion, Gases, Emisiones de
vehiculos.

Presencia de
animales
callejeros
(perros, gatos,
palomas, etc.)

Abarca la presencia de animales callejeros,
los cuales usualmente deambulan por las
calles y que mayoritariamente son mascotas
abandonadas.

Excretas de
animales en
espacios
publicos

Contempla todo tipo de desechos bioldgicos
excretados por animales en los espacios
publicos.
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PREGUNTA 13.- ;Le preocupa a usted la SITUACION DEL AMBIENTE en su barrio:

13.¢Le preocupa a usted la SITUACION DEL AMBIENTE en su barrio :
NADA POCO MEDIANAMENTE MUCHO EXCESIVAMENTE
1 2 3 4 5
Objetivo

Con esta pregunta se investiga si el jefe de hogar o conyuge tiene algun grado de preocupacién
por la situacion ambiental en su barrio o comunidad. Existen 5 alternativas de respuesta.

Diligenciamiento
Formule la pregunta y registre el cddigo de la alternativa que el entrevistado informe: 1. Nada, 2.
Poco, 3. Medianamente, 4. Mucho, 5. Excesivamente. Sefiale solamente una de las opciones

anteriores.

PREGUNTA 14.- Durante los ULTIMOS 12 MESES, ;Usted o algtin miembro de su hogar ha
participado en alguna actividad como:

14.Durante los ULTIMOS 12 MESES, ; Usted o algtin miembro de su hogar, ha
participado en alguna actividad como:

\ Sl..1 \ \ NO .2 \
1- Colaborar con tiempo o dinero en alguna organizacion en defensa del |:|
AMDIBNEE?. ... s
2- Participar en voluntariados ambientales?................ccoiiiiiiiieee |:|

3- Manifestarse contra alguna situacion perjudicial para el medio ambiente?.. |:|

4- Denunciar personalmente algun problema ambiental que haya identificado?..

Con esta pregunta se quiere determinar si las personas integrantes del hogar han colaborado o
participado en alguna actividad referente al ambiente. Existen 4 tipos de actividades. Lea al
informante cada una de las categorias y espere la respuesta. Sila respuesta es afirmativa,
registre codigo 1; si es negativa, registre codigo 2.

Ejemplos:

[V Realizar donativos de dinero o tiempo de colaboracidén a organizaciones que defienden el
medio ambiente: Greenpeace, Accién Ecologica, WWF, etc.

M Participar en voluntariados ambientales: plantar arboles, participar a la limpieza de las playas
del Ecuador.

[V Manifestarse contra alguna situacion perjudicial para el medio ambiente: manifestacién contra
el corte de arboles, exceso de ruido, etc.

I Denunciar personalmente algin problema ambiental que haya identificado: Agua

contaminada, incendios forestales provocados, corte ilegal de madera, contaminacién por
gases de vehiculos, etc.
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15.

Indique las posibles soluciones para los problemas ambientales PREGUNTA 15. Indique Ias pOSibIes

entiicacos en su baro: soluciones para los problemas
1. Mayor control de las autoridades competentes ?...................... |:| ambientales identificados ensu barrio:
2. Implementacién de campafas de capacitacion a la comunidad ?.. I:l Objetivo
3. Incentivos a las comunidades que mitigan los problemas I:l
ambientales 2.
4. Recoleccién diferenciada de desechos ?.........cccoceiiiiiiiiiinnn I:' Con eSta pregunta 5e desea Identlflcar |aS

o

=2

Mingas barriales ?............coooi |:| pOSibleS SUgerenCiaS de mejora de IOS

habitats humanos a partir de las propias

i sugerencias de cambio expresadas por
los jefes de hogar y/o cényuges.

8. Replicar las buenas practicas ambientales entre vecinos ?.......... I:l
9. Mejorar el transporte pUblico ?...........coociiiiiiiiiiii I:l DiligenCiamientO
10. Incentivar el uso de bicicleta ?....................cooo I:\
11. Incrementar 10s espacios VErdes ?.........ccccceveeeiiiiiieeaneaeeeenen, I:l Existen 11 ’[ipOS de pOSib'GS soluciones
identificadas como las mas frecuentes.
Lea al informante cada una de las posibles soluciones y espere la respuesta. Si la respuesta es

afi

|

rmativa, registre codigo 1; si es negativa, registre codigo 2.

Mayor control de las autoridades competentes: Cuando los jefes de hogar consideran que no
existe demasiado control de los organismos reguladores de temas ambientales asociados con
los problemas identificados en su barrio o comunidad.

Implementacién de campafias de capacitacion a la comunidad: Cuando se considera que se
necesita recibir mas informacion sobre el manejo de temas ambientales como los relacionados
con los problemas ambientales identificados en su barrio 0 comunidad.

Incentivos a las comunidades que mitigan los problemas ambientales: Cuando los jefes de
hogar consideran que necesitan recibir incentivos para que las comunidades se comprometan
con la mitigacion total o parcial de los problemas ambientales identificados en su barrio o
comunidad. Esto incluye no solamente los incentivos economicos (Ejm. reduccion de
impuestos prediales), sino también reconocimientos sociales (Ejm. premios al barrio mas
ecoldgico) y donativos en dinero o especies para la mejora del barrio o comunidad (Ejm.
donacién de paneles solares fotovoltaicos para la generacion de energia).

Recoleccion diferenciada de residuos: Cuando los jefes de hogar consideran que necesitan
que los servicios de recoleccion de basura —usualmente municipales- implementen la
recoleccion diferenciada de residuos / residuos, con el propdsito de dar sentido a la
separacion previa de los mismos por parte de los hogares, y asi ahorrar recursos al gestor de
residuos a la hora de dar disposicién final de dichos residuos / residuos.

Mingas barriales: Cuando los jefes de hogar consideran que se necesita mayor participacién
directa de los moradores de barrios y/o comunidades afectados por diferentes problemas
ambientales para conseguir la solucién de los mismos, mejorandose asi la calidad de vida de
los residentes y del ambiente en general.

Creacién y aplicacién de ordenanzas més rigurosas: Cuando los jefes de hogar consideran
que el municipio debe implementar ordenanzas mas rigurosas para que los residentes del
barrio 0 comunidad, asi como el resto de la sociedad, eviten realizar acciones que generen
problemas ambientales, lo cual implica la aplicacién de severas sanciones en caso de no
cumplimiento de las potenciales ordenanzas.

Aplicar buenas practicas ambientales desde el hogar: Cuando los jefes de hogar consideran
que aplicando buenas practicas ambientales concertadas al interior de los hogares podran
reducirse o eliminarse varios de los problemas ambientales identificados en su barrio o
comunidad.

Replicar las buenas practicas ambientales entre vecinos: Cuando los jefes de hogar

151



consideran que una buena solucidn a los problemas ambientales identificados en su barrio o
comunidad implicaria la socializacion de las mejores practicas ambientales entre los propios
vecinos del barrio o comunidad, asi como de otros barrios, comunidades, ciudades e incluso
paises.

VI Mejorar el transporte publico: Cuando los jefes de hogar consideran que la solucion a varios
de los problemas ambientales de su barrio o comunidad, se solucionarian por mejorar el
sistema de transporte publico que sirve al barrio, comunidad, ciudad y pais.

[ Incentivar el uso de bicicleta: Cuando los jefes de hogar consideran que incentivando el uso
de la bicicleta ayudaria en gran medida en la mitigacién de problemas ambientales. Estos
incentivos abarcan, entre otros, la construccion de ciclovias seguras, reduccion de impuestos
ambientales a usuarios ciclistas, reduccion de tarifas de servicios basicos a usuarios ciclistas,
etc.

M Incrementar los espacios verdes: Cuando los jefes de hogar consideran que la solucién a
varios de los problemas ambientales de su barrio se solucionarian incrementando la cantidad
y calidad de los espacios verdes que sirvan al barrio, comunidad, ciudad y pais.

PREGUNTA 16. -En los ultimos 12 meses, ¢ Usted ha recibido, visto o escuchado algun tipo de
informacion relativa a la proteccion y cuidado del ambiente (agua, energia, reciclaje, etc.)?

Objetivo

Con esta pregunta se desea identificar a los hogares que han sido participes de algun tipo de
programa / campafia educativa o de concientizacion ambiental, proveniente de distintas instituciones
como por ejemplo:

M Estado (Ministerio de Ambiente, Ministerio de Educacion)

VI Gobiernos Autonomos Descentralizados provinciales y municipales,

VI Organizaciones de proteccion del ambiente (ONG Accion Ecolégica),

M Instituciones colegiadas (Colegio de Médicos, Colegio de Ingenieros Ambientales),
I Centros educativos (colegios, universidades).

Diligenciamiento

Si la respuesta es afirmativa, registre codigo 1; si es negativa, registre codigo 2. En caso de
seleccionar la opcién “1. Si”, pasar a la pregunta 16.1

PREGUNTA 16.1.- ; Principalmente, a través de qué medio recibio, vio o escuché dicha
informacién?

Objetivo

Con esta pregunta, se desea averiguar cual es el principal medio por el cual los miembros de cada
hogar investigado han recibido, visto o escuchado algun tipo de informacién relativa a la proteccién y
cuidado del ambiente.

Esta pregunta deben responder los hogares que respondieron con la opcidn “1. Si” en la pregunta
16.

IMPORTANTE: Es posible que los hogares hayan recibido informacién de proteccion y cuidado del
ambiente por varios medios. Pero se requiere sefialar el medio por el cual la mayor parte del tiempo
ylo la mayor cantidad de miembros del hogar han recibido este tipo de informacion.

M Carteles, letreros, folletos: Se refiere a material impreso distribuido en el barrio 0 comunidad.
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Esto incluye también a los establecimientos educativos de todo nivel (basico o superior).
Espectaculos en la calle: Se refiere a actos culturales y/o artisticos masivos al aire libre 0 en
recintos improvisados, en donde se promueve alguna tematica de proteccion y cuidado del
ambiente dirigida a la comunidad, en general (abarca a todos los miembros del hogar).
Television o radio: Se refiere a todo tipo de material audiovisual distribuido por estos medios con
contenidos relacionados con las tematicas de proteccion y cuidado del ambiente con fines a
educar / concientizar ambientalmente a la comunidad, en general (abarca a todos los miembros
del hogar).

Internet (redes sociales): Se refiere a todo tipo de contenido digital que se difunde a través del
internet (paginas web, portales institucionales, redes sociales, blogs, etc.) cuyo fin es
concientizar y/o educar en temas de proteccion y cuidado del ambiente a la poblacion en
general.

No sabe / no responde: En caso de que el jefe de hogar desconozca cuél fue el principal medio
de difusion de informacién de concientizacion / educacion ambiental, o bien no desee responder
a la pregunta 16.1, por favor escribir en la casilla respectiva el codigo 99.

Diligenciamiento

Existen casos en las que las personas reciben este tipo de informacion por medio de asambleas,
charlas, reuniones, etc. si este es el caso en la pregunta 16.1 registre el nimero 9 y coloque su
respectiva observacion.

PREGUNTA 17. ; Qué tan de acuerdo esta Ud. con las siguientes afirmaciones?

Objetivo

-8l ...

B

1 ‘-NO.... |

\

16.En los ULTIMOS 12 MESES, ; Usted ha recibido, observado o escuchado
algun tipo de informacion relativa a la proteccion y cuidado del ambiente (agua,
energia, reciclaje, etc.)?

| 2

[ o |

16.1. ¢ Principalmente a través de qué medio recibid, vio o escuchd dicha
informacion?
1. Carteles, letreros, folletos
2. Espectaculos en la calle
3. Television o Radio
4. Internet (Redes sociales)
99 No Sabe / No Responde

17. ¢ Queé tan de acuerdo esta Ud. con las siguientes afirmaciones?

1
Totalmente en
desacuerdo

2
Ligeramente en
desacuerdo

3
Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

4
Ligeramente
de acuerdo

5
Totalmente de
acuerdo

99
NS / NR

2. El gobierno es el principal responsable de |la proteccion del medio
AIMDIENEE . .. e

3. Las empresas son las principales responsables de reducir el
deterioro del medio ambiente

4. Mi hogar es responsable de reducir el deterioro del medio
A BN . L s
5. Todos los hogares son responsables de reducir el deterioro del

medio ambiente. . ... e
6. No estoy dispuesto a cooperar para reducir el deterioro ambiental
si los demas no hacen lo mismo

1. Toda persona es responsable de la proteccion del medio ambiente.. E

5 ]

Con esta pregunta se desea medir el grado de percepcion de la responsabilidad social, politica,
empresarial y moral del hogar (individual y como sociedad), sobre la situacion ambiental actual por
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parte de cada jefe de hogar.
Diligenciamiento

Se ha configurado una escala de Likert de 5 grados (1 = Totalmente en desacuerdo; 2 =
Ligeramente en desacuerdo; 3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo; 4 = Ligeramente de acuerdo; 5 =
Totalmente en acuerdo) con los cuales se puede calificar la respuesta a c/u de las siguientes 6
preguntas, lea todas las preguntas y espere la respuesta.

Toda persona es responsable de la proteccion del medio ambiente.

El gobierno es el principal responsable de la proteccion del medio ambiente.

Las empresas son las principales responsables de reducir el deterioro del medio ambiente.

Mi hogar es responsable de reducir el deterioro del medio ambiente.

Todos los hogares son responsables de reducir el deterioro del medio ambiente.

No estoy dispuesto a cooperar para reducir el deterioro ambiental si los demas no hacen lo
mismo.

NRNNNNEN

Tomar en cuenta que en la escala se encuentra la categoria 99 NS/NR, la misma que debera ser
usada unicamente por el encuestador, cuando el jefe de hogar o conyuge no pueda definitivamente
responder la pregunta, es decir esta categoria no debe ser leida al informante.

Recuerde que esta pregunta es de percepcion por lo que si el informante no entiende
debemos repetirla.

PREGUNTA 18. ; Qué tan de acuerdo esta Ud. con las siguientes afirmaciones?

18. ¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. con las siguientes afirmaciones?

1 2 3 4 5 g9
Totalmente en | Ligeramente en | Ni de acuerdo ni | Ligeramente | Totalmente de NS/ NR
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo

1. Proteger el ambiente encarece el costo de la vida.................... o

2. Proteger el ambiente genera ahaorros econamicos para mi hogar.. 2

3. Proteger el ambiente requiere tiempo y esfuerzo....................... 1

Objetivo

Con esta pregunta se desea identificar la motivacion (individual y como sociedad), del jefe del
hogar sobre la cuestion de la proteccion y cuidado ambiental.

Diligenciamiento

Se ha configurado una escala de Likert de 5 grados (1=Totalmente en desacuerdo; 2 =
Ligeramente en desacuerdo; 3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo; 4 = Ligeramente de acuerdo; 5
= Totalmente en acuerdo) con los cuales se puede calificar la respuesta a c/u de las siguientes 3
categorias:

M Proteger el ambiente encarece el costo de la vida.

V1 Proteger el ambiente genera ahorros econémicos para mi hogar.
VI Proteger el ambiente requiere tiempo y esfuerzo.
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Sin embargo se debe tomar en cuenta que en la escala se encuentra la categoria 99 NS/NR, la
misma que debera ser usada Unicamente por el encuestador, cuando el jefe de hogar o cdnyuge
no pueda definitivamente responder la pregunta, es decir esta categoria no debe ser leida al
informante.

Recuerde que esta pregunta también es de percepcion por lo que si el informante no entiende
debemos repetir la pregunta.

SECCION 11: EQUIPAMIENTO DEL HOGAR

PREGUNTA 1. ; TIENE ESTE HOGAR:

1. ¢Tiene este HOGAR:

NOMBRE DEL BIEN CODIGO
1. COMPUTADORA DE Sl.... 1
ESCRITORIO? e v eeemeneenns NO R
2. COMPUTADORA LAPTOP/ Sl 1 .
TABLET?.cceeeeveeveoo NO... 2 | e

Objetivo

El objetivo de esta pregunta, es conocer el nimero de bienes que posee el hogar, especificamente
en computadoras de escritorio y computadoras laptops.

Diligenciamiento

Si al formular la pregunta nos indican que Sl posee computadora de escritorio, marcamos el codigo
1 en el casillero respectivo y de inmediato continuamos preguntando Cuéntas tiene? (numero de
bienes); caso contrario si manifiesta que NO posee dicho bien, marcamos el cddigo 2 en el casillero
correspondiente y continuamos con el siguiente bien(SB), computadora laptop/table, si contesta que
si tiene, registre codigo 1, caso contario anote cddigo 2 y contintie con la pregunta 2, ACCESO A
INTERNET.

Tenga en cuenta que se registrara la informacion de la disponibilidad de estos bienes del
hogar, independientemente de que pertenezca a la persona que informa o a cualquier otro
miembro del hogar.

Si un hogar dispone de una computadora que comparte con el negocio, se registrara esta
informacion, indicando el particular en observaciones.

Se registraran los bienes que al momento de la entrevista estén dafiados pero que puedan
tener arreglo. No se consideraran los bienes inservibles.
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PREGUNTA 2. ; TIENE ESTE HOGAR ACCESO A INTERNET?

El objetivo de esta pregunta es medir el servicio de internet en los hogares y conocer el o los tipo(s)
de acceso a internet que tiene el hogar. Realice la pregunta y registre codigo 1 0 2, de acuerdo a la
respuesta del informante.

Diligenciamiento

Para registrar afirmativamente (SI) en esta pregunta, debe tener en cuenta las siguientes
consideraciones:

Tome en cuenta que necesariamente para que un hogar tenga servicio de Internet, serd
imprescindible que el hogar posea un mddem. En el evento que se presenten casos especiales,
registrelos en observaciones.

El hogar debe tener internet fijo ya sea por cable o modem.

ACCESO A INTERNET

2. Tiene este hogar ACCESO A INTERNET?

SECCION 12: DATOS DE LA VIVIENDA Y EL HOGAR - JEFE O
CONYUGE

Esta seccion se dedica a la obtencién de informacion sobre La Vivienda y el Hogar.

En el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Organizacién de las Naciones
Unidas, cuya vision es erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para
todos; el INEC, en cooperacion con el Banco Mundial y UNICEF ha decidido incorporar nuevos
indicadores de agua, saneamiento e higiene. El eje de agua, saneamiento e higiene constituye
uno de los pilares para la erradicacién de la pobreza y para asegurar la prosperidad de la
humanidad.

Para la construccion de los indicadores ODS de agua y saneamiento es necesario el
diligenciamiento de todas las preguntas que constan en este médulo de vivienda de la .

Para las diferentes preguntas de esta seccién, marque con una “X” en el numero

correspondiente a la respuesta. Por lo general las preguntas presentan diferentes opciones
de respuesta, en las que se

OBJETIVO

El objetivo principal de esta seccion es cubrir temas sobre las principales caracteristicas fisicas
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de la vivienda: vias de acceso, tipo de vivienda, material predominante del techo, piso, paredes y
en qué estado se encuentran, numero de cuartos y su uso, ademas conocer las condiciones de
salubridad, saneamiento e higiene de los hogares, mediante el acceso y disponibilidad de
servicios basicos que tiene la vivienda, tendientes a asegurar la prosperidad de la poblacion.

INFORMANTE

El informante para la Seccion de Datos de la Vivienda y el Hogar seran el Jefe de Hogar o la
Conyuge.

PREGUNTA 1. VIA DE ACCESO PRINCIPAL A LA VIVIENDA (Por observacion)

Pregunta que debe ser llenada por Observacion del Encuestador, se acepta una sola
respuesta. Identifique la carretera, calle o camino principal o secundario que conduce a la
vivienda y registre el respectivo cddigo.

1. ViA DE ACCESO PRINCIPAL A LA VIVIENDA.
(Por observacion)

- Carretera/ calle pavimentada o adoquinada
- Empedrado........cooooviiiei .
- Lastrado/ calle de tierra............cccoccoviciaene .
= SeNAETO......iciiicic e
< RIO/ MBI .
- Otro, cual ? DEI

PREGUNTA 2. TIPO DE VIVIENDA (Observacion del encuestador)

Esta pregunta debe ser llenada igual que la pregunta anterior, en base a la Observacion del
Encuestador, se acepta una sola respuesta. Identifique el tipo de vivienda y proceda a
registrar el codigo correspondiente.

2. TIPO DE VIVIENDA (Observacion del encuestador)

Casaovilla......ouuuiieiiiiieci e

Departamento............cccoeeiiiiiiiinn

Cuartos en casa de inquilinato..............

Mediagua.........ooeeveeiiiieeiii e

Rancho, Covacha................ccceevvinee

N|lo|lo|lh~|lw]|IN] —~

DEFINICIONES:

TENER PRESENTE QUE LAS SIGUIENTES DEFINICIONES, SE ENCUENTRAN RESALTADAS
CON LOS ASPECTOS DETERMINANTES QUE PERMITEN CLASIFICAR EL TIPO DE VIVIENDA.
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Casal villa: Es la vivienda que esta separada de otras edificaciones por paredes. Tiene una
entrada independiente desde la calle o camino y, generalmente, esta habitada por un solo
hogar. Puede estar ubicada en construcciones continuas o separadas de otras edificaciones
por jardines, prados, lotes, tapias o cercas.

Esta construida con materiales resistentes, tales como hormigén, piedra, ladrillo, adobe o
madera. Por lo general tiene tumbado, abastecimiento de agua y servicio higiénico.

Departamento: Es la vivienda formada por un conjunto de cuartos que forman parte de un
edificio de uno 0 mas pisos, separada por paredes de otras viviendas, se caracteriza por ser
independiente y generalmente, tiene abastecimiento de agua y servicio higiénico de uso
exclusivo.

Ejemplo de ello son las “Suites” que a pesar de tener un solo ambiente deben ser
consideradas departamentos.

Cuarto(s) en casa de inquilinato: Comprende uno o varios cuartos pertenecientes a una
casa, con una entrada comun y directa desde un pasillo, patio, corredor o calle.
Generalmente no cuenta con servicio exclusivo de agua o servicio higiénico.

Mediagua: Es una construccion de un solo piso, con paredes de ladrillo, adobe, bloque o
madera con techo de teja, eternit, ardex o zinc y tiene una sola caida de agua y no tiene méas
de dos cuartos o piezas sin incluir cocina ni bafio.

Rancho: Es una construccion rustica, cubierta con zinc, palma o cualquier otro material
similar; con paredes de cafia, bahareque 0 madera no tratada; con piso de cafia, madera o
tierra.

Por lo general este tipo de viviendas se encuentran en la region Costa y Amazonia.

Tener presente que: En esta categoria no entran las quintas, fincas ni haciendas que llevan el
nombre de ‘rancho”.

Covacha: Es aquella construccion en la que se utiliza materiales rusticos (sin tratamiento)
tales como: ramas, cartones, restos de asbesto, latas, plasticos, etc., con piso de madera
cafa o tierra.

Choza: Es la construccion que tiene paredes de adobe, tapia, cafia o bahareque, con piso de
tierra 0 madera y techo de paja u hojas.

Otro, cual?: Son viviendas improvisadas o lugares no construidos para tales fines, como
garajes, bodegas, furgones, carpas, casetas, containeres, cuevas, barcazas, y otros, que al
momento de la investigacion se encuentren habitadas.

PREGUNTA 3. EL MATERIAL PREDOMINANTE DEL TECHO DE LA VIVIENDA ES:

Interesa conocer cudles son los materiales que predominan en el techo de la vivienda.
Realice la pregunta, una a una las alternativas de respuesta y registre. De igual manera

averiglie sobre el estado, para ello tiene: BUENO 1, REGULAR 2, Y MALO 3.
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3. El material predominante del TECHO de la vivienda es:

- Hormigdn/ losa/ cemento ?..........ccccceunienne. -

- Asbesto (Eternit) ?......coooevvneecncensne -

< ZINC oottt HE

B S 4]

- Palma/ paja/ hoja ?......cccevuvvnnnnccccn -

- Otro, cual ? [ 6]
Estado:
| 1. Bueno | | | 2. Regular | | | 3. Malo | |

Para calificar el techo de la vivienda, por ejemplo:

e Sila vivienda en donde se debe realizar la encuesta esta ubicada en el segundo piso de
un edificio (5 pisos, el ultimo piso es teja), para calificar el techo se considerara el
inmediato que cubre a la vivienda (para el ejemplo, departamento investigado), es
Hormigdn.

¢ Silavivienda investigada esta ubicada en el quinto piso el techo es Teja.

PREGUNTA 4. EL MATERIAL PREDOMINANTE DEL PISO DE LA VIVIENDA ES:

Interesa conocer cuales son los materiales que predominan en el piso de la vivienda. De
igual manera averigile sobre el estado, para ello tiene: BUENO 1, REGULAR 2, Y MALO 3.

4. El material predominante del PISO de la vivienda es:

- Duela/ parquet/ tabloncillo/ tablén tratado/
piso flotante ?........cooeiiieiiiieeeeen

- Ceramica/ baldosa/ vinyl ?........ccccooveeiiennnen.

- Marmol/ marmeton ?.........ccccoeveeieenieniennen.

- Cemento/ 1adrillo?........ccceveviiiiiiiiciieeeen

- Tabla/ tablon no tratado ?.........cccccceeveinienne

SCANA 7

S THEITA e

|| NlolflalldllwlINd]|

- Otro, cual ?
Estado:
| 1. Bueno | | | 2. Regular | | | 3. Malo | |

PREGUNTA 5. ; CUAL ES EL MATERIAL PREDOMINANTE DE LAS PAREDES DE LA VIVIENDA:

El objetivo de la pregunta, determinar el material que predomina en las paredes de la vivienda,
para ello tiene 7 alternativas de respuesta, si la respuesta es la alternativa 7, Otro, cual?,
especifique la respuesta.

De igual manera averigiie sobre el estado, para ello tiene: BUENO 1, REGULAR 2, Y MALO 3.
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5. ¢ Cual es el material predominante de las PAREDES
de la VIVIENDA:

* Madera?......c.ooeeiiiee e

* Bahareque (cafa, carrizo revestido)?...........

* Cafla o estera?......ccoovvvveevenceein e

~N|jojlo|b|lw|IN]—~

*OMra, CUAI?....eeeceeceeee e
Estado:

| 1. Bueno | | | 2. Regular | | | 3. Malo | |

PREGUNTA 6. ; DE CUANTOS CUARTOS DISPONE ESTE HOGAR, SIN INCLUIR CUARTOS DE
COCINA, BANOS, GARAJES O LOS DEDICADOS EXCLUSIVAMENTE PARA NEGOCIO?

Para diligenciar correctamente, formule la pregunta, e indique que se debe excluir el cuarto de
bafio, el cuarto de cocina, los corredores o pasillos, garajes y los cuartos destinados a fines
distintos a los de habitacién, como talleres o negocios.

6. ;De cuantos cuartos dispone este HOGAR, sin
incluir cuartos de cocina, bafos, garajes o los
dedicados exclusivamente para negocio?

Numero de cuartos I:I:I

Cuarto (pieza): es el espacio de la vivienda separada por paredes fijas (permanentes) de
cualquier material y que pueden estar destinada a cualquier uso en el hogar como:
dormitorio, sala, comedor, estudio, se excluyen de esta definicidn los pasillos o corredores
que intercomuniquen los diferentes cuartos y los garajes. En el caso de que existan
divisiones de tela, biombos, cartones, plasticos u otros materiales no permanentes haga
cuenta como un solo cuarto.

*

Tenga presente.-

e Si el hogar dispone de un solo espacio donde duermen, comen y cocinan los miembros
del hogar, registre 1, asi tenga separaciones de telas u otros materiales no permanentes.

e Para establecer el numero de cuartos, en las construcciones actuales, en donde la sala y
la cocina constan de un solo espacio y estos tienen como separacion el mesén o pared
(medio construir), para establecer el numero de cuartos, Sl contabilice a la sala como un
cuarto.

PREGUNTA 7. ; DE ESTOS CUARTOS, CUANTOS UTILIZA ESTE HOGAR EN FORMA
EXCLUSIVA PARA DORMIR?

Registre el numero total de cuartos que se destinan con exclusividad (solamente) para dormir. Si un
cuarto es utilizado para dormir y alguna otra actividad como, cocinar, salas, talleres, bodegas o
negocios no los contabilice.

Si el hogar dispone de un solo espacio donde duermen, comen y cocinan los miembros del
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hogar, registre en esta pregunta 00, porque no tienen ningin cuarto exclusivamente para
dormir.

7. ¢ De estos cuartos, cuantos utiliza este HOGAR en
forma exclusiva para dormir?

¥ Nimero de cuartos

Ninguno = 00

PREGUNTA 7a. ;DE ESTOS CUARTOS, CUANTOS UTILIZA ESTE HOGAR EN FORMA
EXCLUSIVA PARA NEGOCIOS FAMILIARES?

Realice la pregunta, espere respuesta del informante y registre.

Ta. ¢ De estos cuartos, cuantos utiliza este HOGAR en
forma exclusiva para negocios?

* Nimero de cuartos El:]

Ninguno = 00

PREGUNTA 8. LA VIVIENDA QUE OCUPA ESTE HOGAR ES:
Se trata de conocer las distintas formas de tenencia de la vivienda, formule la pregunta y lea cada
una de las alternativas; registre la alternativa sefialada por el informante.

TENENCIA DE LA VIVIENDA

8. La vivienda que ocupa este Hogar es:

- Enarriendo ? ....ccooiiieeiiieiienan.

- Anticresis y/o arriendo ? ..........

- Propia y la estd pagando ? .......

- Propia y totalmente pagada ? ..

- Cedida? ..o

- Recibida por servicios ? ...........

e En caso de que el informante resida en una vivienda CEDIDA, se registrara en la pregunta
11 (RECIBIO EN EL MES NOVIEMBRE DINERO O ESPECIES POR REGALOS O
DONACIONES DE PERSONAS O INSTITUCIONES QUE VIVAN DENTRO DEL PAIS?) el
valor del alquiler que hubiese tenido que pagar por ella.

e Lo prestado y cedido se manejard, tal cual el Censo, se registrara en la alternativa “5”
CEDIDA y tendra el registro del ingreso estimado (pregunta 11)”. Poner observaciones.
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Tenga presente las siguientes definiciones:

Tenencia de la vivienda: Es la forma de dominio o capacidad de usufructo que tiene una
persona o un hogar sobre la vivienda.

En arriendo: Es el canon o alquiler que se paga por un inmueble (casa, cuarto, departamento,
etc.) para tener derecho a ocuparlo.

Anticresis y/o arriendo: Cancela en efectivo una parte del arriendo y otra parte corresponde al
interés que genera, el dinero concedido, luego de haber llegado a un acuerdo con el duefio de
la vivienda.

Propia y totalmente pagada: Cuando el inmueble que usa el hogar pertenece a alguno de sus
miembros y éste ha sido pagado totalmente o ha sido heredado.

Propia y la estd pagando: Cuando el inmueble que habita el hogar pertenece a alguno de sus
miembros aunque no haya sido pagado en su totalidad, esta pagando cuotas mensuales, incluye
en este caso la vivienda que esta hipotecada por concepto de crédito utilizado para su
adquisicion.

Cedida: Si el inmueble es entregado por una persona, un familiar o una institucion para ser
habitado por un hogar, sin costo alguno.

Recibida por servicios: Si el inmueble ocupado lo recibieron como parte de pago o como parte
de las condiciones de trabajo de algin miembro del hogar.

Otra forma de tenencia: Se registra esta categoria, cuando la vivienda es ocupada bajo una
forma distinta a las anteriormente mencionadas. Por ejemplo: Invasion.

PREGUNTA 9. ;CON QUE TIPO DE ALUMBRADO CUENTA PRINCIPALMENTE ESTE HOGAR:

Se refiere al sistema de alumbrado que utilizan dentro de la vivienda. Lea la pregunta y cada una de
las alternativas en forma pausada, marque el cddigo correspondiente al alumbrado predominante,
registre una sola respuesta.

9. ¢Con qué tipo de ALUMBRADO cuenta
PRINCIPALMENTE este HOGAR:

Empresa eléctrica publica?........

Planta eléctrica privada?............

Vela, candil, mechero, gas?.......

Al IN|—~

- NINQUNO?...c..oiercrce,

Tenga presente las siguientes definiciones:
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Empresa eléctrica publica: Comprende al INECEL y las empresas eléctricas regionales,
empresas mixtas y sociedades privadas (EMELEC, ELECTROQUITO, ELECTROQUIL, etc.),
que proveen el suministro eléctrico a los hogares de una comunidad.

Planta eléctrica privada: Son los motores o plantas generadoras (hidraulicas, a gasolina o
diesel), que producen energia eléctrica para uno o un nimero muy limitado de hogares,
generalmente vecinos, pero que son de propiedad privada de los hogares.

Vela, candil, mechero, gas: Son las alternativas de iluminacion con la que cuentan los
hogares que no disponen de energia eléctrica.

Ninguno: Cuando no cuenta con iluminacién el hogar.

Tenga presente:

Para el caso de los hogares que manifiesten tener alumbrado mediante paneles solares; si
estos son de tenencia del hogar registre “2”, si son provistos por el Gobierno local o el
Estado registre “1”. Registre en estos casos la respectiva observacion.

PREGUNTA 10 ;ESTE HOGAR COCINA PRINCIPALMENTE CON:

Esta pregunta se refiere al combustible que principalmente utilizan en el hogar para cocinar, si en el
hogar se usa mas de un combustible marque el que mayor cantidad se utiliza. Si no puede
establecerlos, entonces registre el mas costoso.

10. ¢ Este HOGAR cocina principalmente con:
= GASY s 1
- Lefa, CarbdN?......ooeveeomereecre e, 2
- ElOCtricidad?. ... 3
- Otro, CUAI?....eeceeeeeeeeee e 4

Tenga presente:

Existen hogares que por lo general no cocinan en el hogar, registre “4”.

Lea la pregunta y cada una de las categorias de respuesta en forma pausada, registre la alternativa
sefialada por el informante marcando una “X”.

PREGUNTA 11. ;COMO ELIMINA ESTE HOGAR LA MAYOR PARTE DE LA BASURA:

Se trata de conocer la manera como el hogar elimina la basura, es decir si cuenta con un servicio
publico de recoleccion o por el contrario tiene que buscar mecanismos alternativos de eliminacion.
Marque una “X” en la casilla 1 si en el hogar le informan que contratan el servicio; registre en la
casilla 2 cuando le informan servicio municipal; registre en la casilla 3 si la basura es botada a la
calle/quebradalrio; utilice la casilla 4 cuando la basura es incinerada (quemada) o la entierran; y 5 si
es otra cual, recuerde que este casillero se debe ocupar si la situacion mencionada es diferente a
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las descritas.

11. ¢Cémo elimina este HOGAR la mayor parte de la
basura:

- Servicio municipal ? ...

- Botan a la calle, quebrada, rio?......

- La queman, entierran?..................

albslwN

PREGUNTA 12. ; EL SERVICIO DE DUCHA CON QUE CUENTA EL HOGAR ES:
Lea textualmente la pregunta y alternativas, de acuerdo a la respuesta dada marquen con una “X”
en la casilla correspondiente.

12. ; El servicio de DUCHA con que cuenta el HOGAR es:

- Exclusivo del Hogar?.............o...... 1
- Compartido con otros hogares?.... 2
- NOtIENE?...ovooevirereriie 3

PREGUNTA 13. ;CON QUE TIPO DE SERVICIO HIGIENICO CUENTA EL HOGAR:

Interesa conocer la forma principal de eliminacién de excretas de la vivienda. Lea la pregunta, todas
y cada una de las categorias de respuesta, marque la casilla correspondiente a la informacion
proporcionada.

Tenga presente las siguientes definiciones:

Excusado y alcantarillado: Si existe una taza y un sistema de abastecimiento de agua que
permite la eliminacion de excrementos, mediante arrastre por un sumidero subterraneo
servicio publico.

Excusado y pozo séptico: Cuando existe una taza y un sistema de eliminacién de excrementos
arrastrados por agua a un pozo o asentador hermético, que normalmente se encuentra bajo
tierra, lejos de la vivienda o del inodoro; el mismo que puede o no tener sistema de
ventilacién. En esta se incluiran aquellos excusados con sistema de arrastre que tienen como
destino un rio, acequia o quebrada.

Excusado y pozo ciego: Cuando existe una taza y los excrementos se eliminan por gravedad
en una excavacion. Se incluirdn dentro de este sistema aquellos excusados que sin necesidad
de tener pozo, las excretas caen a un estero, rio o arroyo.

Letrina: Caseta con una excavacion en el suelo, no tiene taza.

No tiene: Cuando no cuentan con ningun tipo de servicio higiénico y los miembros del hogar
realizan sus necesidades en el campo o lotes baldios o cuando los miembros del hogar usan
una instalacidn sanitaria cercana o prestada. Se incluird en esta categoria, cuando los
excrementos son recolectados en papeles o fundas y luego botados a la basura o lotes
cercanos.
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13. ¢Con qué tipo de SERVICIO HIGIENICO cuenta el
HOGAR:

- Excusado y alcantarillado?..............

- Excusado y pozo séptico?...............

- Excusado y pozo ciego?.................

- Letrina?...

U‘Ihwl\J—k‘

= NOtIENE?. ..ot

PREGUNTA 14. ; DE DONDE OBTIENE EL AGUA PRINCIPALMENTE ESTE HOGAR:

Esta pregunta se refiere a la fuente de donde el hogar obtiene el agua. Entiéndase fuente como el
lugar donde brota una corriente de agua, ya sea del suelo, de entre las rocas, de un cafio 0 de una
llave!. Lea la pregunta y las alternativas de respuesta, marque con una ‘X’ la casilla
correspondiente a la respuesta obtenida.

14. ;De donde obtiene el agua principalmente este
HOGAR:

-+
- Red PUBIICa?. ... 1 14c

- Pila o llave publica?............. .

- Otra fuente por tuberia?.......

- Carro repartidoritriciclo?..........

- Pozo?..

Pase a

6
- Rio, vertiente o acequia?........ 14c

Tenga presente las siguientes definiciones operacionales

Red publica: Cuando existe en la comunidad algun sistema de captacién o conduccién de agua
hacia las viviendas, dirigido o administrado por una empresa publica. Ejemplo: La Empresa de

Agua Potable, que existen en todas las cabeceras cantonales o las Juntas de Agua Potable que
funcionan en las cabeceras parroquiales.

Pila o llave publica: Cuando el agua se obtiene de surtidores comunitarios ubicados fuera de la
vivienda en algun sitio del barrio, localidad o comunidad.

Otra fuente por tuberia: Cuando existe algun sistema de captacion y conduccién del agua hacia
la vivienda, que pertenece a alguna empresa privada, a un grupo de hogares o a un hogar.

Carro repartidor/ triciclo: Cuando el agua se obtiene de carros que la distribuyen directamente
en las viviendas o en sitios cercanos, puede ser publico o privado.

Pozo: Cuando el agua es extraida de una fuente subterrdnea mediante bomba o manualmente.

Rio, vertiente o acequia: Cuando el agua se obtiene directamente de alguna de estas fuentes
ya sea en forma manual o mecanica, pero no se lleva por tuberia.

Otro, cual: Cuando el agua se obtiene de fuentes distintas a las ya mencionadas. Marque la

casilla 7 v anote el nonmhre aue le informan en el esnacin carresnondiente

1 Obtenido de: http://www.oxforddictionaries.com/es/definicion/espanol/fontana, el 07/07/2016.
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Tenga presente el registro del siguiente Caso:

Tiene medidor de agua pero recibe agua con mangueras desde otro hogar_2 o vivienda_2 que si
recibe por red publica; se debe registrar Otra fuente por tuberia.

Si la respuesta es Red publica, Carro repartidor, Pozo, Rio, vertiente 0 acequia, Otro, cual? pase a
la pregunta 14c.

PREGUNTA 14a.- ; TIENE MEDIDOR DE AGUA?

Realice la pregunta y registre con una “X” la respuesta que menciona el informante. Unicamente
responden los hogares que responden en la pregunta 16 las categorias de “Pila o llave publica” u
“Otra fuente por tuberia”.

14a. ;Tiene medidor de
agua?

1. Si 2.No

PREGUNTA 16b. ;EL AGUA QUE OBTIENE ES DE LA JUNTA DE AGUA?

Realice la pregunta y registre con una “X” la respuesta que menciona el informante. Unicamente
responden los hogares que responden en la pregunta 16 las categorias de “Pila o llave publica” u
“Otra fuente por tuberia”.

14b. ¢El agua que obtiene
es de la junta de agua?

1. Si 2. No

PREGUNTA 16¢.- EL AGUA QUE RECIBE LA VIVIENDA ES:

Realice la pregunta, lea una a una las alternativas y registre con una “X” la que menciona el
informante.

14c. ¢ El AGUA que recibe la VIVIENDA es:

* Por tuberia dentro de la
VIVIBNGA? oot 1

* Por tuberia fuera de la vivienda pero

dentro del edificio, lote o |
T@IreNO?. .. 2

* Por tuberia fuera del edificio, lote o

* No recibe agua por tuberia sino por

otros
MEediOS? .o 4
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PARA TODAS LAS PERSONAS
P1. ¢ Tiene (...) Cédula de Identidad o Ciudadania Ecuatoriana?

Realice la pregunta, espere una respuesta del informante vy registre; si la respuesta es
positiva solicite preferentemente que le den el documento y registre el numero. Si hubiere
resistencia a entregar el documento, explique nuevamente la importancia de obtener la
informacion.

[ CEDULA DE CIUDADANIA J

i Tiene (...) Cédula de Identidad o Ciudadania
Ecuatoriana?

| [ —

ERS

No responde.........

Cod.
Per.

Ced. | NUMERO ‘

Se sugiere manifestar lo siguiente:

“Senor (...), requerimos registrar el nimero de cédula de ciudadania para aportar con
informacidn actualizada a estudios estadisticos demograficos de la poblacién.”

Si le preguntan por qué es demografia puede explicarle lo siguiente:

La demografia aporta a determinar caracteristicas de la poblacion como nacimientos
(donde naci6 y donde hay mas nacimientos), defunciones (donde nacié y donde murié) y
migracién (donde nacié y donde se encuentra ahora). Toda esta informacién es util
para saber cual es la movilidad de las personas en el Ecuador.

Si se rehusan indicando que les van a robar o que esos datos son personales:

Explique que las estadisticas de las encuestas y censos se realizan con fines de
analisis estadisticos y que toda la Informacion se genera en datos globales y no se
individualiza jamas la informacién. Entregar el triptico que se encuentra al final del
formulario y hacer énfasis en la pregunta 10.

Recuerde tener en cuenta los siguientes codigos:

1 + numero: Si tiene documento y debe registrar el nimero (preferible solicite el
documento para verificar el numero).

1 + 8888888888 Si tiene documento pero no recuerda el numero (le robaron, la perdié o
no sabe donde esta y no sabe cuél es el nimero del documento).

2: No tiene el documento de ciudadania ecuatoriana (no lo ha obtenido hasta el
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momento o es extranjero, residente habitual, etc.)
3: No responde (Rechazo).

Registre 9999999999: Cuando la persona no se la ubique en el hogar durante el tiempo de
vigencia del levantamiento del sector.

La codificacion 9999999999 debera ser revisada constantemente por el supervisor de
equipo, al igual que el cédigo 3 de rechazo.

Ubique observaciones para explicar estos casos. El sefior Supervisor de Campo verificara y
certificara los casos presentados.
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SECCION 8: CONFIANZA, FUNCIONAMIENTO Y SATISFACCI()N EN
INSTITUCIONES PUBLICAS PARA PERSONAS DE 16 ANOS Y MAS
(Informante directo)

CODIGO DEL INFORMANTE DIRECTO, Sefior Encuestador en la casilla COD INF, registre el
codigo del miembro del hogar de 16 afios y mas seleccionado en base al cumpleafios mas proximo
al dia de la entrevista.

El objetivo de esta seccion es conocer si la poblacion ha utilizado los servicios de algunas
Instituciones Publicas y asignar una calificacion en una escala del 0 al 10, sobre los aspectos de
confianza, funcionamiento y satisfaccion de las mismas.

CONFIANZA

PREGUNTA 1. ;EN QUE MEDIDA USTED CONFiA EN:

CONFIANZA

¢En qué medida usted confia en:

Sitllese en una escala de 0 a 10.

Ninguna Total
confianza Confianza

0|12 |3 |4 5|6 |7 |8]|9]|10

NS /NR 999

Institucion 1

Fiscalia General del Estado?

Consejo de la Judicatura (jueces)?

Defensoria Publica
(abogados publicos)?

Las Fuerzas Armadas?

Seguridad Ciudadana
(Policia Nacional)?

Educacion Publica (educacion basica vy
bachillerato) 7

Educacion Piblica Superior (Universidad
Publica)?

Objetivo
El objetivo de la pregunta es conocer la calificacion de CONFIANZA que se da a las diferentes
instituciones publicas investigadas en una escala de 0 (ninguna confianza) a 10 (total confianza).

Diligenciamiento

Esta pregunta deberé tener respuesta independientemente en todos los casilleros de cada una de las
Instituciones Publicas, formule la pregunta y espere la respuesta del informante, registre el cddigo
segun la escala.
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Ejemplo

La sefiora Rocio Morales al formularle la pregunta dice que en la escala del 0 al 10 ella confia “7” en
la Fiscalia General del Estado.

Debera registrar el niumero”7” en la fila correspondiente a la Fiscalia General del Estado y pasar a la
pregunta 2 de Uso.

Conceptos/Definiciones

Fiscalia General del Estado (FGE).- Es una Institucién de derecho publico, Unica e indivisible, y
auténoma de la Funcidn Judicial en lo administrativo, econdmico y financiero. La Fiscalia representa
a la sociedad en la investigacion y persecucion del delito y en la acusacion penal de los presuntos
infractores.

Consejo de la Judicatura.- Es el 6rgano de gobierno, administracion y disciplinario de la Funcién
Judicial (poder judicial ecuatoriano). Este 6rgano no es jurisdiccional, por lo que no puede administrar
justicia como la Corte Nacional de Justicia, las cortes provinciales o los juzgados de primera
instancia. Sus funciones se limitan a la administracion y mantenimiento de las demas instituciones u
drganos de la Funcién Judicial, evaluar jueces y otros operadores de justicia (funcionarios publicos de
la Funcion Judicial), gestionar y supervisar concursos de méritos y oposicion para la seleccion del
nuevo personal de los érganos, e imponer sanciones por malas actuaciones de los funcionarios.

Defensoria Publica.- es un servicio publico gratuito que presta el Estado a través de la Defensoria
del Pueblo, mediante el cual se provee de un defensor gratuito a las personas que se encuentran en
imposibilidad econdmica o social de proveer por si misma la defensa de sus derechos, para asumir
su representacion judicial o extrajudicial.

Las Fuerzas Armadas.- tienen como mision fundamental la defensa de la soberania y la integridad
social. Suelen dividirse en ramas, servicios armados separados que agrupan los recursos militares
empleados por dicho estado en tierra (ejército), mar (naval) y aire (fuerza aérea). En el caso de los
cuerpos policiales su objetivo es usar la fuerza de forma controlada para imponer el orden y hacer
cumplir la ley.

Policia Nacional.- La Policia Nacional es una institucion estatal de caracter civil, armada, técnica,
jerarquizada, disciplinada, profesional y altamente especializada, cuya mision es atender la seguridad
ciudadana y el orden publico, y proteger el libre ejercicio de los derechos y la seguridad de las
personas dentro del territorio nacional.

Educacion Publica Basica (Ministerio de Educacion).- es un servicio publico que garantiza el
acceso y calidad de la educacion inicial, basica y bachillerato a los y las habitantes del territorio
nacional, mediante la formacion integral, holistica e inclusiva de nifios, nifias, jovenes y adultos,
tomando en cuenta la interculturalidad, la plurinacionalidad, las lenguas ancestrales y género desde
un enfoque de derechos y deberes para fortalecer el desarrollo social, econdémico y cultural, el
gjercicio de la ciudadania y la unidad en la diversidad de la sociedad ecuatoriana.
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PREGUNTA 2. ;EN LOS ULTIMOS 12 MESES, USTED
HA UTILIZADO LOS SERVICIOS PUBLICOS DE LAS
SIGUIENTES INSTITUCIONES?

Objetivo
El objetivo de la pregunta es conocer el USO de los
servicios publicos de las diferentes instituciones en los

ultimos 12 meses.

Diligenciamiento
Formule la pregunta y espere la respuesta del informante,

uso

,En los ultimos 12 meses, usted ha utilizado los
servicios publicos de las siguientes instituciones:

[ ro2 |—>

Siguiente

Institucion

2

recuerde enfatizar que el uso de estos servicios es durante los 12 Ultimos meses. Si la respuesta es
S|, registre el cédigo 1, continte con las preguntas de forma horizontal hasta la pregunta 4 por cada

institucion.

Si el informante responde que NO utilizé el Servicio mencionado, registre codigo 2, y pase a la

siguiente Institucion.

PREGUNTA 3 ;COMO CALIFICARIA USTED EL FUNCIONAMIENTO DE:

FUNCIONAMIENTO

Sitllese en una escala de 0 a 10.

Pésimo

¢ Como calificaria usted el funcionamiento de:

Excelente

9

10

Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer la calificacion que se otorga al FUNCIONAMIENTO de las
diferentes instituciones publicas en una escala de 0 (pésimo) a 10 (excelente).

Diligenciamiento

Esta pregunta tendré respuesta, si en la pregunta 1 el informante respondié Si o cédigo 1.
Formule la pregunta y espere la respuesta del informante, registre el codigo segun la escala.

No habra respuesta en esta pregunta si en la pregunta 1 se registro el cédigo 2.

Ejemplo

La sefiora Rocio Morales al formularle la pregunta dice que en la escala del 0 al 10 ella califica con

un “6” al funcionamiento de la Fiscalia General del Estado.
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Deberé registrar el numero”6” en la fila que corresponde y pasar a la pregunta 4 Satisfaccion.

PREGUNTA 4 z,QUE TAN SATISFECHO SE ENCUENTRA USTED CON EL SERVICIO RECIBIDO
DE:

SATISFACCION

¢ Queé tan satisfecho se encuentra usted con
el servicio recibido de:

Sitlilese en la escala de 0 a 10.

Totalmente Totalmente
Insatisfecho Satisfecho

0{1(2(3|4|5|6|7|8|9) 10

Objetivo

El objetivo de la pregunta es conocer la calificacion en términos de SATISFACCION al servicio
recibido de las diferentes instituciones publicas en una escala de 0 (totalmente insatisfecho) a 10
(totalmente satisfecho).

Diligenciamiento

Esta pregunta tendra respuesta si en pregunta 1 se registré Sl o el cédigo 1. Formule la pregunta y
espere la respuesta del informante, registre el cédigo segun la escala.

No habra respuesta en esta pregunta, si en la pregunta 1 contestaron cédigo 2

Ejemplo
La sefiora Rocio Morales al formularle la pregunta dice que en la escala del 0 al 10 ella califica con
un “6” la satisfaccion en el servicio recibido de la Fiscalia General del Estado.

Debera registrar el numero”6” en la fila que corresponde y pasar a la siguiente categoria que tuvo
respuesta afirmativa en la pregunta 1.
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SECCION 10: COBERTURA EN SERVICIOS DE SALUD - JEFE O

CONYUGE
UNIVERSO: Para todas las personas miembros del hogar
INFORMANTE: Jefe 0 Cényuge o calificado (preguntas 1y 4)

PERIODO DE REFERENCIA: En los (ltimos 12 meses

El objetivo de la seccidn es conocer el estado de salud de la poblacion, lugar de atencion, tiempo de
espera, pago y calificacion por el servicio.

La seccion esta disefiada para captar la informacion sobre cobertura en servicios de salud de una
persona miembro del hogar que haya padecido alguna enfermedad, accidente, dolor de muela, oido
0 algun ofro malestar o necesidad de atencion o se haya realizado algun control de salud
recientemente al dia de la entrevista.

COD.PER. Es el codigo asignado a la persona miembro del hogar que tuvo la Glima enfermedad
reciente al dia de la entrevista.

INFORMANTE

Para las preguntas 1y 4, el informante es el Jefe o Conyuge del hogar, en caso de que éstos no
estén presentes en el hogar en el momento de la visita, tomar la informacién de éstas DOS preguntas
con un informante calificado. El resto de preguntas estan dirigidas al informante directo de 15 afios y
mas, que haya sufrido alguna enfermedad.

En caso de que persona que tuvo alguna necesidad de atencion de salud es menor de 15 afios, la
informacion debe ser proporcionada por los padres o responsables del menor que sean miembro del
hogar

PREGUNTA 1. ;EN LOS ULTIMOS 12 MESES, USTED O ALGUN MIEMBRO DEL HOGAR
TUVO ALGUNA ENFERMEDAD, ACCIDENTE, DOLOR DE MUELA, OiDO O ALGUN OTRO
MALESTAR O NECESIDAD DE ATENCION DE SU SALUD? (Incluye parto, Salud mental)
(excluye control de embarazo).

1. ¢En los ultimos 12 meses usted o algin miembro del hogar tuvo alguna
enfermedad, accidente, dolor de muela, oido o algin otro malestar o
necesidad de atencion de su salud? (Incluye parto, salud mental)

Excluye control de embarazo ‘

Sl . Considerar

quién tuvo el
NO 2 dltimo
Cod. Per | problema de
salud

Pase a4

Esta pregunta incluye todas las dolencias fisicas, mentales, intoxicaciones, molestias dentales,
lesiones por accidentes como: quemaduras, mordeduras de animal, fracturas, caidas, golpes,
envenenamientos, introduccioén de objetos en la nariz, oidos, etc. Ademas, incluye parto, salud
mental.
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Las lesiones o enfermedades pueden ser graves o leves. Los accidentes pueden haber ocurrido en
la casa, en el trabajo, en la calle, en un centro deportivo, etc. Se debe registrar todos los
accidentes que provoquen cualquier sensacion de enfermedad aunque esta sea muy leve.

Nota: Esta pregunta se indaga para el ultimo malestar que haya padecido algun miembro del
hogar. Si el jefe del hogar tuvo alguna dolencia hace 6 meses, pero el hijo tuvo un malestar de
salud hace dos meses, la informacion reportada en esta seccion seré la del hijo.

Se excluye las citas médicas por controles de embarazo, las cuales se consideran en la pregunta 4
de este modulo.

Marque la casilla correspondiente a la informacién proporcionada y el cddigo de la persona que tuvo
el Ultimo malestar.

PREGUNTA 2. PENSANDO EN EL ULTIMO PROBLEMA O NECESIDAD DE ATENCION DE
SALUD QUE TUVO (...) EN LOS ULTIMOS 12 MESES, ; QUE FUE LO ULTIMO QUE HIZO:

2. Pensando en el ultimo problema o necesidad de atencion de salud que tuvo
(...) enlos ultimos 12 meses, ;qué fue lo ultimo que hizo:
- Recibid atencién en medicina convencional (consulta
externa, urgencias, hospitalizacion, cirugias, etc.)?........... 1
- Recibié atencidén en medicina ancestral, alternativa y
terapias alternativas?..........coooiiiiiiiii 2
- Recibié remedios caseros?..........ccoviiiiiiiiiiiiiiii 3
- Se automedicé / recibié o compré medicamentos sin Céd.
receta MEdiCa?. ... ...t 4
- Nohizonada?. ... 5
= Otro, ¢CUAIP ..o 6

Esta pregunta trata de captar la demanda de servicios de salud, con el objetivo de conocer las
decisiones y acciones que realiza la poblacion en caso de presentarse un problema o necesidad de
atencion en salud. Estas acciones dependen de la gravedad del caso, de los recursos econdmicos y
muchas veces de la cultura y costumbres de las personas.

Las 2 primeras alternativas de respuesta, indican que la demanda se dirigié a los servicios de salud;
las restantes alternativas (3, 4, 5 y 6) indican un comportamiento contrario, en el que no se generan
demandas inmediatas al sistema de salud por parte de los miembros del hogar.

Lea la pregunta, todas y cada una de las categorias de respuesta, marque la respuesta
correspondiente a la informacion proporcionada. Si responde la categoria 1 0 2, pase a la pregunta 5
y si responde una de las alternativas 3, 4,5 o 6 registren en la casilla el cddigo respectivo.

Tenga en cuenta las siguientes definiciones proporcionadas por la Direccidn de Salud Intercultural del
Ministerio de Salud Publica (MSP):

Medicina convencional (alopatica): Es la medicina cientifica, se fundamenta en las relaciones
causa efecto lineales entre las carencias, los microorganismos, los procesos organicos y los factores
relacionados con el ambiente y el desarrollo de la enfermedad y por tanto su curacion.

Los proveedores son personas que tienen titulos de doctor en medicina y sus profesionales
asociados de la salud, como por ejemplo Obstetrices, tecnlogos médicos, paramédicos, psicdlogos,
enfermeria. Es necesario que tengan titulos de tercer y cuarto nivel reconocidos por la SENESCYT.
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Medicina alternativa: Es el conjunto de medicinas cientificamente comprobadas, ejercidas por
profesionales médicos con especialidad en Acupuntura-Moxibustién y Homeopatia. Los proveedores
son médicos especialistas de cuarto nivel.

Medicina ancestral: Conjunto de conocimientos, tecnologias y talentos humanos propios,
fundamentados en la sabiduria ancestral y colectiva, organizados en torno a particulares
cosmovisiones del mundo y legitimados por sus propios pueblos y nacionalidades. Sus préacticas
diagnosticas, de tratamiento de las enfermedades, de promocidn, prevencidn y recuperacion de la
salud, se desenvuelven en un marco de interrelaciones de elementos naturales (plantas medicinales,
plantas alimenticias, minerales, animales, lugares sagrados), éticos, espirituales y cosmicos, en un
tiempo y espacio sacralizados. Los proveedores son hombres y mujeres de sabiduria.

Terapia alternativa: Conjunto de métodos, técnicas y sistemas utilizados para prevenciéon o
tratamiento de enfermedades y se orientan a equilibrar el organismo en sus aspectos fisico, mental o
espiritual, y a establecer un balance entre el individuo y el entorno. Los proveedores terapeutas
alternativos no son necesariamente profesionales ni estan vinculados a los hombres y mujeres de
sabiduria, pero requieren permiso de la Autoridad Sanitaria.

Conceptos proporcionados por la Direccion de Salud Intercultural del Ministerio de Salud Publica —
MSP.

PREGUNTA 3. PENSANDO EN EL ULTIMO PROBLEMA O NECESIDAD DE ATENCION DE
SALUD QUE TUVO (...) ¢POR QUE RAZON NO FUE ATENDIDO EN UN ESTABLECIMIENTO
DE SALUD PUBLICO O PRIVADO:

3.- Pensando en el dltimo problema o necesidad de atencién de salud que tuvo (....) éPor
qué razén no fue atendido en un establecimiento publico o privado:

SI | NO

Pudo obtener una cita en un establecimiento publico o privado?........

Le asignaron la cita en un tiempo muy lejano?..........ccoueeriiveiiiencnins

Pudo encontrar transporte o el centro de atencién estaba muy lejos?.

El Servicio @5 Malo?........cciiriiiiie e

Falta de dinero?..... ..o e

Caso leve?.

Falta de tiemPO?.. ..ottt et e e e

Tiene miedo, no le gusta?....

Responsabilidades familiares?..........ccooveeveeeeiieeie e

O O |N ||V A |WIN|RP

EStA €N tratamiBNTO?. ....v.eueeereeeescectci e siese et eeees e esr et eme e 10
Otra écudl?.....occvuiccnnnnnne 11

Se trata de determinar las razones por las que una persona que tuvo un malestar o necesidad de
atencion en salud no haya acudido a un proveedor de medicina convencional, alternativa, ancestral
o terapias alternativas. Las razones pueden ser econdmicas, distancia, tiempo, habitos culturales,
etc.

Lea la pregunta y las alternativas, todas y cada una de las categorias deben tener respuesta,
marque las respuestas correspondientes de acuerdo a la informacién proporcionada.
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Tenga en cuenta las siguientes definiciones:

1. No pudo obtener cita: Cuando la persona realizé acciones concretas para conseguir una cita sea
con medicina convencional, alternativa, ancestral o terapias alternativas, pero no pudo conseguirlo.
Estas acciones pueden ser: realizar llamadas telefonicas o dirigirse a un establecimiento en
busqueda de una cita médica.

2. La cita fue asignada en un tiempo muy lejano: Cuando la persona indica que realiz6 las
gestiones necesarias para obtener una cita sea con medicina convencional, alternativa, ancestral o
terapias alternativas, pero esta fue asignada en un periodo muy amplio de tiempo en relacion al
malestar que presentaba.

3. No pudo encontrar transporte o el centro de atencion estaba muy lejos: Cuando la persona
quiso dirigirse a un proveedor de salud pero tuvo problemas para movilizarse o cuando indica que
vive muy distante del lugar de atencion de salud y por eso no se hizo atender.

4. El servicio es malo: Se anotara esta categoria, si la persona declara que no busco atencion
médica porque considera que la atencidn no es adecuada.

5. Falta de dinero: Cuando la persona informa que no ha consultado los servicios de salud por no
tener el dinero necesario para cubrir los gastos médicos.

6. Caso leve: Se anotara esta categoria, si la persona considera que su malestar no es lo
suficientemente grave para recurrir a un proveedor de salud.

7. No tuvo tiempo: Cuando la persona informa que a pesar del malestar, tenia que irse a trabajar o
asistir a clases o seguir desarrollando sus actividades cotidianas.

8. No le gusta, tiene miedo: Se anotara esta categoria, si la persona manifiesta un desagrado o
temor por la atencién que recibiria al acudir a los establecimientos de salud. Con esta opcion se
busca medir la aceptabilidad, es decir, la disposicion de los entrevistados a utilizar los servicios de
salud.

9. Responsabilidades familiares: Se anotara esta categoria, si la persona indica que no pudo
acudir a un proveedor de salud por cuidar a hijos, enfermos, personas de edad avanzada, o a algun
miembro del hogar que necesite cuidados especificos.

10. Esta en tratamiento: Cuando la persona declara que ya se encuentra siguiendo un tratamiento
recomendado por un proveedor de salud para curar o aliviar esta molestia previamente
diagnosticada. Por ejemplo, diabetes, hipertension, etc.

11. Otro ¢ cual?: Si la respuesta es diferente a las alternativas del formulario, registre el codigo 11y
escriba la razén por la cual no acudié a proveedores de salud.

PREGUNTA 4. ;USTED O ALGUN MIEMBRO DEL HOGAR SE REALIZO UNA CONSULTA DE
CONTROL EN LOS ULTIMOS 12 MESES? (incluye control de embarazo)

4, ¢Usted o alglin miembro del hogar se realizo una consulta de control en los tltimos 12
meses? (Incluye control de embarazo)

SH e 1 ¢Quién?

SNO s |
2

Cod. Per

Pasea
Seccion
11
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Interesa conocer si los miembros del hogar consultaron al médico, dentista u otro proveedor para
controlar su salud (medicina preventiva). Se incluye control del embarazo y control del nifio sano,
aplicacion de vacunas, etc.

Registre cddigo 1, si alguno de los miembros del hogar acudié a una cita de control, si la respuesta
es negativa, registre codigo 2 y pase a seccion 11.

Nota: Tenga presente que en el codigo de esta pregunta se registra al ultimo miembro del hogar que
se realizd un control o chequeo médico. Si el jefe del hogar realizé un control médico hace tres
meses Yy su conyuge también realizé un control médico hace un mes, el codigo de la persona seré del
conyuge Y las preguntas que siguen seran contestadas segun la experiencia del conyuge.

PREGUNTA 5. ;EN DONDE RECIBIO ATENCION LA ULTIMA VEZ (...)?

5. ¢En dénde recibioé atencidn la dltima vez (...) ?

ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS
- Establecimiento de salud MSP..........ccccoiiiiininiiinicee e 1

- Establecimiento de salud IESS

- Dispensario del Seguro Social Campesino.........ccccccceeeeeennnns 3
- Establecimiento de salud ISSFA/ISSPOL.......ccccccecuuveeeveveecneenn. 4
- Establecimientos de salud municipales.....cccccevveevrernvevennnees 5

Céd.

ESTABLECIMIENTOS PRIVADOS

- CoNSUItOrio Privado.......ccceeeueee et 6
- Hospital o clinica privada/JBG/SOLCA........cccccevvuerreeresceineaennns 7
- Proveedor de medicina ancestral, alternativa o terapia

AlterNativa.. ... 8
= DOMICHIO e e 9
B O { o T ol U T- | -SSRSO 10

Se desea saber si el lugar o institucion donde le atendieron o consulto, es de servicio publico o
privado. Es posible que durante los Ultimos 12 meses, la persona haya visitado varios lugares para
atender su molestia o asistir a una cita de control. Por lo cual, se debe hacer énfasis en que se trata
de la ultima vez que acudié.

Las organizaciones sin fines de lucros (fundaciones) que proveen servicios de salud -como APROFE,
CEMOPLAF, Fundacion Vista Para Todos, entre otros, deben ser clasificadas como establecimientos
privados.

Nota: Si la persona indica que hace cuatro meses se realizd un control médico en un establecimiento
publico, pero también comenta que hace dos meses se atendid en un consultorio privado, se debe
registrar este Ultimo, es decir se debe marcar el codigo 6 (consultorio privado).

Lea la pregunta, espere la respuesta del informante y marque el codigo correspondiente.

Consideracién: Cuando por la enfermedad no acudié a ningun establecimiento y solo llamé por
teléfono al médico para que lo atienda, en estos casos registra el codigo 9 (domicilio).
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PREGUNTA 6. ¢CUANTO TIEMPO ESPERO (...) PARA RECIBIR ATENCION LA ULTIMA VEZ
QUE ACUDIO A UN ESTABLECIMIENTO DE SALUD?

6. ¢Cuanto tiempo esperd (..) para recibir atencion la ultima vez que acudid a un
establecimiento de salud?

HORAS MINUTOS

En esta pregunta se desea conocer el tiempo (en horas y minutos) que las personas esperaron para
ser atendidos por el proveedor de salud. La atencion depende de la organizacion interna del lugar a
donde acudid, de la disponibilidad o no del personal y de otras causas que pueden determinar el
tiempo que demora la atencién del paciente.

Si el informante no sabe o no responde, registre NS en las casillas de horas y minutos

Lea la pregunta, registre la respuesta dada en horas y/o minutos segin sea el caso. De
haberse atendido en el mismo domicilio registre en los casilleros HORAS 00 y MINUTOS 00.

Ejemplo: La sefiora Isabel informa que esperd 1 hora y 30 minutos para ser atendida, registre en
HORAS 1y en MINUTOS 30.

6. ¢Cuanto tiempo esperd (..) para recibir atencion la udltima vez que acudid a un
establecimiento de salud?

HORAS 0 1 MINUTOS 3 0

PREGUNTA 7. EN LA ULTIMA ATENCION RECIBIDA, ;REALIZO (...) ALGUN PAGO POR
CONCEPTO DE:

7. En la ultima atencion recibida, ¢realizo (...) algin pago por concepto de:

-Medicamentos/remedios recetados o prescritos?................

-Examenes médicos (radiografias, laboratorio, etc.)?.............

-Consulta, hospitalizacion, cirugias?.........cccceevvvevveercreeesneeenee,

PlWIN]|E

-Otros gastos MEMICOS?......ceuvveeeerireeereee et eesee e e

Si responde todo NO, pase a pregunta 9

El objetivo de esta pregunta es conocer el gasto de bolsillo que la persona realizé para cubrir su
atencion en salud.

Lea la pregunta y las alternativas, todas y cada una de las categorias deben tener respuesta, marque
las respuestas correspondientes de acuerdo a la informacion proporcionada.
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En caso de que en todas las categorias responda NO pase a la Pregunta 9
Tenga en cuenta las siguientes definiciones:

Medicamentos.- Es una sustancia utilizada para prevenir, curar o disminuir los sintomas de una
enfermedad o dolencia.
Remedio.- Todo aquello que sirve para producir un cambio favorable en las enfermedades

Examenes médicos.- Pruebas de laboratorio, imégenes, endoscopia, biopsias u otros
complementarios a la examinacion médica.

Consulta médica.- Es el tiempo en que el paciente esta junto al profesional de salud, mientras éste
brinda su parecer y recomienda los pasos a seguir.

Hospitalizacion.- Ocurre cuando una persona requiere ser internado en un hospital o clinica.

Cirugias.- Es una especialidad médica que emplea incisiones para operar de forma directa el ar
ea que necesita atencion.

Fuente: Diccionario de la Real Academia Espafiola y National Cancer Institute

Si el pago por atencion médica fue cubierto por familiares que no son miembros del hogar, se registra
en la pregunta 7, opcionesdela1ala4

PREGUNTA 8. PARA CUBRIR GASTOS MEDICOS (ATENCION, EXAMENES, MEDICAMENTOS,
ETC.), USTED O ALGUN MIEMBRO DEL HOGAR TUVO QUE:

8. Para cubrir gastos médicos (atencion, exadmenes, medicamentos, etc.), ¢usted o algun
miembro del hogar tuvo que:

- Trabajar horas extras o conseguir un trabajo

AAICIONAIP .o e 1
- Dejar de cubrir alguna de sus necesidades bdasicas )

(alimentacion, renta, EtC.)? ... ettt
- CONTraer EUAAS?....uiiiieee ettt et sttt et st e st n s 3
- GAStAr SUS @NOITOS? ...ttt ettt eree 4
- Empenfiar o vender bienes (joyas, muebles,

MAQUINGNIA, BEC.) P uiiiiieiiie ettt st st 5
- Pedir caridad/limMOSNa?........cocciiiieieeeece ettt s er e 6

Esta pregunta busca conocer si algin miembro del hogar puso en riesgo su estabilidad financiera
para cubrir la atencion, medicamentos o0 algun otro gasto relacionado.

Lea la pregunta y las alternativas, todas y cada una de las categorias deben tener respuesta, marque
las respuestas correspondientes de acuerdo a la informacion proporcionada.

Tenga en cuenta las siguientes definiciones:
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1. Trabajar horas extras o conseguir un trabajo adicional: Cuando algin miembro del hogar se
vio en la necesidad de trabajar mas horas de las habituales, o debié conseguir un trabajo adicional,
fuera de los que tenia inicialmente.

2. Dejar de cubrir alguna de sus necesidades basicas (alimentacion, renta, etc.): Cuando algun
miembro del hogar tuvo que utilizar para el pago de alimentacion, vivienda (renta), vestimenta, efc.
para cubrir gastos médicos.

3. Contraer deudas: Cuando algun miembro del hogar, para pagar los gastos médicos, tuvo que
contraer una obligacion econémica (monetaria) que debe pagar, satisfacer o reintegrar a otra persona
o institucion financiera.

4. Gastar sus ahorros: Cuando algin miembro del hogar, para pagar gastos médicos, se ve forzado
a retirar una parte o todos los ingresos que habia reservado para necesidades futuras.

5. Empefiar o vender bienes (joyas, muebles, maquinaria, etc.): Cuando algun miembro del hogar
traspasd a alguien un bien o propiedad por un precio convenido entre las partes, o cuando dejé algo
en prenda como garantia de un compromiso de pago o reembolso de un préstamo.

PREGUNTA 9. (LA ULTIMA VEZ QUE ACUDIO (...) A UN ESTABLECIMIENTO DE SALUD,
RECIBIO:

9. Ladltima vez que acudid [...) aun establecimiento de salud, irecibia:

T | | NO..oooec.n 2

S AEENCION FESPELUOSET i 1

-Atencidn en un tiempo satisfactorio? e 2

- Una explicacidn clara sobre su estado de salud?.

- El servicio en instalaciones adecuadas (limpieza, ventilacidn,
privacidad, espacio, materiales)?. . 4

El objetivo de esta pregunta es conocer la calidad del servicio que recibio la persona segun su
experiencia en la atencion.

Si el lugar de atencion fue su domicilio, se responde la pregunta de acuerdo a la atencion recibida por
el proveedor de salud (categorias 1, 2, 3y 5). En la cuarta categoria se debe poner el codigo 9, dado
que no se puede calificar un lugar equipado para brindar un servicio de salud.

Lea la pregunta y las alternativas, todas y cada una de las categorias deben tener respuesta, marque
las respuestas correspondientes de acuerdo a la informacion proporcionada.

Tenga en cuenta las siguientes definiciones:

1. Atencion respetuosa: El proveedor de salud lo atendié con respeto a su integridad fisica y
mental, en ningun momento sintio discriminacion por su etnia, sexo, religion, condicion economica o
social, o cualquier otro motivo. El proveedor de salud mantuvo el diagnéstico reservado
exclusivamente para el paciente.
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2. Atencion en un tiempo satisfactorio: El proveedor de salud destind el tiempo necesario para
escuchar atentamente las explicaciones sobre el problema o dolencia de la persona, revisar su
historial médico, realizarle un chequeo fisico, aclarar las dudas que tenga y darle recomendaciones
parar mejorar su salud.

3. Una explicacion clara sobre su problema de salud: El proveedor de salud supo aclarar las
dudas de la persona, explicando las causas, los sintomas y las consecuencias posteriores de su
dolencia o problema de salud (de ser este el caso). Si fue una cita médica de control, el proveedor de
salud fue capaz de explicar el estado actual de salud de la persona, absolviendo todas sus dudas y
preguntas.

4. El servicio en instalaciones adecuadas (limpieza, ventilacién, privacidad, espacio,
materiales): El lugar donde se atendi6 la persona se encontraba limpio, contaba con un flujo de aire
o ventilacién adecuada (sin olores molestos), respetaron su intimidad fisica durante la atencién
recibida (por ejemplo en ginecologia y obstetricia), se desarrolld en un espacio cdmodo, y contaba
con los materiales e instrumentos necesarios para la atencion médica.

5. Recomendaciones para el cuidado posterior de su problema de salud: El proveedor de salud
le indicd a la persona los cuidados que debia tener posterior a la atencidén, como por ejemplo,
medicacion y/o remedios, reposo, rehabilitacion, cambio de habitos, entre otros.

PREGUNTA 10. CALIFIQUE EL SERVICIO DE SALUD QUE (...) RECIBIO:

Interesa conocer la percepcion de la calidad de la atencidén que le brindaron a la persona cuando
recibié el servicio de salud.

Lea la pregunta y cada una de las alternativas, registre la respuesta correspondiente.

10. Califique el servicio de salud que (...) érecibio:

- Muy Bueno?... w1
= BUBNOT oo s 2 Cod.
= REGUIA?.....ovvv v evvevsess s essessssssssssssesses s 3
= Ml0P. v ens s 4
B 11 F RN 5

Encuestador/a: Recuerde, diligenciar las secciones 11
Equipamiento del Hogar y 12 Datos de la vivienda y del
Hogar, de acuerdo a las directrices emitidas en el
formulario 1.
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