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INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS 2020 

COORDINACIÓN ZONAL 6 SUR 

1. ANTECEDENTES  
 
En cumplimiento a las disposiciones emitidas en los artículos 100 numeral 4 y 208 de la Constitución de la República del Ecuador 
y Art. 11 de la Ley Orgánica del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, la Coordinación Zonal 6 Sur ha definido el 
procedimiento y actividades a cumplir en relación a la Rendición de Cuentas 2020, en tal virtud, se ha designado al responsable y 
las acciones para llevar a cabo dicho proceso. 
 
En referencia a lo citado anteriormente, se procedió con la planificación del proceso de Rendición de Cuentas 2020 y según 
directrices emitidas en la Resolución N° CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 y RESOLUCION-No.-CPCCS-PLR-SG-069-2021-475 por 
el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social – Transitorio, conforme a las siguientes fases: 
 
Fase 0: CONFORMACIÓN Y DISEÑO EQUIPO DE TRABAJO 

a) Conformación del Equipo de Trabajo 
b) Diseño de propuesta de Rendición de Cuentas 

 
Fase 1: ELABORACIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

a) Recopilación de información institucional 
b) Elaboración del formulario de Informe de Rendición de Cuentas 
c) Redacción del Informe Técnico de Rendición de Cuentas 
d) Socialización Interna y aprobación de Informe de Rendición de Cuentas. 

 
Fase 2: DIFUSIÓN INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS 

a) Planificación de la socialización del Informe de Rendición de Cuentas 
b) Deliberación y difusión informe Rendición de Cuentas 
c) Presentación del informe de Gestión Coordinación Zonal 

 
Fase 3: ENTREGA DE INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS 

a) Entrega de Informe de Rendición de Cuentas 

2. PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS – COORDINACIÓN ZONAL SUR – CZ6S 

2.1 FASE 0: CONFORMACIÓN  Y DISEÑO DEL EQUIPO DE TRABAJO 

a. Conformación del equipo de trabajo 

Designación de responsable de Rendición de Cuentas: Mediante Memorando Nro. INEC-CZ6S-2021-0452-M, del 26 de marzo de 
2021, se realiza la designación del responsable para la Rendición de Cuentas del año 2020, quien es responsable de velar que el 
proceso se realice conforme a las directrices emitidas por el CPCCS. El equipo de trabajo está conformado por: 
 

 Áreas responsables del proceso de rendición de cuentas 
 

1) Administrativo - Proceso Adjetivo de Apoyo Desconcentrado: Gestión Administrativa Financiera: Econ. 
Veronica Reyes 

 
2) Proceso Sustantivo Zonal:  
o Gestión de Operaciones de Campo: Econ. Nicolás Ordoñez 
o Gestión de Cartografía Estadística: Ing. Nancy Vásquez 
o Gestión de Procesamiento de Registros Administrativos: Econ. Mariuxi Ochoa 
 
3) Proceso Adjetivo de Asesoría Desconcentrado: Gestión de Tecnologías de la Información y Comunicación: Ing. 

Elena Vicuña 
 

 Responsable del proceso de rendición de cuentas  
Nombre del responsable: Lcdo. José Ayala Chicaiza 
Cargo: Coordinador Zonal CZ6S (E). 
 

 Responsable del registro de informe de rendición de cuentas en el sistema 
Nombre de Responsable: Ing. Fabiola Tello León 
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b. Diseño de propuesta de rendición de cuentas:  

Se estableció que cada una de las Unidades: Gestión de Cartografía Estadística, Gestión de Operación de Campo, Gestión de 
Control de Calidad, Gestión de Registros Administrativos, Gestión de TICS y Gestión Administrativa - Financiera, proporcionarán 
la información sobre  las  actividades realizadas y  productos alcanzados durante  el  periodo  de  gestión  enero  – diciembre 
2020. A continuación se describen las fases ejecutadas para la Rendición de Cuentas 2020: 
 

2.2 Fase 1: ELABORACIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

a. Recopilación de información institucional 

Se procedió a solicitar a los responsables de cada una de las Gestiones: Administrativa Financiera, de Operaciones de Campo, 
Cartografía Estadística, Procesamiento de Registros Administrativos y Tecnologías de la Información y Comunicación la 
información de acuerdo a su competencia durante el periodo de gestión enero – diciembre 2020. 

b. Elaboración del Formulario de informe de rendición de cuentas:  

Con la información facilitada, se procedió a llenar el formulario Rendición de Cuentas 2020, la cual fue previamente revisada tanto 
por las unidades zonales, como por las unidades correspondientes de Planta Central; además se procedió a realizar los ajustes 
necesarios con los responsables de cada unidad.  

c. Redacción del informe de rendición de cuentas:  

La redacción del informe fue realizado por el responsable de la Rendición de Cuentas 2020 de la Coordinación Zonal, el mismo 
que fue puesto a consideración del Coordinador Zonal y de los responsables de las Unidades involucradas en esta actividad, por 
cuanto cada uno de los miembros del equipo proporcionó la información requerida establecidas en sus competencias, dicho 
informe contiene información estratégica, financiera, administrativa y atención al cliente o usuario. 

d. Socialización interna y aprobación de informe de Rendición de Cuentas:  

Se aprobó por parte de los miembros del Equipo de Rendición de Cuentas, el informe y formulario que será presentado a la 
ciudadanía por parte de la Coordinación Zonal. Adicionalmente mediante correo electrónico se receptaron las correcciones por 
parte de Planta Central, la atención a dichas observaciones son realizadas por cada Dirección de acuerdo a su competencia. 
Además, será socializado a los funcionarios de la Zonal, a través de correo electrónico masivo, para que tengan conocimiento de 
esta actividad y resultados. 
 

2.3 Fase 2: DIFUSIÓN INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

a. Planificación de la socialización del Informe de Rendición de Cuentas:  

En cumplimiento a lo establecido en el Decreto Ejecutivo N° 647 en su artículo 1, que enuncia: “ El proceso de rendición de 
cuentas en la Administración Pública Central e Instituciones cumplirá los dispuesto en el artículo 89 de la Ley Orgánica de 
Participación Ciudadana; y, la interacción dispuesta en esta norma será mediante la publicación en los portales 
institucionales de los informes anuales de actividades de las entidades y habrá una retroalimentación de los ciudadanos a 
través de los mismos portales institucionales”.; y en observancia a los artículos de la Resolución   N° CPCCS-PLE-SG-069-
2021-476 y RESOLUCION-No.-CPCCS-PLR-SG-069-2021-475, emitida por el Consejo de Participación Ciudadana y Control 
Social, la Coordinación Zonal 6 Sur, en lo que respecta a la Planificación de eventos participativos, se definió utilizar el portal 
institucional para la socialización del informe anual de actividades y la retroalimentación de los ciudadanos a través del 
portal. 

 

b. Deliberación y difusión informe Rendición de Cuentas:  

En cumplimiento a las directrices emitidas por el CPCCS sobre el proceso de Rendición de Cuentas y debido a la pandemia 
por la cual se atraviesa, la deliberación pública se realizó mediante Plataforma ZOOM el 07 de mayo a partir de las 10:00 en 
donde las Coordinaciones Zonales participaron y expusieron los principales logros alcanzados a nivel de la gestión técnica, 
administrativa y financiera durante el año 2020. Seguidamente, se publicó  en la página web institucional el Informe de 
Rendición de Cuentas 2020 de la Coordinación Zonal 6 INEC. 
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c. Presentación del informe de Gestión Coordinación Zonal 

 
Se realiza la presentación del informe por parte de la Coordinación Zonal Sur sobre la gestión realizada durante el año 2020, 
dentro de este informe se destaca lo siguiente: 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 PROYECTOS DE MEJORAMIENTO INTERNO_ZONAL 
 

 

 PROYECTOS DE INVERSIÓN Y OPERACIONES ESTADÍSTICAS_ZONAL 

PROYECTO MEJORAMIENTO 
CONTINUO 

LOGROS ALCANZADOS BENEFICIARIOS 
% 

AVANCE 

Implementación del Plan de mejora 
a los dispositivos móviles y sus 
aplicativos en la Coordinación 
Zonal 6 Sur 

Mejorar la capacidad operativa de la 
recolección de información en las operaciones 
estadísticas que utilizan dispositivos móviles 
para la captura de datos, para garantizar la 
oportunidad y calidad de la información 
estadística recabada en la CZ6S. 

 
Coordinación Zonal 6 Sur, 
Gestión de TICS 

 
 
 
100% 

TIPO 
PROYECTO/OPERACIÓN 
ESTADÍSTICA 

LOGROS OBTENIDOS BENEFICIARIOS 
% EJE 
PTO 

OPERACIÓN 
ESTADÍSTICA 

ELABORACION DE INDICES DE 
PRECIOS AL CONSUMIDOR IPC 

En el proyecto IPC debido a la emergencia sanitaria por 
el COVID 19, se implementa un proceso de gestión de 
recolección de la información por llamadas telefónicas, 
en este sentido en el mes de abril se tiene una 
cobertura del 68%; sin embargo, debido a una buena 
gestión por parte de la operación estadística. 
 

 
Autoridades para la toma de decisiones 
y generación de políticas públicas. 
Ciudadanía en general 

97% 

OPERACIÓN 
ESTADÍSTICA 

ENCUESTA DE SUPERFICIE Y 
PRODUCCION AGROPECUARIA 
CONTINUA 

En la Encuesta ESPAC la cobertura efectiva fue del 

100% en segmentos investigados y del 99.09% en el 
marco de lista 
 

Autoridades para la toma de decisiones 
y generación de políticas públicas. 
Ciudadanía en general 

100% 

MISIÓN: El INEC genera y difunde información estadística útil y de calidad del país, que 
satisface las necesidades de información estadística del sector público, sector privado y de la 

sociedad en general. 

OBJETIVO ESTRATÉGICO  

OBJETIVO OPERATIVO  

ALINEACIÓN  ESTRATÉGICA - COORDINACIÓN ZONAL 6 
CENTRO 

Incrementar la calidad, oportunidad y cobertura de las 

Operaciones Estadísticas del INEC  

Incrementar la eficiencia operacional de la Coordinación Zonal 6S MEDIANTE la 
implementación de diferentes mecanismos de control  de calidad de las Operaciones 

Estadísticas basadas en registros administrativos 

GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA GESTION TECNICA 
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OPERACIÓN 
ESTADÍSTICA 

ENCUESTA NACIONAL DE 
EMPLEO, DESEMPLEO Y 
SUBEMPLEO MENSUAL Y 
TRIMESTRAL 

Encuesta ENEMDU al finalizar el mes de diciembre se 
tiene una cobertura del óptima, cabe indicar que en los 
meses de mayo y junio de 2020 la cobertura fue del 
56,68 y 57,26%. 
 

Autoridades para la toma de decisiones 
y generación de 
políticas públicas 
Ciudadanía en general 

      
96,43% 

OPERACIÓN 
ESTADÍSTICA 

SISTEMA DE INDICADORES DE 
LA PRODUCCIÓN (SIPRO) 

En el Proyecto SIPRO en el mes de abril de 2020 se 
tuvo una cobertura de 63.14%, debido a empresas que 
no informaron por la declaratoria de emergencia 
sanitaria y estado de excepción dispuesta por el 
gobierno Nacional por el COVID 19; sin embargo, en el 
mes de diciembre se obtiene una cobertura del 84,39% 
 

Autoridades para la toma de decisiones 
y generación de políticas públicas. 
Ciudadanía en general 

84,39% 

OPERACIÓN 
ESTADÍSTICA 

INDICE DE PRECIOS DE LA 
CONSTRUCCION 

En el proyecto IPCO en el mes de abril debido a la 
Pandemia por el COVID 19 se tiene una cobertura de 
establecimientos del 76,47%, en el mes de diciembre 
se llega a una cobertura del 100% de los 
establecimientos 
 

Autoridades para la toma de decisiones 
y generación de políticas públicas. 
Ciudadanía en general 

100% 

OPERACIÓN 
ESTADÍSTICA 

ESTADISTICAS SOCIALES Y DE 
SALUD 

Estadistas Sociales y de Salud recolección y 
procesamiento cumplido en las  fechas y metas 
planificadas  
Apoyo permanente del personal de GPRAZ Zonal 
durante la emergencia sanitaria para el procesamiento 
de Defunciones a nivel de Nacional 
Re planificación de actividades del personal para 
cumplir las metas planificadas debido a la salida del 
personal por renuncia  
Personal del procesamiento de Defunciones laboraron 
en jornadas y extendidas y fuera de horarios normal   
 

Autoridades para la toma de 
decisiones,  y 
generación de políticas públicas, 
academia y ciudadanía en general. 

100% 

OPERACIÓN 
ESTADÍSTICA 

GOBIERNOS AUTONOMOS 
DESCENTRALIZADOS 
MUNICIPALES 

En la operación estadística de GADS provinciales y 
cantonales se logra la cobertura del 100% tanto en 
GADS provinciales (6) como cantonales (16) 
 

Autoridades para la toma de decisiones 
y generación de políticas públicas.               
Ciudadanía en general 

100% 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

SISTEMA DE ESTADÍSTICAS 
ESTRUCTURALES 

Para el caso de la Encuesta Estructural Empresarial 
gracias a una gestión directa con los informantes, así 
también mediante el envío de correo electrónicos y 
oficios informativos y de gestión de la operación 
estadística, se logra una cobertura del 91% a diciembre 
de 2020 
 

Autoridades para la toma de decisiones 
y generación de políticas públicas.               
Ciudadanía en general 

91% 

OPERACIÓN 
ESTADÍSTICA 

CARTOGRAFÍA  ESTADÍSTICA Y            
OPERACION DE CAMPO 

Se realizan capacitaciones  en el área de Uso y manejo 
de Cartografía y en el área técnica,  al personal que 
participa en los proyectos de la Zonal  
Generación de cartografía digital utilizando la 
geodatabase Zonal (elaboración de Ca04, Ca06, planos 
y mapas) 
Gestión de solicitudes de Información cartográfica de 
Usuarios internos y externos 
 

Diferentes proyectos del INEC(ESPAC-
ENEMDU) 

100% 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

ENCUESTA PLURIANUAL DE          
SEGUIMIENTO AL PLAN 
NACIONAL DE DESARROLLO - 
ESPND 

Las actividades del Proyecto ESPND se desarrolló de 
acuerdo al cronograma establecido en el mes de 
diciembre con una cobertura del 98,2 % 
 

Autoridades para la toma de decisiones 
y generación de políticas públicas.                
Ciudadanía en general 

98,2% 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

VIII CENSO DE POBLACIÓN Y VII 
DE 
VIVIENDA CPV – 2020 

Actualización Cartográfica en las siguientes Fases: 
Actualización en campo, Revisión, Digitación, Re-
enumeración y Digitalización. A continuación, se 
presenta un cuadro resumen del avance del operativo 
en el año 2020, de las cuales se tuvo en total 8 
jornadas, 1 en febrero, 1 en marzo, 2 septiembre, 2 en 
octubre y 2 en noviembre, además se trabajó una 
jornada con 3 equipos en el mes de diciembre 

INEC 100% 
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 PORCENTAJE PROMEDIO DE EFICACIA SEGÚN UNIDADES DE GESTIÓN – CZ6S  

La Coordinación Zonal 6  Sur, está conformada por seis unidades: Cartografía Estadística, Registros Administrativos, 
Control de Calidad, Operación de Campo, Oficinas Técnicas, TICS, Administrativo Financiero, los mismos que cada 
proceso cuenta con un funcionario responsable de su gestión. Para la evaluación de los procesos se han establecido 
indicadores para medir el nivel de desempeño de sus metas planificadas según lo establecido en la “Matriz del Plan 
Operativo Anual de la Coordinación”. 

 

 GESTIÓN ADMINISTRATIVA_PROCESOS DE CONTRATACIÓN_ZONAL 
 

Para la ejecución de estos recursos, en cumplimiento de la normativa legal vigente se realizó los procesos de contratación, que 
contempla la revisión de documentación preparatoria y precontractual, la elaboración de los pliegos y la tramitación en el portal de 
compras públicas, procesos distribuidos de la siguiente manera: 
 

TIPO DE CONTRATACIÓN 

ESTADO ACTUAL 

Adjudicados Finalizados 

Número 
Total 

Valor Total Número 
Total 

Valor Total 

CATALOGO ELECTRONICO 1 $38.359,44 5 $8.281,11 

INFIMA CUANTIA 5 $16.958,18 13 $20.635,07 

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA 2 $37.687,99 0 - 

REGIMEN ESPECIAL 1 $7.509,82 0 - 

FERIA INCLUSIVA 10 $424.979,76 3 $171.352,00 
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Se  realizó  además  las  solicitudes  de  pagos  de  Servicios  Básicos  que se  generan mensualmente, así como de los pagos de 
los servicios administrativos contratados, elaboración de actas de entrega recepción e informes. 
Tarea adicional en el área Administrativa Financiera en la elaboración de las especificaciones técnicas, términos de Referencia, 
Informe de estudio de mercado para  la  determinación de  Presupuesto referencial  para  la  contratación de  varios servicios 
entre los que podemos nombrar: Seguridad y Vigilancia, Limpieza, Transporte, Mantenimiento de vehículos, combustible, 
Seguros, y Servicio de Correo, además se da asesoramiento a los responsables  de proyectos sobre cómo realizar la tramitología 
para adquisición de bienes y contratación de servicios. 
Se ha cumplido con la administración de la póliza de seguros de equipo tecnológico, de vehículos, robo e incendio con los 
trámites de inclusiones y exclusiones, así como de la póliza de accidentes personales y de los servicios de aseo y limpieza, 
seguridad y vigilancia, correos y transporte de personal. 
 
Otra actividad de vital importancia en el aspecto administrativo es la Administración de bienes, materiales y suministros y 
publicaciones valoradas para lo que en cumplimiento de  lo  establecido en  el  Reglamento General  de  Bienes  del  Sector 
Público y las Normas de Control Interno se realizó el control, ingreso, egresos y distribución de bienes a través de la elaboración 
de las respectivas actas de entrega recepción. 
 
 
4) GESTIÓN PRESUPUESTARIA ZONAL 
 
Durante el ejercicio fiscal 2020 la Coordinación Zonal 6 INEC, obtuvo el 95,97% de ejecución presupuestaria, 99,37% de gasto 
corriente y el 96,77% de inversión según el siguiente detalle: 
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Durante el segundo cuatrimestre la institución reinició los operativos de campo, con ello se retomaron los procesos de 
contratación de servicios y adquisiciones de bienes necesarios para el cumplimiento de los objetivos, esto permitió incrementar un 
30% de porcentaje en la ejecución presupuestaria. A partir del mes de junio conforme la autorización  del  Ministerio  de  Trabajo  
según  Nº  MDT-DRTSPQ-2020-037, a  todo  el personal excepto grupo vulnerable se le aplicó la jornada disminuida de dos 
horas, los valores subejecutados dentro del grupo de gasto 51 y otros rubros de las proyectos fueron recortados del presupuesto 
en éste cuatrimestre. 
 
En el último cuatrimestre, se recibe la asignación presupuestaria para la ejecución de los operativos de campo de la Encuesta de 
Superficie y Producción Agropecuaria Continua y la Encuesta de Seguimiento al Plan Nacional de Desarrollo, esto de 
conformidad a la planificación institucional. 
 
En el último trimestre del año se genera una ejecución presupuestaria del 46.63%, lo que significa un alto volumen de trabajo para 
el personal de la unidad, sin que el período de 6 horas planteado por el Gobierno Central pueda ser aplicado en la realidad, 
situación  que  además agudiza  los  inconvenientes que  generalmente se presentan por la falta de un equipo completo para la 
ejecución de las actividades permanentes de la Gestión Administrativa Financiera 
 
En el tercer cuatrimestre ante la generación de ahorros y con el objeto de dotar a la Zonal de materiales de oficina, de aseo, 
eléctricos, entre otros, así como cubrir el valor pendiente  de   pago  por  concepto  de   expensas  a   la   Secretaría  Técnica  de 
Planificación se solicitó a la Dirección Ejecutiva la autorización para la reprogramación de estos valores, sin que fuera posible su 
adquisición por factor tiempo, a pesar de ello se registró en el esigef la reforma para la entrega de los recursos a dicha entidad sin 
que se culminara el proceso para la recepción de su parte, quedando pendiente esta obligación de la Zonal a ser cubierta cuando 
se cuente con recursos para este efecto.  
 

 ATENCIÓN AL CLIENTE 
 

 
 
 
 
 

d. Incorporación de Aportes Ciudadanos:  

 
Una vez realizada la socialización del informe de Rendición de Cuentas 2020, se procedió a revisar y analizar las sugerencias, 
comentarios y aportes de los usuarios receptados a través de correo electrónico. 
 
Fecha 

(día, 
mes y 
año) 

Nomb
res y 
apelli
dos 

No. C.C Correo 
electrónic
o 

No. 
Teléfono 

Institu
ción 

Come
ntario 

Suge
renci
a 

Felicit
ación  

Texto 

17/05/
2021 

Emilia
no 
Orella
na 

0100015
833 

 

lorellanau
@hotmail.
com 

098467
4319 

   X Referente a la Rendición de 
Cuentas de su Institución 2020, 
mediante el presente expreso mi 
felicitación por  la excelente 
gestión realizada a nivel nacional 
como en todas sus 
Coordinaciones,  en el desarrollo 
de sus actividades, con el 
objetivo de generar datos de 
calidad los cuales son una  
excelente referencia para 
conocer la situación del país, en 
tiempo real. 
Respuesta: Estimado Emiliano 
Orellana  
La Institución agradece su valioso 
comentario e invita seguir visitando 
la página del INEC 
http://www.ecuadorencifras.gob.ec 

OFICINA USUARIOS 2019 USUARIOS 2020 TEMÁTICA % VARIACIÓN 

Coordinación Zonal 6 Sur - 
INEC 

610 203 
Información 
Estadística y 
Cartográfica 

33.27% 
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Saludos Cordiales 

 

17/05/
2021 

Leona
rdo 
Rivas 

015020
8676 

leonardop
ardo2025
@gmail.c
om 

098285
3427 

Estudi
ante 
Colegi
o 
Técnic
o 
Salesi
ano 

   X   El conocimiento es poder y si 
contamos con excelentes datos, 
reales y actualizados podemos 
recibir información, por eso es 
importante el Inec ya que nos dan 
los datos para aprender y saber más 
sobre las personas 
Respuesta: Estimado Leonardo   
 
El INEC agradece su comentarios.!! 
 
Le recordamos que puede consultar 
la información estadística del INEC 
mediante el link: 
http://www.ecuadorencifras.gob.ec 
Saludos cordiales  
 

17/05/
2021 

Elena 
Vicuñ
a 

010496
4176 

elenikita2
025@gma
il.com 

098490
9814 

Funcio
naria 
públic
a 

X X  Fue admirable que a pesar del miedo 
paralizante provocado por la 
pandemia, el INEC no se detuvo ni 
un día en sus actividades y haya 
buscado y siga buscando las formas 
para continuar con su investigación 
estadística. 
Se sugiere su autonomía política, 
social y económica para recobrar la 
confianza en los datos que publica. 
Respuesta: Estimada Ing. Elena 
Vicuña  
El INEC agradece su comentarios.!! 
Le recordamos que puede consultar 
la información estadística del INEC 
mediante el link: 
http://www.ecuadorencifras.gob.ec 
Saludos cordiales 

17/05/
2021 

Diego 
Orella
na 

010299
7822 

diego.orell
@hotmail.
com 

098463
4390 

  X X En referencia a la Rendición de 
Cuentas del 2020, debo expresar 
mi felicitación por toda la labor 
desarrollada por esta Institución 
a nivel nacional, con la cual se 
genera datos que nos aportan 
una visión clara y determinante 
sobre la realidad de nuestro 
país.  Además como sugerencia 
sería interesante que se hagan 
interacciones con las 
instituciones educativas, 
principalmente a niños, en las 
cuales se socializa la labor del 
INEC, y su importancia 
Respuesta: Estimado Diego 
Orellana  
 
La Institución agradece su valioso 
comentario e invita visitar la página 
del INEC 
http://www.ecuadorencifras.gob.ec 

http://www.ecuadorencifras.gob.ec/
http://www.ecuadorencifras.gob.ec/
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Saludos cordiales  
 
 

17/05/
2021 

Shayl
ee W. 
León 

098488
9893 

wshaylee
@hotmail.
com 

010353
4491 

Estudi
ante 
Univer
sidad 
del 
Azuay 

X   El servicio por parte de la 
Institución ha sido muy 
agradable, respetuoso y 
dispuesto a brindar ayuda en 
cuanto a diferentes inquietudes; 
la información que se me pudo 
proporcionar en su momento, 
además de las indicaciones para 
el acceso de la misma en el 
portal web, ha sido de gran 
ayuda para la investigación 
realizada para la elaboración de 
mi  tesis. 
Respuesta: Estimada Srta. Shaylee 
W. 
El INEC agradece su comentario. 
Le recordamos que puede consultar 
la información estadística del INEC 
mediante el link: 
http://www.ecuadorencifras.gob.ec  
Saludos cordiales  
 

17/05/
2021 

Javier 
Peñaf
iel 

099828
2247 

jpenafiel
@fedeazu
ay.com 

010271
0910 

Feder
ación 
Deport
iva del 
Azuay 

  X Felicitaciones al Inec por continuar 
generando información estadística, 
básica para la planificación nacional 
a pesar de las dificultades debido a 
la Pandemia mundial por el COVID-
19, así también por celebrar un año 
más de vida institucional. Saludos 
cordiales 
Respuesta: Estimado Ing. Peñafiel  
La Institución agradece su valioso 
comentario e invita seguir visitando 
la página del INEC 
http://www.ecuadorencifras.gob.ec 
Saludos cordiales  
 

17/05/
2021 

Xavier 
Maina
to 

099887
6873 

xmainato
@gmail.c
om 

010709
1944 

Ingeni
ero 
Ambie
ntal 
Univer
sidad 
Politéc
nica 

  X Muy buenas tardes, quiero felicitar a 
Instituto Nacional de Estadística y 
Censos  por su 45º aniversario. 
Extiendo mi admiración por la 
propicia labor que ha desempeñado 
este Instituto en beneficio de 
publicaciones de datos  Estadísticos; 
más aún cuando se ha está 
atravesando la crisis sanitaria y esta 
Institución se ha constituido en un 
referente informativo de datos de 
interés para la población. Auguro la 
realización del VIII Censo de 
Población y VII de Vivienda que sirve 
para generar información estadística 
confiable, veraz y oportuna acerca 
de la magnitud, estructura, 
crecimiento, distribución de la 
población y de sus características 
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económicas, sociales y 
demográficas. 
Respuesta: Estimado Ing. Xavier 
Mainato 
La Institución agradece su valioso 
comentario e invita seguir visitando 
la página del INEC 
http://www.ecuadorencifras.gob.ec 
Saludos cordiales 

 

2.4 Fase 3: ENTREGA DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

a. Entrega de Informe de Rendición de Cuentas 

 
Luego de la socialización efectuada a la ciudadanía, el pasado 7 de mayo como siguiente instancia, se procedió a la creación de 
usuario y registro de la Institución Zonal en el sistema del Consejo de Participación Ciudadana – CPCCS, la misma que se 
encuentra activada, para la parte final del proceso de Rendición de Cuentas 2020 y proceder a subir la información del formulario 
de la Coordinación Zonal 6 Sur, a la página web del CPCCS. 
 
Con la activación correspondiente, se registró la información del formulario de RC 2020, en  sistema del CPCCS, culminando la 
gestión el 08 de junio del 2021. Para constancia, anexo una copia de confirmación de tarea finalizada por parte del CPCCS: 
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2.5 CONCLUSIONES: 

 

 Después de haber analizado los indicadores anuales de las actividades cumplidas en las unidades y procesos de 
la Zonal 6, se concluye que se culminaron al 100% todas las actividades y proyectos planificados. 

  La Gestión financiera fue eficiente logrando ejecutar el 95,97% de su presupuesto asignado. Las labores cumplidas 
por Gestión Administrativa y Gestión de talento Humano tuvieron una efectividad del 100% haciendo un  uso  
adecuado de recursos financieros, materiales y  de  talento humano. A pesar de que en la Coordinación Zonal no 
existe la gestión de comunicación social, se brindó atención al ciudadano en bibliotecas en un número de 203.  

 Los Procesos Sustantivos de la Zonal cumplieron con todos sus productos y servicios con un resultado global del 
100% de cobertura. Por Unidades de Gestión los resultados fueron: 

o Gestión de Operación de campo se realizó investigaciones por consulta telefónica se destaca la 
colaboración de los informantes para alcanzar este resultado. Se realiza encuesta ENEMDU COVID 19 de 
manera conjunta con ENEMDU Tradicional.  Se siguieron los protocolos de bioseguridad aprobados. 

o Gestión de Registros Administrativos fue cubierto en su totalidad, como fruto de una gestión relevante. 
Comunicación para instrucción de directrices y soluciones de novedades presentadas en el registro de la 
información durante la emergencia sanitaria   

o Compromiso del personal para cumplir con los operativos de campo (Recolección y supervisiones de 
campo). Contingente de recurso tecnológico y  de comunicación del personal de la Unidad para 
levantamiento y procesamiento de la información (Transporte, recargas, internet, impresiones, etc.). 
Proyecto ESPND: De parte del Equipo Técnico y Coordinación Zonal se proporcionó mascarillas y alcohol a 
todo el personal de operativo de campo y gracias al esfuerzo y cuidado de todos, no se presentó ningún 
caso de contagio por COVID. 

o Gestión de Cartografía Estadística cumplió su planificación en un 100%. Apoyo a otras unidades de forma 
remota en temas relacionados a Gestión de Cartografía Estadística Zonal. 

o Gestión de Control de Calidad, En el periodo marzo-abril una funcionaria participó como apoyo en la crítica-
codificación de Defunciones Generales 2020; y de mayo a junio participó en la investigación de la ENEMDU 
telefónica. El personal de la Unidad participó como apoyo a la crítica de la encuesta Sero Prevalencia del 
COVID, dirigida desde la Zonal Litoral. 

o La Gestión de TIC´s realizo mantenimiento preventivo y/o correctivo de equipos tecnológicos, se vio 
afectado por lo que requirió ajustes debido a la pandemia, recorte de personal y falta de personal por 
enfermedad. Los servicios de comunicaciones se vieron afectados por el teletrabajo, se justifica el 
incremento de 10Mb a 15 Mb, además de apertura de servicios como de herramientas para 
videoconferencias (zoom, webex). 

 

2.6 RECOMENDACIONES: 

 

 La terminación de los contratos afectó principalmente a la unidad Administrativa Financiera con una reducción 
considerable de su plantilla con LOSEP, disminuyendo por tanto su capacidad operativa, esta situación fue comunicada 
mediante correo electrónico a los diferentes Coordinadores Generales Administrativos Financieros, al Coordinador 
Zonal y a la Dirección Financiera, solicitando se refuerce el área puesto que constantemente se presentan 
inconvenientes por el cambio de normativa que limita la contratación para las áreas de apoyo, sin que, a pesar de que 
en estos puestos se viene un promedio de 10 años con contrato ocasional, haya sido posible la creación de partidas por 
el alto nivel de rotación que se ha experimentado puesto que no se cuenta a la suscripción de los contratos al inicio del 
ejercicio fiscal con los recursos para financiar todo el año,  por tanto se sufre una suerte de incertidumbre por la 
posibilidad o no de renovaciones, las que en algunos años han sido más de una. 

 Respecto al proceso para el levantamiento de la información de las diferentes operaciones estadísticas es necesario 
contar con la colaboración de personal que ejecute estas actividades, mediante la contratación civil debidamente 
planificada en los planes de dirección de los diferentes proyectos, es así que para el 2020 a través de Talento Humano 
se procedió a la selección de 685 colaboradores de área que además cumple con la actividad de elaboración y 
distribución de los contratos relacionados, de esta forma en el mes de noviembre y diciembre por falta de personal en 
las áreas de Gestión de operación de campo y en especial en la Gestión Administrativa Financiera para el cierre del 
ejercicio fiscal 2020 se contó con la respectiva colaboración del personal de contrato civil para llevar a cabo los 
procedimientos de la Coordinación Zonal 6 INEC. 
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