AINCC

instituto nacional de estadistica y censos

wWww.inec.gob.ec

www.ecuadorencifras.com

Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TIC'S) 2012



Www.inec.gob.ec

www.ecuadorencifras.com

Contenido

1. Ficha técnica

2. Equipamiento del hogar
3. Uso de computadora

4. Uso del Internet

5. Tenencia de celular

6. Teléfono celular inteligente

7. Perfil de usuario de redes sociales



Www.inec.gob.ec

www.ecuadorencifras.com

Ficha técnica:

Cobertura: Nacional, regional y provincial, a nivel
urbanoy rural

Numero de viviendas: 21.768 hogares. Personas de 5
afos y mas.

sl NUmero de centro poblados urbanos y rurales: 579

Realizacion encuesta: Diciembre 2012
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Equipamiento de hogar
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El 13,9% de los hogares tiene al menos un computador portatil, 4,1 puntos mas que lo registrado en 2011.
Mientras el 26,4% de los hogares tiene computadora de escritorio, 1,7 puntos mas que en 2011.

Equipamiento tecnolégico del hogar
Numero de hogares

o 864%  862% .
82,7% 349% segiin el Censo de

Poblacion y Vivienda
2010: 3'810.548

52,1%

46,6% 50,3%
aiaw  aL0% A% A52% 439y

26,4%

24,7%

23,4% 24,0%

13,9%
9,0% 9,8%

2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011

Television a color Equipo de Sonido DVD-VHS Computadora de escritorio Computadora portatil

Tiene este HOGAR: Television a color, Equipo de sonido, DVH-VHS, Computadora de escritorio, Computadora portatil

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total
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El 81,7% de los hogares posee al menos un teléfono celular, 8,2 puntos mas que lo registrado en el 2009.

Hogares que tienen teléfono fijo y celular

2889 81,7%
)y (]
75,5%

73,5%

Telefonia fija Telefonia celular

Tiene este HOGAR: Linea telefénica fija? Telefonia celular?

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total
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El 20,1% de los hogares tiene Internet inalambrico, 11,7 puntos mas que lo registrado en el 2011. Aunque el
acceso a través de moédem o teléfono sigue siendo mayoritario con el 53,5%.

Hogares que tienen acceso a internet

57,4%
53,5%

20,1%

7,6%
2,2% 1,9% 2,9% 1,9%

2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012

Médem/ Teléfono Cable/Banda ancha Inaldmbrico Ninguno

¢ Tiene este HOGAR: Médem/Teléfono? Cable/Banda Ancha? Inalambrico? Ninguno?

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total
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Uso de Computadora
(personas de 5 aifios y mas)
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En el 2012, el 38,7% de las personas de Ecuador utilizan computadora, frente al 36,1% del 2011.

Porcentaje de personas que utilizan computadora 47.0%
45,5% 44,4% ’

41,5%

38,7%

18,1%

2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012

Rural Nacional Urbano

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total
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En el 2012, el 40% de los hombres utilizaron computadora frente al 37,5% de mujeres.

Porcentaje personas que utilizan computadora por sexo

40,0%

38,5% ;
36,9% 36,4%

35,4%

2009 2010

2011 2012 2009 2010 2011
HOMBRES MUJERES

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total

37,5%

2012
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El grupo etario con mayor numero de personas que utilizaron computadora es el que esta entre 16 a 24 afos
con el 66,4%, seguidos de los de 5 a 15 afos con el 55,2%.

Porcentaje personas que utilizan computadora por grupos de edad

66,4%
0,
60,6% °%%%*
55,2% 54.1% 55:2%
51,4%

47,6%
45,6%

40,8% 41,3%
36,9%

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

5a 15 afos 16 a 24 afios 25 a 34 afos

30,7%
27,6%
24,5% 234% i
! 22,6%
193% 208% 203%

15,6%

13,0%

14.1% 15,4%

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

35 a 44 anos 45 a 54 aios 55 a 64 ainos

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total
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La provincia con mayor numero de personas que utilizan computadora es Pichincha con el 49,4%,
seguida de Azuay con el 47,8%. Esmeraldas es la que menos utiliza con 24,1%.

Porcentaje de personas que tienen computadora en los ultimos 12 meses — por provincia

2009 2010 2011 2012

Pichincha 45,60% 55,00% 48,60% 49,40%
Azuay 42,70% 45,20% 43,10% 47,80%
Guayas 33,90%) 36,60% 38,40% 42,30%
Tungurahua 37,90%) 39,60% 39,80% 41,40%
El Oro 32,10% 37,60% 35,90% 37,40%
Chimborazo 30,90%) 36,20% 32,70% 36,30%)
Santo Domingo - 34,90% 33,80% 36,00%
Loja 32,10% 34,90% 38,50% 35,80%)
Imbabura 32,70% 35,50%) 34,40% 34,70%
Canar 28,30% 32,40% 31,40% 34,10%
Cotopaxi 30,20%) 29,80% 30,00% 33,60%)
Amazonia 30,30%) 33,20% 25,00% 32,70%
Los Rios 18,70% 25,90% 24,90% 32,30%)
Santa Elena - 26,20% 25,00% 29,70%
Carchi 28,60% 29,20% 28,60% 28,70%
[Manabi 21,60% 26,00% 26,30% 28,30%
Bolivar 30,30% 31,20% 26,30% 26,60%
Esmeraldas 24,00% 26,40% 29,50% 24,80%
Zonas no 17,80% 16,50% 21,10% 24,10%
delimitadas

Nota: Con respecto a la Amazonia se le agrupo en forma global ya que individualmente no es representativo el dato.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total
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Uso de Internet
(personas de 5 aifios y mas)
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El 35,1% de la poblacién de Ecuador ha utilizado Internet en los ultimos 12 meses. En el area urbana el 43,9%
de la poblacién ha utilizado Internet, frente al 17,8% del area rural.

Porcentaje de personas que en los ultimos 12 meses han usado Internet
43,9%

39,8%
37,6% ’

24,6%

17,8%

2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012

Rural Nacional Urbano

&(...) ha usado en los ultimos 12 meses el Internet, desde cualquier lugar?

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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El 36,2% de los hombres utilizé Internet en los ultimos 12 meses frente al 34,2% de las mujeres. En los dos
casos tuvieron un crecimiento de mas de 10 puntos entre el 2009 y el 2012.

Porcentaje de personas que en los ultimos 12 meses han usado Internet - por sexo

36,2%
34,2%

23,9%

Hombre Mujer

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total
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Siguiendo la tendencia de los ultimo cuatro anos, el grupo etario con mayor uso de Internet es la poblacién
gue se encuentra entre 16 y 24 afos con el 64,9%, seguido de los de 25 a 34 afios con el 46,2%.

Porcentaje de personas que en los ultimos 12 meses han usado Internet - por grupos de edad

64,9%

59,4%
54,8%

48,3%
46,2%

43,0%
38,0%

33,0%
28,5%

24,5%

24,0%

21,2% 21,0%

19,2%

16, 4%17'9%

14,9%

14,2%
13,19 y
3,1% 11,3%

11,2%

5,4%

3,3% .
0,5% 0,5% 0,3% 4%

009201020112012200920102011201220092010201120122009201020112012200920102011201220092010201120122009201020112012200920102011201

5a 15 afos 16 a 24 afios 25 a 34 afos 35 a 44 afos 45 a 54 aiios 55 a 64 afos 65 a 74 ainos 75 afios y mas

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total
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La poblacién que mas Internet usa se encuentra en el quintil 5 (mas ingresos) con el 57,1%. Sin embargo, del
quintil 2 al 4 tuvieron crecimientos de 14 puntos entre el 2009 y el 2012.

Porcentaje de personas que en los ultimos 12 meses han usado Internet - por quintiles

57,1%

53,8%
51,9%

47,7%
43,6%

. 35,9%
33,9% 33,2%

0,
27,5% 29,1% 28,7%

22,7% 23,1%
19,5% 18,7% 19,9%

2% % 14,0%

9,7%

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Quintil 1 Quintil 2 Quintil 3 Quintil 4 Quintil 5

Menos ingresos Mas ingresos

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total
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Pichincha es la provincia con mayor porcentaje de personas que usa Internet con el 46,9%. Sin embargo, la que
registro el mayor crecimiento es Los Rios con 8,7 puntos, seguida de Azuay con 7,5 puntos en 2011 - 2012

Porcentaje de personas que en los ultimos 12 meses han usado Internet - por provincia

2009 2010 2011 2012
Pichincha 42,80% 46,90% 44,50% 46,90%
Azuay 31,60% 37,50% 36,90% 44.,40%
Guayas 28,90% 29,70% 34,80% 38,90%
Tungurahua 27,10% 29,20% 34,10% 37,70%
El Oro 22,70% 30,30% 31,20% 35,20%
NACIONAL 24,60% 29,00% 31,40% 35,10%
Santo Domingo - 25,50% 28,70% 32,90%
Imbabura 24,00% 29,10% 29,90% 31,60%
Chimborazo 21,50% 23,50% 26,70% 30,80%
Loja 23,10% 25,30% 31,60% 29,50%
Canar 17,40% 21,20% 25,90% 29,40%
Los Rios 11,50% 17,20% 20,10% 28,80%
Cotopaxi 16,70% 19,60% 22,80% 28,10%
Amazonia 15,60% 20,30% 21,30% 28,00%
Carchi 19,70% 22,90% 24,90% 26,50%
Santa Elena - 15,60% 18,80% 25,50%
Manabi 13,10%, 18,10% 20,30% 23,70%
Esmeraldas 16,60%, 18,50% 23,90% 22,30%
Bolivar 19,00%, 19,00% 20,20% 22,20%

Nota: Con respecto a la Amazonia se le agrupo en forma global ya que individualmente no es representativo el dato.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total
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De las personas que usan Internet, el 46,4% lo hace en su hogar. En el area urbana el mayor porcentaje de
la poblacién utiliza Internet en el hogar con el 52,6%, mientras el mayor porcentaje de poblacion del area
rural lo usa en Instituciones educativas con el 38,1%.

Lugar de uso de Internet

2009 6.2% 7.4% 9.9% 45 0% (91 ,0%

IR 6.1% _ 7.9% 42.6% 42 7% E1A0,2%
IR 7.3% 13.7% 42.0% 29 N-30,3%
IRVl 5.4% 16.1% 38.1% 37.6% 1,7% [N
2009 14.7% 31.7% 33.1% 0.9% AR
2010 11.5% 40.0% 29 3% L30,5%
2011 10.1% 42 9% 27.2% %0,1%

2012 8.0% 52.6% 23.8% 790,5%
2009 13.6% 28.7% 21.9% 34.6% 0,2%
2010 10.8% 35.5% 21.2% 31.2% 0,4%

2011 9.7% 38.3% 22.0% 28.5% 0,1%

2012 7.6% 46.4% 18.1% 26.2% 0,6%
E Trabajo E Hogar H |nstituciéon educativa B Centros de acceso publico B Casa de otra persona H Otros

‘NACIONAL‘ URBANO ‘ RURAL ‘

¢En qué lugar lo uso (...) con mayor frecuencia, en los ultimos 12 meses: Hogar? Centros de acceso publico? Trabajo? Casa de otra persona? Institucion educativa? Otros?

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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En el 2012, el 51,4% de los no pobres usan Internet en el hogar, frente al 42,7% del 2011.

51,4%
Lugar de uso de Internet por no pobres

42,7%
40,2%

33,2%
31,2%

28,0% 5719
24,2%

18,9%
° 18,0% 17,3%
14,4%

0,6% 09% 5% 10% g3% 04% 1% 05%

2009 | 2010 | 2011|2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 2012|2009|2010|2011|2012|

Hogar Trabajo Institucién Educativa  |Centros de acceso publico| Casa de otra persona Otros

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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El 40,5% de los pobres usa Internet en las instituciones educativas, seguido del 40% que lo utiliza en
centros de acceso publico.

Lugar de uso de Internet por pobres

49,0%
48,0% 47,1%

40,2% 38.4% 40,5% 40,0%
e 36,9%

13.2% 14,3%

8,3% 8,4%

3,4% 2,9% 2.4% o
14% 06% 09% 04% " o03% 04% o02% L0%

—
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Hogar Trabajo Institucién Educativa Centros de acceso publico| Casa de otra persona Otros

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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En el 2012, el 36% de las personas uso Internet como fuente de informacién, mientras el 28,2% lo utilizé
como canal de comunicacion.

Razones de uso de Internet

2009 8. 5% 22.3% 13 4% 2.6%3.2%
I 2010 63 6% 14.2% 15.4% 6%4.2%
o
2 2011 50.8% 20.6% 21.3% 249 4.8%
2012 51.2% 22.5% 18 5% 2.7% 5.1%
2009 35.9% 31,1% 19.7% 8.5% 4.8%
% 2010 36.2% 29.2% 23.6% 57% 52%
% 2011 33 1% 34,6% 3.6%3.7%
2012 38.7% 30,2% 4.1% 4.3%
2009 38 7% 30,0% 18.9% 7.8% 46%
|}
% 2010 40,0% 27.2% 22.4% 53% 5.0%
Q 2011 29.1% 31.1% 32.6% 3,4% 3,9%
=4
2012 27.5% 36.0% 28.2% 3.8% 4.4%
B Educacién y aprendizaje H Obtener informacién B Comunicacién en general B Por razones de trabajo B Otro

¢ Para qué servicios / actividades uso (...) el Internet, en los ultimos 12 meses: (para su uso particular) Comunicacién en general? Educacion y aprendizaje? Por
razones de trabajo? Obtener informacion? Otro?

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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El 59,8% de las personas que usa Internet lo hacen por lo menos una vez al dia, seguidos de los que por
lo menos lo utilizan una vez a la semana con el 35,3%.

Frecuencia de uso de Internet — Nacional

59,8%

0,9% 0,3% 02% 0,2% 0,2% 0,1% 01%  0,1%

2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 |

Al menos 1 vez al dia Al menos 1 vez a la semana Al menos 1 vez al mes Menos de 1 vez al mes No sabe

Con que frecuencia uso (...) el Internet en los ultimos 12 meses: Al menos 1 vez al dia? Al menos 1 vez a la semana? Al menos 1 vez al mes? Menos de 1 vez al mes?
No sabe?

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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En el 2012, el 63,8% de personas del area urbana utilizé Internet al menos una vez al dia, seguido de las

personas que usa por lo menos una vez a la semana con el 32%.

63,8% Frecuencia de uso de Internet - Urbano

55 5% 57,0%

48,7%

42,4%
38,3% 37,3%

32,0%

/8% 5,8% 9
8% 55% 3.9%

08% 02% 02% 0,1%

02% 0,1% 02% 0,1%

Al menos 1 vez al dia Al menos 1 vez a la semana Al menos 1 vez al mes Menos de 1 vez al mes

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 |

No sabe
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El 51,3% de personas del area rural utilizé Internet al menos una vez a la semana, seguido por las
personas que usan una vez al dia con el 40,4%.

Frecuencia de uso de Internet - Rural
61,9%
59,3%

51,6% 51,3%

40,5% 40,4%

26,9%
24,4%

14,6%

10,4%
6,9% /%

L4% 07% 04% 03% 03% 01% 06% 0,4%

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 |

Al menos 1 vez al dia Al menos 1vez a lasemana Al menos 1 vez al mes | Menos de 1 vez al mes No sabe

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total
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Tenencia de Celular
(personas de 5 aifios y mas)
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En el 2012, el 50,4% de la poblacién (de 5 afios y mas) tiene por lo menos un celular activado, 10,2 puntos
mas que lo registrado en el 2009. En el area urbana el 57,6% de la poblacion tiene celular.

Porcentaje de personas que tienen teléfono celular activado

57,6%
54,0%
50,4% 51,0%

40,2%
36,2%

2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012

Rural Nacional Urbano

¢(...) tiene teléfono celular activado?

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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En el 2012, el 52,6% de los hombres tiene teléfono celular activado, frente al 48,3% de las mujeres.

Porcentaje de personas que tienen teléfono celular activado - por sexo

52,6%
49,1% 48,3%

40,6%

2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012

Hombre Mujer

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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El grupo etario con mayor uso de teléfono celular activado es la poblacién que se encuentra entre 25y 34
afos con el 77,6%, seguido de los de 35 a 44 aios con el 72,8%.

Porcentaje de personas que tienen teléfono celular activado — por grupos de edad

77,6%
72,8%

71,5%
68,7%

69,1%

68,2%
63,7% 64,1%
60,3%
56,3%

62,5%
58,0%

59,2%

52,7%

9,0% 9,0% 9,1% 8,8%

2009/2010(2011/2012(2009|2010(2011(2012(2009/2010(2011{2012(2009/2010(2011{2012(2009|2010(2011(2012|2009|2010(2011(2012|2009/2010(2011|2012
55 a 64 ainos 65 a 74 anos

35 a 44 aios 45 a 54 afos

5a 15 afos 16 a 24 afios 25 a 34 anos

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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La provincia con mayor numero de personas que tiene un teléfono celular activado es Pichincha con el
62,7%, ademas de ser la que mayor crecimiento presentd entre 2011 y 2012 con 7,7 puntos.

Porcentaje de personas que tiene teléfono celular activado - por provincia

2009 2010 2011 2012
Pichincha 55,70% 57,40% 55,00% 62,70%
El Oro 40,40% 44,60% 50,30% 54,50%)
Guayas 46,90% 46,10% 50,60% 54,00%)
NACIONAL 38,80% 23,90% 46,60% 50,40%
Santo Domingo - - 47,80% 50,20%
Tungurahua 38,40% 41,30% 45,30% 49,90%
Los Rios 34,50% 39,20% 46,20% 48,80%
Santa Elena - 43,40% 42,40% 48,60%
Azuay 42,70% 47,40% 47,80% 48,30%
Manabi 32,70% 35,10% 44,10% 47,90%
Imbabura 37,00% 40,80% 45,40% 47,10%
Loja 36,10% 40,70% 46,40% 43,90%
Canar 31,20% 33,90% 38,50% 43,40%
Carchi 36,00% 34,90% 40,20% 42,80%
Esmeraldas 31,00% 32,20% 40,00% 39,70%
Cotopaxi 29,20% 30,00%) 33,90% 38,60%)
Bolivar 24,90% 25,10% 29,70% 36,80%
Chimborazo 27,40% 28,60% 30,50% 35,40%)
Amazonia 24,90% 33,60% 31,70% 33,70%

Nota: Con respecto a la Amazonia se le agrupo en forma global ya que individualmente no es representativo el dato.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total
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El 57,1% de no pobres tienen celular activado, frente al 31,3% de los pobres.

Porcentaje de personas que tienen teléfono celular activado (pobres y no pobres)

57,1%
53,9%

49,2%

31,3%

22,6% 23,7%

2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012

No pobres Pobres

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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Teléfono celular inteligente
(personas de 5 aifios y mas)
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El 12,2 % de las personas que posee un celular tiene un teléfono inteligente (SMARTPHONE), frente al 8,4% del
2011, es decir, 3,8 puntos mas.

Porcentaje de personas que tienen teléfono inteligente (SMARTPHONE)

2012
2011

¢El teléfono celular es ¢El teléfono celular es
SMARTPHONE? SMARTPHONE?

¢Tiene activado un teléfono
celular?

¢ Tiene activado un teléfono
celular?

¢El (0s) teléfono (s) celular (es) que (...) tiene es / son SMARTPHONE (teléfono Inteligente, se puede comunicar a través e-mails, etc.)?

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total
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En el 2012, el 52,7% de los hombres tiene un teléfono celular inteligente (SMARTPHONE), frente al
47,3% de las mujeres.

Porcentaje de personas que tienen teléfono inteligente (SMARTPHONE) - por sexo

60,0% -
52,9% 52,7%

50,0% -

47,1% 47,3% .

40,0% -
m2011

30,0% - H 2012

20,0% -

10,0% -
Hombres Mujeres

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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El 17,8% de personas de 16 a 24 ainos tiene un teléfono inteligente (SMARTPHONE), 6,1 puntos mas que lo
registrado en el 2011.

Porcentaje de personas que tienen teléfono inteligente (SMARTPHONE) - por grupos de edad*

17,8%

17,2%

11,7%

10,7%
10,1% °

8,4%

6,8%
5,7%

3,9%
2,8%
1,8%
0,9% 0,7%

2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012

De 16 a 24 afios De 25 a 34 afios De 5 a 15 afos De 35 a 44 afios De 45 a 54 afios De 55 a 64 afios De 65 a 74 afios | De 75 afos y mas

* El porcentaje de personas que tiene teléfono inteligente por rangos de edad, se calcula en relacidn al total de personas que tienen teléfono celular activado.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.



Www.inec.gob.ec

www.ecuadorencifras.com

Guayas registra el mayor numero de personas que tienen celular inteligente (SMARTPHONE) con un 20,8%,
seguida de Pichincha con 12,6%.

Porcentaje de personas que tienen teléfono inteligente (SMARTPHONE) - por provincia*

2011 2012
Guayas 14,3% 20,8%
Pichincha 7,4% 12,6%
Azuay 10,7% 11,7%
Santo Domingo 6,2% 11,6%
Tungurahua 6,8% 10,9%
Imbabura 5,6% 9,8%
El Oro 11,2% 9,4%
Amazonia 4,0% 7,7%
Loja 3,2% 7,4%
Los Rios 4,4% 7,3%
Canar 5,9% 6,6%
[Manabi 5.2% 6,0%
Esmeraldas 2,4% 6,0%
Carchi 2,3% 5,0%
Cotopaxi 1,9% 4,9%
Santa Elena 5,2% 4,9%
Bolivar 3,8% 4,0%
Chimborazo 4.5% 3,8%

* El porcentaje de personas que tiene teléfono inteligente por provincia, se calcula en relacién al total de personas que tienen teléfono celular activado

Nota: Con respecto a la Amazonia se le agrupo en forma global ya que individualmente no es representativo el dato.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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El 18% de los solteros posee un teléfono celular inteligente (SMARTPHONE), 6,4 puntos mas que lo registrado
en el 2011, seguidos por los divorciados con 12,6%.

Porcentaje de personas que tienen teléfono inteligente (SMARTPHONE) - por estado civil*

18,0%

2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012

Soltero(a) Divorciado(a) Separado(a) Casado(a) Union libre Viudo(a)

* El porcentaje de personas que tiene teléfono inteligente por estado civil, se calcula en relacion al total de personas que tienen teléfono celular activado.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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Dentro del nivel de instruccion post grado se registra el mayor niumero de personas que tienen teléfono celular
inteligente (SMARTPHONE) con un 46,8%, frente al 32,1% del 2011.

Porcentaje de personas que tienen teléfono inteligente (SMARTPHONE) - por nivel de instruccion*

46,8%

32,1%

17,4%

0,4% 0,5%
| 2011 | 2012 | 2011
Superior Universitaria

Ninguno Centro de Educacion Basica
alfabetizacidn

Educacion Media Superior no
universitaria

Post-grado ‘

* El porcentaje de personas que tiene teléfono inteligente por nivel de instruccion se calcula en relacion al total de personas que tienen teléfono celular activado
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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Perfil de usuarios de redes sociales
(personas de 5 aifios y mas)
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El 48,2% de las mujeres que tiene teléfono celular inteligente (SMARTPHONE) lo utiliza para redes
sociales, dos puntos mas que lo registrado en el 2011.

Porcentaje de personas que tienen teléfono inteligente (SMARTPHONE) redes sociales - por sexo

53,8%

Hombres Mujeres

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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El 81,6% de los personas entre 16 a 24 afios utiliza el teléfono inteligente para acceder a redes sociales,
seguido de las personas que tienen de 65 a 74 afios con el 80,5%.

Porcentaje de personas que utilizan en su teléfono inteligente (SMARTPHONE) redes sociales
por grupos de edad

1,69

81,6% 80,5% 63y 189%

s 73,4% \
69,8%  69,0%  69,5%  70,6%

2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012

De 16 a 24 afios De 65 a 74 afios De 25 a 34 afios De 35 a 44 afios De 45 a 54 afios De 5 a 15 afios De 55 a 64 afios

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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El 91,6% de las personas de Los Rios que tiene teléfono inteligente lo utiliza para redes sociales, seguido de las
personas de Cotopaxi con el 89,2%.

Porcentaje de personas que utilizan en su teléfono inteligente (SMARTPHONE) redes sociales - por provincia

2011 2012
Los Rios 55,1% 91,6%
Cotopaxi 41,4% 89,2%
Chimborazo 52,7% 87,1%
Azuay 62,2% 80,4%
Pichincha 75,5% 80,0%
Guayas 76,3% 79,2%
El Oro 61,7% 78,8%
Total 69,9% 76,4%
Loja 64,4% 74,3%
Manabi 72,4% 73,3%
Santa Elena 69,0% 68,2%
Canar 54,4% 67,8%
Santo Domingo 38,4% 67,1%
Amazonia 20,3% 62,4%
Bolivar 34,1% 61,9%
Esmeraldas 54,3% 59,4%
Carchi 54,7% 50,4%
Tungurahua 60,1% 48,8%
Imbabura 61,9% 39,2%

Nota: Con respecto a la Amazonia se le agrupo en forma global ya que individualmente no es representativo el dato.

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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Los divorciados son los que mas utilizan el teléfono celular inteligente (SMARTPHONE) para redes sociales
con el 81%, 5,7 puntos mas que lo registrado en el 2011.

Porcentaje personas que utilizan en su teléfono inteligente (SMARTPHONE) redes sociales —
estado civil
81,0% 79,8%

77,5% 79,7%

2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012

Divorciado(a) Soltero(a) Unidn libre Casado(a) Separado(a) Viudo(a)

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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El nivel de instruccion post-grado registra el 84,3% de personas que utiliza teléfono celular inteligente
(SMARTPHONE) para redes sociales, frente al 68,6% del 2011.

Porcentaje de personas que utilizan en su teléfono inteligente (SMARTPHONE) redes sociales —
por nivel de instruccion

84,2% 83,0% 84,3%

76,7%

52,3%

2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012

Educacion Basica Educacion Media Superior no universitaria Superior Universitaria Post-grado

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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Porcentaje de poblacion con celular y redes sociales

Total poblacion: 14.682.556 92,7%
S 13.609.965

46,7%

Si tiene celular
activado

5,7%

Su celular es
SMARTPHONE

6.859.938

839.705

4,4%

Utiliza Redes
641.914 < Sociales

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.
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Perfil usuario redes sociales

e Residen en el drea urbana (95%)

e Son solteros (53%)

e Tienen instruccion superior
universitaria (57%)

e Estan plenamente ocupados
(51%)

* Son empleados privados (57%)

USUARIOS DE REDES

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDUR — Nacional Total.

NO USUARIOS DE

Lo (o

REDES SOCIALES

] s
EvfBE:

e Residen en el area urbana (65%).
e Son casados (33%)

e Tienen instruccion primaria,
basica y secundaria (74%)
* Trabajan por cuenta propia (13%)
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Administracion Central (Quito)

Juan Larrea N15-36 y José Riofrio,

Teléfonos: (02) 2544 326 - 2544 561 Fax: (02) 2509 836
Casilla postal: 135C

correo-e: inec@inec.gob.ec.

Siguenos en:



